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 ТЕХНИЧЕСКИЕ НАУКИ
 УДК 514.172.45 Абдуллин Салават Роальдович, ст. преподаватель
 Московский государственный технический университет им. Н.Э.Баумана (Россия, г. Москва)
 НЕКОТОРЫЕ МЕТРИЧЕСКИЕ СВОЙСТВА ВЫПУКЛЫХ МНОГОГРАННИКОВ И ТЕЛ
 В работе рассматриваются метрические свойства выпуклых многогранников и фигур, приводятся обобщения формул
 для объёма многогранников на случай выпуклых тел с кусочно-гладкой поверхностью. Показана инвариантность
 размещения точки разбиения фигуры к выражению метрических свойств выпуклого многогранника и выпуклого тела.
 Приводится аналогия с некоторыми задачами теории поля.
 Ключевые слова: выпуклые фигуры, многогранники, точка разбиения фигуры, метрические свойства, объём, поток и
 дивиргенция векторного поля.
 Выпуклый многогранник в 3d - геометрическое тело, граница (поверхность) которого есть
 объединение конечного числа плоских многоугольников, и которое лежит по одну сторону от плоскости,
 проведённой через любой из указанных многоугольников. [1, с.5]
 Обозначим некоторый выпуклый многогранник через Pol{Mj, ik , m } или, сокращённо, - Pol , где,
 соответственно, {Mj} –множество вершин, {ik} – множество рёбер, {m} – набор 2-мерных граней
 поверхности многогранника. Здесь индексы i, j, k, m – вершин, рёбер и граней изменяются в
 соответствующих пределах [5, с.36].
 Выберем некоторую точку A строго внутри многогранника и назовём её точкой разбиения. При этом
 соединим эту точку со всеми вершинами отрезками AMj и проведём треугольные грани через точку
 разбиения A и рёбра многогранника {ik} так, чтобы разбить его объём на пирамиды с вершиной в точке
 разбиения. Легко видеть – основаниями этих пирамид служат двумерные грани (многоугольники) {m} ,
 составляющие рассматриваемый многогранник.
 Далее, опустим из точки A высоты hm на все основания полученных пирамид.
 Формула для объёма пирамиды имеет вид [3, с.8]:
 V(Pm) = 1
 3m mh S (1)
 Поэтому, суммируя по всем граням, получим формулу объёма всего многогранника:
 V(Pol) = 1
 3m m
 m
 h S (2)
 Лемма. Формула объёма многогранника не зависит от положения точки разбиения A.
 Доказательство:
 В самом деле, какую бы ни взять точку разбиения A совокупность пирамид – фигур разбиения с
 вершиной в точке A, – будет составлять тот же объём V.
 Замечание. В случае, когда многогранник является прямоугольны параллелепипедом, сумма высот hm,
 опущенных из точки разбиения A на грани многогранника будет являться константой для этой фигуры.
 Доказательство:
 Рассмотрим две высоты ABp и ABй , опущенных на противоположные, а значит и параллельные грани
 параллелепипеда. Для них выполнено равенство: ABp + ABй = hpq , где hpq – расстояние между гранями
 параллелепипеда. Значит, при сдвиге точки A, насколько уменьшится одна из высот, настолько
 увеличится другая. То же верно для всех пар противоположных граней. Утверждение – доказано.
 Теорема (формула объёма выпуклого тела)
 Пусть имеется ограниченное выпуклое тело [4, с.19]с кусочно-гладкой границей. Тогда его объём
 можно выразить с помощью поверхностного интеграла [2, с.365 ] вида
 V = 1
 3 0
 ( )S
 R M r M dn s (3)
 в нём обозначены:
 R M - радиус-вектор точки M поверхности (S) тела;
 0r - радиус-вектор точки разбиения A;
 n M - единичный нормальный вектор к линейному элементу
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 ds площади поверхности.
 Доказательство:
 Очевидным путём указанный интеграл возникает при предельном измельчении граней {m}
 вписанного в это тело многогранников и при замене произведения 1
 3m mh S , дающего объём одной из
 составляющих тело пирамиды на дифференциальный элемент 1
 3 0R M r n M ds при
 стремлении m .
 Вместе с тем этот поверхностный интеграл, дающий значение потока векторного поля a = 1
 3
 0R M r через замкнутую поверхность (S) тела очевидно равен следующему тройному интегралу
 [2,с.102],
 V =
 ( )T
 dxdydz (4)
 выражающему объём тела в декартовой системе; здесь (T) – тело, ограниченное замкнутой
 поверхностью (S).
 Но, по теореме Гаусса-Остроградского, этот же интеграл от потока векторного поля через поверхность
 (S) равен интегралу по объёму от дивиргенции вышеуказанного векторного поля [2, с.406]:
 ( )T
 div a dxdydz (5)
 поэтому div ( a ) = 1
 Замечание. Точку разбиения A на самом деле можно выбрать не только внутри тела, но и на его
 поверхности и, даже, снаружи тела. Если точка A совпадёт с началом координат O ,то вектор 0r при этом
 станет равным нулю.
 Приведём также теорему, связывающую нормальные векторы mn ко граням {m} и площади этих
 граней Sm , которая именуется
 Теорема Минковского о еже. [3, c.21]
 mn Sm =0 (6)
 Доказательство
 Рассматривается простейший случай треугольника, для которого утверждение теоремы очевидно;
 проводится индукция по числу сторон многоугольника и, далее, обобщается для случая 3-мерного
 пространства.
 Физический смысл этой теоремы состоит в том, что поток нормального единичного вектора наружу
 через грани замкнутого многогранника равен нулю.
 Эта теорема может быть обобщена на случай любого замкнутого выпуклого тела с кусочно-гладкой
 границей [4, с.37]
 П(S) = ( )S
 M dn s = 0 (7)
 где П(S) – поток поля единичного нормального вектора mn через поверхность (S), ds - линейный
 дифференциальный элемент площади поверхности.
 Выводы
 В статье показано, что формула объёма выпуклой фигуры является в некотором смысле универсальной и
 подходит как для многогранника, так и для любого выпуклого тела с кусочно-гладкой границей. При этом
 точка разбиения, которая фигурирует в формуле объёма, может быть выбрана внутри фигуры, а также на её
 поверхности и даже вне фигуры, хотя в этом случае необходимо будет ввести понятие отрицательного объёма.
 Касательно теоремы Минковского о еже, в статье дан её элементарный вывод, а также записано обобщение
 этой теоремы на случай произвольного выпуклого тела с кусочно-гладкой границей.
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 The paper considers metric properties of convex polyhedra and shapes and generalizations of formulas for the volume of
 polyhedra to the case of convex bodies with a piecewise smooth surface. The invariance of placing the split point of a figure to the
 expression of metric properties of a convex polyhedron and a convex body is shown. An analogy with some problems of the field
 theory is given.
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 ЗАЩИТА ИНФОРМАЦИИ В УСЛОВИЯХ ПРИМЕНЕНИЯ ЭКСПЕРТНЫХ СИСТЕМ
 В современном мире вопрос обеспечения информационной безопасности становится особенно актуальным,
 следовательно, актуальным является создание и использование экспертных систем для защиты информационных
 ресурсов. Точность оценок безопасности, полученных в ходе контроля и проверки, даёт возможность распознать изъяны в
 системе, выполнить оценку системы безопасности по основным параметрам, определить риски и предпринять
 соответствующие меры.
 Ключевые слова: информационные ресурсы, экспертная система, информационная безопасность, риски, система защиты.
 В настоящее время в информационных системах предприятий и организаций хранится и
 обрабатывается большое количество информации, которая подвержена воздействию различных факторов
 и условий, создающих опасность утечки и порчи информации. Организация мероприятий по обеспечению
 информационной безопасности должна иметь комплексный характер и основываться на анализе
 возможных последствий от реализации потенциальных угроз [1]. При этом необходимо выполнить ряд
 работ по выявлению актуальных угроз информационной безопасности, определению источников этих
 угроз и факторов, способствующих их проявлению, оценке вероятностей реализации угроз. Применение
 экспертных систем для защиты информации является одним из этапов развития современных
 информационных технологий. Под экспертной системой (ЭС) понимается класс систем искусственного
 интеллекта, применяемых для получения, накопления, изменения знаний, предоставляемых из некоторой
 предметной области, для получения новых знаний, которые позволяют решать определенные
 неформализованные и слабоструктурированные задачи[2].
 Для обеспечения информационной безопасности необходим комплексный подход. Он подразумевает
 не только создание определённых механизмов защиты, но также регулярный процесс обеспечения
 информационной безопасности на всех этапах. При этом все технологии, мероприятия, методы
 объединяются в один механизм – систему защиты. При создании такой системы важно учитывать
 процессы постоянного контроля имеющейся информационной безопасности, а также анализ и оценку
 безопасности информационных ресурсов. Точность оценок безопасности, даёт возможность распознать
 изъяны в системе, выполнить оценку имеющейся на данный момент системы безопасности по основным
 параметрам, определить риски и предпринять соответствующие меры. Возможность использования ЭС в
 технологиях защиты информации стала актуальной в связи с бурным развитием информационных и
 компьютерных технологий, а следовательно, и возникновением новых видов угроз. В настоящее время ЭС
 применяются для решения таких задач, как:
 — антивирусное программное обеспечение;
 — аудит безопасности информационных ресурсов предприятия;
 — оценка рисков и составление модели потенциальных угроз[3].
 Оболочка ЭС представляет собой универсальную часть, содержащую только механизмы рассуждений
 и оболочку базы знаний, содержащую эмпирические правила, наблюдения и описания, полученные при
 опросе экспертов области обеспечения безопасности. Сама система включает в себя пакет программ,
 который при помощи искусственного интеллекта способен анализировать факты, исследовать ситуацию,
 процесс, а также давать рекомендации или ставить диагноз. Несмотря на многообразие решаемых задач, можно выделить два подхода к созданию экспертных систем:
 — создание ЭС, на основе эвристических правил;
 — создание самообучающихся ЭС.
 В первом подходе к созданию используется один из главных методов представления знаний – правила
 в форме условие – действие. Этот подход обеспечивает простоту программирования и представления
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 данных, так как знания могут быть представлены в простой форме эвристического правила. Данный метод
 применяется в системах обнаружения вторжений и в антивирусном программном обеспечении. Кроме
 того, эвристические механизмы могут применяться с целью автоматизации аудита безопасности
 информационных ресурсов[4]. К примеру данный метод используется для выявления уязвимостей в
 сетевых службах и приложениях, выдавая оценку защищенности сети со стороны злоумышленника.
 Другой подход к созданию ЭС – использование семантических сетей. Данная структура представляет
 собой помеченный ориентированный граф, узлы которого – объекты, а дуги – связи между объектами.
 Данный способ используется для описания различных предметных областей. Достоинствами данного
 подхода являются: возможность описания сколь угодно сложной предметной области, а также
 графическое представление системы[5].
 С целью упорядочения эвристических правил и ускорения классификации атаки или угроз,
 целесообразно использовать комбинирование данных подходов. Данная модель представляет из себя
 семантическую сеть, в узлах которой находятся эвристические правила, позволяющие отнести атаку,
 угрозу, либо вредоносное программное обеспечение к тому или иному классу.
 В современном мире вопрос обеспечения информационной безопасности становится особенно
 актуальным, следовательно, актуальным является и создание ЭС для защиты информационных ресурсов.
 В данной статье рассмотрены различные подходы к использованию ЭС для решения задач
 информационной безопасности, которые активно внедряются в системы защиты с целью увеличения
 производительности систем обнаружения и упрощения программирования и представления данных.
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 ПРИМЕНЕНИЕ ОБЛАЧНЫХ ТЕХНОЛОГИЙ В ЭЛЕКТРОННОМ ДОКУМЕНТООБОРОТЕ
 КОММЕРЧЕСКИХ ОРГАНИЗАЦИЙ
 В данной статье, анализируется применение облачных технологий в коммерческих организациях, раскрываются
 основные понятия темы. Оговариваются определения: облачное хранение данных, облачные сервисы. Особое внимание
 уделяется достоинствам и недостаткам использования облачных технологий в электронном документообороте,
 рассматриваются связанные с этим проблемы.
 Ключевые слова: облачные технологии, облачные вычисления, облачный сервис, облачные услуги, облачное хранилище данных.
 На сегодняшний день в электронном документообороте разного рода организаций активно
 применяются технологии облачного хранения информации. Кроме того, облачные технологии имеют
 больший спектр предоставления ресурсов.
 Облачные технологии предоставляют собой сервис с удаленным доступом для работы с
 оборудованием и приложениями. Его можно получить, не теряя средств на создание новой
 инфраструктуры и покупки нового лицензионного ПО, также, нет необходимости в подготовке новых
 кадров. Входящие в облачные технологии сервисы, выдаются на основании платы или подписки за
 использование данной услуги, в режиме реального времени, через сеть интернет, что расширяет
 возможности электронного документооборота. Иначе говоря, данный сервис позволяет временно
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 пользоваться им при возникновении в этом потребности, причем оплачивать можно только фактическое
 время пользования ресурсом. Любой сотрудник организации, используя свой компьютер или ноутбук, с
 возможностью выхода в интернет, способен работать с электронными документами: создавать,
 редактировать, согласовывать и утверждать их в любом месте нахождения и в любое время.
 Преимуществами использования облачных технологий являются: экономическая эффективность,
 доступность, мобильность, гибкость, надежность, возможность использовать определенные функции.
 Но у данных технологий есть и минусы, заключающиеся в том, что отсутствует правовое
 регулирование для обеспечения информационной безопасности, необходимо постоянно иметь соединение
 с интернетом, при этом пользователь ограничен в используемом ПО и иногда не может настроить его под
 свои задачи, высока цена за построение собственного облака для малых предприятий. Также к минусам
 специалисты относят конфиденциальность, они не рекомендуют хранить значимые для организации
 данные в облаке, к которому имеют доступ большое количество людей.
 Облачные сервисы состоят из: инфраструктуры - комплекса физических устройств или аппаратных
 средств (серверы, жесткие диски и другие); платформы состоящей из набора услуг для пользователя;
 программного обеспечения, т.е. того обеспечения, к которому имеет доступ пользователь.
 Кроме того облачные технологии классифицируются на 3 формы собственности: публичное, частное и
 гибридное облака. Первое это - инфраструктура, которая может использоваться сразу несколькими
 организациями и сервисами. В пример можно привести онлайн-сервис Google Docs, Microsoft Office Web.
 Частное облако - ИТ-инфраструктура, при которой контроль и эксплуатация ведется в интересах одного
 конкретного предприятия. Оно имеет возможность управлять этим ресурсом единолично. Гибридное
 облако совмещает в себе публичное и частное облака. Им пользуются, когда предприятие непостоянно
 активно, тогда часть мощностей перебрасывается на частное облако и для возможности доступа
 пользователям к ресурсам есть публичное облако. Если данные, находящиеся в документах не носят
 конфиденциальный характер, то их можно хранить в публичном облаке, а в противоположном случае
 данные лучше хранить в частном облаке или на носителях предприятия.
 При изучении данной темы, можно столкнуться с таким понятием как облачные вычисления. Согласно
 ГОСТ ISO/IEC 17788-2016 «Информационные технологии. Облачные вычисления. Общие положения и
 терминология» облачные вычисления - это парадигма для предоставления возможности сетевого доступа
 к масштабируемому и эластичному пулу общих физических или виртуальных ресурсов с предоставлением
 самообслуживания и администрированием по требованию [3, с. 5]. Они обозначают сервис, согласно
 которому программы запускаются и выдают результаты работы в окно стандартного веб-браузера на
 локальном компьютере, при этом все приложения и данные, находятся на удаленном сервере, и
 вычисления производятся им же.
 Облачные вычисления состоят из комплекса услуг, которые могут быть представлены пользователю.
 На сегодняшний день этот набор услуг состоит из: сервиса хранения, сервиса базы данных, информации
 как сервиса, сервиса управления процессами, приложения как сервис, сервиса платформы, сервиса
 безопасности, инфраструктуры как сервиса, сервиса тестирования.
 Большую роль облачного сервера занимает облачное хранилище данных – облачный сервис, в котором
 информация размещенная пользователем данных в облаке, хранится на удаленном сервере,
 принадлежащем поставщику. Это хранилище используется коммерческими организациями в целях –
 обмена документами, обработки данных несколькими сотрудниками, а также для предоставления
 коллективного доступа к документам. Плюсами данного сервиса является то, что виртуальное хранилище
 предоставляется бесплатно до 5 гигабайт с возможностью просмотра и редактирования несколькими
 пользователями с любого места и устройства, также данные защищены от вирусов и утраты информации.
 Минус - без интернета доступ невозможен.
 Сегодня организациями используются следующие облачные сервисы: почтовые облачные сервисы,
 облачные офисные приложения, облачные сервисы хранения файлов и контента, среда для
 корпоративного разворачивания облака, хостинговые облачные сервисы [5, c. 174].
 Облачные технологии применяются в организациях в процессе электронного документооборота.
 Специалисты данной отрасли предполагают, что в будущем размещения СЭД в облаке будут
 увеличиваться, особенно среди средних и малых предприятий.
 Помимо сервера, на сегодняшний день, существует немало облачных услуг, предоставляемых
 бесплатно. Примерами могут служить: iCloud, Google Drive, Яндекс.Диск, Dropbox и другие.
 Разобрав основную часть данной темы, необходимо рассмотреть существующие сегодня проблемы
 связанные с облачными технологиями. Основной проблемой считается то, что при пользовании
 виртуальным ПО, данные автоматически попадают в руки создателя этого программного обеспечения.
 Специалисты также выделяют проблему интеграции данных как с внутренними корпоративными, так
 и с облачными сервисами других поставщиков. Еще одной проблемой является безконтрольность
 информации, т.е. данные, оставленные работником, будет храниться годами без его согласия, либо он
 не сможет изменить какую-то ее часть. Например, на сервисе Google работник не может удалять
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 не использованные им сервисы и отдельные группы данных. В независимости от этого, достоинства
 облачных технологий превышают недостатки.
 Таким образом, облачные технологии это среда для хранения и обработки данных, включающая в себя
 аппаратные средства, лицензионное ПО, каналы связи, а также техническую поддержку потребителей.
 Предоставляемые ими сервисы и услуги позволяют: иметь доступ к личным данным с любого компьютера
 или другого устройства нескольким сотрудникам, через интернет, в браузере любой операционной
 системы, с возможностью просмотра и редактирования данных. При этом информация не будет потеряна,
 так как хранится на удаленном сервере.
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 МЕТОДИКА ПРЕДОТВРАЩЕНИЯ ЛАЗЕРНОГО СЪЕМА РЕЧЕВОЙ ИНФОРМАЦИИ В
 КОНТРОЛИРУЕМЫХ ПОМЕЩЕНИЯХ ПРИ ПОМОЩИ ЛАЗЕРНЫХ УСТРОЙСТВ
 В данной работе описан принцип работы лазерных акустических систем разведки и их общие технические
 характеристики, а также их виды. Приведены способы защиты речевой информации от лазерного съема. Кроме того,
 представлены виды технических каналов утечки акустической информации и основные требования Гостехкомиссии при
 Президенте Российской Федерации.
 Ключевые слова: контролируемое помещение, канал утечки информации, лазерные акустические системы разведки,
 акустическая информация, триппель-призма.
 Защита акустических сведений является одним из основных направлений в области информационной
 безопасности в современном мире, так как по всей планете ежедневно проходят тысячи конференций и
 совещаний, на которых возникает и обсуждается секретная информация, которая не должна оказаться у
 злоумышленников.
 Под акустической информацией понимается та информация, носителями которой являются
 акустические сигналы. В тех случаях, когда источник информации – человеческая речь, она называется
 речевой. Первостепенным источником акустических сигналов являются механические колебательные
 системы, такие как, органы речи человека, а второстепенным – преобразователи различного типа,
 например, громкоговорители.
 От природы появления сигналов и места их распространения технические каналы утечки акустической
 (речевой) информации можно разделить на:
 – прямые акустические (воздушные);
 – акустовибрационные (вибрационные);
 – акустооптические (лазерные);
 – акустоэлектрические;
 – акустоэлектромагнитные (параметрические).
 https://www.ozon.ru/person/313921/
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 Лазерный канал утечки акустической информации создается при наведении направленным лазерным
 лучом на вибрирующие в акустическом поле тонкие отражающие поверхности, например, на оконное
 стекло или лампочку. Далее, чтобы перехватить речевую информацию по данному каналу, используются
 сложные лазерные акустические системы разведки (ЛАСР), которые также часто называют лазерными
 микрофонами.
 ЛАСР состоит из источника когерентного излучения (лазера), работающего в ближнем инфракрасном
 диапазоне длин волн, который невиден человеческому глазу, и приемника оптического излучения,
 оснащенного фокусирующей оптикой.
 Система действует по такому принципу, где передатчик облучает отражающую поверхность лазером, а
 приемник собирает рассеянное отраженное оптическое излучение. Оно разбито на модули по амплитуде и
 фазе по закону изменения акустического (речевого) сигнала, возникающего при ведении разговоров в
 контролируемом помещении. В приемнике сигнал фиксируется, демодулируется, может быть усилен и
 полученный результат в виде речи может быть прослушан или записан на носитель. Чтобы поднять
 уровень разборчивости речевой информации в нем используется шумоподавляющее устройство. Для
 повышения дальности разведки системы, могут устанавливаться специальные отражатели, называемые
 триппель-призмами. Их главная особенность – способность отражать монохроматическое оптическое
 излучение в сторону его источника вне зависимости от их расположения. Размеры триппель-призмы могут
 быть очень маленькие, поэтому их бывает довольно трудно обнаружить.
 У ЛАСР дальность действия при приеме диффузно-отраженного излучения до 100 метров, при приеме
 прямого отраженного луча – до 300 метров, а благодаря установке триппель-призм это расстояние в
 идеальных условиях может быть более 500 метров. Так, паспортная дальность разведки лазерного
 устройства Hewlett-Packard НРО150 достигает 1 км.
 Исходя из того, что существуют методы лазерного съема информации, то, следовательно, она
 нуждается в комплексной защите, которая будет работать согласно установленным требованиям
 Гостехкомиссии при Президенте Российской Федерации. В документе указаны основные положения по
 защите помещений от акутической утечки информации, предъявляемые методам акустической защиты
 выделенных помещений. В данном документе регламентируются:
 – вид помехи;
 – частотный диапазон помехи;
 – необходимый уровень превышения сигнала помехи над речевым сигналом для каждого указанного
 диапазона частот;
 – нормы защиты помещений по категориям.
 Предсказать и предотвратить возможную утечку речевой информации можно при помощи шумовых
 колебаний, которые могут присутствовать в различных частях конструкции здания. Простым способом
 избежать сбора информации злоумышленниками с помощью лазерного устройства с оконного стекла
 является покрытие его металлизированной пленкой.
 Для защиты от ЛАСР созданы системы защиты речевой информации от несанкционированного съема.
 Они нужны, чтобы уберечь помещения, в которых проводятся конфиденциальные мероприятия, от
 получения засекреченных данных через всевозможные физические каналы утечки, например, оконные
 стекла, зеркала, лампочки и т.д.
 Такого рода системы защиты позволяют предотвратить возможную утечку, воспроизводимую с
 помощью лазерного съема акустической информации с оконных стекол. Примером такой системы может
 служить система акустических и оптоакустических помех «Буран». Она относится к изобретениям из
 области оптики, а в частности к устройствам защиты речевой информации из закрытых помещений от
 получения данных с использованием лазерных акустических локационных систем.
 Еще одним способом защиты контролируемых помещений от лазерного съема являются источники
 маскирующего воздействия, которыми являются генераторы белого или розового шума и системы
 зашумления, в которых есть электромагнитные и пьезоэлектрические преобразователи.
 Однако такие источники должны быть широкочастотными, так как они должны соответствовать ширине
 спектра речевого сигнала (200 Гц -5000 Гц).
 Кроме того, пользователи, владеющие ЛАСР, утверждают, что в городских условиях съем информации
 таким способом является практически невозможным. Поэтому в силу дороговизны устройств съема и
 обработки информации и сложности проведения таких операций, у специалистов падает интерес к таким
 системам, а значит и к организации защиты информации от утечки по этому каналу. Можно сказать, что
 окружающие условия и стоимость системы также могут являться своеобразным методом защиты информации.
 Таким образом, существует речевая информация, требующая своей засекреченности. Ее могут
 обеспечить методы для защиты речевой информации от лазерного съема в контролируемых помещениях,
 которые должны иметь определенные характеристики, быть широкочастотными и соответствовать
 техническим требованиям Гостехкомиссии при Президенте РФ.
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 РАЗВИТИЕ ТЕХНОЛОГИИ 3D ПЕЧАТИ В СТРОИТЕЛЬСТВЕ
 В данной статье рассматривается тема развития новых технологий в строительстве, а именно 3D печати.
 Приведены основные конструкции и использующиеся материалы. Представлены первые экспериментальные постройки,
 изучено их формировании, выявлены отличительные особенности. Сделаны выводы о дальнейшем становлении данной
 технологии.
 Ключевые слова: 3D печать, экспериментальное строительство, новые технологии, экструдирование.
 В современном мире многие процессы выполняются роботами и машинами, причём качество работы
 ничем не хуже ручного труда, а в большинстве случаев даже и лучше. Это затронуло конвейер,
 сварочные и литьевые процессы, операции по загрузке и выгрузке, шлифование и многое другое. Также
 робототехника не обошла и строительную сферу. Например, уже существуют роботы-штукатуры, роботы-
 краны и даже трактора. Но больше всего привлекает внимание печать зданий на 3D принтере. У человека,
 ранее никогда не сталкивавшегося с данной темой, возникает большое количество вопросов относительно
 размеров такого принтера и материалов, которыми он производит свои творения. Разберёмся по порядку.
 Начнём с материалов. Если обычный 3D принтер для печати использует пластиковую нить или
 силикон, то для возведения сооружений, конечно, такие чернила не пойдут. Для строительства в основном
 расходный материал – это бетон с различными добавками, также можно применять водостойкий гипс или
 фиброволокно. Пластификаторы добавляют для разнообразных целей: для морозостойкости, для
 ускорения набора прочности, как для придания ровной поверхности, так и, наоборот, для шероховатости.
 Материал укладывают слоями, который подаётся из стрелы путём эктрудирования, т.е. смесь
 выдавливается под давлением с температурной обработкой через формующее отверстие. Толщина
 нанесения, траектория движения, смешивание компонентов и подача их в экструдер загружается в
 специальное ПО, и потом им же контролируется.
 Конструкции принтера могут быть достаточно различными. Это зависит от требований самой
 возводимой конструкции. Устройство для печати может быть стационарным или мобильным, свисающим
 или на гусеничном ходу, напоминать козловой или башенный кран, в высоту достигать до 15 метров, а в
 длину – 150 метров. Конечно, такой принтер обладает мощной системой стабилизации. Оборудование
 также способно работать и при минусовых температурах. На установку и настройку требуется всего лишь
 30 минут. Сам по себе 3D принтер потребляет достаточно мало энергии наравне с чайником, не
 дребезжит, не громыхает, работает не громче стиральной машины.
 Сейчас трудно сказать, какая страна является передовиком в данной области. Уже 15 лет назад
 инженеры из Китая, Великобритании и США начали исследовать возможность применения технологий
 3D печати в строительстве. Пока в США только запатентовывали конструкцию, в Шанхае печатались
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 первые дома. Конечно, это были одноэтажные простые домики. Причём такая застройка обошлась на 50%
 дешевле, чем по классической схеме. Чуть позже в Штатах начал реализовываться экспериментальный
 проект русского инженера. Его особенностями были сложная климатическая ситуация – это и
 отрицательные температуры, и холмистая местность, и изогнутые формы постройки, но всё завершилось
 удачно ещё в 2014 году.
 А первый напечатанный жилой дом на территории Европы и СНГ был представлен в Ярославле.
 Процесс возведения начался в 2015 году. Коробка здания была напечатана и смонтирована всего за 1
 месяц. Затем установили крышу, подключили дом к инженерным сетям. После проверок соответствия
 всем строительным СП и ГОСТам в дом площадью почти 300 м2 заселилась обычная Ярославская семья.
 Но технологии не останавливаются, и зимой 2017 года в Ступино был напечатан дом площадью 38 м2 за 24
 часа. Дом имеет срок эксплуатации до 50 лет. А на постройку ушло около 600 тысяч рублей, включая
 внутреннюю и внешнюю отделку. Что примечательно, здание было напечатано сразу целиком, а не частями,
 как раньше. Также круглый дизайн квартиры говорит о том, что для 3D печати нет ограничений по форме.
 Рис. 1. Напечатанный дом в Ступино.
 После всего вышеизложенного можно отметить массу положительных характеристик 3D печати. В
 первую очередь это скорость возведения, и при этом высокая точность. Техника без ошибок
 трансформирует цифровую модель в физическую. Следующим достоинством является дешевизна. Это
 достигается засчёт снижения затрат на строительные материалы и рабочую силу. Плюс меньше отходов,
 что однозначно хорошо сказывается на экологии. А все уже ненужные элементы можно переработать и в
 дальнейшем использовать для производства других строительных материалов.
 Но с другой стороны, возникает проблема сокращения рабочих мест на строительных площадках.
 Также пострадают компании, которые производят классические строительные материалы из-за
 снижающегося спроса. Другой трудностью является транспортировка крупногабаритной конструкции.
 Таким образом, у направления 3D печати в строительстве определённо есть будущее. Данная
 технология с каждым годом набирает обороты, наступая на пятки традиционному строительству.
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 3D DEVELOPMENT TECHNOLOGY PRINTING IN CONSTRUCTION
 This article discusses the development of new technologies in construction, namely 3D printing. The basic structures and
 materials used are given. The first experimental constructions are presented, their formation is studied, distinctive features are
 revealed. Conclusions about the further development of this technology are made.
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 МОДЕЛИРОВАНИЕ ПРОЦЕССА ОХЛАЖДЕНИЯ ЭЛЕМЕНТОВ РАДИОЭЛЕКТРОННОЙ
 АППАРАТУРЫ В SOLIDWORKS
 Рис. 1. Напечатанный дом в Ступино.
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 С повышением интеграции современной радиоэлектронной аппаратуры значительно увеличивается
 трудозатратность ее проектирования, что связано с ростом целей, которые можно решить в процессе разработки.
 Результативным способом выявления этой проблемы является внедрение системы автоматизированного проектирования
 SolidWorks Flow Simulation. В работе с применением этой системы выполняется задача расчета параметров охлаждения
 для бесперебойной работы одного из элементов радиоэлектронной аппаратуры
 Ключевые слова: SolidWorks Flow Simulation, радиоэлектронная аппаратура (РЭА), тепловыделяющие элементы,
 воздушное охлаждение.
 В комплект бортовой аппаратуры радиолокационной станции входит ячейка питания имеющая в своем
 составе тепловыделяющие элементы. К этому изделию предъявляют особые требования по надежности, а
 именно качество разработанной конструкции, с использованием различных способов охлаждения. Целью
 проектирования становиться оптимизация конструкции блока с целью обеспечения стабильности работы в
 меняющихся климатических условиях. В частности температура внутренних элементов не должна
 превышать температуры 1000С и корпуса +70
 0С, при атмосферном давлении 150-450 мм рт. ст.,
 температура окружающего воздуха +500С, влажности 98%.
 Для радиоэлектронных приборов построен план теплового расчета коэффициентным способом,
 который с высокой точностью, доступно и достаточно быстро даёт возможность решать конструкторские
 задачи тепловыделения радиоэлектронной аппаратуры [3]. SolidWorks Flow Simulation – программный
 комплекс обладающий инструментами для теплового моделирования частей радиоэлектронной
 аппаратуры [5]. Достоинства расчёта в Solidworks заключается простоте использования и упрощении
 полученных данных анализа.
 В системе SolidWorks строим трехмерную модель ячейки питания блока со всеми входящими
 компонентами (рис.1). Расчет 3D модели усложняется ограниченностью вычислительными способностями
 компьютера, для упрощения расчёта убираем компоненты, влиянием которых можно пренебречь. Выполним
 четыре заглушки в вентиляторах, это сформирует подобласть высокого давления [2]. Условия входа и выхода
 воздуха необходимо приложить к внутренним сторонам заглушек. Конструкция блока включает в себя корпус,
 конденсаторы, тепловыделяющие платы (рис.1). Тепловыделяющими элементами являются микросхемы,
 дроссель, диоды. Корпусная часть конструкции изготовлена из дюралюминия АМг2. Конструктивной
 особенностью ячейки является, что элементы, имеющие наибольшую теплоотдачу плотно прилегали через
 терможвачку к пластине радиатора, отводящему тепло от диодов [4].
 Рис. 1. Ячейка блока питания
 Расчет подтвердил, что при атмосферном давлении 150-450 мм рт. ст., температура окружающего воздуха
 +500С, выделение тепла элементов в воздух по сравнению с нормальными условиями атмосферного давления и
 температуре 20ºС снижается на 20%, в связи с уменьшением теплоемкости воздуха.
 а б
 Рис. 2. Температура поверхности корпуса, а - вид сверху, б – вид снизу
 Чтобы проверить результаты, необходимо использовать инструменты постобработки. Для
 визуализации потока текучей среды внутри корпуса создадим траектории потока воздуха.
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 Рис. 3. Траектория потока воздуха
 В результате исследования, в большей степени тепловое излучение отводиться радиатором воздушного
 охлаждения. На микросхемах температура не превышает допустимую и равна +70 ºС, что на 30 ºС ниже
 допустимого значения (рис.2); температура плат – 60 ºС; температура воздуха внутри блока – 70 ºС (рис.3,а);
 температура воздуха на выходе из ячейки равна 65 ºС (рис.3). Эти данные дают возможность предсказать
 надежную работу ячейки питания. Оптимальное сочетание таких свойств как: достаточная скорость
 ветропотока, плотность воздуха, теплопроводность корпуса, обуславливают действенное охлаждение.
 Проект теплового анализа с применением данных программ, предоставляет возможность изучать проект
 как количественно, так и качественно. Количественные результаты (перепад давления и рост температуры
 воздуха, максимальная температура компонентов) дают возможность выяснить, оптимальна ли конструкция
 или нет. При просмотре качественных результатов (модель воздушного потока, модель теплопроводности
 твёрдых тел, картина теплового поля) программа даёт нам нужную информацию о местоположении
 проблемных участков или о слабых сторонах конструкции и в дальнейшем позволяет улучшить или
 оптимизировать конструкцию. Расчет показал наличие в ячейке напряжений термического происхождения.
 Термическая стойкость корпуса повышается за счет всех факторов и в первую очередь это уменьшение
 теплопроводности за счет правильно подобранных сплавов, в следствии чего уменьшается коэффициент
 термического расширения. Не прибегая к увеличению толщины деталей, тем самым не меняя габарит и массу
 изделия, а заменяем материал конструкции сплавом с большим коэффициентом теплопроводности – АД1М.
 Дальнейшее направление работы предполагает анализ действия механических и тепловых нагрузок совместно,
 и подтверждение результатов модели на практике.
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 SIMULATION OF ELECTRONIC EQUIPMENT ELEMENTS COOLING IN SOLIDWORKS
 Hand in hand with the integration increase of the up-to-date radio electronic equipment (REE) there grows substantially
 its design complexity, which is associated with an increase in the dimension of the problems solved in the development process. The
 application of SAD SolidWorks is an effective way to solve this problem. The problem of calculating the parameters of the radiator
 cooling for continuous operation of one of the elements of REE is solved with the help of this system.
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 В данной статье представлены аспекты обеспечения защиты информации в средствах информационных и компьютерных
 систем. Так как современное общество напрямую зависит от информационных технологий, то обеспечение целостности и
 работоспособности вычислительных систем, а также обеспечения безопасности информационных ресурсов, которые хранятся
 и обрабатываются в информационных системах, является актуальной задачей.
 Ключевые слова: информационная система, защита информации, угроза безопасности информации,
 несанкционированный доступ, целостность информации.
 Современное общество настолько зависимо от информационных технологий, что любые сбои в работе
 информационных и коммуникационных систем могут привести к материальному, моральному или
 репутационному ущербу. Разнообразие компьютерных вирусов, различные хакерские атаки, действия
 злоумышленников, а также возможные неисправности в работе информационной системы, все это говорит
 о необходимости обеспечения защиты информации. Это напрямую связано с тем, что информационные
 ресурсы, которые создаются, обрабатываются и хранятся с помощью средств вычислительной техники,
 стали определять действия большей части людей, а также информационных и коммуникационных систем.
 В настоящее время обеспечение защиты средств информационных и коммуникационных систем становится
 наиболее актуальной проблемой. Под этими средствами будем понимать технические, программные и
 программно-аппаратные средства и устройства, которые работают на базе микропроцессорной техники, а
 также современные системы транслирования информации и информационного обмена, способные
 накапливать, обрабатывать, хранить и передавать информационные ресурсы.
 Для построения надежной системы обеспечения информационной безопасности, отвечающей
 современным требованиям, необходимо своевременно выявлять потенциальные угрозы безопасности
 информации, оценивать их возможные последствия. Оценка рисков угроз информационной безопасности,
 а также их классификация, является одной из основных задач для построения системы безопасности.
 Анализ полученного множества угроз информационной безопасности позволит разделить угрозы на
 группы с выявлением тех, реализация которых приводит к наиболее негативным последствиям.
 Полученные на этих этапах данные, позволят сформулировать рекомендации по внедрению
 организационных мер, технических и программно-аппаратных средств защиты информации.
 Задачи защиты средств информационных и коммуникационных систем:
 — защита информационных ресурсов в каналах связи и базах данных;
 — подтверждение подлинности;
 — обнаружение нарушений целостности;
 — обеспечение защиты средств информационных и коммуникационных систем от внедрения вирусов;
 — организационно-технические мероприятия, направленные на обеспечение сохранности
 конфиденциальных данных;
 — защита от несанкционированных действий злоумышленника.
 Существует огромное количество способов ограничения доступа к конфиденциальной информации,
 хранящейся в информационных системах. Все эти способы можно разделить на способы для обеспечения
 технологической, программной и физической безопасности. Для обеспечения физической безопасности
 необходимо использовать системы бесперебойного питания, так как скачкообразное изменение напряжения
 может стереть память, внести изменения в программы, а также уничтожить микросхемы. Целесообразно
 применять сетевые фильтры, которые используются для защиты серверов и вычислительных систем от
 кратковременных импульсов питания. С точки зрения технологического обеспечения безопасности,
 используются дублирующие серверы, а также двойные жесткие диски. Для обеспечения программной
 безопасности широко применяются программные средства защиты от вирусов, от несанкционированного
 доступа, системы восстановления, резервирования, идентификации, а также кодирования информационных
 ресурсов. Главным решением проблем защиты информационных ресурсов является применение
 криптографических методов, которые способны обеспечить целостность и конфиденциальность данных.
 Однако только использование всех вышеперечисленных способов обеспечения защиты средств
 информационных и коммуникационных систем в совокупности с техническими и организационными
 мероприятиями могут обеспечить защиту от большого спектра возможных угроз.
 С формированием современного общества и коммуникационных средств информационного
 взаимодействия появляется огромное количество угроз информационной безопасности. Так как
 зависимость общества от информационных технологий значительна, актуальной задачей становится
 обеспечение целостности и работоспособности вычислительных систем, а также обеспечения
 безопасности информационных ресурсов, которые хранятся и обрабатываются в данных системах.
 Использование современных возможностей средств информационных и компьютерных технологий
 позволяют повысить защищенность информационных ресурсов, а также предотвратить появления новых
 угроз информационной безопасности.
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 ТЕХНИЧЕСКИЕ АСПЕКТЫ ЗАЩИТЫ ПРОТОКОЛОВ ПЕРЕДАЧИ ФАЙЛОВ
 Данная статья посвящена аспектам защиты передаваемых данных в сети Интернет. Для достоверного получения
 информации, а также, чтобы защитить их от злоумышленника, необходимо применять шифрование передаваемых
 файлов. Так как в настоящее время по каналам связи передается огромное количество конфиденциальной информации, то
 защита протоколов передачи файлов является актуальной задачей.
 Ключевые слова: шифрование, протокол передачи файлов, средства защиты данных, секретный ключ,
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 В настоящее время значительным и необходимым элементом технических систем является
 качественная связь для обмена данными. Автоматизированные системы передают, получают и
 обрабатывают огромное количество данных, передаваемых по каналам связи. Существуют требования к
 информационным системам, обеспечивающим передачу данных, и к передаваемым сообщениям.
 Протокол передачи файлов позволяет абоненту в сети Интернет получать необходимые ему файлы с
 удаленных компьютеров и отправлять свои файлы.
 Сетевой протокол, который обеспечивает копирование файлов по сети Интернет, а также удаленное
 выполнение различных операций с файлами – протокол передачи файлов (FTP – File Transfer Protocol).
 Данный сервис предоставляет возможность пользователю загрузки файлов из сети Интернет на локальный
 компьютер или обмен файлами с локального компьютера на диск Интернет-сервера. Для этого
 необходимо наличие программной поддержки «FTP-сервер» на Интернет-сервере и «FTP-клиент» на
 локальном компьютере пользователя. Протокол FTP очень похож на протокол HTTP, отличием является
 то, что он работает с целыми файлами, а не с текстовыми данными. Данный протокол является одним из
 первых, он работает на прикладном уровне и использует TCP-протокол в качестве транспортного.
 Основной задачей является передача файлов на/с FTP-сервера. FTP-протокол состоит из набора команд,
 которые описывают правила подключения и обмена данными, при этом сами команды передаются
 различными портами. Стандартными являются 20 и 21 порты: первый для передачи команд, второй –
 данных. Главный недостаток данного протокола – нет механизмов шифрования данных. Это позволяет
 злоумышленнику перехватить трафик, а также с его помощью определить имя пользователя и его пароль
 подключения к FTP-серверу.
 Для обеспечения защиты FTP-протокола необходимо параллельно использовать стандарт SSL (Secure
 Socket Layer) или его новой версии – TLS (Transport Layer Security), при помощи которого будет
 производиться шифрование передаваемых данных. Внедрение этих средств в набор протокола FTP
 позволяет обеспечить прозрачность средств защиты. Различные средства защиты способны выстраиваться
 и в приложениях. Такой метод имеет возможность оптимальной настройки средств защиты, подстраиваясь под требования конкретного приложения, что является несомненным преимуществом. Протокол SSL
 рассчитан на обеспечение защиты сквозной передачи данных с использованием TCP-протокола. Таким
 образом, SSL представляет собой сразу два уровня протоколов. На первом уровне используются:
 — протокол изменения параметров шифрования SSL;
 — протокол извещения SSL;
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 — протокол квитирования SSL;
 — протокол HTTP.
 На последующих уровнях протокола находятся: протокол записи SSL, затем CP и IP.
 SSL-протокол содержит базовый набор средств защиты, которые применяются в протоколах более
 высоких уровней, а также способен обеспечить конфиденциальность канала связи и аутентификацию
 пользователя. Для определения общего, как для сервера, так и для пользователя секретного ключа
 применяется протокол квитирования. Данный секретный ключ строится при помощи симметричного
 алгоритма шифрования и обеспечивает конфиденциальность данных при передаче. Также этот протокол
 определяет секретный ключ для вычисления значений MAC, он обеспечивает целостность передаваемых
 данных. Основным преимуществом SSL-протокола является независимость от протокола прикладного
 уровня. Протокол SSL способен согласовывать ключ сессии и алгоритм шифрования, аутентифицировать
 сервер до того, как приложение передаст или примет данные.
 Протокол TLS предназначен для обеспечения целостности данных и их конфиденциальности данных.
 Этот протокол также имеет два уровня: протокол диалога TLS и протокол записей TLS. Протокол записей
 с помощью симметричных алгоритмов шифрования DES и RC4 обеспечивает конфиденциальность
 данных, а также целостность данных при помощи использования хэш-функций MD5 или SHA-1. Также
 отличительной особенностью является цифровая подпись, основанная на подходе DSS или RSA, которую
 обеспечивает протокол диалога TLS.
 Достоверность передаваемой информации в сети Интернет играет очень важную роль в сетевых
 технологиях. Общим подходом к обеспечению защиты передаваемой информации является шифрование.
 Средства защиты протоколов передачи файлов обеспечивают, что полученные сообщения или файлы
 будут в точности соответствовать отправленным, а конфиденциальность призвана обеспечить защиту при
 передаче данных от атак.
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 МОДЕРНИЗАЦИЯ АВТОМОБИЛЬНОГО ПАРКА КАК ПОКАЗАТЕЛЬ ЭФФЕКТИВНОСТИ
 ЕГО РАБОТЫ
 В данной статье рассмотрены проблемы эффективности работы автотранспортного предприятия и пути
 разрешения путем модернизации на примере Ликинского автобусного завода.
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 Автомобилестроение - это область деятельности, непосредственно связанная с удовлетворением
 потребностей людей и предприятий. Функционирование всех предприятий этой области от
 автопроизводителей до постпродажного обслуживания ориентировано на удовлетворение спроса

Page 21
                        
                        

Международный научный журнал «Инновационное развитие» № 10 (27) | декабрь 2018
 21
 физических и юридических лиц в приобретении, эксплуатации, ремонте и техническом обслуживании
 автотранспорта.
 Автобусный транспорт России занимает ведущее место, обеспечивая около 70% общего объема
 перевозок пассажиров. Во многих населенных пунктах автобус является единственным видом
 общественного транспорта. Муниципальные автобусные предприятия во многих регионах страны
 поставлены в неравные конкурентные условия с частными автобусными компаниями. Финансовое
 положение многих муниципальных предприятий автобусного транспорта неустойчиво.
 Не для кого не секрет, что на эффективность любого крупного автотранспортного предприятия
 основное влияние оказывают следующие факторы:
 - Структура автопарка.
 - Уровень специализации и концентрации автопредприятия.
 - Организация технологии технического обслуживания и ремонта
 - Обеспеченность материально – техническими ресурсами
 - Объем и структура перевозок
 - Формы и методы организации управления АТП и перевозочным процессом.
 Согласно данным аналитического агентства Russian Automotive Market Research (НАПИ), которое
 специализируется на проведении инициативных маркетинговых исследований в автомобильной сфере,
 появилась возможность подробно рассмотреть структуру парка автобусов в России : марочный состав
 парка, его возрастную структуру и региональное распределение, а также оценить тенденции
 происходящих структурных изменений и просмотреть рейтинг ЛиАЗа по сравнению с другими марками.
 Согласно обновленному отчету данного агентства «Парк автобусов в РФ» по состоянию на 01.01.2018
 г. в России насчитывается 428 тыс. автобусов, из них 71% - российских марок. В ТОР-5 марок входят ПАЗ
 (41% парка), КАВЗ (13%), ЛиАЗ (9%), ЛАЗ (3%), НЕФАЗ (3%).
 По многим показателям автобусы марки ЛИАЗ находятся в тройке лидеров. Что представляет из себя
 данное предприятие?
 Ли кинский авто бусный заво д (ЛиАЗ) - производитель автобусов среднего, большого и особо
 большого класса, расположенный в Ликино-Дулёво Московской области, история которого началась
 в 1937 году.
 По состоянию на январь 2018 года, на данном предприятии выпускаются следующие модели
 автобусов ЛиАЗ:
 - ЛиАЗ-4292 (с 2015 г.) — низкопольный автобус среднего класса для городских перевозок.
 - ЛиАЗ-5251 «Вояж» (c 2014 г.) — междугородный автобус большого класса.
 - ЛиАЗ-5256 (с 1986 г.) — высокопольный автобус для городских, пригородных и междугородних
 перевозок, с конца 2017 года выпуск городской модификации прекращён.
 - ЛиАЗ-5291 «Круиз» (с 2014 г.) — междугородный/ туристический автобус большого класса.
 - ЛиАЗ-5292 (с 2004 г.) — низкопольный автобус. На его основе разработаны гибридная модель ЛиАЗ-
 5292Х (2009) и газовая модификация ЛиАЗ-52927 с экологическим стандартом EEV/Евро-6 (2010).
 - ЛиАЗ-5293 (с 2006 г.) — полунизкопольный автобус для городских перевозок.
 - ЛиАЗ-6212 (с 2002 г.[7]
 ) — высокопольный сочленённый автобус на базе ЛиАЗ-5256.
 - ЛиАЗ-6213 (с 2007 г.[7]
 ) — низкопольный сочленённый автобус на базе ЛиАЗ-5292.
 - ЛиАЗ-6228 «Вояж L» (с 2014 г.) — междугородный автобус особо большого класс. Находящийся на сегодняшний день в эксплуатации парк автобусов сформировался в основном еще в
 советские времена, когда перевозка трудящихся к местам работы и отдыха относилась к сфере
 ответственности областных, городских и партийных властей. Вследствие этого почти половина
 российского парка автобусов составляют машины в возрасте более 10 лет. Однако в последние несколько
 https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9B%D0%B8%D0%90%D0%97-4292
 https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9B%D0%B8%D0%90%D0%97-5256
 https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9B%D0%B8%D0%90%D0%97-5292
 https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9B%D0%B8%D0%90%D0%97-5292#%D0%93%D0%B8%D0%B1%D1%80%D0%B8%D0%B4%D0%BD%D0%B0%D1%8F_%D0%BC%D0%BE%D0%B4%D0%B5%D0%BB%D1%8C_%D0%9B%D0%B8%D0%90%D0%97-5292%D0%A5
 https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9B%D0%B8%D0%90%D0%97-5292#%D0%93%D0%B8%D0%B1%D1%80%D0%B8%D0%B4%D0%BD%D0%B0%D1%8F_%D0%BC%D0%BE%D0%B4%D0%B5%D0%BB%D1%8C_%D0%9B%D0%B8%D0%90%D0%97-5292%D0%A5
 https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9B%D0%B8%D0%90%D0%97-5292#5292.71_(52927_EEV)
 https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%95%D0%B2%D1%80%D0%BE-6
 https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9B%D0%B8%D0%90%D0%97-5293
 https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9B%D0%B8%D0%90%D0%97-6212
 https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9B%D0%B8%D0%BA%D0%B8%D0%BD%D1%81%D0%BA%D0%B8%D0%B9_%D0%B0%D0%B2%D1%82%D0%BE%D0%B1%D1%83%D1%81%D0%BD%D1%8B%D0%B9_%D0%B7%D0%B0%D0%B2%D0%BE%D0%B4#cite_note-new-7
 https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9B%D0%B8%D0%90%D0%97-6213
 https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9B%D0%B8%D0%BA%D0%B8%D0%BD%D1%81%D0%BA%D0%B8%D0%B9_%D0%B0%D0%B2%D1%82%D0%BE%D0%B1%D1%83%D1%81%D0%BD%D1%8B%D0%B9_%D0%B7%D0%B0%D0%B2%D0%BE%D0%B4#cite_note-new-7
 https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%93%D0%BE%D0%BB%D0%90%D0%97-6228
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 лет под влиянием экономического роста в стране наметились тенденции по реструктуризации автобусного
 парка. Так, если средний показатель прироста парка автобусов за последние 10 лет не превышал 2,1%, то
 прошедший год по данным ГИБДД отмечен гораздо более существенным ростом (6,2%). При этом парк
 растет как за счет внутреннего производства (+8,9% в прошедшем году), так и за счет импорта новой и
 подержанной техники.
 В последние годы динамика автомобильного парка характеризуется достаточно высокими темпами роста.
 Еще более быстрым темпом растет показатель удельной насыщенности страны автомобильными средствами.
 Брендовая структура парка автобусов Центрального федерального округа в целом несущественно
 отличается от среднестатистических показателей по автобусному парку России. В TOP-5 марок автобусного
 парка Центрального федерального округа, как и в целом по России, входят ГАЗ, ПАЗ, ЛиАЗ и КАВЗ.
 Основным, принятым в статистике показателем развития автопарка является численность легковых
 автомобилей на 1 ООО жителей.
 По данным компании АВТОСТАТ на сегодняшний день 176 600 единиц приходится на технику
 павловского завода. Таким образом, производителю принадлежит 40% рынка. ПАЗ-3205 - самая
 популярная модель (126 600 ед.). На втором месте разместилась модель КАВЗ-3976 (20 100 ед.). ЛИАЗ-
 5256 - третье место. Их на территории России насчитывается 16 700 единиц. Это говорит о том, что
 продукция ЛиАЗ востребована на автомобильном рынке.
 Структура парка автобусов в РФ, 2018 г., по российским маркам, тыс. ед.
 Единственное отличие структуры парка ЦФО заключается в том, что автобусы под маркой ЛиАЗ в
 этом округе занимают более прочные позиции и находятся на третьем месте. В автобусном парке всей
 России автобусы ЛИАЗ занимают только пятую строчку.
 Рассматривая особенности структуры крупнейших парков автобусов на примере 12 российских
 регионов, в число которых вошли, в порядке убывания по объему парки: Москва, Республика Дагестан,
 Иркутская область, Краснодарский край, Московская область, Ростовская область, Республика Татарстан,
 Омская и Новосибирская области, Приморский край, Самарская и Свердловская области., отчетливо
 видно, что автобусы марки ЛиАз находятся на 3,5, 8 и 9 местах.
 TOP-10 марок в крупнейших парках автобусов России, 2018 г., %
 TOP-10 марок в парке
 автобусов Москвы, 2018 г
 TOP-10 марок в парке
 автобусов Иркутской
 области, 2018 г
 TOP-10 марок в парке
 автобусов Московской
 области, 2018 г
 TOP-10 марок в парке
 автобусов Республики
 Татарстан, 2018 г
 Марка Доля, % Марка Доля, % Марка Доля, % Марка Доля, %
 ГАЗ 18,17 ПАЗ 14,59 ГАЗ 26,27 ПАЗ 21,12
 ЛИАЗ 15,11 ГАЗ 11,94 ПАЗ 13,49 ГАЗ 14,38
 ПАЗ 9,95 КАВЗ 11,49 MERCEDES-
 BENZ
 11,71 КАВЗ 10,86
 FORD 7,53 HYUNDAI 9,66 ЛИАЗ 7,83 НЕФАЗ 8,97
 MERCEDES-
 BENZ
 6,93 УАЗ 7,71 HYUNDAI 6,90 УАЗ 7,99
 HYUNDAI 4,89 SSANG
 YONG
 7,54 FORD 6,01 FIAT 3,82
 FIAT 3,26 ЛАЗ 7,11 PEUGEOT 2,83 ЛИАЗ 3,72
 IKARUS 3,19 ЛИАЗ 4,99 УАЗ 2,40 ЛАЗ 3,14
 IVECO 2,55 KIA 3,97 КАВЗ 2,20 FORD 3,01
 MAZ 2,14 TOYOTA 2,87 BOGDAN 1,41 IKARUS 2,07
 Другие 26,28 Другие 18,13 Другие 18,95 Другие 20,92
 Ликинский автобусный завод (ЛиАЗ) поставил 539 автобусов для обновления транспортного парка
 Москвы. Автобусы пассажировместимостью от 76 до 154 мест соответствуют экологическому стандарту
 «Евро-5», оснащены автоматической коробкой передач, тормозной системой с электронной системой
 распределения тормозных усилий и ABS, современным отечественным двигателем ЯМЗ-530
 экологического стандарта «Евро-5». Адаптированы для перевозки пассажиров с ограниченными
 возможностями и оснащены мультиплексной системой, которая в автоматическом режиме контролирует
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 работу более 300 параметров и обеспечивает полную диагностику всех систем и агрегатов автобуса
 с возможностью передачи данных в парк.
 Для контроля и эффективного управления движением необходима система автоматического
 оповещения водителей о ситуации на маршруте, перерасходе ГСМ, резины или отклонении от маршрута.
 Дополнительной возможностью системы должен стать мониторинг поломок подвижного состава.
 В последние годы особое внимание уделяется спутниковому мониторингу, который внедрен на ЛиАЗе,
 обеспечивая систему наблюдения, позволяет руководству предприятий в реальном времени видеть работу
 каждого автобуса, контролировать расход топлива, принимать решения по выпуску подвижного состава в
 то или иное время суток на маршрут, открывать новые линии движения автобусов и корректировать
 существующие.
 Мониторинг способствует сокращению простоев транспортных средств, снижению расходов на ГСМ,
 повышению коэффициента выпуска автобусов на линию и регулярности движения, снижению
 аварийности и т.д. Всё это повышает эффективность работы общественного транспорта и качество
 обслуживания пассажиров.
 Отсюда следует вывод – эффективность АТП можно повысить с помощью следующих мероприятий:
 - Проведение капитального ремонта подвижного состава;
 - Списание неэффективных автобусов;
 - Списание старых автобусов и замена их таким же числом новых;
 - Проведение КР, списание неэффективных ТС;
 - Рост списочного состава парка новых автобусов;
 - Увеличение времени в наряде, сокращение простоев в исправном состоянии;
 Характер и содержание работы автопромышленных предприятий напрямую зависит от структуры
 развития автомобильного парка исследуемого региона. В зависимости от данной структуры
 автомобильного парка и от тенденций ее развития заводы-изготовители должны принимать решения по
 удовлетворению спроса, диктуемого потребителем, а, следовательно, по завоеванию большей доли рынка
 автотранспортных средств.
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 В работе сформированы электродные материалы с наночастицами платина-палладий на комбинированных матрицах-
 носителях типа «полимер-углерод». Исследованы функциональные характеристики композитов, проведена оценка
 каталитической активности и стабильности в реакции окисления водорода и восстановления кислорода.
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 К настоящему времени для удовлетворения растущего спроса электропотребление, учеными по всему миру
 проводятся работы, посвященные поиску надежных, эффективных и безопасных источников энергии и
 материалов [1-8]. Стоит отметить, что производство электроэнергии из ископаемого топлива сопровождается
 выбросом десятков тонн диоксида углерода (CO2), что наносить огромный ущерб окружающей среде.
 Электрохимические энергоустановки (ЭЭУ) на основе топливных элементов (ТЭ) обладают важными
 достоинствами для целей возобновляемой энергетики [1-4,8]: высоким КПД, экологической
 безопасностью, возможностью использовать различные виды топлива, быстрым монтажом, когенерацией
 теплоты и воды, простотой обслуживания.
 Работы по созданию ТЭ и ЭЭУ ведутся многими научными и конструкторскими организациями
 многих стран. Особое внимание уделяется разработке активных функциональных материалов для их
 функционирования. В публикациях последних лет рассмотрены условия и представлены свойства
 электродных материалов на основе неплатиновых и платиновых частиц, осажденных на различные
 матрицы-носители (полимерные мембраны, пористый кремний, углеродные нанотрубки, сажа, графен).
 Цель данной работы состояла в создании электродных материалов на комбинированных полимерных-
 углеродных матрицах, модифицированных биметаллическими наночастицами платина-палладий и в
 оценке каталитический активности в реакции окисления водорода и восстановления кислорода.
 Наночастицы Pt-Pd были получены при химическом восстановлении ионов платины и палладия,
 соответственно, при использовании тетрагидробората натрия NaBH4 в качестве восстановителя [5-7].
 Мольное соотношение металлов составило 5:1. Для формирования обращенных микроэмульсий был
 использован неионогенный ПАВ – Тритон Х-100. Степень солюбилизации (ω), мольное отношение
 вода:ПАВ, в экспериментах изменяли от 1.5 до 5. Для формирования комбинированных матриц-носителей
 использовали перфторированную мембрану типа Нафион Nf (Sigma Aldrich, США) толщиной 0.127 нм и
 многостенные углеродные нанотрубки (МУНТ) (Sigma Aldrich, США) со средним диаметром 110-170 нм.
 По данным растровой электронной микроскопии обнаружено, что размеры биметаллических
 наночастиц платина-палладий на поверхности комбинированной матрицы-носителя (Nf-МУНТ)
 варьируются от 3 до 9 нм в зависимости от коэффициента солюбилизации ω (от 1.5 до 8).
 Электрохимические исследования нанокомпозитов в реакции окисления водорода и восстановления
 кислорода показали, что повышенная каталитическая активность характерна для образцов с содержанием
 металлов 0.35 мг/см2 и мольном соотношении ω = 5. Наночастицы платина-палладий с размерами менее
 десяти нанометров, полученные осаждением водно-органических растворов обращенных микроэмульсий
 на поверхность перфторированной мембраны Нафион и многостенными углеродными нанотрубками,
 проявляют максимальную каталитическую активность.
 Таким образом, в работе получены эффективные нанокатализаторы платина-палладий/Нафион-МУНТ.
 Подтверждена возможность конструирования мембранно-электродных блоков для возобновляемых
 источников энергии с повышенными электрохимическими параметрами на основе сформированных
 электродных материалов. Работа выполнена при финансовой поддержке РНФ (№ 18-79-00017).
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 In this paper electrode materials with platinum-palladium nanoparticles on combined matrix-support of "polymer-carbon" type
 were formed. Functional characteristics of composites were studied, catalytic activity and stability in hydrogen oxidation and oxygen
 reduction reactions was evaluated.
 Keywords: renewable energy sources, nanocomposite materials, platinum-palladium nanoparticles, polymer membranes, carbon
 nanotubes.
 УДК 541.128-022.532
 Лебедева Марина Владимировна, к.х.н., старший преподаватель
 Антропов Алексей Петрович, к.т.н., доцент
 Яштулов Николай Андреевич, д.х.н., профессор МИРЭА – Российский технологический университет (Россия, г. Москва)
 ПОЛИМЕРНЫЕ НАНОКОМПОЗИТНЫЕ ЭЛЕКТРОДНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ
 ТОПЛИВНЫХ ЭЛЕМЕНТОВ С ПРЯМЫМ ОКИСЛЕНИЕМ МУРАВЬИНОЙ КИСЛОТЫ
 В работе рассмотрен процесс формирования композитных материалов с наночастицами платина-палладий на
 полимерных мембранах. Исследованы функциональные характеристики композитов, проведена оценка каталитической
 активности и стабильности в реакции окисления муравьиной кислоты.
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 Технологии создания топливных элементов (ТЭ) в настоящее время очень быстро переходят от
 фундаментальных исследований к реальному развитию и широкому внедрению в различные области
 науки и производства [1-6]. Отчасти это произошло благодаря улучшению методов и подходов при
 создании и стабилизации новых высокоэффективных электрокатализаторов.
 Для эффективной эксплуатации ТЭ, особенно на катоде, где происходит реакция восстановления,
 катализатор должен проявлять как улучшенные кинетические параметры, так и коррозионную
 устойчивость. Это необходимо для достижения наибольшей конкурентоспособности для автомобильных и
 стационарных приложений. В ТЭ с прямым окислением спиртов ключевой интерес также представляет
 реакция окисления топлива (водорода, муравьиной кислоты, метанола), вследствие своей замедленной
 кинетики окисления спиртов и образования интермедиатов [3-6].
 В последние годы разработано множество новых подходов в электрокатализе для топливных элементов
 [3-6]. Каталитическую активность различных катализаторов можно оценить по величине плотности тока в
 расчете на единицу массы катализатора. Загрузка катализатора в электроде для топливного элемента
 напрямую влияет не только не плотность мощности топливных элементов, но и на стоимость топливных
 элементов. В связи с этим рассмотрим новые подходы к повышению кинетики катализатора, и в
 разработке эффективных катализаторов на основе платиновых металлов.
 Цель данной работы состояла в создании электродных материалов на полимерной матрице Нафион,
 модифицированной биметаллическими наночастицами платина-палладий и в исследовании
 каталитический активности в реакции окисления муравьиной кислоты.
 Наночастицы Pt-Pd были получены при химическом восстановлении ионов платины и палладия,
 соответственно, при использовании тетрагидробората натрия NaBH4 в качестве восстановителя [4-6].
 Мольное соотношение металлов составило 1:5. Для формирования обращенных микроэмульсий был
 использован неионогенный ПАВ – Тритон Х-100. Степень солюбилизации (ω), мольное отношение
 вода:ПАВ, в экспериментах изменяли от 1.5 до 5. Для формирования комбинированных композитов
 использовали перфторированную мембрану типа Нафион Nf (Sigma Aldrich, США) толщиной 0.127 нм.
 Методом растровой электронной микроскопии обнаружено, что биметаллические наночастицы платина-
 палладий обладают преимущественно эллипсовидной формой, и их размер на поверхности полимерной
 мембраны Nf варьируется от 4 до 11 нм при увеличении коэффициента солюбилизации ω от 1.5 до 8.
 Проведенная оценка электрокаталитически активной площади поверхности композитов в реакции
 окисления муравьиной кислоты показала, что повышенная каталитическая активность характерна для
 образцов с содержанием металлов 0.35 мг/см2, мольном соотношении ω = 5 и при максимальном мольном
 содержании палладия в составе композита (соотношение 1:5). Наименьшая активность достигалась при
 соотношении платина:палладий, равном 1:1.
 Таким образом, в работе получены эффективные нанокатализаторы платина-палладий/Нафион для
 топливных элементов с прямым окислением муравьиной кислоты.
 Работа выполнена при финансовой поддержке РНФ (№ 18-79-00017).
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 РЕАЛИЗАЦИЯ ГЕОПРИВЯЗКИ РАСТРОВЫХ ДАННЫХ К ИЗОБРАЖЕНИЮ
 В данной статье представлена программная реализация координатных привязок к растровым картам, где в качестве
 карт может быть использовано любое изображение. Работа основана на методе аффинных преобразований,
 математический аппарат которого раскрыт в статье. Программа, полученная в результате, позволяет определить
 координаты местоположения без доступа в интернет, что позволяет предотвратить угрозу утечки данных по этому
 каналу связи.
 Ключевые слова:навигация, аффинные преобразования, дистанционное зондирование.
 Введение Во время информационного взаимодействия ГИС (геоинформационных систем) с внешней средой
 возникает вероятность возникновения ряда угроз целостности данных на носителе. Такой факт требует
 комплексного подхода безопасности данных передаваемых посредством ГИС. Одной из
 предпринимаемых мер, в зависимости от условия задачи, может быть введение возможности получения
 данных без подключения к интернету. Данная работа может быть использована для перевода исходного
 изображения (например, скриншота) в прямоугольную систему координат преобразования одной
 прямоугольной системы координат в другую [1,2].
 Математическая модель метода афинных преобразований
 При операции географической привязки данных, то есть перевода данных из локальной системы
 координат в географическую или прямоугольную, используются аффинные преобразования.
 Решение задачи трансформации в случае аффинного преобразовани я, система уравнений выглядит
 следующим образом[3-5]:
 где:
 x,y - координаты в исходной системе координат (известны);
 x',y
 ' - координаты в конечной системе координат (известны)
 a0-2,b0-2 - коэффициенты (неизвестны).
 Таким образом, имея 6 неизвестных, необходимо 3 пар точек с известными координатами до и после
 трансформации (x1,y1; x2,y2; x3,y3 и x1',y1'; x2',y2'; x3',y3'), соответственно получим 3 пары уравнений:
 Каждая группа используется соответственно для получения коэффициентов ai и bi. В матричной форме
 это выглядит следующим образом, для a и b:
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 Для получения коэффициентов, каждая часть уравнения должна быть умножена на обратную матрицу
 с коэффициентами, например для a:
 Таким образом в матричной форме, вычисление коэффициентов:
 Полученный набор коэффициентов нужно подставить в исходные уравнения и задача получения новых
 координат решается для каждого пиксела исходного растра, получая таким образом новую матрицу в
 выходной системе координат.
 Программная реализация алгоритма привязки координат к растровым картам
 publicstaticvoidInit()
 {
 if (Marker.GetInitializationsMarkersCount() >= 3)
 {
 List<Marker> markers = Marker.CollectionOfMarkers;
 double[,] A = newdouble[3, 3];
 x_pxTogeo[0] = markers[0].X;
 x_pxTogeo[1] = markers[1].X;
 x_pxTogeo[2] = markers[2].X;
 y_pxTogeo[0] = markers[0].Y;
 y_pxTogeo[1] = markers[1].Y;
 y_pxTogeo[2] = markers[2].Y;
 x_geoTopx[0] = Convert.ToDouble(markers[0].Latitude) / Parse(markers[0].Latitude);
 x_geoTopx[1] = Convert.ToDouble(markers[1].Latitude) / Parse(markers[1].Latitude);
 x_geoTopx[2] = Convert.ToDouble(markers[2].Latitude) / Parse(markers[2].Latitude);
 y_geoTopx[0] = Convert.ToDouble(markers[0].Longitude) / Parse(markers[0].Longitude);
 y_geoTopx[1] = Convert.ToDouble(markers[1].Longitude) / Parse(markers[1].Longitude);
 y_geoTopx[2] = Convert.ToDouble(markers[2].Longitude) / Parse(markers[2].Longitude);
 A[0, 0] = 1;
 A[0, 1] = x_geoTopx[0];
 A[0, 2] = y_geoTopx[0];
 A[1, 0] = 1;
 A[1, 1] = x_geoTopx[1];
 A[1, 2] = y_geoTopx[1];
 A[2, 0] = 1;
 A[2, 1] = x_geoTopx[2];
 A[2, 2] = y_geoTopx[2];
 arr_pxTogeo = Matrix.ReversMatrix(A);
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 A[0, 0] = 1;
 A[0, 1] = x_pxTogeo[0];
 A[0, 2] = y_pxTogeo[0];
 A[1, 0] = 1;
 A[1, 1] = x_pxTogeo[1];
 A[1, 2] = y_pxTogeo[1];
 A[2, 0] = 1;
 A[2, 1] = x_pxTogeo[2];
 A[2, 2] = y_pxTogeo[2];
 arr_geoTopx = Matrix.ReversMatrix(A);
 //arr_geoTopx состоит из x_pxTogeo
 //arr_pxTogeo состоит из x_geoTopx
 a_pxTogeo = Matrix.Multiply(arr_geoTopx, x_geoTopx);
 b_pxTogeo = Matrix.Multiply(arr_geoTopx, y_geoTopx);
 a_geoTopx = Matrix.Multiply(arr_pxTogeo, x_pxTogeo);
 b_geoTopx = Matrix.Multiply(arr_pxTogeo, y_pxTogeo);
 }
 }
 publicstaticPointFGetGeoPoint(PointFpxP)
 {
 //x' = a0 + a1*x + a2*y
 //y' = b0 + b1*x + b2*y
 geoPoint.X = (float)(a_pxTogeo[0] + a_pxTogeo[1] * pxP.X + a_pxTogeo[2] * pxP.Y);
 geoPoint.Y = (float)(b_pxTogeo[0] + b_pxTogeo[1] * pxP.X + b_pxTogeo[2] * pxP.Y);
 returngeoPoint;
 }
 publicstaticPointFGetPxPoint(PointFgeoP)
 {
 //x = a'0 + a'1*x' + a'2*y'
 //y = b'0 + b'1*x' + b'2*y'
 pxPoint.X = (float)(a_geoTopx[0] + a_geoTopx[1] * geoP.X + a_geoTopx[2] * geoP.Y);
 pxPoint.Y = (float)(b_geoTopx[0] + b_geoTopx[1] * geoP.X + b_geoTopx[2] * geoP.Y);
 returnpxPoint;
 }
 ///<summary>
 /// Т.к. координаты записываются без точки, то их нужно делить на 10 в n-ой степени.
 /// Метод возвращает степень, в которую нужно возвести 10, чтобы грамотно отделить дробную часть и
 оставить целую
 ///</summary>
 ///<param name="coord">Долготаилиширота</param>
 ///<returns></returns>
 publicstaticint Parse(stringcoord)
 {
 int k = 1;
 for (inti = 0; i<coord.Length - 2; i++)
 {
 k = k * 10;
 }
 return k; // -2 - за вычетом целой части (37.115885) -2 это 37
 }
 }
 Результат работы программы
 Для получения результатов работы программы были использован скриншот сделанный через сервис
 «ЯндексКарты».На рисунках 1 и 2 представлены результаты работы программы.
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 Рис. 1 Скриншот результата работы программы
 Рис.2 Масштабированный результат, полученных координат при наведении мышкой в определённую зону на карте
 Выводы
 В данной работе был реализован алгоритм, позволяющий выполнять ряд функций по определению
 местоположения без подключения к интернету, что позволяет увеличить уровень безопасности данных на
 носителе за счет перекрытия одного из каналов связи. Программа позволяет:
 - изменять положение по X и/или Y; Изменение положения, смещает изображение на определённое
 число пикселей по X и Y.
 - изменять масштаб по X и/или Y; Коэффициенты масштабирования по X и Y могут быть различными
 - изменять наклон по X и/или Y;
 - изменять поворот (при повороте, можно определить любое положительное или отрицательное число
 градусов, для поворота и против часовой стрелки соответственно.
 Для увеличения точности привязки, можно использовать преобразования высших порядков, т.н.
 нелинейные преобразования. Преобразования 2-го порядка могут быть использованы для преобразования
 данных в географической системе координат (широта, долгота) в прямоугольную, для преобразования
 данных больших областей (для учета кривизны Земли), для точной привязки искажённых по той или иной
 причине данных (например, из-за искажений линз камеры, плохо отсканированных материалов) и т.д.
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 GEOREFERENCING A RASTER DATASET
 This article presents a software implementation of coordinate bindings to raster maps, where any image can be used as maps.
 The work is based on the method of affine transformations, the mathematical apparatus of which is disclosed in the article. The
 program obtained as a result allows you to determine the coordinates of the location without access to the Internet, provided that the
 user can specify the latitude and longitude coordinates of 3 points on the terrain.
 Keywords: navigation, affine transformations, remote sensing.
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 ПРИМЕНЕНИЕ КАЛМАНОВСКОЙ ФИЛЬТРАЦИИ В ЗАДАЧАХ ОБРАБОТКИ
 НАВИГАЦИОННЫХ ДАННЫХ
 Чтобы получить координаты о нашем местоположении на любых устройствах навигации, выборка координат
 подвергается ряду этапов обработки, чтобы результат, который мы получим, был максимально приближён к
 достоверному. В данной статье я продемонстрировала один из таких этапов, используя для эксперимента фильтр
 Калмана. На начальном этапе работы была проанализирована возможность ее применения на данных полученных с GPS-
 спутника с помощью закона распределения входных выборок координат. Также проведен ряд экспериментов,
 демонстрирующих результаты работы алгоритма, который наглядно доказал свою эффективность, отсеивая ошибочные
 выборки. Данный подход можно использовать для наземного наблюдения с целью получения более точных координат.
 Ключевые слова: навигация, калмановская фильтрация, статистические распределения, ковариационная матрица,
 выборка данных,GPS-навигация.
 Введение Последовательность операций при оценке траекторных параметров методами калмановской
 фильтрации можно представить следующим образом. До начала работы фильтра (априори), исходя из
 условий задачи, задаются:
 - все компоненты динамического состояния системы (модели движения объекта), т.е. матрицы , ,
 и ковариационная матрица ;
 - все компоненты измерений параметров отсчета — матрица и ковариационная матрица .
 На предыдущем -м шаге необходимо вычислить или определить:
 - оценку состояния системы на -м шаге;
 - ковариационную матрицу оценки состояния системы (ковариационную матрицу оценки
 траекторных параметров) на -м шаге.
 На текущем -м шаге вычисляют:
 - экстраполированную оценку состояния (экстраполированные параметры траектории);
 - экстраполированную ковариационную матрицу оценки состояния (ковариационную матрицу
 экстраполированных траекторных параметров);
 - экстраполированные (прогнозируемые) измерения;
 - экстраполированную ковариационную матрицу параметров отсчета;
 - невязку измерений;
 - коэффициент усиления фильтра ;
 - ковариационную матрицу состояния системы (ковариационную матрицу оценки траекторных
 параметров) на текущем шаге;
 - оценку состояния системы (оценку траекторных параметров) на текущем шаге.
 Для выполнения перечисленных операций необходимо определить параметры стартовой точки: и
 . Если значения выбранных параметров сильно отличаются от истинного, а выбранная ковариационная
 матрица этого не учитывает, то при малых значениях элементов ковариационной матрицы может
 произойти срыв сопровождения. Если предположить, что стартовая точка выбрана с большой ошибкой, то
 время сходимости фильтра будет продолжительным. Ошибка начальной оценки состояния должна быть
 согласована с начальной ковариационной матрицей. При выборе начальной ковариационной матрицы
 необходимо, чтобы ошибки по соответствующей координате, по крайней мере, в 2 раза превышали
 среднеквадратическое отклонение, в этом случае фильтр сходится достаточно быстро. На практике выбор
 стартовой точки может быть сделан с использованием нескольких последовательных (обычно не более 2-
 4) измерений местоположения.
 Полученные результаты
 Эксперимент №1: определение статистических характеристик и оценка закона распределения входных
 выборок координат, анализ полученных результатов и оценка возможности применения калмановской
 фильтрации.
 Задачи, решаемые в ходе эксперимента: сравнение заявленных производителем характеристик с
 полученными на практике результатами. Так как значение координат полученных в каждый момент
 времени с GPS-приемника является случайной величиной, то для оценки возможности применения
 фильтра Калмана, необходимо исследовать распределение этой случайной величины.
 Условие проведение эксперимента.
 Аппаратура, используемая в эксперимента включает:
 - Персональный компьютер;
 - Базовую станцию;
 - Персональный трекер с GPS-модулем TranSystem EB-570.
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 Характеристики персонального трекера:
 - Чувствительность -165дБм
 - 66 каналов;
 - Рабочая частота L1 (1575,42 МГц), C/A код;
 - Точность без вспомогательных средств – 3м;
 - Выходные сообщения: GGA, GLL, GSA, GSV, RMC и VTG.
 В качестве программного обеспечения был использован написанный в ходе дипломной работы софт, а
 так же математический пакет MathCad. Написанная программа производила анализ входных данных
 (сообщения GGA, GSA). Из первого сообщения извлекались координаты, а из второго – горизонтальной
 фактор ухудшения точности HDOP. В случае удовлетворительного HDOP текущий отсчет координат
 записывался в лог-файл для дальнейшей обработки.
 Входная строка GGA NMEA-сообщения имеет вид:
 где – запись координаты в виде градусов и минут.
 Так как объект в течение всего эксперимента находится неподвижно, значения градусов в его
 географических координатах не меняются, поэтому анализировать будем только изменение
 географических минут. Соответственно в лог-файл записывались данные вида ,
 , соответствующие географической широте и долготе соответственно.
 Эксперимент проводился по схеме, представленной на рисунке 1.
 Рис.1. Схема проведения эксперимента №1
 После запуска программного обеспечения базовая станция получив команду с персонального
 компьютера, начинает опрашивать стационарно расположенный приемник, который не меняет своего
 местоположения в течение всего времени эксперимента.
 Для оценки статистических характеристик распределения необходимо достаточно большое количество
 выборок (~10000), что в данном эксперименте сопровождается рядом особенностей. Поскольку
 эксперимент проводился продолжительное время (более 3х часов), рабочее созвездие НКА неоднократно
 менялось, так как одни спутники уходят из области видимости, а другие появляются. При этом
 происходит перестройка работы с одного созвездия на другое, которая сопровождается резкими
 скачкообразными изменениями значения фактора ухудшения точности (геометрический фактор может
 увеличиваться в десятки раз). Кроме того в течение эксперимента изменяются окружающие условия –
 температура, влажность, положение Солнца, ионизация ионосферы, что так же влияет на изменение
 геометрического фактора, однако это изменение не скачкообразно, а происходит плавно. Для чистоты
 экспериментов производится фильтрация по значению геометрического фактора – во время смены
 рабочего созвездия, выборки со слишком большим фактором ухудшения точности не дополняют
 статистические данные и не записываются в лог-файл.
 Эксперимент проводился в городе Москва, (55,661587 с.ш., 37,604868 в.д.) с 16:38 до 20:07. За это
 время было получено 12944 отсчетов. В математический пакет MathCad загружался лог-файл,
 содержащий выборки координат, накопленные за время проведения эксперимента. Там же производился
 расчет статистических параметров случайной величины. Среднее значение широты и долготы
 (географических минут) равны соответственно и . Дисперсии -
 и .
 Для оценки распределения плотности вероятности входной случайно величины были построены
 гистограммы, представленные на рисунке 2 и рисунке 3. Весь диапазон значений географической широты
 и долготы был разбит на 15 интервалов и произведен расчет относительной плотности точек в каждом подинтервале.
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 Рис. 2. Гистограмма отсчетов широты
 Рис. 3. Гистограмма отсчетов долготы
 Для наглядности гистограммы были аппроксимированы гауссовскими распределениями, параметры
 которых представлены выше.
 По полученным результатам можно сделать вывод, что ошибки измерений параметров отсчета (шум
 наблюдений ) представляют собой процесс типа гауссовского шума.
 Эксперимент №2 проверка работоспособности алгоритма, оценка эффективности алгоритма, сравнение
 отфильтрованных и неотфильтрованных данных.
 Объект мониторинга в течении всего эксперимента двигался с постоянной скоростью ~ 5 км/ч. На
 рисунке 5.9 видно, что перемещаясь в плотной городской застройке возникала погрешность измерения
 координат, выражающаяся в виде шума трека. При движении вдоль высотных домов закрывалась
 значительная область небосклона, в связи с чем ухудшалось рабочее созвездие НКА, кроме того
 сказывалось ослабление и многочисленные переотражения принимаемых сигналов.
 Рис. 2. Эксперимент №1. Трек, полученный без фильтрации навигационных данных (красная линия) и трек,
 полученный в результате калмановской фильтрации (зеленая линия)
 На рисунке 4 красной линией изображен трек, полученный без использования фильтрации. По его
 характеру можно сделать ошибочное предположение, что объект мониторинга совершил маневр. В силу
 вышеописанных причин возникает ошибка, которую удается нивелировать, используя алгоритмы
 фильтрации.

Page 33
                        
                        

Международный научный журнал «Инновационное развитие» № 10 (27) | декабрь 2018
 33
 Рис. 3. Эксперимент №2. Трек, полученный без фильтрации навигационных данных (красная линия) и трек,
 полученный в результате калмановской фильтрации (зеленая линия)
 При спуске в подземный переход резко ухудшилась геометрия спутников и отношение сигнал/шум,
 сопровождающаяся скачкообразным увеличением геометрического фактора, появилась грубая ошибка
 порядка сотни метров. Была произведена фильтрация по геометрическому фактору данных, которые не
 соответствовали настройкам фильтров, и которые затем поступили на вход калмановского фильтра.
 При спуске в подземный переход резко ухудшилась геометрия спутников и отношение сигнал/шум,
 сопровождающаяся скачкообразным увеличением геометрического фактора, появилась грубая ошибка
 порядка сотни метров. Была произведена фильтрация по геометрическому фактору данных, которые не
 соответствовали настройкам фильтров, и которые затем поступили на вход калмановского фильтра.
 Заключение
 В проделанной работе я реализовала алгоритм калмановской фильтрации данных полученных с GPS-
 приемника, предварительно оценив возможности ее применения с помощью определения статистических
 характеристик и закона распределения входных выборок. По принятым навигационным данным она
 отображает местоположение объекта на карте, загружаемой пользователем(т.е. изображение карты),
 траектории движения наблюдаемого объекта по принятым неотфильтрованным данным и при применении
 калмановской фильтрации.
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 In order to get coordinates about our location on any navigation devices, the sample of coordinates is subjected to a number of
 processing steps so that the result we get is as close as possible to the reliable one. In this article, I demonstrated one of these steps
 using the Kalman filter for the experiment. At the initial stage of work, the possibility of its application on the data obtained from a
 GPS satellite using the distribution law of input coordinate samples was analyzed. Also, a number of experiments were conducted,
 demonstrating the results of the algorithm, which clearly proved its effectiveness by screening out erroneous samples. This approach
 can be used for ground observation in order to obtain more accurate coordinates.
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 ВЫБОР УСЛОВИЯ ПЕРЕВОЗОК ГРУЗОВ ТРЕБУЮЩИХ ОПРЕДЕЛЕННЫЙ
 ТЕМПЕРАТУРНЫЙ РЕЖИМ
 В работе представлены сравнения технологии перевозки грузов требующих определенный температурный режим в
 пути следования. Предложено использовать специальные вспомогательные средства для обеспечения сохранности
 перевозимого груза. Также в исследовании приводятся график зависимости стоимости перевозок на расстояние.
 Выполненные расчеты позволяют оценить стоимость доставки.
 Ключевые слова: вагонный термовкладыш, термоукрытие на пакет, пенопласт.
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 Вопросами перевозки тарно-упаковочных грузов прямо или косвенно занимались зарубежные и
 отечественные ученые [1-7]. Однако в этих работах недостаточно рассматривался вопрос сравнение
 вариантов перевозки минеральных напитков требующих особый температурный режим. Так, например
 минеральные напитки, перевозимые через пустыню «Кизил кум» в зимнее и летнее время при резких
 понижениях или повышениях температур подвергаются резкому перепаду температур. В конечном итоге
 перепад температуры влияет на сохранность перевозимого груза. На решение данной проблемы
 направлено исследования по выбору условия перевозок грузов требующих определенный температурный
 режим. В исследовании предлагается сравнить варианты перевозок с применением различных
 вспомогательных средств. На рисунке 1 приедены сравнения вариантов перевозки минеральных напитков
 различными способами.
 Стоимость перевозок грузов в вагонах-термосах принималась по Тарифному руководству № 1
 (Прейскуранту 10-01), по схеме № 10 – соки (поз. 58400), вод минеральных и напитков безалкогольных
 (поз. 59500).
 Перевозочная плата в крытых вагонах с применением различных тар, определялась по расчетным
 таблицам повагоными отправками в обыкновенных (универсальных) вагонах (крытые, платформы,
 полувагоны) парки АО «Узбекистон темир йуллари» а)
 в) г)
 б)
 Рис. 1. Сравнение вариантов перевозки минеральных напитков: а) обшивка пенопластом внутренние стены крытого
 вагона; б) обшивка термовкладышем внутренние стены крытого вагона; в) упаковка термопокрытием на
 транспортный пакет; г) перевозка в специализированном вагоне (вагон-термос)
 Результаты расчетов стоимости перевозок показаны в таблице 1. В окончательные расходы включены
 затраты на перевозку груза с различными условиями, а также затраты на вспомогательные средства.
 Таблица 1. Плата за перевозку грузов в универсальных вагонах общего парка АО «Узбекистон темир йуллари»
 № Условия
 перевозок Цена
 Расстояния (км)
 700 800 900 1000 1100
 1 применение
 пенопласта
 Тариф 3881707,2 4201848 4682059,2 4982191,2 5372362,8
 Тара 19 869 696 19 869 696 19 869 696 19 869 696 19 869 696
 Всего 23 751 403 24 071 544 24 551 755 24 851 887 25 242 059
 2 применение
 термовкладыша
 Тариф 3 881 707 4 201 848 4 682 059 4 982 191 5 372 363
 Тара 827904 827904 827904 827904 827904
 Всего 4709611,2 5029752 5509963,2 5810095,2 6200266,8
 3
 применение
 термоукрытие на
 пакет
 Тариф 3 881 707 4 201 848 4 682 059 4 982 191 5 372 363
 Тара 2349600 2349600 2349600 2349600 2349600
 Всего 6231307,2 6551448 7031659,2 7331791,2 7721962,8
 4 перевозка в
 вагоне-термос Всего 13245825,6 13996155,6 14756490 15886987,2 17237581,2
 По таблице 1 сложно понять какой вид условия обеспечивает минимальные логистические издержки,
 связи с этим построен график зависимости стоимости перевозки на расстояние доставки (см. рис. 2).
 Рис. 2. Стоимость перевозки за 1 т-км.
 Исследования показывают, что перевозка исследуемого груза в крытых вагонах с применением термо-
 вкладыша значительно сократить транспортные издержки.
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 TRANSPORT SOLUTIONS FOR THE ORGANIZATION OF DELIVERY OF GRAIN CROPS IN
 UNIVERSAL CONTAINERS
 The paper presents a comparison of the technology of transportation of goods requiring a certain temperature regime in transit.
 It is proposed to use special aids to ensure the safety of the transported cargo. The study also provides a graph of the cost of
 transportation over a distance. The calculations made allow us to estimate the cost of delivery.
 Key words: grain crops, hopper grain carrier, covered wagon, gondola car, universal wagon, transportation.
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 информационная безопасность»
 Газизов Андрей Равильевич, канд. пед. наук., доцент кафедры «Вычислительные системы и
 информационная безопасность» Донской Государственный Технический Университет (Россия, г. Ростов-на-Дону)
 МЕТОДИКА ПРИМЕНЕНИЯ СИСТЕМ ВИБРОАКУСТИЧЕСКОГО ЗАШУМЛЕНИЯ ДЛЯ
 ПРЕДОТВРАЩЕНИЯ ПРОСЛУШИВАНИЯ АКУСТИЧЕСКОЙ ИНФОРМАЦИИ
 ЦИРКУЛИРУЮЩЕЙ В ЗАЩИЩАЕМЫХ ПОМЕЩЕНИЯХ
 В данной статье рассматривается методы защиты акустической защиты. Для этого применяются системы
 виброакустического зашумления в защищаемых помещениях. Представленные в статье системы зашумления являются
 самыми известными и распространенными. Данные системы генерируют акустическое и вибрационное зашумление,
 благодаря дополнительным датчикам. А ознакомление с характеристиками представленных систем позволяет нам
 выбрать необходимый комплекс защиты акустической информации.
 Ключевые слова: генераторы шума; системы вибрационного зашумления; акустические помех; защита акустической
 информации.
 На предприятии большое значения имеет информация, которая имеет звуковой вид, то есть переговоры
 и беседы сотрудников, в ходе которых произносится конфиденциальная информация. Ее могут
 подслушать непосредственно или с помощью звукозаписывающих или подслушивающих устройств.
 Для защиты акустической (речевой) информации на предприятии применяют системы вибрационного
 зашумления, которые формируют шумовые, «речеподобные» и комбинированные помехи. Данные
 устройства позволяют защититься от прослушивания с помощью проводных микрофонов,
 радиомикрофонов, электронных стетоскопов и т.п [1].
 Одно из самых встречаемых систем виброакустической защиты является система «Шорох-3» (Рисунок 1).
 Рис. 1. Система "Шорох-3"
 Система представляет собой комплекс устройств, состоящий из блока генератора электрического шума
 ГШВA-2, источника питания ТAИC-ИП3 и оконечных излучателей ПЭД-5, ПЭД-6, ACМик-1.
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 В системе используются электродинамические вибровозбудители:
 - ПЭД-5 для защиты ограничивающих и инженерных конструкций;
 - ПЭД-6 для защиты остекления окон.
 В качестве акустических излучателей в системе используются громкоговорители (колонки) ACМик-1
 для защиты дверных проёмов, вентиляционных каналов и т.д [2, c.2].
 Основными техническими характеристиками данной системы являются:
 - 6 октавных полос в каналах;
 - 2 независимых каналов на каждый блок;
 - максимальная выходная мощность одного канала не ниже 5В;
 - возможность непрерывной работы системы без ухудшения основных
 характеристик в течение 24 часов.
 Спектр частот от 175 Гц до 11,5 кГц.
 Основными преимуществами системы «Шорох-3» является:
 - Соответствие параметров шумового сигнала требованиям нормативно-методических документов;
 - Постоянный контроль состояния нагрузки и уровня помехового сигнала;
 - Дистанционное включение и выключение системы по проводному или радиоканалу связи и
 возможность голосового управления включением;
 - Отсутствие каналов утечки информации за счёт акустоэлектрических
 преобразований в элементах системы;
 - Неограниченное расширение системы (увеличение модулей);
 - Применение широкого спектра вибровозбудителей и акустических излучателей;
 - Возможность оптимальной настройки системы с минимумом паразитных шумов в помещении [3].
 Другой распространенной системой защиты акустической информации является зарубежный
 виброакустический шумогенератор «АNG-2000» (Рисунок 2).
 Рис. 2. Виброакустический шумогенератор АNG-2000
 Данная система генерирует равномерный не фильтруемый шум в полосе звуковых сигналов, также
 регулирует уровень шумовой помехи и управляет акустическими датчиками ОМS – 2000 и
 вибрационными датчиками ТRN - 2000. Акустический датчик ОМS - 2000 генерируют «белый»
 акустический шум и используются для зашумления части помещения, например стола ведения
 переговоров. Виброизлучатель ТRN – 2000 генерирует сплошную шумовую нефильтруемую вибропомеху
 на ограждающие конструкции, тем самым обеспечивая противодействие таким видам подслушивающих
 устройств как проводные микрофоны, вмонтированные в ограждающие конструкции, контактные или
 прокалывающие микрофоны, радиопередатчики, установленные в электрические розетки, а также
 лазерные и микроволновые системы съема информации с окон строительных конструкций [4, c.2].
 Основными техническими характеристиками данной системы являются:
 - спектр частот от 125Гц до 13 кГц;
 - два независимых выходных канала;
 - независимые регулировки по каждому из каналов;
 - регулировка по высоким и низким частотам;
 - до 27 вибрационных излучателей на канал;
 - до 4 акустических излучателей канал.
 Основными преимуществами системы «АNG-2000» является:
 - Соответствие параметров шумового сигнала требованиям нормативно-методических документов;
 - Постоянный контроль состояния нагрузки и уровня помехового сигнала;
 - Отсутствие каналов утечки информации за счёт акустоэлектрических
 преобразований в элементах системы;
 - Применение широкого спектра вибровозбудителей и акустических излучателей;
 - Возможность оптимальной настройки системы с минимумом паразитных шумов в помещении [5].
 Защита акустической информации на предприятии необходимо, потому что ее потеря, раскрытие или уничтожение, может привести к потере прибыли, клиентов, поставщиков, репутации или даже полному
 краху предприятия. Поэтому необходимо разработать оптимальную политику информационной защиты
 предприятия с использование систем виброакустического зашумления, которые позволят не только
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 предотвращать непосредственное прослушивание звуковой информации, но и обеспечит защиту от
 прослушивания с помощью датчиков считывающих механические колебания окон, стен, труб.
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 THE METHOD OF APPLICATION OF VIBROACOUSTIC NOISE MASKING SYSTEMS TO
 PREVENT EAVESDROPPING ON THE ACOUSTIC INFORMATION CIRCULATING IN THE
 PROTECTED AREAS
 This article discusses the methods of protection of acoustic protection. For this purpose, vibroacoustic noise systems are used in
 protected areas. The noise systems presented in the article are the most well-known and widespread. These systems generate
 acoustic and vibration noise thanks to additional sensors. And acquaintance with the characteristics of the presented systems allows
 us to choose the necessary complex of acoustic information protection.
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 ВОЗМОЖНОСТЬ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ МЕТОДА K-БЛИЖАЙШИХ СОСЕДЕЙ ДЛЯ
 ОБНАРУЖЕНИЯ ВРЕДОНОСНОГО ПРОГРАММНОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ
 В работе показана возможность применения метода k-ближайших соседей для классификации программного
 обеспечения как вредоносного. Приведены этапы создания алгоритма, реализующего метод k-ближайших соседей.
 Перечислены достоинства и недостатки метода при исследовании программного обеспечения.
 Ключевые слова: метод k-ближайших соседей, вредоносное программное обеспечение, защита информации,
 антивирусное программное обеспечение, алгоритм классификации.
 Метод k-NN (k Nearest Neighbor или k Ближайших Соседей) - один из самых простых алгоритмов
 классификации, также иногда используемый в задачах регрессии.
 С точки зрения машинного обучения обнаружение вредоносных программ можно рассматривать как
 проблему классификации или кластеризации: неизвестные типы вредоносных программ должны быть
 кластеризованы в несколько кластеров на основе некоторых свойств, определенных алгоритмом [1].
 Для обучения классификатора необходимо иметь набор объектов, для которых заранее определены
 классы. Это множество называется обучающей выборкой, её разметка производится вручную, с
 привлечением специалистов в исследуемой области.
 Принцип работы состоит в следующем. Изначально имеется обучающая выборка элементов, для каждого
 из которых известно, в какой класс он попадает. Когда исследуется новый элемент, класс которого неизвестен,
 оценивается его положение относительно уже известных элементов. Далее рассматривается TOP K (K обычно
 целое число меньшее 20) наиболее близких элементов (ближайших соседей). Новый элемент определяется в
 тот класс, большинство элементов из которого находятся в TOP K [2].
 Существует несколько модификаций метода k-NN алгоритма [3]:
 Метод ближайшего соседа - самый простой алгоритм классификации. Классифицируемый объект
 относится к тому классу, которому принадлежит ближайший объект обучающей выборки.
 Метод k ближайших соседей. Для повышения надёжности классификации объект относится к тому
 классу, которому принадлежит большинство из его соседей — ближайших к нему объектов обучающей
 выборки. В задачах с двумя классами число соседей берут нечётным, чтобы не возникало ситуаций
 неоднозначности, когда одинаковое число соседей принадлежат разным классам.
 Метод взвешенных ближайших соседей. В задачах с числом классов 3 и более нечётность уже не
 помогает, и ситуации неоднозначности всё равно могут возникать. Тогда i-му соседу приписывается вес,
 http://www.intuit.ru/
 http://www.mascom.ru/equipment/sredstva-zashchity-informatsii/zashchita-ot-utechki-za-schet-avak/shorokh-3.php
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 как правило, убывающий с ростом ранга соседа. Объект относится к тому классу, который набирает
 больший суммарный вес среди ближайших соседей.
 Вредоносные программы могут быть классифицированы на несколько групп:
 вирусы – компьютерные программы, которые размножают себя и внедряются в файлы пользователя
 или операционной системы;
 черви – саморазмножающиеся компьютерные программы, которые способны посылать себя на
 другие компьютеры по локальной сети или Интернету;
 трояны – программы, которые маскируют себя под желанную функциональность, но на самом деле
 реализуют другие «невидимые» операции, такие как неавторизированные доступ.
 шпионы – программы, установленные в компьютере без осведомления пользователя для того, чтобы
 собирать о нем нужную информацию.
 Для обучения алгоритма используется обучающая выборка, состоящая из множества обучающих
 примеров. Каждый учебный элемент представляет собой функции и то, что должен предсказывать
 обученный алгоритм - целевую переменную. Машина учится находить некоторую связь между
 значениями функций и целевой переменной. В задаче классификации значения целевых переменных
 называются классами, и предполагается, что их число конечно [4,5].
 Изначально программе на вход подается обучающая выборка и программа учится. Затем программе на
 вход подают некоторый набор тестов, для которого значения целевых переменных известны. Эти
 известные значения в идеально обученной программе должны 100%-но совпадать с значениями,
 определенными программой. На практике 100%-е попадание недостижимо, и мы должны измерить
 точность алгоритма.
 Этапами разработки алгоритма являются [2]:
 1. Сбор данных.
 2. Подготовка входных данных. Приведение данных к пригодному для использования виду.
 3. Анализ входных данных. Выявление закономерностей, исключение недостоверных элементов.
 4. Обучение алгоритма. Наполнение алгоритма данными, полученными на 1-3 этапах, и получаем
 информацию или знания. В случае использования обучения без учителя этот шаг пропускается.
 5. Тестирование алгоритма. Проверка, насколько хорошо алгоритм справляется со своей задачей. Если
 полученные результаты неудовлетворительны, можно вернуться к шагу 4, что-то изменить и попробовать
 снова. Возможно обнаружится, что проблема в данных и необходимо вернуться к шагу 1.
 Использование результата. На этом шаге мы из алгоритма делаем работающую программу, если его
 работа на шагах 1-5 нас устраивает.
 Для нахождения ближайших соседей используются различные методы измерения расстояний
 (расстояние Хэмминга, манхэттенское расстояние, расстояние Минковского, евклидово расстояние).
 Евклидово расстояние хорошо подходит для задач, где объекты одного типа. Для объектов разных
 типов рекомендуется использовать, например, манхэттенское расстояние.
 Результат, получаемый методом k-NN, сильно зависит от выбора параметра k. Если мы выберем
 значение k слишком малым, то есть опасность, что единственным ближайшим объектом окажется
 «выброс», т.е. объект с неправильно определённым классом, и он даст неверное решение. Увеличивая
 значение параметра k, мы снижаем вероятность случайного попадания на такие «выбросы» в качестве
 ближайших соседей исследуемого объекта, но здесь возникает опасность, что тогда «победит» самый
 популярный (модальный) класс, и расстояние до исследуемого объекта не будет играть вообще никакой
 роли. Проблему выбора оптимального значения параметра k называют «bias-variance tradeoff», т.е.
 «компромисс между «выбросами» и дисперсией». На практике чаще всего полагают k N . Для задач
 классификации с четным числом классов рекомендуется выбрать нечетное k, так как это исключит
 возможность равенства голосов при голосовании большинством голосов.
 Правильность отнесения исследуемой программы к тому или иному классу можно проверять с
 помощью Кукушки (Cuckoo Sandbox — системы для автоматического исследования вредоносного
 программного обеспечения, документов, архивов и ссылок). Оценка анализа Кукушки является
 показателем того, насколько вредоносным является анализируемый файл. В общей сложности существует
 три уровня серьезности, и все уровни имеют свою оценку серьезности: 1 для низкого, 2 для среднего и 3
 для высокого. Примером сигнатуры низкого уровня серьезности является выполнение запроса к имени
 компьютера. Примером сигнатуры средней важности является создание исполняемого файла. Примером
 сигнатуры высокого уровня серьезности является удаление теневой копии. Достоинствами метода k-NN являются:
 1. Алгоритм устойчив к аномальным выбросам, так как вероятность попадания такой записи в число k-
 ближайших соседей мала. Если же это произошло, то влияние на голосование (особенно взвешенное) (при
 k>2) также, скорее всего, будет незначительным, и, следовательно, малым будет и влияние на итог
 классификации.
 http://www.cuckoosandbox.org/
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 2. Программная реализация алгоритма относительно проста.
 3. Результат работы алгоритма легко поддаётся интерпретации. Экспертам в различных областях
 вполне понятна логика работы алгоритма, основанная на нахождении схожих объектов.
 4. Возможность модификации алгоритма, путём использования наиболее подходящих функций
 сочетания и метрик, позволяет подстроить алгоритм под конкретную задачу.
 5. Алгоритм работает с численными и номинальными значениями.
 Однако, методу k-NN присущи недостатки:
 1. Плохая производительность на распределённых наборах данных. Если один класс значительно
 доминирует над другими, то, скорее всего, у него будет больше соседей этого класса из-за их большого
 числа, и, следовательно, алгоритм k-NN будет делать неправильные прогнозы;
 2. Некорректная работа с новыми данными. Алгоритм k-NN может начать неправильно
 классифицировать файлы, имеющие новые, не вошедшие в «обученную» модель свойства.
 Таким образом, метод k-ближайших соседей может использоваться для определения вредоносного
 программного обеспечения, реализация его проста, однако, по сравнению с другими методами он
 показывает невысокую эффективность.
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 ОСОБЕННОСТИ ЧИСЛЕННОГО МОДЕЛИРОВАНИЯ АЭРОДИНАМИКИ ЗЕЛЕНЫХ
 НАСАЖДЕНИЙ
 В данной статье описаны особенности численного моделирования аэродинамики зеленых насаждений как одного из способов
 улучшения пешеходной комфортности в условиях окружающей застройки, приведена математическая формулировка описания
 численного моделирования зеленых насаждений в виде пористого тела, а также сделан вывод о возможных сложностях при
 моделировании аэродинамики кронов деревьев, кустарников и других видов озеленения территорий.
 Ключевые слова: численное моделирование, зеленые насаждения, пористое тело, коэффициент потери, объемная
 пористость, проницаемость.
 При проектировании высотных комплексов с развитой цокольной частью или системой разновысоких
 объемов производится определение направлений и скоростей воздушного потока в пешеходных зонах,
 при этом учитывается также характер окружающей застройки – иными словами, выполняется анализ
 пешеходной комфортности. Пешеходная зона удовлетворяет условиям комфортности, если при 10-
 минутном интервале осреднения скорость воздушного потока на высоте пешехода не будет превышать 15
 м/с. Если же показатели оказываются выше, то вызываемая ветром неблагоприятная ситуация -
 дискомфорт в пешеходной зоне, сказывается и на пригодности к нормальной эксплуатации открытых
 площадок внутри застроенной территории. Архитектурные решения некоторых зданий и сооружений, а
 также композиция открытых пространств влияют на интенсивность и структуру локальных воздушных
 потоков. При наличии подобных зон дискомфорта, необходимо применять приемлемые проектные
 решения для улучшения ветровой ситуации в них или их полной ликвидации.
 Так, например, одним из способов защиты пешеходов от дискомфортного ветрового воздействия
 является установка крыш над пешеходными зонами и/или инсталляция ветрозащитных экранов и
 рекламных щитов.
 http://savepearlharbor.com/
 http://savepearlharbor.com/?p=189178
 https://basegroup.ru/community/articles/knn
 https://www.theseus.fi/bitstream/handle/10024/123412/Thesis_final.pdf?sequence=1
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 Весьма эффективным и легко реализуемых способом улучшения ветровой ситуации в пешеходных
 зонах является установка в неблагоприятных зонах зеленых насаждений.
 Зелёные насаждения – газоны, компактные группы деревьев, одиночные посадки деревьев, аллеи,
 живые изгороди из кустарников располагаются на специально отведенной для озеленения территории,
 между зданиями, между проездами к зданиям, между зданием и проездом в придомовых местах.
 Озеленённая территория включает также садово-парковые прогулочные дорожки и тропы, площадки
 отдыха различного назначения.
 При озеленении жилой территории в соответствии с МГСН 1.01.2001 необходимо соблюдать
 определенное расстояние от сооружения до зеленых насаждений. То есть минимальное расстояние от
 наружной стены здания до кустарников - не менее 1.5 метров, а до дерева – не менее 5 метров,
 ориентировочные же расстояния между деревьями и кустарниками должны быть для живой изгороди из
 высоких кустарников - не менее 0,5... 1 м., для средних и низких - от 0,3 до 0,4 м.
 Моделирование декоративных зеленых насаждений, как в аэродинамических трубах, так и численно,
 является очень непростой задачей [3]. Это связано, в первую очередь, со сложностью их формы. При
 проведении экспериментов в АДТ деревья моделируются упрощенно, либо используются игрушечные модели.
 При численном моделировании возможно создание реалистичной модели дерева вплоть до
 моделирования геометрии листьев, но такой подход является неимоверно ресурсоемким и затратным по
 времени. Также возможно область дерева задать упрощенно - как пористое тело, а при решении системы
 уравнений Навье-Стокса [2] в уравнения движения добавляется дополнительный член, характеризующий
 потери импульса при прохождении воздуха через пористую область [1]:
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 где
 – коэффициент динамической вязкости; потери импульса через изотропную пористую область
 могут быть сформулированы на основе проницаемости и коэффициентов потери [1],
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 lossK
 – коэффициент потерь, связанный с инерционными потерями.
 Учесть в модели характер пористости позволяет математическая Модель Дарси [5], которая
 представляет из себя уравнение неразрывности для потоков в пористых областях и характеризуется таким
 параметром как объемная пористость
 . Объемная пористость – это отношение объема 'V , доступного в
 потоке в бесконечно малом контрольном объеме, окружающей точку, и физического объема ячейки[4]. 'V V
 (3)
 Предполагается, что векторная плоскость, доступная для течения через бесконечно малую поверхность
 вычисляется как: ' ,A K A
 (4)
 Общее скалярное уравнение адвекции-диффузии в пористой среде становится:
 ,H
 eH K UH Г K H St
 (5)
 где eГ это эффективная тепловая диффузия, а
 HS состоит из теплового источника или из пористой
 среды.
 Модель Дарси описывается в итоге следующим образом:
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 ,2
 i loss i
 i perm
 pU K U U
 x K
 (6)
 где
 динамическая вязкость, permK проницаемость, lossK
 эмпирический коэффициент
 потерь.
 При моделировании дерева упрощенно, в виде пористого домена, сложность заключается в подборе
 адекватного коэффициента потери и объемной пористости, которые будет отражать проницаемость
 реального зеленого насаждения.
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 6-Й ТЕХНОЛОГИЧЕСКИЙ УКЛАД
 Предлагается исторический обзор развития техники и технологий в соответствии с теорией экономических циклов,
 отражающих степень развития индустриального технологического способа производства. Рассматривается место
 высшей школы в условиях грядущей технологической революции. Проведен мини- опрос среди студентов МГТУ им.
 Н.Э.Баумана об их дальнейшей роли в развитии научно-технической революции.
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 Технологическим укладом называют экономические циклы, отражающие историческую степень
 развития индустриального технологического способа производства, имеющие один технический уровень
 и развивающиеся синхронно.
 Появлением этого понятия мир обязан известному российскому учёному-экономисту Н.Кондратьеву,
 который возглавлял Московский конъюнктурный институт, существовавший при Наркомате финансов
 СССР. Изучая историю развития мировой экономики, Н.Кондратьев пришёл к идее существования
 больших — протяжённостью в 50—55 лет — экономических циклов, для которых характерен
 определённый уровень развития производительных сил («технологический уклад»). Как правило, такие
 циклы заканчиваются кризисами, за которыми следует этап перехода производительных сил на более
 высокий уровень развития. Согласно теории Кондратьева, научно-техническая революция развивается
 волнообразно, с циклами протяжённостью примерно в 50 лет. К настоящему времени известно пять
 технологических укладов (волн).
 Первая волна (1785—1835г.г.) сформировала технологический уклад, основанный на новых
 технологиях в текстильной промышленности, использовании энергии воды.
 Вторая волна (1830—1890г.г.) — ускоренное развитие железнодорожного и водного транспорта на
 основе паровых машин, широкое внедрение паровых двигателей в промышленное производство.
 Третья волна (1880—1940г.г.) — использование в промышленном производстве электрической энергии, развитие тяжёлого машиностроения и электротехнической промышленности на основе
 использования стального проката, новых открытий в области химии. Распространение радиосвязи,
 телеграфа, развитие автомобильной промышленности. Образование крупных фирм, картелей, синдикатов
 и трестов. Господство монополий на рынках. Начало концентрации банковского и финансового капитала.
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 Четвёртая волна (1930—1990г.г.) — формирование мирового уклада, основанного на дальнейшем
 развитии энергетики с использованием нефти и нефтепродуктов, газа, средств связи, новых синтетических
 материалов. Период массового производства автомобилей, тракторов, самолётов, различных видов
 вооружения, товаров народного потребления. Широкое распространение компьютеров и программных
 продуктов. Использование атомной энергии в военных и мирных целях. Конвейерные технологии
 становятся основой массовых производств. Образование транснациональных и межнациональных
 компаний, которые осуществляют прямые инвестиции в рынки различных стран.
 Пятая волна (1985—2035г.г.) опирается на достижения в области микроэлектроники, информатики,
 биотехнологии, генной инженерии, использования новых видов энергии, материалов, освоения
 космического пространства, спутниковой связи и т.п. Происходит переход от разрозненных фирм к
 единой сети крупных и мелких компаний и корпораций, соединённых электронной сетью на основе
 интернета, осуществляющих тесное взаимодействие в области технологий, контроля качества продукции,
 планирования, инноваций [1, с.160], [2,с.73].
 Схематично эволюцию технологических укладов можно представить в следующем виде.
 Рис.1. Эволюция технологических укладов.
 Предполагается, что с ускорением научно-технического прогресса период между сменами технологических
 укладов будет заметно сокращаться. Сегодня мир стоит на пороге шестого технологического уклада. Его
 контуры только начинают проявляться в развитых странах мира, в первую очередь в США, Японии и КНР, и
 характеризуются нацеленностью на развитие и применение наукоёмких, или, как теперь говорят, «высоких
 технологий». У всех на слуху сейчас био- и нанотехнологии, генная инженерия, мембранные и квантовые
 технологии, фотоника, микромеханика, термоядерная энергетика — синтез достижений на этих направлениях
 должен привести к созданию, например, квантового компьютера, биоробота, искусственного интеллекта и, в
 конечном счете, обеспечить выход на принципиально новый уровень в системах управления государством,
 обществом, и экономикой [3, с.60], [4, с.17].
 Специалисты по прогнозам считают, что при сохранении нынешних темпов технико-экономического
 развития, шестой технологический уклад начнёт оформляться в 2010—2020 годах, а в фазу зрелости
 вступит в 2040-е годы. При этом в 2020—2025 годах произойдёт новая научно-техническая и
 технологическая революция, основой которой станут разработки, синтезирующие достижения названных
 выше базовых направлений. Для подобных прогнозов есть основания. В США, например, доля
 производительных сил пятого технологического уклада составляет 60%, четвёртого — 20%. И около 5%
 уже приходятся на шестой технологический уклад.
 Россия, как одна из ведущих мировых держав, должна искать вектор своего дальнейшего развития в
 рамках грядущей технологической революции. В связи с этим, высшие учебные заведения должны
 готовить все более грамотных, конкурентоспособных специалистов. Будущим специалистам, которые
 сейчас проходят обучение в высших учебных заведениях необходимо быть готовым к решению тех задач,
 которые поставит перед ними новое время [5, с.340].
 Соответственно был проведен опрос среди студентов МГТУ им. Н.Э.Баумана, о том, как они будут
 представлять себя в новых условиях, которые поставит перед ними будущее. Вот некоторые мнения
 будущих специалистов:
 Фарук Юссуф, студент факультета информационных технологий: "Развитие нанотехнологий, позволит
 человечеству решить вопрос с исчерпаемыми ресурсами, что в свою очередь позволит увеличить время,
 которое мы еще сможем провести на нашей планете".
 Дмитрий Глушак, студент факультета специального машиностроения: "Переход в шестой
 технологический уклад займет достаточно много времени. Тем не менее, при правильном использовании
 новых технологий, мы уже в ближайшее время увидим невероятные возможности для дальнейшего
 развития человечества".
 Процесс обучения в информационно-образовательном пространстве высшей школы должен соответствовать тем задачам, которые ставит экономическое развитие общества.
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 АНАЛИЗ ПРИЧИН ПРОСТОЯ СБОРНЫХ ПОЕЗДОВ НА СТАНЦИЯХ
 ЖЕЛЕЗНОДОРОЖНОГО УЧАСТКА «Д-С»
 В работедля повышения уровня эффективного использования движения на железнодорожных участках и в целях
 улучшения ее значения качества был проведен анализ на основе диаграммы Исикавы. Произведен существующий анализ
 пропускной способности участка «Д-С». В ходе исследования получены результаты, которые способствуют сокращении
 простоя сборных поездов на железнодорожных участках
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 простой сборный поездов.
 Проекты и мероприятия, реализуемые в железнодорожной системе нашей страны, направлены не
 только на радикальное изменение и улучшении качества перевозки грузов, но и на развитие связующих
 участков. Причиной этому является увеличение роли экспорта в экономике Узбекистана, что и позволяет
 увеличить количество подвижных единиц на железнодорожном транспорте[1]. Из-за увеличения объема
 работ на железнодорожных линиях АО «Ўзбекистонтемирйўллари», необходимо улучшитьтехнологию
 работы станций и повысить производительность рабочей силы[2-4]. Одним из важнейших задач АО
 «Ўзбекистонтемирйўллари» является увеличение статистики качества за счет максимально эффективной
 организации движения поездов и эффективного использования железнодорожных путей. Промежуточные
 станции на железнодорожных участках в основном работают со сборными поездами. Вагоны, прибывшие
 на промежуточную станцию в составе сборных поездов,подвергаются следующим операциям:
 расформирование поезда, подача вагонов для погрузки-выгрузки, переход вагона с одного места грузки-
 выгрузки на другое, сборка груженых вагонов в поезд. На промежуточных станциях маневровые работы
 выполняют специализированные локомотивы (обслуживающий один или несколько станций), локомотивы
 сборных поездов и иногда свободные локомотивы (толкачи, пригородные поезда).
 В результате повышения уровня эффективного использования движения на железнодорожных
 участках и в целях улучшения ее значения качества был проведен анализ (Рисунок 1).По результатам
 проведенного анализа предлагается следующее:
 Для повышения пропускной способности станции: Проектирование дополнительных путей, внесение
 изменений в график движения поездов, уменьшениекоэффициента съема, проектирование отдельных
 высокоскоростных линий магистрали;
 Для реконструкции погрузочно-выгрузочных участков: комплексная механизация и автоматизация
 погрузочно-разгрузочной работы, повышение производительности складов, эффективное использование
 грузоподъемных машин, уменьшение технического ущерба (см. рисунок 1).
 https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9A%D0%B0%D0%B1%D0%BB%D0%BE%D0%B2,_%D0%95%D0%B2%D0%B3%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D0%B9_%D0%9D%D0%B8%D0%BA%D0%BE%D0%BB%D0%B0%D0%B5%D0%B2%D0%B8%D1%87
 http://www.nkj.ru/archive/articles/17800/
 https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9D%D0%B0%D1%83%D0%BA%D0%B0_%D0%B8_%D0%B6%D0%B8%D0%B7%D0%BD%D1%8C
 https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A1%D0%B0%D0%B4%D0%BE%D0%B2%D0%BD%D0%B8%D1%87%D0%B8%D0%B9,_%D0%92%D0%B8%D0%BA%D1%82%D0%BE%D1%80_%D0%90%D0%BD%D1%82%D0%BE%D0%BD%D0%BE%D0%B2%D0%B8%D1%87
 https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%90%D0%BA%D0%B0%D0%B5%D0%B2,_%D0%90%D1%81%D0%BA%D0%B0%D1%80_%D0%90%D0%BA%D0%B0%D0%B5%D0%B2%D0%B8%D1%87
 https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9A%D0%BE%D1%80%D0%BE%D1%82%D0%B0%D0%B5%D0%B2,_%D0%90%D0%BD%D0%B4%D1%80%D0%B5%D0%B9_%D0%92%D0%B8%D1%82%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%B5%D0%B2%D0%B8%D1%87
 https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9C%D0%B0%D0%BB%D0%BA%D0%BE%D0%B2,_%D0%A1%D0%B5%D1%80%D0%B3%D0%B5%D0%B9_%D0%AE%D1%80%D1%8C%D0%B5%D0%B2%D0%B8%D1%87
 http://socmodel.com/sites/socmodel.com/files/books/WorldDynamics_part1.pdf
 http://socmodel.com/sites/socmodel.com/files/books/WorldDynamics_part1.pdf
 https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%98%D0%A1%D0%9F%D0%98_%D0%A0%D0%90%D0%9D

Page 44
                        
                        

Международный научный журнал «Инновационное развитие» № 10 (27) | декабрь 2018
 44
 Пр
 ич
 ин
 ы п
 ро
 стоя сб
 ор
 ны
 х п
 оезд
 ов н
 а станц
 иях
 ж
 елезн
 од
 ор
 ож
 но
 го у
 частк
 а «Д
 - С»
 Простои из-за некорректной работы
 персонала
 Простои из-за низкой пропускной
 способности
 Простои вагонов из-за несвоевременной
 технологии обработки
 Простои из-за погрузочно-разгрузочных
 работ
 Технологический дефицит
 Нерациональное использование
 погрузочно-разгрузочных машин
 Низкая перерабатывающая способность
 склада
 Низкая комплексная механизация и
 автоматизация погрузочно-разгрузочных
 работ
 Несвоевременное прибытия
 Нарушения плана формирования
 сборных поездов
 Обслуживание манёврового
 локомотива нескольких станций
 Общие продолжительность времени
 обслуживания поездов
 По вине оператора (СТЦ)
 По вине поездного диспетчера
 (ДНС)
 По вине дежурного станции (ДСП)
 По вине машиниста локомотива (ТЧМ)Увеличение коэффициента съёма из-за
 высокоскоростных поездов
 Увеличение коэффициента съёма из-за
 пассажирских поездов
 Пропускная способность
 станции
 Пропускная способность
 перегонов
 Рис. 1. Анализ причины простоя сборных поездов на станциях железнодорожного участка «Д-С»
 Если на железнодорожных участках организовать работу сборных поездов, повысить пропускные и
 качественные показатели, повысить квалификацию работников, организующих маневровую работу,
 увеличить пропускную способность станции, эффективно организовывать движение, правильно
 организовать погрузочно-разгрузочный процесс, то эффективность работы участка и движение сборных
 поездов улучшатся.
 Проектирование железнодорожных станций, зачастуюявляетсякак фактор повышенияпропускной
 способности (см. рисунок 2).
 а б в г д е к
 11.8 км 13.5 км 12.8 км 14.2 км 29.8 км 16.2 км 7.6 км 7.1 км
 Д С
 Рис. 2.Существующая схема железнодорожного участка «Д-С»
 В работе также произведен анализ пропускной способности участка «Д-С» в зависимости от времени
 хода поездов, среднее время перегона и другие параметры участка «Д-С».
 Таблица 1. Анализ пропускной способности участка «Д-С»
 Участок Перегон
 Чистое время
 хода поездов tдоп,
 мин
 Tпер ,
 мин
 tтехн,
 мин αн
 Nн
 п.п.
 Nп
 п.п. Неч. Чет.
 Д-С
 Д-а
 а-б
 б-в
 в-г
 г-д
 д-е
 е-к
 к-С
 10
 10
 12
 13
 23
 11
 7
 8
 10
 11
 12
 13
 23
 11
 7
 7
 29
 30
 33
 35
 55
 31
 23
 24
 60
 60
 60
 60
 60
 60
 60
 60
 0.93
 0.93
 0.93
 0.93
 0.93
 0,93
 0,93
 0.93
 43,9
 42,5
 38,6
 36,4
 23,1
 41,1
 55,4
 53,1
 29,4
 а б в г д е к
 11.8 км 13.5 км 12.8 км 14.2 км 16.2 км 7.6 км 7.1 км
 р
 14.9 км 14.9 км
 СД
 Рис.3.Схема железнодорожного участка «Д-С» после проектирования
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 Таблица 2. Пропускная способность участка «Д-С» после проектирования.
 Участок Перегон
 Чистое время
 хода поездов tдоп,
 мин
 Tпер,
 мин
 tтехн,
 мин αн
 Nн,
 п.п.
 Nп,
 п.п. Неч. Чет.
 Д -
 С
 Д - а
 а - б
 б - в
 в - г
 г – р
 р - д
 д – е
 е – к
 к -С
 10
 10
 12
 13
 11
 12
 11
 7
 8
 10
 11
 12
 13
 11
 12
 11
 7
 7
 29
 30
 33
 35
 31
 33
 31
 23
 24
 60
 60
 60
 60
 60
 60
 60
 60
 60
 0.93
 0.93
 0.93
 0.93
 0,93
 0.93
 0,93
 0,93
 0.93
 43,9
 42,5
 38,6
 36,4
 41,1
 38,6
 41,1
 55,4
 53,1
 29,4
 Причины простоя сборных поездов на участках показаны на рисунке. В итого можно сказать, что для
 устранения простоев сборных поездов на участке нужно грамотно выполнять вышеперечисленные
 мероприятия.
 В результате снижения влияниядвижения сборных поездов на пропускную способность участков и
 эффективность перевозки внутренних грузов приведет к:
 - Снижению коэффициента съема за счет того, что стоимость организации перевозок внутренних
 грузов низкая;
 -Возможности применять эффективные меры и методы для снижения влияния движения сборного
 поезда на пропускную способность участков, если работники, связанные с движением поездов и
 маневровой работой будут точно выполнять поставленные задачи;
 - Необходимости создания местных и региональных маршрутов для сборных поездов при значительно
 большем количестве пассажирских поездов, чем грузовых;
 - Использованию маневровых локомотивов для организации маневров при перевозке местных грузов;
 Для выполнения предложений о сокращении простоя сборных поездов на железнодорожных участках,
 основанных на результатах анализов, нужно реализовать вышеупомянутые рекомендации и возможно,
 сделав сравнение, можно разработать еще более объективное эффективное предложение [5].
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 К АНАЛИЗУ О ЗАКОНОМЕРНОСТИ ВМЕСТИМОСТИ СКЛАДА ТАРНО-УПАКОВОЧНЫХ
 ГРУЗОВ
 Целью данной статьи является исследования взаимосвязи и закономерности склада, а также изменения его основных
 параметров. В статье также рассматривается вопрос разработки рекомендации по выбору рациональных параметров.
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 Также в исследовании приведены математические модели взаимовлияния между основными параметрами склада тарно-
 упаковочных грузов.
 Ключевые слова: склад, тарно-упаковочный груз, вместимость, складирование.
 При проектировании склада тарно-упаковочных грузов необходимо определить наилучший способ
 складирования грузов, тип и параметры стеллажного оборудования [1-8]. При этом должно обеспечиваться
 наиболее полное заполнение площади склада грузами, а также минимальные затраты при перемещении груза
 внутри склада. Вместимость склада тарно-упаковочных грузов определяется по формуле:
 zyxR , (1)
 где x – число транспортных пакетов, располагаемое по ширине складского здания; y – число
 транспортных пакетов по длине стеллажей; z – число ярусов по высоте;
 Число транспортных пакетов, располагаемое по ширине складского здания можно определить по
 следующей формуле:
 )(a2B
 B-B-B2x
 пр
 0э
 , (2)
 где 2 – число стеллажей в секции, состоящей из двух стеллажей и прохода между ними; B – ширина
 крытого склада, мм; В0 – часть ширины крытого склада, которая не может занята стеллажами, мм; Bпр –
 ширина между стеллажами для подъёмно-транспортного оборудования, мм; Bэ – ширина приёма-
 отправочной экспедиции, мм; a – длина транспортного пакета мм; λ – зазор между поддоном и
 конструкции стеллажа, мм;
 Число транспортных пакетов по длине стеллажей определятся по формуле (3).
 1
 прпр
 l
 Ln-L3y , (3)
 где L – длина крытого склада, мм; Lпр – поперечная ширина прохода по крытому складу, мм; l1 – длина
 ячейки стеллажа (для поддонов размерами 1200×800 мм длина ячейки ровна 2,8 м, а для поддонов
 размерами 1200×1000 мм длина ячейки составляет 3,3 м) (см. рис. 1.); nпр – число поперечных проходов по
 длине склада ;50
 Lnпр
 3 – число поддонов помещающих в стандартную ячейку.
 Число ярусов по высоте определяется по формуле 4 (см. рис. 2).
 1C
 C-h-H3z
 я
 я
 , (4)
 где H – высота крытого склада, м; 1 – дополнительный верхний ярус; h – зазор между верхним грузом в
 стеллаже и низом ферм перекрытия равная 0,5 м. (используется для установки трубопроводов, устройств
 освещения и т.д.); Ся – высота яруса, м, определяется по формуле: Ся = 0,15 + с + е (где 0,15 м – высота
 поддона, с – высота укладки груза на поддон, мм; e – размер по высоте, равный толщине продольной
 балки каркасного стеллажа и зазор между грузом и низом этой балки следующего яруса по высоте,
 принимают е = 0,2 – 0,3 м); ε{…} – обозначения целой части числа, получающегося в результате
 выполнения действий в скобках (округление в меньшую сторону целого числа).
 В данной статье проведены исследований условий заполнения склада тарно-упаковочными грузами по
 ширине и по высоте (см. рис. 1). Исследованы многочисленные варианты стеллажного складирования
 грузов на поддонах с размерами 1200×800 мм в результате чего выведены закономерности изменения
 вместимости складских зданий (см. рис. 2).
 е15
 0мм
 с
 0,5
 е15
 0мм
 с
 0,5
 Рис. 1. Число ярусов по высоте
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 Рис. 2. Зависимость вместимости склада от высоты (соотношение ширины к длине 1:3)
 Показатели вместимости складов тарно-упаковочных грузов с учётом использования ширины и длины
 соотношениями 1:2; 1:2,5; 1:3; 1:5 и высоты складского здания приведены на рисунке 3.
 Рис. 3. Зависимость вместимости грузовых единиц от ширины с различными соотношениями к длине при высоте
 склада 7,2 м.
 Анализ этих закономерностей приводит к следующим выводам:
 - при увеличении высоты склада вместимость возрастает;
 - при увелечении пролётов складского здания полезное использование склада тарно-упаковочных
 грузов возрастает для всех подъёмно-транспотных оборудований;
 - наименьшее коэффициенты полезного использования здания по ширине получается при
 использованиии электропгрузчиков.
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 TO THE ANALYSIS ON THE REGULARITY OF CAPACITY WAREHOUSE TARNO-PACKING
 CARGO
 The purpose of this article is to study the relationship and patterns of the warehouse, as well as changes in its basic parameters.
 The article also addresses the issue of developing recommendations for choosing rational parameters.
 The study also presents mathematical models of the interaction between the main parameters of the warehouse of packaged goods.
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 ЭКОНОМИЧЕСКИЕ НАУКИ
 УДК 33 Багаева Марина Сергеевна, магистрант
 Пермский национальный исследовательский политехнический университет (Россия, г. Пермь)
 АНАЛИЗ ПРОДУКТОВОЙ СТРАТЕГИИ АО «ОДК-СТАР» КАК ОСНОВЫ РАЗРАБОТКИ
 НАПРАВЛЕНИЙ ДИВЕРСИФИКАЦИИ
 Рассматривается продуктовая стратегия как инструмент развития предприятия в современной нестабильной
 внешней среде. В статье уточнены понятия «диверсификация», «продуктовая стратегия», рассмотрены основные и
 перспективные направления АО «ОДК-СТАР».
 Ключевые слова: диверсификация, стратегия, виды продукции, авиационная промышленность.
 Диверсификация оборонно-промышленного комплекса является одной из ключевых, стратегических
 национальных задач России, от успешного решения которой зависит развитие отрасли и экономики,
 обеспечение обороноспособности и безопасности страны, а также роста конкурентоспособности
 в долгосрочной перспективе. Об этом заявлял и Президент РФ В.В. Путин в ходе проведения совещания
 по вопросам диверсификации ОПК [3].
 Объектом данного исследования является продуктовая стратегия АО «ОДК-СТАР».
 Цель исследования – проведения анализа продуктовой стратегии АО «ОДК-СТАР» и разработка на ее
 основе основных направлений диверсификации деятельности.
 В общем значении под термином «диверсификация» понимают:
 - перераспределение центров внимания на рынке;
 - расширение выпускаемого ассортимента товаров либо услуг;
 - поиск новых рынков сбыта;
 - освоение новых технологий и способов производства для расширения;
 - получения дополнительной прибыли;
 - устранения возможного банкротства.
 Наиболее популярным является определение, характеризующее диверсификацию как стратегическую
 ориентацию на создание многопрофильного производства. Подобное определение отражает единство
 взглядов таких авторов, как К. Уорд, К. Боумэн, А. Т. Зуб, М. Портер, Т. Коно, Р. Кунц, И. Ансофф и др.,
 которые склоняются к тому, чтобы рассматривать диверсификацию как общекорпоративную стратегию [1,
 2, 4]. В определении Глюка стратегия рассматривается как унифицированный, интегрированный и
 понятный план. Минтсберг и Мак Хьюг определяют стратегию как модель поведения в потоке будущих
 действий или решений. В экономической науке выделяют три вида диверсификации (табл. 1).
 Исследование диверсификации и интеграции американских компаний в 1962 г., осуществил М.Горт,
 японских предприятий - в 1979 г. Е.Есинара, также свой вклад в исследование понятия диверсификация
 внесли такие ученые как - Р.Кунц, К. Уорд, К. Боумэн, А. Т. Зуб, М. Портер, Т. Коно, Р. Кунц, И. Ансофф. В таблице 1 представлены виды диверсификации продукции.
 Таблица 1. Виды диверсификации продукции
 № Вид Определение
 1 Связанная
 диверсификационный процесс, при котором происходит увеличение ассортимента
 выпускаемой продукции компании благодаря новым товарам либо услугам.
 2
 Несвязанная
 вид перераспределения финансовых приоритетов компании, при котором освоение
 нового направления отраслевого производства происходит благодаря привлечению
 собственных средств и капитала.
 3 Комбинированная
 слияние воедино нескольких компаний, противоположных по хозяйственной
 сфере, для того чтобы далее существовать исключительно в направлении
 всеобщего развития
 Основным достоинством несвязанного вида является приобретенная в результате успешных действий
 гибкость всей компании в целом [5]. Связанный тип диверсификации предполагает создание новой сферы
 деятельности, которая зависит от уже функционирующих областей. Комбинированная диверсификация
 является одним из наиболее распространенных методов развития предприятия.
 Также в экономической науке выделяют пять видов стратегий диверсификации: диверсификация
 производства; диверсификация деятельности; диверсификация рисков; диверсификация экономики;
 диверсификация бизнеса. В рамках данного исследования основное внимание уделяется стратегии
 диверсификации продукции, под которой понимается синхронное развитие невзаимосвязанных,
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 разрозненных видов производств, существенное расширение настоящего ассортимента и номенклатуры
 всей совокупности изделий в рамках предприятия с переориентацией текущих рынков сбыта.
 Продуктовая диверсификация нацелена на увеличение выпуска продукции, которая для неё не является
 основной. Стратегия диверсификации используется для того, чтобы компания не стала чересчур
 зависимой от рисков рынка, на котором она специализируется или от состояния одного стратегического
 производственного подразделения. Инвестиционная программа диверсификации характеризуется
 использованием, для производства нового вида продукции, оборудования задействованного при
 производстве основного вида продукции.
 АО «ОДК-СТАР» - специализируется на разработке, производстве и сервисном обслуживании
 комплексных электронно-гидромеханических систем автоматического управления газотурбинных
 двигателей. [6] Продукция предприятия – цифровые электронные регуляторы и гидромеханические
 агрегаты управления газотурбинными двигателями воздушных судов и силовых установок газотурбинных
 электростанций, газоперекачивающих агрегатов морских судов. Выручка предприятия за 2017 год
 составила 5 436,4 млн. руб. (рост выручки по отношению к 2016 году 6,8 %), прибыль от продаж за 2017
 год составила 850,6 млн. руб. (рост прибыли по отношению к 2016 году 10,4 %).
 Основным видом продукции, выпускаемым АО «ОДК-СТАР» является авиационная продукция. Доля
 работ, связанных с авиационным направлением по итогам 2017 года составляет 80,2 % от общего объема
 работ предприятия. По данному направлению проводились серийное производство и ремонт агрегатов для
 нужд серийных моторостроительных и авиаремонтных предприятий. Производство остальных видов
 продукции занимает 19,8%. На рис.1 представлена структура выручки в разрезе продукции за 2017 год.
 Рис.1. Структура выручки в разрезе продукции за 2017 год
 На основании проведенного анализа можно выработать основные направления диверсификации
 промышленного предприятия.
 Основным направлением продуктовой диверсификации АО «ОДК-СТАР» предлагается увеличение
 производства комплектующих для газоперекачивающих агрегатов как одного из перспективных рынков
 энергетического машиностроения. На сегодняшний день предприятие ведет разработку новых систем
 управления газоперекачивающих агрегатов. В таблице 2 представлен анализ продукции АО «ОДК-СТАР».
 Таблица 2. Анализ основной продукции АО «ОДК-СТАР».
 № Продуктовое
 направление
 Виды продукции Объем
 реализации,
 млн. руб.
 Доля в
 продуктовом
 портфеле, %
 Перспективные
 разработки
 1 Комплектующие для
 авиационной
 техники
 САУ-90А2:
 РЭД-90А2М -
 интегральный
 двухканальный
 электронный регулятор с
 полной ответственностью
 FADEC, осуществляющий
 управление, контроль и
 диагностику двигателя;
 НР-90А2 топливный насос,
 исполнительные элементы
 электронного регулятора по
 управлению расходом
 топлива и ВНА, резервный
 гидромеханический
 регулятор;
 АРТ-90А2 агрегат
 распределения топлива по
 контурам форсунок;
 ТД-90М термодатчик
 резервного регулятора;
 3,995 80 Изготовление и
 завершение
 квалификационных
 испытаний
 опытных образцов
 агрегатов,
 входящих в
 систему
 автоматического
 управления,
 контроля и
 топливопитания
 двигателя ПД-14
 (САУ-14).
 Предстоит
 завершить
 квалификационные
 испытания
 агрегатов САУ-14
 и подготовить
 документы для
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 № Продуктовое
 направление
 Виды продукции Объем
 реализации,
 млн. руб.
 Доля в
 продуктовом
 портфеле, %
 Перспективные
 разработки
 АИК-90А2 агрегат
 исполнения команд
 электронного регулятора по
 управлению механизацией
 двигателя.
 получения СГКИ
 на РЭД-14 и
 Одобрения на
 агрегаты ДТ-14М,
 БН-14М, БЗД-14,
 ЗК-14-1.
 2 Комплектующие для
 морской техники
 БАЖТС-8РД блок агрегатов
 жидко-топливной системы,
 БУД-96 блок управления
 двигателем, БЗД-96 блок
 защиты двигателя, РЭД-
 94ЭМ электронный
 регулятор, ПИ-96 пульт
 инженерный
 1,153 2 Разработка и
 изготовление
 агрегатов ТРА ГТД
 М70ФРУ-2:
 - завершение
 ресурсных
 испытаний и
 испытаний на
 устойчивость к
 внешним
 воздействующим
 факторам
 агрегатов ТРА ГТД
 М70ФРУ-2 (ДТ-70,
 АРТ-70, НШ-70,
 БУ-70) по
 результатам МВИ;
 - серийная
 поставка агрегатов
 по заявкам
 заказчика.
 3 Комплектующие для
 газоперекачивающих
 агрегатов
 ДГ-30Г дозатор газа, ДГ-
 009-ВИ-К-06-1-2-4 дозатор
 газа, ДГЭ-2,5 дозатор газа,
 КА-30Г командный агрегат,
 АИК-16М агрегат
 исполнительных клапанов,
 АИК-25Р агрегат
 исполнительных клапанов,
 АИК-16-ВИ-К агрегат
 исполнительных клапанов
 1,285 3 - проведение
 испытаний блоков
 БУШ ДГ-03С с
 дозаторами газа
 ДГ-009-ВИ-К в
 составе ГТД
 разработки ПАО
 «Кузнецов»;
 - проведение ПНР
 и техобслуживание
 САУ ГТД, САУ
 ГТЭС по заявкам
 заказчика;
 - поставка пультов
 инженерных,
 блоков БУШ ДГ по
 заявкам заказчика.
 4 Комплектующие для
 автомобильной
 техники
 Гидротолкатели ГТ-30, ГТ-
 35
 2,134 4 -
 5 Конструкторско-
 техническое
 сопровождение
 Предприятие осуществляет
 конструкторско-
 техническое
 сопровождение
 0,540 11 -
 Перспективным направлением является производство газоперекачивающих агрегатов. Рынок ГПА на
 территории РФ и странах СНГ на протяжении последних нескольких лет остается стабильным, это связано
 с повышением потребности в природном газе, как на территории РФ, так и в странах Европы и Азии. Это требует прокладки новых газопроводов и увеличения мощности существующей газотранспортной
 системы. В дальнейшем, с развитием газодобычи на востоке страны количество компрессорных станций
 будет увеличиваться.
 В утвержденной распоряжением Правительства Российской Федерации от 13 ноября 2009 г. №1715-р
 «Энергетической стратегии России на период до 2030 года» изложены основные пути повышения
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 эффективности использования отечественного научно-промышленного и инновационного потенциала в
 области энергетического машиностроения, а также основные направления долгосрочной
 организационной, экономической и технической политики в области энергетического машиностроения по
 реализации целей и задач. С учетом данной Стратегии была разработана «Дорожная карта» EnergyNet [7]
 (Энерджинет) – это рынок оборудования, программного обеспечения, инжиниринговых и сервисных услуг
 для разномасштабных комплексных систем и сервисов интеллектуальной энергетики.
 В исследования были проанализированы понятия, используемые при анализе продуктовой стратегии,
 основные направления деятельности АО «ОДК-СТАР» и перспективные направления. Инвестиционная
 стратегия предприятия по продуктовой диверсификации нацелена на увеличение выпуска продукции,
 которая для неё не является основной. Основным направлением продуктовой диверсификации АО «ОДК»
 предлагается увеличение производства комплектующих для газоперекачивающих агрегатов как одного из
 перспективных рынков энергетического машиностроения.
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 В данной статье исследуется проблема рационального использования природных, материальных и человеческих
 ресурсов в современном городе. Психология горожанина, направленная на потребление сверх разумного, рассматривается
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 Современное развитие экономики и общества характеризуется двумя важными взаимосвязанными
 тенденциями – глобализацией и урбанизацией. В настоящее время в городах проживает половина населения
 планеты, на них приходится более 80% мирового ВВП. Каждый год городское население Земли увеличивается
 на 65 млн. человек. Ожидается, что к 2050 году около 70% населения будет жить в городах [7].
 Основные достижения цивилизации, бесспорно, связаны с процессом урбанизации. Развитие городов
 способствовало росту благосостояния общества, развитию культуры, повышению многообразия
 социальной жизни. В то же время, оно связано с множеством экологических, социальных, экономических
 и других проблем [9]. Одна из самых острых проблем – это проблема разумного и результативного
 использования ресурсов.
 Вообще, понятие «ресурс», с одной стороны, кажется ясным и понятным. Но если постараться дать четкое
 определение этому понятию, то можно столкнуться со многими, весьма различными, трактовками. Например,
 можно найти следующие: источники дохода, источники для ведения дел предприятия [8]; измеримые, организуемые, управляемые материальные и нематериальные «субстанции» [3]; запас чего-либо, который
 можно использовать для удовлетворения конкретных потребностей человека или общества [1].
 На наш взгляд, наиболее предпочтительно будет следующее определение: ресурсы – это источники и
 предпосылки получения необходимых людям материальных и духовных благ, которые можно реализовать
 при существующих технологиях и социально-экономических отношениях. Ресурсы подразделяются на
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 три основные группы: материальные ресурсы; человеческие, в том числе интеллектуальные, ресурсы;
 природные (естественные) ресурсы [5]. Отметим, что природные ресурсы используются при производстве
 материальных богатств, поэтому, по сути, эти две категории – природные и материальные ресурсы –
 неразрывно взаимосвязаны. Исходя из этого, рассмотрим группы природных и человеческих ресурсов и
 проблемы их рационального использования в городской среде.
 Природные ресурсы являются, безусловно, объектом наиболее пристального внимания. Природные
 ресурсы являются самым древним производственным фактором. В природные ресурсы включают землю и
 недра, растительный и животный мир, лесные и водные ресурсы, воздушный бассейн и климат.
 Природные ресурсы распределены неравномерно. В результате этого различные города, страны, регионы
 и даже целые материки имеют разную ресурсообеспеченность, т.е. соотношение между величиной
 природных ресурсов и размерами их использования [6].
 Проблема использования природных ресурсов в городе очень актуальна. По количеству земельных
 ресурсов наша страна занимает лидирующее положение в мире. Однако, значительная часть земель нашей
 страны находится в суровых климатических условиях, поэтому городскому жителю необходимо
 понимать, что следует бережно относится к той земле, на которой мы живем.
 Использование лесных ресурсов имеет в современном городе масштабный характер. Городской житель
 пользуется лесными ресурсами, в основном, не напрямую (без изъятия), а использует продукты вырубки
 лесов – бумагу, мебель из древесины и др. Весьма негативно в реализации модели экономного
 использования ресурсов проявляет себя психология потребления современного горожанина. Телевидение,
 интернет, реклама – все направлено на увеличение потребностей человека в сторону количества,
 превышающего разумные пределы. Например, сейчас люди стали часто делать ремонт в квартирах, менять
 обои на стенах и мебель не потому, что это, действительно, необходимо, а потому, что это дань моде. В
 результате, очень часто хорошая мебель из дерева может быть просто выброшена. То же самое
 происходит с потреблением бумаги. Наверняка каждому из нас приходилось видеть сцену в каком-нибудь
 фильме: человек берет лист бумаги, начинает что-то писать, сразу же комкает лист, выбрасывает в ведро,
 берет еще один лист, потом опять выбрасывает и т.д. Мы уже воспринимаем это как норму, не
 задумываясь над тем, сколько деревьев уничтожается для производства этой бумаги. К тому же, огромное
 количество рекламных буклетов, листовок, газет, журналов, которые нам раздают на улице, кладут в
 почтовые ящики – все это создает иллюзорное представление о бесконечности продукции из бумаги и
 непонимание того, какой ценный ресурс потрачен на ее изготовление.
 Значение водных ресурсов для жизни человека трудно переоценить. И так же трудно городскому
 жителю осознать, насколько экономно нужно относится к этому важному ресурсу. Еще с советских
 времен у человека создалось мнимое и опасное представление о том, что вода из крана может течь в
 неограниченном количестве. Установка счетчиков на воду в постсоветский период несколько изменило
 ситуацию, однако в сознании человека еще не сформировалось твердое понимание постулата строгой
 экономии водного ресурса.
 Энергетические ресурсы также являются объектом пристального внимания. Улучшение качества
 жизни, увеличение разнообразия и сфер использования бытовой техники – все это приводит к увеличению
 затрат энергетических ресурсов. Проблема энергоэффективности в производственной и гражданской
 сферах, в том числе в области жилищно-коммунального хозяйства, в настоящее время справедливо
 является предметом детальной проработки. Энергосберегающие технологии должны стать неотъемлемой
 частью проектирования создания основных фондов в промышленном и гражданском строительстве.
 Особое внимание следует также уделить проблеме использования людских (трудовых,
 интеллектуальных, человеческих) ресурсов. Жизнеобеспечение современного города – продукт
 интеллектуальной и физической деятельности миллионов людей. Их труд – это такая же ценность, такой
 же важный ресурс, как и описанные выше.
 Последние два десятилетия управленческой науки прошли под двумя знаменами: “инновации” и
 “человеческие ресурсы”. Это время можно охарактеризовать усложнением внешней организационной
 среды, резким возрастанием темпов ее изменения и ужесточением конкуренции на мировых рынках. Из
 всех организационных ресурсов именно “человеческий ресурс”, или “человеческий потенциал”, стал
 ресурсом, скрывающим наибольшие резервы для повышения эффективности функционирования
 современной организации. “Человеческий фактор” стал рассматриваться как объект инвестиций не менее,
 а, быть может, и более важный, чем заводы, оборудование, технологии и т.п. [4]
 Управление человеческими ресурсами города подразумевает социальную активизацию городского
 населения, направленную на возрастание их вклада в решение семейных, социальных, профессиональных
 проблем [2].
 Условия жизни современного городского жителя становятся более комфортными. Однако
 интеллектуальная, психологическая нагрузка на человека постоянно возрастает. В связи с этим,
 необходимо искать такие методы использования человеческого потенциала, которые обеспечат

Page 53
                        
                        

Международный научный журнал «Инновационное развитие» № 10 (27) | декабрь 2018
 53
 максимальную отдачу их использования и вместе с тем не принесут вреда моральному и
 психологическому здоровью городского жителя.
 В заключение отметим, что городская жизнь будет все больше усложняться, а проблема разумного
 использования ресурсов в рамках городской среды будет приобретать все большую актуальность.
 Очевидно, что решение данной проблемы невозможно осуществить быстро, однако последовательные
 шаги со стороны городских жителей, муниципальных властей и государства в целом позволят обеспечить
 рациональность, экономность и результативность использования природных, материальных и
 человеческих ресурсов в городской среде.
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 В системе экономического регулирования деятельности предприятия одно из ключевых мест занимает
 финансовое планирование, реализуемое на основе планирования производства и реализации, а также
 контроля за расходованием средств.
 В условиях, когда народнохозяйственные интересы обеспечиваются через рыночное
 саморегулирование экономики, каждое предприятие само планирует свою деятельность, самостоятельно
 оценивает потребность в финансовых ресурсах и эффективность их использования в производстве или в
 доходных вложениях, несет полную ответственность за полученные результаты. В этих условиях для
 обеспечения скоординированности работы всех подразделений организации, контроля за
 производственными процессами и рациональным использованием ресурсов, стимулирования работников
 возрастает роль финансовых планов организаций и предприятий всех форм собственности и масштабов
 производства. Финансовое планирование как одна из функций управления позволяет предусмотреть все необходимые
 действия, предвидеть максимум неожиданностей, которые могут возникнуть в процессе деятельности
 предприятия и предложить пути минимизирования негативных последствий таких неожиданностей.
 Финансовое планирование на предприятии производится на трех уровнях, помогающих решать разные
 задачи:

Page 54
                        
                        

Международный научный журнал «Инновационное развитие» № 10 (27) | декабрь 2018
 54
 - Стратегическое планирование подразумевает формулирование долгосрочных общих ориентиров
 (более 5 лет) – цели, задачи, масштабы и сферы деятельности предприятия. Процесс долгосрочного
 планирования заключается в одновременном анализе и согласовании во времени расходов на реализацию
 проектов с возможными источниками их финансирования и ограничениями, налагаемыми финансовыми
 обязательствами предприятия.
 - Тактическое планирование (от 1 года до 5 лет) определяет стратегию и необходимые ресурсы для
 выхода предприятия на новые уровни деятельности.
 - Оперативное планирование отражает текущую деятельность предприятия. Краткосрочное
 планирование включает в себя составление годового, а также квартальных и месячных планов.
 Краткосрочное финансовое планирование осуществляется для выявления и устранения разрывов в
 обеспечении предприятия финансовыми ресурсами в объемах, достаточных для бесперебойного
 выполнения им финансовых обязательств и запланированных хозяйственных мероприятий, требующих от
 предприятия крупных денежных расходов. Источниками информации, необходимой для составления
 краткосрочного финансового плана, служат планы, составляемые другими подразделениями предприятия.
 Долгосрочные и краткосрочные планы не противоречат друг другу, так как увязываются между собой.
 В разработке и осуществлении финансовых планов, обеспечивающих грамотное управление финансами не
 только для достижения безубыточной работы, но и возможностей его поступательного развития в
 соответствии с требованиями времени, заключены основное назначение и сущность финансового
 планирования.
 На предприятиях машиностроительного комплекса краткосрочное финансовое планирование
 осуществляется в форме бюджетирования.
 Бюджетирование - процесс управления и планирования деятельности предприятия при помощи
 показателей, которые определяют вклад каждого функционального подразделения.
 Для планирования хозяйственной деятельности в целом по предприятию формируется Бизнес-План –
 бюджет предприятия, который отражает поступления и расходы предприятия помесячно в течение года.
 Составление Бизнес-плана обеспечивает возможность решать следующие задачи:
 - планировать конкретные мероприятия и ресурсы (материальные, финансовые, кадровые),
 направленные на достижение целей и решение задач, установленных в программах деятельности;
 - определять персональную ответственность руководителей за выполнение поставленных задач;
 - контролировать ход выполнения поставленных целей и задач;
 - получать информацию для принятия управленческих решений.
 На рис. 1. Представлена возможная последовательная схема бюджетирования на предприятии.
 Выделенные ячейки обозначают значимость плановой формы в общей цепочке бюджетирования. Данные
 формы отражают основные плановые показатели, которые чаще всего отслеживаются руководством
 организации: выручка, все виды прибылей, кадровые показатели, кредитный портфель, инвестиции.
 Рис.1. Схема бюджетирования на предприятии
 Бизнес-План состоит из следующих форм:
 - План продаж – формируется на основании заявок потребителей на анализируемый год в ценах
 реализации для формирования плановой выручки;
 - План производства – формируется на основании плана продаж в зависимости от производственных
 мощностей и человеко-часов. План продаж и план производства взаимосвязаны, должны быть
 сбалансированы и учитывают товарные остатки на начало периода;
 - Бюджет доходов и расходов (БДР) – расширенный аналог ф.2 «Отчет о финансовых результатах»,
 который включает в себя плановые выручку, себестоимость, общехозяйственные и коммерческие
 расходы, все виды прибылей. Расчет основывается на расходах бюджетополучателей без НДС;
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 - Прогнозный баланс – формируется после сформированной инвестиционной деятельности,
 планируемой чистой прибыли, а также после формирования запасов (товарный баланс);
 - План по персоналу – формируется на основании потребности предприятия в трудовых резервах с
 учетом действующих тарифных ставок и окладов. Также в данном плане формируются социальные и
 мотивационные расходы для стимулирования и поддержания работников предприятия.
 - Бюджет движения денежных средств (БДДС) – формируется на основании плана продаж по доходной
 части и расходов бюджетополучателей с НДС по расходной части, а также учитывает финансовую и
 инвестиционную деятельность. К бюджету движения денежных средств формируются приложения по
 бюджетополучателям (основные подразделения предприятия).
 - План по инвестиционной деятельности предприятия – формируется из расчета потребности в новом
 оборудовании, транспортных средствах и объектах инфраструктуры. В данном плане рассматриваются
 разные источники финансирования – собственные средства, заемные средства, лизинг. А также
 рассчитывается амортизация приобретаемых активов по периодам;
 - План по внешнему финансированию – предназначен для детального планирования источников,
 размеров и условий предприятием заемных средств. Формируется после формирования БДДС в части
 основной и инвестиционной деятельности;
 - План закупок (РПЗ) - формируется для проведения закупочных процедур на предприятии.
 Данный документ устанавливает ориентиры для деятельности всех подразделений завода, определяет
 основные технико-экономические показатели, к которым предприятие должно стремиться.
 После формирования Бизнес-Плана на год формируются технико-экономические планы для основных
 подразделений предприятия – цехов. Планы формируются, учитывая план производства, план закупок и
 БДДС. Для цехов устанавливаются прямые затраты, а также накладные расходы и фонд оплаты труда.
 Также на основании Бизнес-Плана бюджетополучателями и финансовым отделом формируется реестр
 платежей на месяц, согласно которому осуществляются платежи и формируются остатки денежных средств.
 Во всех бюджетных формах для анализа сформированы данные за предыдущие периоды. Это
 позволяет отследить новые виды расходов, рост по определенным видам услуг, а также понять по
 мероприятиям, что будет ремонтироваться и обслуживаться в планируемом периоде.
 Бюджет – это детализированный план деятельности предприятия, направленный на достижение
 целей. Бюджет имеет временные границы, учитывает факторы внутренней и внешней среды, имеет
 циклический и последовательный характер. Он должен быть сбалансированным и информационно-
 значимым. Несомненно, бюджетирование, как инструмент планирования выполняет важные функции,
 например, средство контроля и оценки результатов, ориентир для предприятия в целом,
 коммуникационная среда. Поэтому важно, чтобы схема бюджетирования была точно определена и
 составляющие бюджета представляли систему взаимосвязанных операционных и финансовых бюджетов.
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 Данная статья посвящена анализу внешней среды промышленного предприятия, а также оценке влияния факторов
 внешнего окружения на деятельность предприятия. Кроме того, в статье представлены факторы внутренней среды
 организации, влияющие на достижение финансовых, инвестиционных, социальных целей предприятия.
 Ключевые слова: финансовое планирование, внешние факторы, внутренние факторы, управленческий учет, ресурсы
 предприятия, машиностроительный комплекс.
 В современных российских условиях агрессивной внешней среды особую актуальность приобретает
 анализ внешних факторов предприятия, в частности исходящих от конкурентоспособных смежных
 отраслей промышленного предприятия. Анализ отрасли помогает руководителю установить основные
 угрозы и возможности, которые непосредственно влияют на достижение поставленных целей, выявить
 необходимые ресурсы для получения конкурентных преимуществ, адекватно реагировать на динамично
 изменяющуюся внешнюю среду.
 Основоположником и одним из признанных лидеров конкурентного анализа является профессор
 Гарвардской школы бизнеса М. Портер. Модель М. Портера представляет внешние силы, оказывающие
 влияние на предприятие, которые представлены не только непосредственными конкурентами.
 Поставщики, потребители, потенциальные конкуренты и услуги заменители в определенном смысле также
 являются силами оказывающими огромное влияние на развитие организации. Со времени своей публикации в
 1980 году, модель пяти сил конкуренции М. Портера стала одним из наиболее распространенных методов
 анализа факторов внешней среды предприятия. Стоит отметить, что соперничество между конкурирующими
 фирмами оказывает наибольшее влияние на поведение компаний, предоставляющих однотипные услуги. С
 другой стороны существуют угрозы проникновения на рынок новых конкурентов.
 Однако стоит отметить, что барьеры на пути проникновения на рынок промышленных производств
 достаточно велики, в силу капиталоемкости производства. Как отмечалось ранее, промышленные предприятия
 испытывают значительное влияние от поставщиков. Тем более на продукцию поставщиков приходится большая
 часть затрат промышленных организаций. Кроме того приобретаемое сырье напрямую влияет на качество
 готовой продукции, а следовательно на покупателей. В свою очередь заказчики являются основой для
 долгосрочного существования предприятия, тем самым имеют огромную власть над производителем. В связи с
 чем, жизненно необходимым является пристальное внимание к данному фактору, к тому же в настоящее время
 все более возрастает количество альтернатив. Товары-заменители представляют огромную опасность для
 промышленных предприятий в силу современного технического прогресса.
 Анализ рассмотренных сил имеет непосредственное значение при разработке стратегии. Руководитель
 бизнеса должен выявить факторы внешней среды, наиболее влияющие на деятельность предприятия в
 долгосрочной перспективе. После чего появляется возможность прогнозировать масштаб изменений компании
 под действием данных факторов. В завершении руководитель принимает решения сократить негативное и
 усилить позитивное влияния этих факторов на деятельность предприятия в долгосрочной перспективе.
 С целью разработки методики стратегического планирования, на основе приведенного инструментария
 стратегического управления и специфики промышленных предприятий, необходимо выделить основные
 факторы внешней среды, оказывающие как положительное, так и отрицательное влияние на
 промышленные организации.
 Основным драйвером деятельности предприятий является спрос. Спрос или другими словами емкость
 рынка – это зависимость между ценой и количеством товара. Цена является фундаментальной
 экономической категорией, на формирование которой воздействуют множество факторов.
 Основными является поведение поставщиков, покупателей и конкурентов. Но рассмотрение данных
 рыночных агентов в контексте влияния на определенное производство представляется недостаточным, в
 связи с тем, что в отдельности каждая категория в определенный момент времени является поставщиком,
 покупателем и конкурентом. На основании чего можно заключить, что одностороннее рассмотрение
 влияние факторов может исказить видение руководителя на развитие ситуации.
 Таким образом, можно заключить о необходимости анализа факторов в призме их влияния на
 предприятие как на покупателя, поставщика и конкурента. Рассматриваемые факторы предлагается
 разбить на факторы рынка: регулятивные факторы и социальные факторы. В свою очередь факторы рынка
 рассматривают предприятие с точки зрения его специализации (как поставщика и покупателя) и как
 участника вида деятельности с определенной спецификой (отраслевая специфика) (рис. 1).
 Рис. 1 Характер взаимодействия внешних факторов
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 В связи с тем, что любая экономическая деятельность невозможна без участия человека и общества, в
 рамах выдвинутой системы основополагающими являются социальные факторы. Несмотря на то, что
 влияние этих факторов может показаться весьма опосредованным, нельзя пренебрегать их значением. К
 ним можно отнести демографическую обстановку, моральные ценности населения, религию, общий
 уровень образования населения, культуру, психологию населения, рынок труда и т.д.
 Второй главенствующей категорией выступают регулятивные факторы. В качестве примера, в данный
 раздел могут быть включены трудовое, налоговое, гражданское законодательство, лицензирование,
 патентирование, сертификация, профильные ассоциации, государственные органы надзора.
 В подчинении социальных и регулятивных находятся факторы рынка. На основании того, что для
 деятельности промышленных предприятий характерны специфика отрасли и достаточно узкая
 специализация предприятия, факторы рынка, рассматриваются с нескольких точек зрения.
 С одной стороны необходимо изучить конкурентные факторы, исходящие от отрасли, сегмента рынка.
 В данную категорию могут быть включены барьеры входа, курс национальной валюты, барьеры выхода,
 насыщенность рынка, динамика отрасли, новые продукты, новые технологии, динамика экономики
 страны, обучение и консультации, доступ к природным ресурсам, реклама, доступ к транспортным сетям,
 рост рынка, доступность информации, сезонность продаж, доступность товаров, доходы покупателей,
 емкость рынка, тенденции НИОКР, инфляция, инновации, коммуникации, уровень доходности,
 конкуренты крупного бизнеса, уровень концентрации конкурентов, уровень процентов по кредиту,
 кредитные учреждения, страховые учреждения, услуги связи и транспорта.
 С другой стороны промышленные предприятия имеют определенную специфику. Исходя из
 специфики деятельности, на предприятие действуют разные внешние факторы в зависимости от того,
 когда оно выступает в роли покупателя либо поставщика. Здесь может быть оценено влияние
 концентрации поставщиков и покупателей, дифференциации товаров и услуг, товары и ресурсы
 субституты, уникальность поставляемых товаров и приобретаемых ресурсов, их качество, дополняющие
 товары, возможности переключения, как поставщиков, так и покупателей и т.д.
 Стоит учесть, что бизнес не имеет возможности повлиять на факторы внешней среды. В связи с чем
 необходимо оценивать влияние и дальнейшее развитие факторов, с целью нивелирования отрицательных
 и использования положительных тенденций. Для чего возникает необходимость идентифицировать
 переменные, которые могут выступать, как сильные и слабые стороны предприятия. Таким образом,
 необходимо провести комплексный анализ внутренних возможностей и ресурсов компании,
 направленный на оценку текущего состояния деятельности, выявления проблем.
 Как было выявлено в ходе анализа основными внутренними факторами промышленных предприятий
 являются: предпринимательство, продукция и сервис, технологии, система управления, персонал.
 Маркетинг и финансы не выделяются в отдельную категорию, являясь подпунктами
 предпринимательской деятельности руководителя малого бизнеса (табл.1).
 Таблица 1. Предпринимательство как внутренний фактор бизнеса
 В плане продукции и сервиса владелец промышленного предприятия должен оценить следующие
 стороны: производимые продукты, оказываемые услуги, номенклатура товаров, номенклатура услуг,
 качество товаров, качество услуг, развитие новых продуктов, развитие новых услуг, послепродажный
 сервис, стоимость сырья, доступность сырья, уникальность
 товаров, уникальность услуг, защита товара, эксплуатационные свойства товаров и т.д.
 К технологическим факторам предприятия можно отнести: информационные технологии, система контроля запасов, оборот запасов, расположение и использование мощностей, экономия от масштаба
 производства, техническая эффективность мощностей, загруженность мощностей, степень вертикальной
 интеграции, контроль за процессом изготовления продукта, график работы, величина затрат на
 содержание технологической цепи, исследования и разработки, технологические инновации на
 предприятии, уникальность технологии, защита технологии, время производства и т.д.
 Наименование Факторы
 Маркетинг
 Развитие новых рынков, доля рынка, потенциал расширения, жизненный цикл продуктов,
 число каналов распределения, территориальный охват сбыта продукции, знание
 потребностей заказчиков, имидж и репутация компании, продвижение и реклама, ценовая
 политика, обратная связь, демонстрация товаров и услуг, подбор товаров.
 Финансы
 Возможность привлечения краткосрочного капитала, возможность привлечения
 долгосрочного капитала, платежеспособность предприятия, расчеты с клиентами, расчеты
 с поставщиками, стоимость капитала по сравнению со стоимостью капитала у
 конкурентов, бухгалтерский учет, налоговый учет, управленческий учет, контроль затрат.
 Коммуникации
 Стратегия предприятия, способность к лидерству, отношения с федеральным
 правительством, отношения с правительством субъекта федерации, отношения с органами
 местного самоуправления, отношения с налоговыми органами, отношения со смежниками,
 отношения с конкурентами, отношения с поставщиками, стратегические альянсы.
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 Факторы системы управления включают: организационная структура, организация системы
 коммуникаций, система контроля, организационный климат, организационная культура, кадровый
 потенциал, способность заместить руководителя, специализация деятельности, регламентация
 деятельности, квалификация заместителей, система стратегического контроллинга и т.д.
 Персонал, как фактор внутренней среды, включает в себя: репутация работодателя, престиж работы на
 предприятии, качество управленческого персонала, качество производственного персонала, моральный
 климат в коллективе, способность к лидерству персонала, лояльность персонала, образовательный и
 культурный уровень работников, оплата труда на предприятии, кадровая политика, стимулы и мотивация,
 текучесть кадров, дисциплина и т.д.
 Таким образом, выявлены основные факторы внешней и внутренней среды промышленного
 предприятия. Однако стоит учесть, что конкретный перечень показателей, которые должны быть
 подвергнуты анализу, устанавливается в зависимости от специфики промышленного предприятия, на
 усмотрение руководителя.
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 АКТУАЛЬНЫЕ ПРОБЛЕМЫ ЛИЧНОЙ ФИНАНСОВОЙ БЕЗОПАСНОСТИ
 Данная статья посвящена определению и понятию личной финансовой безопасности, финансового мошенничества, их
 видов, и важности принимаемых решений гражданами в случаях возникновения различных финансовых вопросов. Также в
 статье рассматриваются проблемы личной финансовой безопасности и их пути совершенствования.
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 С ростом внешних и внутренних угроз российскому обществу, проявлениями признаков системного
 кризиса российской экономики растут деструктивные тенденции. Эти тенденции приводят
 общественность к пониманию того, что экономическая безопасность является проявлением социально-
 экономических отношений. Как видно из примера постреформенной России, значительная
 дифференциация общества, растущий антагонизм статусных интересов внутри российского общества, а
 также между индивидом как субъектом и объектом общественных отношений и государством, не только
 мешают развитию экономической системы, но и вызывают формирование реальных угроз экономической
 безопасности, как личности, так и государства в целом. Таким образом, экономическая безопасность
 личности, во-первых, социально определяется институтами социально-экономической системы, которая
 воспроизводит социальные и личные потребности и интересы. Во-вторых, экономическая безопасность
 личности представляет собой определенное единство противоположностей с безопасностью государства.
 Личность является носителем определенных социальных ожиданий в целях создания условий для реализации жизненных интересов и нейтрализации угроз личной безопасности, становясь не только
 стратегическим ориентиром экономического развития, но и необходимым условием для него, а также
 фактором экономической безопасности государства.
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 Рассмотрение проблем личной финансовой безопасности позволяет выявить новые стороны и аспекты
 совершенствования государственно-правового механизма обеспечения финансовой безопасности граждан.
 Исходя из этого, можно утверждать, что данная тема никогда не потеряет свою актуальность.
 В экономической литературе практически отсутствует определение понятия «личная финансовая
 безопасность», что и определяет необходимость решения этой проблемы. Не претендуя на окончательный
 вариант ее решения, считаем целесообразным дать следующее определение этой концепции: финансовое
 обеспечение личности - экономическая и правовая защита граждан, их жизненные интересы,
 конституционные права и качество жизни, благодаря которой обеспечивается устойчивое развитие
 государства, это своевременное выявление, предотвращение и нейтрализация реальных и потенциальных
 угроз финансовой безопасности личности.
 Одной из угроз финансовой безопасности граждан может стать финансовое мошенничество. Он
 представляет собой совершение незаконных действий в сфере денежного обращения путем обмана,
 злоупотребления доверием и других манипуляций с целью незаконного обогащения. К ним относятся:
 мошенничество с банковскими картами; Интернет-мошенничество; мобильное мошенничество;
 финансовые пирамиды; кредит при продаже медицинских услуг.
 Финансовая безопасность человека зависит не только от выполнения обязательств государством, но и
 от решений, принятых гражданами. Низкий уровень финансовой грамотности населения может привести к
 принятию неправильных финансовых решений, что отрицательно скажется не только на финансовой
 безопасности отдельного гражданина, но и всей страны в целом.
 Рассмотрим подробнее вопрос финансовой безопасности граждан на рынке кредитных ресурсов.
 Ипотечный кризис 2007 года в США, когда жители страны оказались неспособны погасить кредиты, что
 оказало негативное влияние на банковскую систему США, а впоследствии и на экономику всего мира. В
 настоящее время большой процент населения России пользуется услугами рынка кредитных ресурсов.
 При этом за последнее время выросла сумма просроченных кредитов (рис. 1).
 ■01.01.2016
 ■01.01.2017
 Рис. 1. Динамика просроченной задолженности по кредитам (данные по физическим лицам)
 На 01.07.2017 г. количество граждан, которые не вносили платежи по кредитам 90 и более дней,
 достигло 7,20 млн. человек или 15,3% от общего количества заемщиков с открытыми кредитами [4]. В
 2016 году их доля составляла 15,8% от общего числа заемщиков с открытыми счетами или 7,16 млн. чел.
 В 2016 году на фоне небольшого сокращения доходов населения наблюдалась сильная розничная
 кредитная экспансия. С одной стороны, кредитные организации в надежде привлечь как можно больше
 клиентов снижают требования к заемщикам, с другой - это приводит к росту числа выданных кредитов и
 одновременно к повышению общих показателей закредитованности населения. Представители
 Объединенного кредитного бюро (ОКБ) пришли к выводу, что в 2016 г. на каждого российского заемщика
 приходилось в среднем по 2,5 кредита [3]. Отметим, что в западных странах эта цифра порой достигает 15
 займов и сама по себе не говорит о тяжести ситуации [1, с.14]. В то же время, если закредитованность
 потенциального клиента превышает 60%, то есть он уже оформил два и более кредита, банкам следует
 отнести такого заемщика в так называемую серую зону и отказать в выдаче денег. Эксперты отмечают,
 что есть несколько причин роста задолженности заемщиков в 2016 году: стагнация экономики; рост
 закредитованности населения; снижение уровня требований к заемщикам.
 В первом квартале 2016 г. просрочка по кредитам граждан достигла рекордного уровня. Так, Национальное
 бюро кредитных историй (НБКИ) зафиксировало за этот период значительный рост доли просроченной
 задолженности по потребительским (розничным) кредитам. Это неудивительно, поскольку новые кредиты
 практически не выдаются, что связано, с одной стороны, с дальнейшим уменьшением доходов населения, сокращением персонала и рабочих мест и прочими экономическими факторами. С другой стороны, налицо
 ужесточение требований банков- кредиторов к своим клиентам-заемщикам. На начало мая 2016 года
 просроченная задолженность граждан по кредитам составила 7,1%, а рост коэффициента просроченной
 потребительской задолженности на 6,5% за первый квартал 2016 г. оказался рекордным с 3-го квартала 2010 г.
 [2]. Как видно оба индикатора, рассчитываемые двумя независимыми друг от друга ведомствами, четко
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 совпадают в одном − очевиден рост просрочки. Особенно резко просрочка задолженности увеличилась в
 сегменте розничного банковского кредитования, по сравнению с ипотечным сегментом, в котором доля
 просрочки по ипотечным кредитам за последние три года вообще выросла впервые.
 Рост инфляции, неопределенность национальной экономической ситуации и снижение реальных
 доходов населения − вот объективные причины роста просрочки кредита. Субъективными причинами
 здесь можно назвать выжидательную позицию многих заемщиков-должников, которые не торопятся
 погашать свои долги по кредитам и займам, рассчитывая на принимаемые государством меры поддержки
 должников банков (включая новых положений закона о банкротстве физических лиц).
 По мнению экспертов, в настоящее время у каждого пятого российского гражданина проблемна с
 кредитом или заемом. К концу 2018 года почти треть российских заемщиков будет испытывать трудности
 с выплатой платежей по кредитам и займам. Эксперты считают, что российские заемщики на расчеты с
 кредиторами теперь вынуждены отдавать до 50% своих доходов. Поскольку основной причиной
 увеличения просрочки являются необеспеченные потребительские (розничные) кредиты, эксперты
 опасаются роста кредитной нагрузки с одинаковой скоростью, заемщики с необеспеченными займами
 будут подвергаться крупномасштабному дефолту.
 Некоторые кредитные учреждения готовы предлагать отсроченные платежи по кредитам, в этом случае вы
 можете отложить платеж на срок до одного года. Такая отсрочка возможна в случаях тяжелой жизненной
 ситуации клиента, болезни заемщика или близких родственников, снижения уровня дохода или потери работы.
 В данном случае недостаточно просто сообщить о своей серьезной ситуации банку. В зависимости от причин,
 по которым требуется отсрочка потребуется предъявить удостоверяющие документы, например, трудовую
 книжку, справку 2 НДФЛ, справки из медучреждения и т.п.,. Можно прибегнуть к так называемому
 процессу «оптимизации долга», суть которой в том, что банк увеличивает срок кредита и тем самым
 уменьшает сумма платежа. Речь идет не об отсрочке, а о возможности уменьшить сумму платежа по кредиту.
 В этом случае полной остановки платежей на какой-то срок в этом случае не будет.
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 ДОВЕРИЕ КАК ОСНОВА УПРАВЛЕНЧЕСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ
 КОНКУРЕНТОСПОСОБНОГО ПРЕДПРИЯТИЯ
 В данной статье проанализированы вопросы формирования и развития различных форм доверия в организации, как
 неотъемлемого фактора обеспечения экономической эффективности бизнеса. Сформулированы требования к
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 В условия современного развития рыночно-экономической среды основой достижения
 взаимопонимания в системе менеджмента предприятия любой отрасли является высокий уровень доверия
 между руководством и сотрудниками. Доверительные отношения в организационной среде
 https://www.nbki.ru/
 http://www.cbr.ru/
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 рассматриваются, как источник отлаженного функционирования экономического развития бизнеса.
 Следовательно, в условиях глобального развития рыночных отношений всех видов, доверие можно
 представить в виде понятия определенной экономической природы. Оно становится неотъемлемым
 элементом, который необходимо принимать во внимание ходе стратегического планирования
 деятельности предприятия [1, с.128].
 Как показывает практика, доверие является основополагающим фактором для принятия качественных
 управленческих решений. Это обусловлено тем, что при построении внутренних коммуникаций,
 менеджмент предприятия рассчитывает на то, что сотрудники будут выполнять свои обязанности
 (прописанные в трудовом договоре), не смотря на любые обстоятельства, даже, при отсутствии контроля
 со стороны непосредственного руководства. Такая система управления, которая делает акцент именно на
 высоком уровне доверия в компании, в существенной мере сокращает издержки в результате отсутствия
 необходимости в текущем контроле.
 Следовательно, доверие, как экономическое понятие, становится важным элементом повышения
 устойчивости производственно-хозяйственной деятельности любого предприятия в условиях быстро
 меняющихся факторов бизнес - среды.
 Кроме того, управление организацией на основе доверительного взаимодействия, является
 предпосылкой возникновения таких характеристик партнерских отношений в организации, как:
 надежность, устойчивость и ответственность. Компании, практикующие менеджмент, основанный на
 доверии, получают значительное конкурентное преимущество, ведь сотрудники не скованы контрактными
 рамками, они открыты для творчества и, как следствие, - для создания инноваций [3, с. 8]. Данный подход
 показывает, что максимальный уровень доверия может быть определен как реально существующий
 нематериальный актив организации. Фактор доверия совершенно не привязан к организационно-правовой
 форме собственности предприятия и, в итоге, способен оказывать решающие воздействие на
 формирование успешных рыночно - экономических отношений.
 Для создания и сохранения внутриорганизационного доверия (внутреннего доверия), руководству
 предприятий необходимо: 1) грамотно управлять ожиданиями (нематериальными потребностями) своих
 сотрудников; 2) принимать во внимание запросы сотрудников, их комментарии и пожелания; 3)
 учитывать мнения сотрудников по ряду текущих и ключевых вопросов, обсуждение которых ложится в
 основу принятия важных управленческих решений; 4) способствовать созданию в организации
 благоприятного психологического климата; 5) взять на себя ответственность за формирование
 определенной корпоративной культуры, в основе которой – создание и развитие атмосферы
 взаимопонимание между сотрудниками и руководителями.
 Требования, изложенные выше, расширяют границы ответственности менеджмента всех уровней, так
 как его фундаментом становится управление, основанное на информации. В этом случае,
 распространение информации становится важной и ответственной задачей для лидеров предприятий – им
 необходимо разграничивать: а) информацию, которая будет доступна для сотрудников, а, именно, - дать
 чёткое представление о том, что происходит в организации, чтобы избежать сплетен; б)
 конфиденциальную информацию – доступную лишь определённому кругу вышестоящих лиц в
 организации. Такой способ ведения бизнеса позволит заложить основы для формирования
 внутриорганизационного доверия. Говорить правду – это значит, формировать доверительные отношения
 и прозрачные для всех сотрудников коммуникации в организации. Кроме того, нельзя исключать и такой
 фактор, как признание ошибок, - если руководство говорит напрямую о сложившейся ситуации, значит,
 оно полностью берет на себя ответственность.
 Практическая реализация рекомендаций, изложенных выше, позволит существенно снизить отток
 кадрового состава, что существенно сократит все сопутствующие расходы по найму рабочей силы,
 обучению и адаптации.
 В случае успешной реализации изложенного подхода, управленческий персонал получит возможность
 перейти к формированию нового, качественно более высокого уровня доверия в организации –
 компетентностного доверия [6, с. 423] Эта форма даст возможность сотрудникам вносить свой
 собственный вклад в развитие бизнеса, а, это тесно связано не только с полной вовлеченностью в
 деятельность организации, но и с признанием их способностей и заслуг со стороны руководства.
 Помимо вопросов стимулирования, развития и поддержания доверия внутри самой организации,
 необходимо отметить высокую значимость доверия в межфирменных отношениях. А именно, - для
 увеличения конкурентоспособности бизнеса необходим рост доверия со стороны его стейкхолдеров, так
 как, благодаря им, формируется экономическая устойчивость бизнеса. На сегодняшний день, доверие
 заинтересованных участников отраслевого рынка становится неотъемлемым фактором обеспечения
 рентабельности результатов производственно-хозяйственной деятельности предприятий [7, с. 89]. Значит,
 утрата доверия для менеджмента сравнима с крахом, так же это влечет за собой дополнительные затраты
 на контроль и мониторинг производственно-коммерческой деятельности организации. В результате
 отсутствия доверия возникают риски. Следовательно, поддержание стабильности бизнеса возможно
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 только в том случае, когда уровень доверительных отношений достигнет более высокого значения,
 нежели риски, сопровождающие совместное решение бизнес-задач.
 Очевидно, что создание высокого уровня доверия к деятельности производителя является
 долгосрочным и трудоемким процессом. Сегодня, доверительные отношения являются необходимым
 элементом для обеспечения конкурентоспособности, так как, во многом способствует повышению
 эффективности решения коммерческих, инвестиционных и управленческих задач [12, с. 136]. В настоящее
 время, предприятия практически любых отраслей целенаправленно занимаются вопросами формирования
 и поддержания положительной деловой репутации и общественного мнения, что способствует
 повышению уровня доверия со стороны всех контрагентов. С этой целью в рамках имеющихся
 организационных структур создаются специализированные службы, которые часто практикуют различные
 методы пиара, рекламы и других видов коммуникационной активности.
 Итак, в настоящее время, одной из важнейших задач бизнеса является минимизация уровня недоверия,
 с целью ведения производственно-хозяйственной деятельности предприятий в границах с максимальными
 доверительными отношениями, как – между сотрудниками, то есть – внутри организации, так и, – с
 партнерами и контрагентами во внешней среде. Следовательно, общий уровень доверительных
 отношений, с высокой степенью вероятности, значительно сказывается на стабильности деятельности
 организации любой отрасли и, управляя им, предприятие может существенно влиять на экономическую
 эффективность текущих бизнес-процессов.
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 АНАЛИЗ ФУНКЦИОНИРОВАНИЯ КОРПОРАТИВНЫХ АКСЕЛЕРАТОРОВ В МИРЕ
 В статье проведен анализ функционирования корпоративных акселераторов и их влияния на развитие инноваций в
 корпорациях. Представлена статистическая информация по акселераторам. Приведен опыт мировых корпораций,
 осуществляющих поиск новых технологий.
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 Ускоряющееся развитие общества, требует соответствующего развития технологий, а инновационные
 разработки становятся важнейшей составляющей обеспечения конкурентоспособности компаний различного
 уровня. Актуальность темы исследования обусловлена нацеленностью государства и компаний на построение
 инновационной модели бизнеса и формирование условий для технологического развития.
 С другой стороны инновационные стартап-проекты сталкиваются с рядом проблем, связанных со
 сложностями в выстраивании взаимодействия с корпорациями, способствующими развитию проекта.
 Также, стартапы нуждаются в финансировании, особенно на начальном этапе. Проблемы, мешающие
 развитию стартапов, приводят к замедлению инновационной модернизации [8].
 Н.Д. Кондратьев в теории больших циклов указывает на важность научно-технических открытий,
 заложив тем самым основу общей теории инноваций. Й. Шумпетер в своем труде «Теория
 экономического развития» обосновывает ведущую роль инноваций в экономическом развитии и выводит
 такой фактор производства, как предпринимательский труд, создающий инновации [1]. Также изучением
 развития инноваций занимались такие ученые, как С.В. Валдайцев, И.Г. Альтшулер, А.Б. Титов, Ю.П.
 Анискин, С.С. Кузнец, Р.А.Бирбраер и др. И. Ансофф выделил четыре стратегии корпоративного роста
 компаний, связанных с подстраиванием стратегического поведения предприятия к возможностям и
 угрозам внешнего мира. М. Портер построил стратегическую модель формирования
 конкурентоспособности и прибыльности предприятия. Он выделил и описал пять сил конкуренции.
 В условиях возрастающей конкуренции, компаниям важно создание инновационных технологий, что
 может обеспечить корпоративный акселератор. Следует отметить, что механизм формирования и
 функционирования корпоративных акселераторов недостаточно изучен.
 Объектом исследования являются корпоративные акселераторы в мире и России.
 Цель исследования – проведение анализа функционирования корпоративных акселераторов и их
 влияние на развитие инноваций в корпорациях.
 Корпоративный акселератор – механизм достижения целей компании, обеспечивающий ускоренную
 реализацию, развитие стартапов, прошедших проверку «жизнеспособности» проектов [2]. В рамках
 корпоративного акселератора, проводятся образовательные мероприятия, предоставляются ресурсы
 компании и менторская поддержка по различным направлениям.
 Акселераторы способствуют инновационному развитию за счет быстрого развития и выведения на
 рынок стартапов. В мире все больше возрастает интерес к акселерационным программам, количество
 которых достигло 580 (табл.1).
 Таблица 1. Статистика развития стартапов, акселераторов и объема инвестиций в мире [3, 4]
 Страна Сумма инвестиций, $
 Количество
 акселерационны
 х программ, шт.
 Количество
 стартапов, шт.
 2015 г. 2016 г. 2015 г. 2016 г. 2015 г. 2016 г.
 США и Канада 90 295 774 107 264 392 111 178 2 968 3 269
 Европа 41 007 000 50 124 145 113 193 2 574 3 701
 Латинская Америка 31 563 841 24 186 330 62 82 1 333 1 795
 Азия и Океания 16 842 427 17 577 400 54 76 1 295 1 368
 Ближний Восток и Африка 12 290 715 7 587 738 47 51 666 1 172
 Итого 191 999 757 206 740 005 387 580 8 836 11 305
 Во всех странах наблюдается увеличение количества стартапов и акселерационных программ.
 Наибольшее количество акселерационных программ проводится в Европе (193). Латинская Америка,
 Ближний Восток и Африка в 2016 году по сравнению с 2015 годом сократили сумму инвестиций на 23 % и
 38 % соответственно на фоне роста количества акселераторов и стартапов.
 В последние годы наблюдается тенденция к активному росту числа корпоративных акселераторов (рис.
 1). Так, в 2018 году их количество составило более 200, что свидетельствует о заинтересованности
 компаний в создании и развитии корпоративных акселераторов.
 Рис. 1. Динамика роста корпоративных акселераторов в мире [5]
 Проведем анализ сотрудничества корпораций со стартапами. Среди основных причин работы с малыми
 инновационными предприятиями большинство корпораций отмечают доступ к новым технологиям и
 возможность трансформации бизнеса (рис. 2).
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 * Сумма ответов больше 100%, т.к. корпорации могли выбрать несколько вариантов ответа
 Рис. 2. Причины сотрудничества корпораций со стартапами.
 Большинство опрошенных корпораций отмечают, что только 25% совместных пилотных проектов со
 стартапами приводят к коммерческой сделке. 9% опрошенных корпораций утверждают, что за год делают
 более 50 совместных пилотных проектов со стартапами. Отдельно стоит отметить, что корпорация должна
 научиться быстро работать со стартапами, что относится и к бюрократическим процедурам, и к скорости
 принятия решений.
 Основными точками притяжения корпораций для налаживания сотрудничества со стартапами
 являются акселераторы (59%), проведение и посещение различных конкурсов и хакатонов (56%) (рис. 3).
 * Сумма ответов больше 100%, т.к. корпорации могли выбрать несколько вариантов ответа
 Рис. 3. Основные точки притяжения корпораций.
 Акселераторы быстро обнаружили потребность корпоративного сектора в поиске стартапов,
 потенциально коммерциализируемых в интересах корпорации. Так как целью акселератора как раз и
 является доведение небольших стартапов до операционного бизнеса, то среди партнеров акселераторов
 сразу появились корпорации из реального сектора. Подготовка инфраструктуры внутри организации-
 партнера и интеграция стартапов в операционный бизнес большой компании становятся действительно
 серьезным вызовом. Аналитика показывает, что все большее количество акселераторов видят свою
 монетизацию в работе с крупными индустриальными партнерами (рис. 4).
 Рис. 4. Структура акселераторов, планирующих монетизацию за счет корпораций [6].
 В рамках данного сотрудничества акселератор выбирает свою специализацию, в которой он обладает
 наибольшими компетенциями и экспертизой, и конкретизирует тематики и направления с
 индустриальным партнером. В идеале в работу акселератора и корпоративного партнера еще должны
 встраиваться венчурный фонд и технопарк (бизнес-инкубатор, коворкинг). Таким образом, технопарк
 (бизнес-инкубатор, коворкинг) получает резидентов, а фонд поток интересных проектов для
 инвестирования, которые потенциально интересны корпоративным партнерам.
 Успешно реализует задачу поиска новых технологий компания Castrol, которая ввела скаутинг технологий
 в свою стратегию развития до 2020 года. Последние 2 года Castrol объединилась с корпорацией Ford и весной
 2018 было объявлено о создании корпоративного акселератора на базе компании Autonomic – стартапа,
 специализирующегося на архитектуре и масштабируемости решений для транспортной инфраструктуры.
 Также интересен опыт корпораций, которые становятся индустриальными партнерами акселераторов в разных
 странах и фактически осуществляют скаутинг на международном уровне. Например, Airbus, Bayer и Stada
 являются индустриальными партнерами бизнес-акселераторов в Германии, Австрии и России, отправляя
 наиболее перспективные стартапы в центральный офис в Берлине с целью последующего развития и
 сотрудничества. Радар технологий, в свою очередь, позволяет предприятиям быстро найти технологию для
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 решения конкретной задачи. Показательна деятельность немецкой компании Deutsche Telekom, крупнейшей в
 Европе телекоммуникационной компаний, которая через акселератор поддерживает не только стартапы в
 своей отрасли, но и в сфере «интернет вещей». Радар технологий помогает предприятиям найти проекты для
 расширения существующих производств и создания новых. Такой подход реализует один из мировых лидеров
 предоставления финансовых услуг Barclays. Компания воспринимает акселератор как институт для поиска
 решений в области финансовых технологий, позволяющих повысить качество взаимодействия с клиентами и
 партнерами. Компания Embraer считает, что технологии стартапов не должны обязательно быть связаны с
 основным видом деятельности компании. Embraer производит самолеты, но в корпорации рассматривают
 новые технологии, которые могли бы помочь, например, маркетинговому отделу, а VR- и AR-технологии
 можно использовать для развлечения пассажиров во время полета, также Embraer работает с Uber над
 созданием летающих такси.
 Цель трансформации бизнеса и сбор рыночной информации наиболее актуальна в отраслях высоких
 технологий для определения трендов по интересующим направлениям и возможностью «выловить»
 прорывные технологии, которые впоследствии смогут стать значимым событием на рынке. Подобной
 тактики придерживается компания Airbus, которая через участие в акселераторах по всему миру получает
 информацию об актуальных инновационных решениях и технологиях в аэрокосмической отрасли. General
 Motors старается найти стартап на самой ранней стадии, т.к. если распознать потенциал стартапа в самом
 начале, то можно его интегрировать в GM. Если этого не сделать, то придется ждать момент выхода
 продукта на рынок.
 Поиск команд и обучение собственных сотрудников также является важной составляющей
 сотрудничества со стартапами. Корпорация Samsung разработала целую стратегию по реализации
 данного направления.
 Часто сотрудничество со стартапами воспринимается партнерами и потребителями как признак
 инновационности и открытости компании, что повышает ее привлекательность и является достаточно
 эффективным инструментом позиционирования на рынке. Крупнейшими корпорациями, использующими
 это преимущество, являются Coca-Cola, Cisco, PepsicoLab, Google, Facebook.
 Корпоративный акселератор Microsoft Kinect Accelerator появился с целью быстрого поиска новых
 инновационных идей, проектов, технологий, отвечающих конкретной задаче внешнего рынка или для
 достижения маркетинговых целей по продвижению продукции, технологий компании. Корпоративный
 акселератор Google Launchpad Accelerator развивает стартапы, работая в тесном сотрудничестве с Google на
 протяжении 6 месяцев. IBM Alpha Zone Accelerator проводит 20-недельную программу, помогающую
 стартапам создавать передовые решения для корпоративного рынка. Telenet Kickstart сотрудничает с ведущими
 бизнес-инкубаторами и акселераторами для обеспечения наиболее эффективного развития стартапов [7].
 Увеличение числа корпоративных акселераторов в основном обусловлен желанием корпораций
 обрести новые технологии либо трансформировать бизнес. Акселераторы также склоняются к
 взаимодействию с крупными индустриальными партнерами для получения финансовой поддержки.
 В статье проведен анализ развития корпоративных акселераторов, который показал
 заинтересованность корпораций в развитии акселераторов с целью повышения конкурентоспособности
 компании. Анализ статистической информации развития стартапов свидетельствует об интенсивном росте
 количества инновационных проектов. Важной составляющей акселератора, способствующей развитию
 стартап-проектов, является взаимодействие и представление проекта крупным компаниям,
 сотрудничающим с акселератором.
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 О БУДУЩЕМ ВЛИЯНИИ ИСКУССТВЕННОГО ИНТЕЛЛЕКТА НА БЕЗРАБОТИЦУ
 В современном мире темп научно-технического прогресса так велик, что развитие таких вещей как искусственный
 интеллект крайне непредсказуемо и опасно. В данной статье будет рассмотрено мнение современных учёных и
 предпринимателей к данной проблеме, а также будет выдвинуто предположение о возможном решении данной проблемы.
 Ключевые слова: безработица, рынок труда, луддизм, искусственный интеллект.
 Прежде чем говорить о проблемах безработицы в будущем, необходимо прояснить, что значит понятие
 безработица сегодня.
 На сегодняшний день безработицей считается социально-экономическое явление, при котором часть
 рабочей силы (экономически активного населения) не занята в производстве товаров и услуг. В реальной
 экономической жизни безработица выступает как превышение предложения рабочей силы над спросом на нее.
 Конечно, если говорить о безработице в будущем, вызванной внедрением искусственного интеллекта,
 то заключение о том, что безработица выступает как превышение предложения рабочей силы над спросом
 на нее, будет не верным, поскольку несмотря на превышение рабочей силы, спрос на неё будет
 отсутствовать.
 В результате стихийных протестов первой четверти XIX века против внедрения машин в
 ходе промышленной революции в Англии появились так называемые луддиты. С их точки зрения,
 машины вытесняли из производства людей, что приводило к технологической безработице. А
 утверждение, что инновации будут иметь долгосрочные негативные эффекты для занятости, стали
 называть «луддизмом».
 Термин «заблуждение луддитов» иногда используется, чтобы подчеркнуть, что озабоченные долгосрочной
 технологической безработицей совершают ошибку, так как они не учитывают компенсацирующие эффекты.
 Люди, употребляющие этот термин, как правило, ждут, что технический прогресс не будет иметь
 долгосрочного влияния на уровень занятости и в конечном итоге будет повышать заработную плату для всех
 работников, потому что прогресс способствует увеличению общего богатства общества.
 «Если бы заблуждение луддитов было верным, мы все были бы безработными, поскольку
 производительность растёт вот уже двести лет»
 — Алекс Табаррок [1].
 Конечно, в какой-то степени данный экономист прав. Мировая производительность и впрямь растёт
 уже 200 лет. Однако следует помнить, что эти двести лет, и даже больше, начиная с промышленной
 революции, механизмы, машины, робототехника, была на примитивном уровне, т.е. до нынешнего
 времени, роботы и другая автоматизированная техника не могла думать на уровне человека, и поэтому
 даже спустя стольких лет научно-технического прогресса человек всё равно оставался в моральном и
 умственном превосходстве над машинами.
 Однако сейчас современный искусственный интеллект способен к так называемому «обучению без
 учителя», т.е. ему фактически не нужен программист, который будет обучать искусственный интеллект.
 Искусственный интеллект может сам обучаться. Конечно это значительно ускоряет развитие
 искусственного интеллекта, с одной стороны, а с другой, ведёт к ряду серьёзных проблем.
 Давайте возьмём какую-либо крупную фирму.
 С одной стороны, внедрение новых технологий, перевод услуг в цифровую сферу, непосредственное
 использование искусственного интеллекта необходимо для современного общества, по крайней мере
 потому, что число потребителей с каждым годом растет, из-за увеличения численности населения. Но
 если посмотреть с другой стороны, это приводит к существенному увеличению предложения рабочей
 силы на рынке труда. И хорошо, что сегодня компания позаботилась о сотрудниках, провела для них
 переподготовку, и поставила на другие рабочие места. Но давайте задумаемся, что не сегодня, так завтра,
 на место этих переквалифицированных работников снова придёт искусственный интеллект? Что если всю
 работу, на которой ещё вчера работали люди, получали за неё заработную плату, платили налоги
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 государству, сегодня выполняет искусственный интеллект, которому не надо платить заработную плату,
 поскольку он в ней естественно не нуждается. А поскольку уже нынешний искусственный интеллект
 способен к саморазвитию, а возможно в скором времени, если уже не сейчас, к самоусовершенствованию,
 ему не нужно будет даже такая вещь как электричество. Ведь мы сейчас идём именно к тому, чтобы любое
 устройство, начиная от мобильного телефона, заканчивая автомобилем, потребляли как можно меньше
 энергии, а лучше и вовсе не потребляли, а работали как можно дольше, а лучше бесконечно. Все это ведёт
 к тому, что предприниматель, использующий искусственный интеллект, не тратит ни копейки на
 производство собственного товара, поскольку в конечном счете добывать необходимые ресурсы,
 производить и продавать - все это будет делать искусственный интеллект. А поскольку искусственный
 интеллект в скором будущем придёт к саморазвитию, то и заменить он способен десятки, стони, тысячи и
 более работников. Что это как не красивая утопия для любого предпринимателя.
 Само понятие и значение безработицы будет таким образом меняться. В безработице может просто
 исчезнуть главный положительный фактор, который выделяют нынешние экономисты: это увеличение
 предприятий, а следовательно и рабочих мест.
 Сегодня существуют социальные и экономические последствия безработицы, отрицательные и
 положительные. К отрицательным социальным и экономическим последствиям безработицы можно отнести:
 - обострение криминогенной ситуации;
 - усиление социальной напряженности;
 - рост количества физических и душевных заболеваний;
 - увеличение социальной дифференциации;
 - снижение трудовой активности;
 - обесценивание последствий обучения;
 - сокращение производства;
 - затраты на помощь безработным;
 - утрата квалификации;
 - снижение жизненного уровня;
 - недопроизводство национального дохода;
 - снижение налоговых поступлений.
 К положительным последствиям на данный момент относится:
 - повышение социальной ценности рабочего места;
 - увеличение личного свободного времени;
 - возрастание свободы выбора места работы;
 - увеличение социальной значимости и ценности труда;
 - создание резерва рабочей силы для структурной перестройки экономики;
 - конкуренция между работниками как стимул к развитию способностей к труду;
 - перерыв в занятости для переобучения и повышения уровня образования;
 - стимулирование роста интенсивности и производительности труда.
 Ещё стоит добавить, что возможно с внедрением повсеместно искусственного интеллекта, мы можем
 больше не услышать об Экономических циклах, поскольку самих колебаний экономической
 конъюнктуры не будет в принципе так как они сами прямо или косвенно относятся к безработице.
 Однако, рассматривая все эти последствия в будущем ключе, необходимо заметить, что с развитием и
 внедрением искусственного интеллекта, все положительные последствия безработицы будут утрачены
 полностью.
 Сейчас в век информационных технологий, всё большее значение прогрессивная часть человечества
 придаёт робототехнике и искусственному интеллекту и старается внедрить их повсеместно, дабы
 облегчить нам жизнь. Но так ли это на самом деле?
 Ведь на мой взгляд это вовсе не так. Конечно, робототехника во многих индустриях просто
 необходима. Но надо задуматься над тем – так ли необходимо повсеместно внедрять искусственный
 интеллект? Так ли это важно? Ведь с увеличением внедрения искусственного интеллекта в нашу жизнь,
 люди теряют рабочие места. А это никак не способствует столь быстро растущему населению Земли. Ведь
 по прогнозам ученых-исследователей к концу ХХI века население планеты достигнет 10 миллиардов
 человек, а это значит, что этим людям необходимо дать кров над головой, обеспечить продуктами
 питания, одеждой, и многим другим, и что самое главное – дать им работу.
 Важно помнить, что главное значение работы – это непосредственная награда за труды – заработная
 плата, за счёт которой человек удовлетворяет свои, как минимум физиологические потребности – в еде,
 жилье, одежде. А без работы, как человек сможет получать деньги – никак. Только, если он будет
 получать пособие по безработице. Однако следует помнить, что пособия идут и госбюджета, который в
 свою очередь формируется из поступающих налогов, а налогов то и нет! Потому как самих
 налогоплательщиков, то есть рабочих – нет! Конечно есть предприниматели, которые тоже платят налоги,
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 в качестве юридических лиц. Но как они будут платить налоги, если отсутствуют покупатели, вернее
 покупатели есть, денег у них нет.
 Учеными давно доказано, что человек, который уменьшает общение с другими людьми, склонен к
 быстрому старению. Все дело в том, что пропадает интерес к жизни: теперь не нужно стараться работать
 над своим личностным развитием, если его негде применить, а также красиво выглядеть, если ты
 практически 90% своего времени проводишь дома и т.д. Именно такой вред способна принести
 безработица.
 Естественно, когда человек не может себя проявить, показать свои способности, рано или поздно
 приходит осознание своей бесполезности. Из-за безработицы человек вынужден так себя чувствовать.
 Рост безработицы приводит к тому, что увеличивается миграции и количество людей без
 определенного места жительства, ухудшается социально-психологический климат в обществе, люди
 становятся более озлобленными.
 Что можно сделать во избежание таких острых социально-экономических проблем:
 Во-первых, я не считаю обязательным внедрять искусственный интеллект повсеместно. Конечно даже
 сейчас существуют опасные для жизни и здоровья человека профессии, которые стоит заменить умной
 робототехникой. Примером такой профессии можно считать – шахтеров.
 Во-вторых, усилить работу по вопросам занятости населения, а для это необходимо чётко следить за
 численностью трудоспособного населения.
 Так ли опасен для нас искусственный интеллект? Как многие могут предположить. Здесь необходимо
 сослаться на высказывания знаменитого британского ученого – Стивена Хокинга, который отметил, что
 примитивные формы искусственного интеллекта, уже существующие на сегодняшний день, доказали
 свою полезность, но он опасается, что человечество создаст что-то такое, что превзойдет своего создателя:
 «Такой разум возьмет инициативу на себя и станет сам себя совершенствовать со все возрастающей
 скоростью. Возможности людей ограничены слишком медленной эволюцией, мы не сможем тягаться со
 скоростью машин и проиграем. Все эти достижения меркнут на фоне того, что нас ждет в ближайшие
 десятилетия. Успешное создание искусственного интеллекта станет самым большим событием в истории
 человечества. К сожалению, оно может оказаться последним, если мы не научимся избегать рисков.
 Наряду с преимуществами, ИИ также принесет опасности, как мощное автономное оружие или новые
 способы для немногих, чтобы угнетать многих. Это принесет большие разрушения нашей экономике». -
 сказал Хокинг [2].
 Профессор говорил, что в будущем может случиться так, что никто и ничто не сможет остановить
 машины с нечеловеческим интеллектом от самосовершенствования. А это запустит процесс так
 называемой технологической сингулярности, под которой подразумевается чрезвычайно быстрое
 технологическое развитие. Только представьте себе, что такая технология превзойдет человека и начнет
 управлять финансовыми рынками, научными исследованиями, людьми и разработкой оружия,
 недоступного нашему пониманию. Если краткосрочный эффект искусственного интеллекта зависит от
 того, кто им управляет, то долгосрочный эффект — от того, можно ли будет им управлять вообще». [2]
 При этом профессор Хокинг не одинок в своем пессимистическом видении будущего.
 “Есть опасения, что в краткосрочной перспективе машины, обученные выполнять грязную
 механическую работу, лишат людей миллионов рабочих мест. А в более отдаленном будущем машины
 могут стать основной угрозой нашему существованию”, - опасается инженер и предприниматель, основатель
 космической компании SpaceX Илон Маск [3].
 Основатель и глава Alibaba Джек Ма также предрек «десятилетия боли» от влияния новых технологий на
 традиционный бизнес. Миллиардер предсказывал появление CEO-роботов в ближайшие 30 лет. Ма пояснял,
 что технологии искусственного интеллекта необходимы человеку, но машины не должны заменять людей. По
 мнению бизнесмена, технологическому сообществу нужно придумать, как заставить роботов делать лишь
 то, что не могут делать люди. Таким образом, роботы смогут стать «партнерами человека», а не
 оппонентами, говорил он [4].
 Беспокойство у основателя Microsoft Билла Гейтса вызывают успехи человека в сфере биологии,
 которые, по его мнению, значительно облегчили террористам «возможность воссоздать оспу, которая
 является очень смертельным патогеном, и против которой сегодня фактически не существует устойчивого
 иммунитета». Богатейший человек планеты по версии Forbes уверен, что наибольший риск для
 человечества связан с естественной эпидемией или преднамеренно вызванными биотерактами. Он
 отметил, что распространение заболевания воздушно-капельным путем может убить более 30 млн человек
 менее чем за год [3].
 Конечно нашей страны данная проблема не сильно касается. Эксперты ООН отмечают, что
 искусственный интеллект пока не может применяться в глобальных масштабах из-за отсутствия в
 некоторых регионах мира необходимых навыков у персонала, нехватки электроэнергии, слабой интернет-
 связи, а также неразвитой транспортной сети [5]. Но нельзя не заметить, что это всё вопросы временные.
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 Учитывая нынешние темпы развития стран, можно предположить, что к концу века эти проблемы в целом
 будут решены.
 И все же нам стоит задуматься о вышесказанных словах. Ни станет ли искусственный интеллект для
 нас нечто подобным, вроде оружия массового поражения, не только в плане физиологическом, но и
 экономическом. Ведь в какой-то степени массовая безработица, это тоже чрезвычайная ситуация, которую
 необходимо решать. Список литературы
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 INTERNATIONAL AND EXTERNAL RELATIONS OF THE SAKHA REPUBLIC OF YAKUTIA
 AS A FEDERAL SUBJECT OF THE RUSSIAN FEDERATION
 This paper focuses on the international economic cooperation of The Sakha Republic Yakutia as a subject of the Russian
 Federation. An analysis is made of the documents, articles and monographs through a review of the characteristics of the authors,
 the themes researched, the analytical focus, the research method employed, and the degree of theoretical engagement. The study
 highlights that for developments of criteria of foreign policy strategy of the Russian Federation for formulation of its national
 interests in regional cooperation it is necessary to develop a uniform position of the centre and regions because when the interests of
 subjects are not considered, so the foreign policy opportunities of Russia are limited. The paper outlines factors that explain this
 state of affairs as well as identifying international vectors of the Sakha Republic Yakutia.
 Keywords: border interaction, interregional cooperation, external relations, international ties, foreign affairs, federal centre,
 The Pacific Rim, Far East and Transbaikalia, The Northern Forum, The Arctic Council.
 Introduction
 Nowadays it is evident that external economic ties of any federal subject in Russian Federation truly influence
 on formation and realisation of the country's general line in foreign policy and moreover, it facilitates the
 strengthening of Russian federalism democratic basis (Tavbulatova 2013). Due to current trends of globalisation
 and also to powerful processes of regionalisation, international relations which were traditionally understood as
 the relations between sovereign states are transformed into a more complex fragmented and multilevel
 phenomenon. Issues of interregional cooperation, building mechanisms of influence on external processes are
 becoming relevant for the governments of the regions. Regions, subjects become universally recognised
 participants in international processes.
 Considering border interaction, there are always crossed vital problems, including foreign policy, economic,
 social, humanitarian, the divided people and others. All of them equally affect the interests of many countries and
 people and by that to some extent cement their relationship, encourage in common to look for mutually acceptable
 outcomes. Border cooperation helps to soften certain painful issues of interstate relations. Now the promotion of
 border and interregional relations as a whole is one of the important tasks of Russia's domestic and foreign policy.
 Active development of external relations of regions can decisively affect position of subjects of the Federation.
 Border interaction became an important factor contributing to sustainable economic development of territories and
 strengthening of democracy at the local and regional levels.
 The involvement of Russia in affairs of Asia as well as in affairs of Europe can be explained — it is caused by
 its unique geopolitical position. Two thirds of the territory of Russia occupy northern areas: 13 subjects and also
 11 regions with northern climatic features. Economic modernisation of northern territories takes a definite place in
 the Economic Development Strategy of Russia (Matveev 2012).
 Most of the surveys pay a great deal of attention to the issues related to the Arctic region (Kharlampieva 2016),
 issues related to Indigenous people of Yakutia (Iankova et al. 2016). This study will address the problem of the
 https://ru.wikipedia.org/w/index.php?title=Alex_Tabarrok&action=edit&redlink=1
 https://ru.wikipedia.org/w/index.php?title=Alex_Tabarrok&action=edit&redlink=1
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 mechanism of establishing international ties of the subject within the state. The purpose of this study is to
 investigate the history of the Sakha Republic of Yakutia as an international actor and subject of the Russian
 Federation at once. This paper has one central question, How does the Sakha Republic of Yakutia as being a
 subject of the Russian Federation establish international ties?
 The following are subquestions:
 1. What laid the foundations of international vectors in The Sakha Republic of Yakutia?
 2. What are the important aspects of economic interaction of subjects in area of international ties development?
 3. What are the main international cooperation vectors of The Sakha Republic Yakutia?
 Methods
 The essential theoretical foundations of the study were based on the scientific works of Russian scholars on
 various aspects of the development of the international ties and its perspectives of The Sakha Republic of Yakutia
 in particular. For the purpose of this study, I have identified several publications, monographs and documents in
 the field conforming the topic of this paper and also several documents. These sources can be divided into two
 groups. The first one is mostly documents of Russian Federation submitted by the constitution of the Russian
 Federation, federal treaty, charters, contracts of territorial subjects of the Russian Federation, sources of foreign
 policy and foreign economic activity of The Sakha Republic Yakutia, documents of the Ministry of Foreign
 Affairs. The second group consists of a publications and monographs. As a methodological basis of the study, was
 used a combination of the methods of systems analysis and synthesis.
 These publications and monographs represent the main information about The Sakha Republic of Yakutia as
 well as its modern situation nowadays.
 Findings
 Taken together these findings shed light on processes of the performance of the subject on the international
 arena as an actor. The federal treaty signed on March 31, 1992 gave to the people of Russia an opportunity to
 manage the territories and to dispose of natural resources. They had an opportunity to independently undertake
 economic reforms and to create structures of government. The transition to flexible contractual relationships has
 made it possible for the regions to be independent both in solving internal problems and in establishing external
 relations. This is the basis for strengthening the economy of the subjects of the Federation. In this regard the
 federal and republican authorities came to opinion that it is necessary to specify forms of participation in
 international and external economic relations, to differentiate powers in this sphere. Analyzing the history of
 external links of The Sakha Republic of Yakutia, it is possible to allocate in it two stages. The initial and shortest
 stage (spring 1991 - winter 1992) is defined by relationship of the relevant institutions of the Republic with the
 Russian Foreign Ministries, in particular, the Ministry of Foreign Affairs and the Ministry of Foreign Economic
 Relations of Russia. Characteristic feature of this stage is the search for one's own line of conduct in international
 affairs, own identification in the world. The Foreign Policy departments of Russia were busy searching for their
 place in the global context of international relations. The aspiration of regions to a certain independence on the
 international arena was perceived by them as an accidental and insignificant phenomenon. In such situation, the
 international and foreign economic activity of the Republic could rely only on its own forces. Therefore, the
 important task of the first stage was the establishment of Yakutia as an independent participant in international
 activities. This largely explains the desire of the Republic to enter into direct contacts with foreign countries. The
 result of this activity was the signing of intergovernmental agreements on trade and economic cooperation with
 Latvia and Mongolia. The political significance of these documents lies in the recognition of the Republic as an
 independent participant in international and foreign economic relations. All this contributed to realisation by the
 Russian authorities of the need to establish cooperation with regional authorities. Bilateral consultations on
 international and foreign economic relations led to the signing of the protocol on cooperation between the
 Ministry of External Relations of the Sakha Republic of Yakutia and the Ministry of Foreign Affairs of the
 Russian Federation, as well as a similar document with the Ministry of Foreign Economic Relations of the
 Russian Federation. These documents are not only a historical evidence of a political compromise between the
 Federal Centre and the Government of the Republic, but also a documentary recognition of the role of the region
 in the implementation of external relations. They initiated the equal and business relations between the republican
 and federal agencies, outlined ways for further development of the republic's foreign relations. An important point
 of the second stage of development of external relations of the republic was the conclusion of an Agreement on
 the delimitation of powers between the Russian Federation, public authorities and public authorities of the
 Republic of Sakha (Yakutia) and the Agreement between the Russian Federation and the Government of the
 Republic of Sakha (Yakutia) on the delimitation of powers in the field of international and foreign economic
 relations. The Ministry of Foreign Relations of Yakutia maintains constant contact with various territorial and
 functional divisions of the Ministry of Foreign Affairs and the Ministry of Economic Development and Trade
 (former Ministry of Foreign Economic Relations) of the Russian Federation. Significantly strengthened and
 increased the efficiency of interaction with the Ministry of Foreign Affairs and the Department of Commerce of
 Russia as a result of the creation of the Department for Relations with the subjects of the Federation, Parliament
 and the social and political organisations (DSPO) Ministry of Foreign Affairs of the Russian Federation and the
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 Main Department of coordination of foreign economic activity of subjects of the Federation IBEC in 1993. The
 main issue discussed with the federal ministries is the question of the participation of the republic's representatives
 in the international and foreign economic affairs of Russia, especially those in which the Republic of Sakha
 (Yakutia) is interested. Many international initiatives of Yakutia were implemented with the active support and
 assistance of the Russian Foreign Ministry.
 The current stage of socio-economic and socio-political development in Russia is characterised by
 intensification of regional precesses, decentralisation of economic management (Migalkin 2009). The Sakha
 Republic of Yakutia is a founder of the «Far East and Transbaikalia» Interregional Association. The Association
 has a positive role in the integration processes, it smoothes the disproportions between the subjects of the Russian
 Federation and it certainly contributes to strengthening of federal relations. One of the most important tasks of the
 Sakha Republic of Yakutia foreign economic activity is to involve the Republic’s economy to the market of the
 Pacific Rim countries. The Pacific Rim is considered as one of the centres of the world economy. Rapid economic
 growth in this region is gradually moves a barycentre of the world economy and trade to the countries of
 Southeast Asia. All the enterprises and different organisations in Yakutia show an increased interest in developing
 relations with government and private structures of the Pacific Rim countries such as China, Japan, South Korea
 and in such areas of economy as the diamond-processing industry, the production of diamond tools, gold mining,
 jewellery, gas production, oil-extracting, medical-biological industry, modernisation of a power engineering,
 development and modernisation of transport.
 The northern direction of external relations development is also considered as a basis of future multilateral
 cooperation in this region. Cooperation of the northern regions, which has a long history and traditions, has
 recently received new impulses after founding of such an authoritative organisation as The Northern Forum. The
 northern forum along with Russian regions, includes the Lapland province of Finland, he Counties of Vasterbotten
 and Norrbotten of Sweden, the State of Alaska of the USA, the provinces of Alberta, Yukon, North-West
 territories of Canada, the prefecture of Hokkaido of Japan, the Heilongjiang province of China, the Dornod
 province of Mongolia. The most important and interesting projects of The Northern Forum are: «The Northern
 Sea Route», «East-West and Circumpolar Airlines», «Wildlife Management», «Arctic Environmental Protection
 Strategy», etc. Another one organisation where The Sakha Republic of Yakutia has an active involvement is
 intergovernmental organisation The Arctic Council. The main goal of which the sustainable economic and social
 development of the Arctic region, strengthening of health and the preservation of culture of indigenous
 population. The activities of this organisation are aimed at protecting the Arctic environment. Eventually, all of
 the above-mentioned is an significant contribution to the region-wide cooperation of the Russian Federation.
 Conclusion
 This paper has highlighted the history of international development in The Sakha Republic Yakutia. Also It
 has been shown the relation of the subject and the state, specifically The Sakha Republic of Yakutia and Russian
 Federation. The evidence from this study suggests the realisation of the external economic strategy, especially at a
 stage of recovery from the crisis and stabilisation of economy, is impossible without essential increase in a role of
 the state in the organisation and implementation of foreign economic activity. It is necessary to develop and
 realise a complex of the state measures capable to provide consecutive implementation of the planned strategic
 objectives and tasks. Such measures have to cover various areas and the foreign trade activities directions.
 Development and strengthening of external relations with foreign partners on a mutually advantageous basis —
 the most important and priority activity of the government and other public authorities of the republic, a factor of
 stabilisation and growth of its economy, increase in welfare of her citizens.
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 МЕЖДУНАРОДНЫЕ И ВНЕШНИЕ СВЯЗИ РЕСПУБЛИКИ САХА ЯКУТИЯ КАК
 СУБЪЕКТА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ
 Данная статья посвящена международному экономическому сотрудничеству Республики Саха Якутия как субъекта
 Российской Федерации. Анализ документов, статей и монографий осуществляется на основе анализа характеристик
 авторов, исследуемых тем, аналитической направленности, используемого метода исследования и степени теоретической
 вовлеченности. В исследовании подчеркивается, что для выработки критериев внешнеполитической стратегии
 Российской Федерации по формулированию ее национальных интересов в региональном сотрудничестве необходимо
 выработать единую позицию центра и регионов, поскольку, когда интересы субъектов не учитываются,
 внешнеполитические возможности России ограничены. Выделены факторы, объясняющие такое положение дел, а также
 определены международные векторы развития Республики Саха Якутия.
 Ключевые слова: приграничное взаимодействие, межрегиональное сотрудничество, внешние связи, международные
 связи, внешняя политика, федеральный центр, Тихоокеанский регион, Дальний Восток и Забайкалье, Северный Форум,
 Арктический совет.
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 ИССЛЕДОВАНИЕ ФАКТОРОВ ОБЪЕМА ДОБЫЧИ НЕФТИ
 Как известно, на объемы добычи нефти влияют различные факторы. В данной работе рассматривается уровень
 влияния таких факторов как объем добычи нефти, количество добывающих скважин, количество нагнетательных
 скважин, и фактический прирост нефти после проведенных геолого-технических мероприятий на общее положение
 следующих компаний: ОАО «УралОЙл», ТПП «РИТЭК-УралОйл», ТПП «РИТЭК-УралОйл», ТПП «РИТЭК-УралОйл», ТПП
 «РИТЭК-УралОйл».
 Ключевые слова: регрессионный анализ, корреляционный анализ, дисперсионный анализ, корреляционная матрица.
 На объемы добываемой нефти влияют разные факторы - физические, экономические, политические, геолого-
 технологические, а также ряд факторов случайного характера, включая военные действия в регионах добычи
 нефти ураганы, забастовки, международные санкции и др.
 Среди физических факторов, влияющих на объемы добываемой нефти, можно выделить следующие:
 - характеристики продуктивного пласта, например пористость, проницаемость, содержание межпластовой и
 захваченной воды, однородность, непрерывность и структурная конфигурация;
 - свойства нефти в коллекторе, например вязкость, сжимаемость, количество газа в растворе;
 - свойства жидкости и др.
 К экономическим факторам, влияющим на добычу нефти, в первую очередь можно отнести, мировые цены
 на нефть. Цены влияют на добычу через решения конкретных предприятий. Уровень цен на нефть влияет на
 размер получаемых предприятием доходов и в дальнейшем на финансовые возможности для осуществления
 инвестиций. Снижение цен приводит к снижению размера инвестиций из-за низкой ожидаемой их
 рентабельности, а также из-за бюджетных ограничений. В то же время более низкие цены могут стимулировать
 мероприятия по снижению производственных затрат и совершенствованию технологий, в результате чего
 инвестиционные возможности и, следовательно, добыча нефти могут возрасти.
 В рамках данного исследования результирующим показателем выбран показатель объема добычи нефти
 (тыс.т/год), а влияющими факторами:фонд добывающих скважин, фонд нагнетательных скважин, геолого-
 технические мероприятия.
 Таблица 1. Исходные данные для проведения исследования
 Предприятие
 (период)
 Объем
 добычи
 нефти,
 тыс.т/год
 Кол-во
 добывающих
 скважин,
 шт.
 Кол-во
 нагнетательных
 скважин, шт.
 Фактический
 прирост нефти после
 проведенных
 геолого-технических
 мероприятий, т/год
 ОАО «УралОЙл» (2012 г.) 497,8 370 53 17425
 ТПП «РИТЭК-УралОйл»
 (2013 г.)
 526,6 388 43 27459
 ТПП «РИТЭК-УралОйл»
 (2014 г.)
 575,0 399 46 22676
 ТПП «РИТЭК-УралОйл»
 (2015 г.)
 602,5 410 46 5272
 ТПП «РИТЭК-УралОйл» 632,01 416 49 21786
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 (2016 г.)
 Для выбора факторов, в наибольшей степени влияющих нарезультирующий показатель, необходимо
 построить корреляционную матрицу (таблица 2).
 Таблица 2. Корреляционная матрица
 Корреляционная матрица построена. В первом столбце мы получаем корреляцию между
 результирующим показателем и влияющими факторами (коэффициенты парной корреляции между
 добычей нефти и каждым фактором развития нефтяной отрасли). В остальных столбцах коэффициенты
 автокорреляции между двумя факторами. Если один из коэффициентов автокорреляции между факторами
 равен примерно 0,99, то один из этих факторов исключаем.
 В нашем случае, наблюдается взаимовлияние факторов добычей нефти и количеством добывающих
 скважин, в остальных случаях сила связи низкая, поэтому исключаем факторы количество нагнетательных
 скважин и фактический прирост нефти после проведенных геолого-технических мероприятий.
 Таким образом, для выбора факторов, влияющих на добычу углеводородов, остался один показатель -
 кол-во добывающих скважин.
 Взаимосвязь между результирующим показателем и влияющими факторами вычислялась по
 коэффициентам корреляции. Но коэффициенты корреляции не отражают адекватность факторов
 построенной модели, они только показывают тесноту связи между рассматриваемыми показателями.
 Проведен регрессионный анализ и построим линейное уравнение зависимости объема добычи нефти от
 количества добывающих скважин.
 Y= -597.8+2.94x,
 где y – объём добычи нефти, тыс.т/год;
 х – количество добывающих скважин, шт.
 Оценка качества модели показала высокий уровень зависимости Y от X (коэффициент корреляции
 равен 0,98) и адекватность построенной модели по F-критерию Фишера равного 89,3.
 Регрессионная статистика Множественный R 0,983 R-квадрат 0,967 Нормированный R-
 квадрат
 0,956
 Стандартная ошибка 11,38 Наблюдения 5
 Дисперсионный
 анализ
 df SS MS F Значимость F
 Регрессия 1 11582,14 11582,15 89,33 0,00251
 Остаток 3 388,96 129,65
 Итого 4 11971,11
 Коэф. Стандартная
 ошибка t-статистика P-Значение Нижние 95%
 Y-пересечение -597,8 123,32 -4,847 0,0167 -990,29
 Кол-во добывающих
 скважин, шт.
 2,93 0,311 9,451 0,0025 1,948
 Таким образом, результаты проведенного исследования показывают, что на объём добычи нефти
 зависит только от фактора количества добывающих скважин, факторы количества нагнетательных
 скважин и фактический прирост нефти после проведенных ГТМ не оказывают существенного влияния,
 что подтверждается низкими показателями коэффициента корреляции. Построенное уравнение линейной
 Добыча
 нефти
 Кол-во
 добывающих
 скважин
 Кол-во
 нагнетательных
 скважин
 Фактический
 прирост нефти
 после
 проведенных
 ГТМ
 Добыча нефти 1
 Кол-во добывающих скважин 0,983 1
 Кол-во нагнетательных скважин -0,201 -0,368 1
 Фактический прирост нефти
 после проведенных геолого-
 технических мероприятий
 0,190 0,363 -0,943 1
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 регрессии математически описывает данную зависимость, качество модели подтверждается
 статистическим анализом.
 Список литературы
 1. Лиухто К. Российская нефть: производство и экспорт//Российский Экономический Журнал. – 2003. - № 9.
 2. Шмаров А.И. Нефтяной комплекс России и его роль в воспроизводственном процессе. – М., 2000.
 3. Орлов А.И. Эконометрика. Учебник. М.: Издательство "Экзамен", 2002. - 576с.
 4. Астахов А.С. Экономическая оценка запасов полезных ископаемых. М.: Недра. – 1998.
 5. Галкин С.В., Поплаухина Т.Б., Распопов А.В., Хижняк Г.П. Оценка коэффициентов извлечения нефти для
 месторождений Пермского края на основе статистических моделей // Нефтяное хозяйство. 2009. № 4. С. 38-39.
 Zhulanov Evgeny Evgenievich, head of the Department
 «Economics and management of industrial production»
 Murygin Alexander Vladimirovich, master's student of the Department
 «Economics and industrial production management» Perm national research Polytechnic University (Russia, Perm)
 A STUDY ON THE FACTORS OF OIL PRODUCTION
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 ИНВЕСТИЦИОННАЯ ПРИВЛЕКАТЕЛЬНОСТЬ РЕГИОНА: СОДЕРЖАНИЕ И ПОДХОДЫ К
 ОЦЕНКЕ
 В статье раскрывается содержание понятия «инвестиционная привлекательность», на основании анализа работ
 российских ученых и специалистов-практиков характеризуются подходы к оценке инвестиционной привлекательности
 регионов, рассматриваются основы методики рейтинговой оценки инвестиционной привлекательности регионов,
 проводимой рейтинговым агентством «Эксперт РА».
 Ключевые слова: инвестиции, инвестиционная привлекательность, условия инвестирования, рейтинговая оценка,
 инвестиционный риск, инвестиционный потенциал.
 На протяжении ряда последних лет проблемы привлечения инвестиций в российскую экономику
 являются наиболее острыми и трудноразрешимыми. Отток капиталов из страны принял характер
 устойчивой тенденции, усугубляемой не только экономическими, но и политическими факторами.
 По данным Банка России суммарный чистый отток капитала из страны за неполные пять лет (с 2014 г.
 по август 2018 г.) составил 274,4 млрд. долларов США. Попытки Правительства РФ изменить
 сложившуюся ситуацию особого успеха не имеют. Даже санкции, введенные США и европейскими
 странам против российских промышленных компаний, банков и физических лиц, не переориентировали
 их денежные потоки на внутренний рынок инвестиций. А приток прямых инвестиций в российскую
 экономику от резидентов зарубежных стран сократился с 53,4 млрд. долларов США в «досанкционном»
 2013 г. до 28,5 млрд. долларов США в 2017 г.
 Призывы к «повышению инвестиционной привлекательности» страны в целом и входящих в ее состав
 регионов стали неотъемлемой частью предвыборных программ федеральных и региональных политиков.
 При этом создается впечатление, что далеко не все, выступающие с такими призывами, понимают
 точный смысл и содержание инвестиционного процесса, неотъемлемой частью которого выступает
 инвестиционная привлекательность.
 Ситуация усугубляется и тем, что единого подхода к содержанию этого понятия на сегодняшний день
 не сложилось ни в научном сообществе, ни в среде специалистов-практиков.
 Вопрос о том, что следует понимать под инвестиционной привлекательностью и как ее можно оценить,
 на сегодня остается открытым.
 Термин «инвестиционная привлекательность» часто встречается в исследованиях, посвященных
 теории и практике инвестиций, и трактовки его в различных источниках не всегда совпадают.
 И. Б. Максимов считает, что инвестиционная привлекательность – это «субъективная оценка
 инвестором страны, региона или предприятия по поводу принятия решения о вложении своих средств,
 соответственно, в страну, регион, предприятие» [5, с.14].
 В. В. Литвинова под инвестиционной привлекательностью региона понимает «интегральную
 характеристику среды инвестирования, формирующуюся на основании оценки инвестиционного
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 потенциала и инвестиционного риска региона, отражающая субъективное восприятие региона
 потенциальным инвестором» [4, с.15].
 Такую точку зрения в целом разделяют И. А. Бланк, И. И. Ройзман, И.В. Гришина И.В., Л. С.
 Валинурова.
 Например, И. А. Бланк считает, что «инвестиционная привлекательность - обобщенная характеристика
 преимуществ и недостатков инвестирования отдельных направлений и объектов с позиций конкретного
 инвестора» [1, с.265].
 И. И. Ройзман и И. В. Гришина под инвестиционной привлекательностью понимают «совокупность
 различных объективных признаков, свойств, средств, возможностей, обусловливающих потенциальный
 платежеспособный спрос на инвестиции в основной капитал» [8, с.37].
 Фактически повторяет это определение Л. С. Валинурова, считающая инвестиционную
 привлекательность «совокупностью объективных признаков, свойств, средств и возможностей,
 обуславливающих потенциальный платежеспособный спрос на инвестиции» [2, с.42].
 Несмотря на определенные расхождения в трактовке содержания понятия «инвестиционная
 привлекательность», авторов процитированных определений объединяет общий подход. Они раскрывают
 содержание инвестиционной привлекательности со стороны потенциального инвестора,
 заинтересованного в максимально достоверной оценке объекта для инвестиций.
 То есть, инвестиционная привлекательность - это субъективная оценка инвестором государства,
 региона или предприятия, определяющая принятие решения об инвестировании средств в потенциальный
 объект инвестиций.
 Такая трактовка содержания понятия «инвестиционная привлекательность», прежде всего, связывается
 с целесообразностью вложения ресурсов в объект инвестирования. То есть потенциальный объект
 инвестирования должен обладать рядом характеристик, свойств, условий, значения которых оказались бы
 достаточными для принятия положительного решения инвестором о вложении средств.
 По мнению М. Н. Попова, теорией и практикой инвестиционной деятельности были сформированы
 «три основных подхода к оценке инвестиционной привлекательности регионов» [7, с.171].
 В рамках первого подхода выделяется какая-либо основополагающая характеристика, которая, по
 мнению представителей этого подхода, однозначно определяет уровень инвестиционной
 привлекательности региона. В качестве такой характеристики может быть выбрана динамика
 регионального внутреннего продукта, уровень доходов населения, наличие налоговых льгот или даже
 такой показатель как «имидж региона».
 Второй подход базируется на учете и оценке целого ряда условий и факторов, которые, по мнению
 представителей этого подхода, влияют на инвестиционную привлекательность регионов. Каждый фактор
 характеризуется набором показателей, к которым могут относиться: характеристика экономического
 потенциала; общие условия хозяйствования; развитость рыночной инфраструктуры; политические,
 социальные, культурные, демографические факторы. Каждому показателю присваивается определенный
 вес, определяемый значимостью этого фактора относительно инвестиционной привлекательности. В итоге
 рассчитывается интегрированный показатель инвестиционной привлекательности региона, по которому
 формируется рэнкинг регионов в соответствии с уровнем их инвестиционной привлекательности.
 Представители третьего подхода также оценивают широкий набор факторов и условий, но в при этом
 инвестиционная привлекательность рассматривается как агрегированный показатель, определяемый двумя
 характеристиками: инвестиционным потенциалом и инвестиционным риском.
 Например, в соответствии с методикой, разработанной российским рейтинговым агентством «Эксперт
 РА», «инвестиционным потенциалом понимается количественная характеристика, учитывающая
 обеспечение региона факторами производства (природными ресурсами, рабочей силой, основными
 фондами, инфраструктурой и т.п.), потребительский спрос населения и другие показатели, влияющие на
 потенциальные объемы инвестирования» [6].
 Оценка инвестиционного потенциала производится по девяти частным потенциалам: природно-
 ресурсному; трудовому; производственному; инновационному; институциональному;
 инфраструктурному; финансовому; потребительскому; туристическому [4, с.120].
 Каждый из перечисленных потенциалов характеризуется группой показателей.
 Инвестиционный риск является качественной характеристикой, формирующейся под влиянием
 политических, социальных, экономических, финансовых, экологических и криминальных факторов. Он
 характеризует вероятность потери инвестиций и дохода от них.
 Оценка инвестиционной привлекательности (инвестиционного климата) регионов включает 3 этапа:
 1) расчет доли каждого региона по девяти видам инвестиционного потенциала и индексы шести видов
 частных инвестиционных рисков;
 2) ранжирование регионов по размеру совокупного инвестиционного потенциала или интегрального
 инвестиционного риска;
 3) каждому региону присваивается рейтинг инвестиционной привлекательности.
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 Под рейтингом инвестиционной привлекательности «понимается соотношение между уровнем
 интегрального инвестиционного риска и величиной совокупного инвестиционного потенциала региона.
 По соотношению величины совокупного потенциала и интегрального риска каждый регион России
 относится к одной из 12 рейтинговых категорий» [4, с. 122].
 Достоинствами данной методики является достаточно высокая объективность, определяемая
 значимостью факторов, влияющих на инвестиционный потенциал и инвестиционный риск.
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 ASSESSMENT
 The article reveals the content of the concept of "investment attractiveness", on the basis of the analysis of the works of Russian scientists
 and practitioners characterized by approaches to assessing the investment attractiveness of the regions, considered the basis of the
 methodology of rating assessment of investment attractiveness of the regions, conducted by the rating Agency "Expert RA".
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 ЦИКЛЫ РАЗВИТИЯ РЫНКА УСЛУГ ИНТЕРНЕТ - МАРКЕТИНГА В РОССИИ
 В статье рассмотрена динамика развития рынка услуг интернет - маркетинга в России, проанализированы
 отдельные периоды их подъема и спада. Отмечены существующие недостатки в системе услуг интернет – маркетинга.
 Предложены способы дальнейшего развития и совершенствования рынка услуг интернет - маркетинга. Определено, что
 циклы рынка услуг интернет - маркетинга имеют тенденцию роста.
 Ключевые слова: Интернет-маркетинг, экономический цикл, динамика рынка, объем рынка.
 Интернет-маркетинг (англ. internet marketing) — практика использования всех аспектов традиционного
 маркетинга в Интернете, с целью продажи продукта или услуги покупателям и управление
 взаимоотношениями с ними.
 Современный интернет - маркетинг в России включает в себя исследование спроса и предложения
 рынка; определение соотношения затрат на осуществление хозяйственной деятельности по сравнению с
 другими компаниями; проведение рекламной работы на современном уровне. Несмотря на длительную
 историю развития, рынок услуг интернет -маркетинга в России является достаточно молодым явлением.
 Необходимость развития рынка услуг интернет - маркетинга возникла в начале рыночных реформ.
 Объем рынка маркетинговых услуг в 1996 увеличился на 42 % по отношению к предыдущему году и
 составил 40 млн. долларов, а к 2013 году объем рынка уже достиг 430 млн. долларов. Однако последние
 несколько лет на данном рынке было отмечено падение. Причиной явилось сокращение затрат на
 маркетинг в кризисных условиях.
 По данным Объединения исследователей рынка и общественного мнения (ОИРОМ) объем российского
 рынка маркетинга в 2015 году относительно предыдущего года составило примерно 30 %. Последние годы
 можно смело назвать временем перемен в сфере интернет - маркетинга, электронной торговли и смежных
 услуг в России. Эффективность и востребованность услуг интернет - маркетинга в продвижении
 российского бизнеса подтверждается тем, что он оказался единственным сегментом рынка рекламы,
 продемонстрировавшим рост около 12% в условиях экономического кризиса.
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 Хотя комплексный подход чаще всего ограничивается совмещением контекстной рекламы с продвижением
 сайта, рынок услуг интернет -маркетинга в России существует и активно развивается. Компании применяют
 инновационные технологии для привлечения клиентов и продвижения своей продукции.
 Оценки объемов рынков маркетинговых услуг в России приведены в таблице 1.
 Таблица 1. Динамика рынка маркетинговых услуг в России в 2005 – 2015 гг.
 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
 Исследования
 рынка. млрд.
 руб.
 4,2 –
 4,8
 4,9 –
 5,5
 6,1 –
 6,9
 8,1 –
 8,9
 8,1 –
 8,9
 9,1 –
 9,9
 9,6 –
 10,4
 10 –
 12
 11,2-
 13,8
 14,5-
 15,1
 14 -
 15
 Маркетинговый
 консалтинг
 млрд. руб.
 1,1 –
 1,5
 1,6 –
 1,8
 1,9 –
 2,3
 2,5 –
 3,7
 3 – 4 3 – 4 3 – 4 3,5 –
 4,5
 4 – 5 4,5 –
 5,5
 4 – 6
 По данным ОИРОМ, объем рынка маркетинговых исследований в России неуклонно растет (рисунок 1).
 Рис. 1. Динамика объема маркетинговых исследований в России за 2006 – 2016 гг., млрд.руб.
 Для успешного интернет - маркетинга коммерческого предприятия, работающего в оперативном
 режиме, необходимо разработать свою уникальную стратегию циклов рынка.
 Важно уметь применять законы маркетинга на практике, адаптировать их под конкретную ситуацию и
 выстраивать соответствующим образом всю стратегию. Т.В. Гениберг развивает мысль о том, что «инвестору
 целесообразно работать на нескольких рынках и своевременно переводить средства с одного рынка на другой:
 вводить денежные средства на один рынок, когда он находится в стадии депрессии, выводить средства на
 стадии цикла близкой к пику подъема и в это время переводить средства на другой рынок, который в
 настоящий момент находится в стадии депрессии. Лавируя между рынками, которые находятся на разных
 стадиях развития, инвестор формирует прирост денежной массы, которой обладает» [3, с. 63].
 По нашему мнению, при разработке стратегии маркетинга необходимо учитывать соответствующий
 этап развития товара на рынке.
 Как отмечает Т.В. Гениберг, «..целесообразно четко отслеживать изменчивость рынка и вектор
 внешних воздействий и своевременно реализовать активы (акции соответствующих it-компаний) и
 покинуть рынок до начала стадии кризиса» [2, с. 62].
 Кроме того, рынок интернет - маркетинга в целом тяготит ещё одна проблема: отсутствие
 экономической оценки эффективности проводимых мероприятий.
 Мы согласны с мнением Т.В. Гениберг, что «ключевыми факторами в выборе рынка являются: размер
 доходности рынка, стадия развития экономического цикла и прогнозирование политических и
 экономических событий в мировом пространстве» [3, с. 59].
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 THE DEVELOPMENT CYCLES OF THE MARKET OF INTERNET MARKETING
 The article considers the dynamics of the Internet marketing services market in Russia, analyzed some periods of their rise and
 decline. The existing shortcomings in the system of Internet marketing services are noted. The ways of further development and
 improvement of the market of Internet marketing services are proposed. It is determined that the cycles of the market of Internet
 marketing services tend to increase.
 Keywords: Internet marketing, economic cycle, market dynamics, market volume.
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 ОЦЕНКА ИНСТРУМЕНТОВ РАЗВИТИЯ МОТИВАЦИОННОГО ПОТЕНЦИАЛА
 СОТРУДНИКОВ ОРГАНИЗАЦИИ ООО «ГАЗПРОМ ТРАНСГАЗ ЧАЙКОВСКИЙ»
 В статье рассмотрены теоретические аспекты управления человеческими ресурсами и мотивационного потенциала.
 Выделены этапы формирования механизма мотивационного потенциала. Проанализирована взаимосвязь вовлеченности
 персонала с мотивационным потенциалом и эффективностью управления человеческими ресурсами. Перечислены методы,
 с помощью которых возможно увеличение уровня мотивационного потенциала и эффективности управления персоналом
 предприятия ООО «Газпром трансгаз Чайковский».
 Ключевые слова: мотивационный потенциал; человеческие ресурсы; вовлеченность персонала; мотивация; трудовая
 деятельность; управление персоналом.
 Управление человеческими ресурсами – это современная концепция менеджмента, основу которого
 составляет совместная деятельность, имеющая многоцелевой характер, обусловленный ее внутренними и
 межсистемными связями, ценностями включенных в нее людей. Под концепцией управления мы
 понимаем систему теоретических и методологических взглядов на сущность, содержание, цели, задачи,
 принципы и методы управления, а также организационно-практические подходы к формированию
 механизмов ее реализации на современных предприятиях [1].
 На сегодняшний день управление человеческими ресурсами предприятия выходит на новый уровень
 проблематики для российских организаций, что связано с полноценным переходом национальной
 экономики с командно-административной системы до рыночной. Таким образом, все большее число
 менеджеров и руководителей предприятий сталкиваются с вопросом о стиле управления, который зависит
 от различных концепций. Немаловажным элементом формирования эффективного управления
 человеческими ресурсами выступает мотивационный потенциал – как способность сотрудника компании
 использовать свои трудовые и интеллектуальные качества для осуществления трудовой деятельности.
 Исходя из этого, тема формирования мотивационного потенциала, как фактора эффективного
 управления человеческими ресурсами предприятия с позиции современных концепций – это актуальный
 вопрос и для современного российского менеджмента. Более того, с помощью их применения идет
 развитие эффективных технологий HR-менеджмента, которые приводят к положительным тенденциям,
 включая рост производительности труда сотрудников организации.
 Для того, чтобы сформировать высокий уровень мотивационного потенциала необходимо провести
 анализ (рисунок 1) и создать механизм повышения трудовой производительности сотрудников компании
 на примере организации ООО «Газпром трансгаз Чайковский».
 Рис. 1. Информация, получаемая при анализе состояния мотивационного потенциала сотрудников [2].
 Сам механизм формирования мотивационного потенциала состоит из пяти основных этапов:
 - определение руководителем предприятия целей и задач;
 - определение мотивационного потенциала;
 - выбор методов воздействия на мотивационный потенциал персонала;
 - разработка программы мотивации;
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 - повышение эффективности и производительности труда на предприятии.
 Уровень состояния мотивационного потенциала сотрудников создает предпосылки для разного рода их
 деятельности. Например, в случае низкого уровня мотивационного потенциала у персонала наблюдается
 изоляция и отсутствие интереса к достижению и реализации стратегических целей предприятия. Если у
 сотрудников высокий уровень мотивационный потенциал – это включенность и идентификация работника с
 целями организации. В таком случае, персонал проявляет активность и вовлеченность в своей трудовой
 деятельности.
 К тому же, в ряде научных исследований доказывается прямая взаимосвязь между вовлеченности
 персонала и финансовыми результатами бизнеса компании. Так, согласно данным международных
 консалтинговых компаний Aon Hewitt, Towers Perrin Europe прослеживается следующее влияние
 вовлеченности на экономическую эффективность деятельности предприятия [3]:
 - рост вовлеченности персонала на 5% приводит к росту операционной рентабельности на 0,7%;
 - вовлеченность персонала способствует рост объема продаж у сотрудников на 28%;
 - вовлеченность персонала способствует росту прибыли на акцию у публичных компаний в 3,9 раза;
 - рост вовлеченности персонала на 7% приводит к росту удовлетворенности клиентов на 3%.
 Таким образом, рост вовлеченности персонала влияет не только на уровень мотивационного
 потенциала и эффективности управления человеческими ресурсами, но и на экономические и финансовые
 показатели коммерческой деятельности предприятия.
 Для того, чтобы в организации ООО «Газпром трансгаз Чайковский» создать условия для роста
 мотивационного потенциала и эффективности управления персоналом необходимо соответствовать
 следующим требованиям:
 - наличие лидерских качеств у менеджера предприятия или группы сотрудников/подразделения;
 - эффективная система корпоративной культуры/этики;
 - фокусировка на развитии личных качеств у каждого сотрудника коллектива;
 - повышенный уровень ответственности со стороны каждого сотрудника;
 - реализация процессов управления персоналом, которые совпадают с миссией и целями организации.
 Кроме того, дополнительными стимулирующими факторами будут следующие условия:
 - четкая формулировка целей и задач со стороны руководства предприятия;
 - достойная зарплата и мотивационная система;
 - перспектива карьерного роста;
 - комфортное и безопасное рабочее место;
 - дружеская обстановка внутри коллектива;
 - доверительные отношения с руководителем;
 - признание заслуг и результатов сотрудника со стороны коллектива и руководителей.
 Таким образом, механизм формирования мотивационного потенциала является эффективным
 инструментом для совершенствования системы управления персоналом, с помощью чего ООО «Газпром
 трансгаз Чайковский» может значительным образом увеличить уровень производительности труда и
 финансово-экономические показатели своей коммерческой и производственной деятельности.
 Список литературы
 1. Величко Я.И. Оценка мотивационного потенциала работников предприятия // Харьков: Економiка транспортного
 комплексу. - 2018
 2. Масилова М.Г., Бурцева Ю.В. Вовлеченность персонала как характеристика организационной культуры // Территория
 новых возможностей. – 2016. – №3 (34).
 3. Старикова Т.А. Становление концепции управления человеческими ресурсами и деятельностный подход. URL:
 http://sun.tsu.ru/mminfo/000063105/ec/01/image/85-91.pdf (дата обращения 11.12.2018).
 4. Старкова Е.Ю. Механизм формирования мотивационного потенциала как фактор эффективного управления
 человеческими ресурсами // Креативная экономика. – 2011. – Том 5. – № 11. – С. 61-65.
 5. Карьера в ООО «Газпром трансгаз Чайковский». URL: http://tchaikovsky-tr.gazprom.ru/career/ (дата обращения
 11.12.2018).
 Petrov Oleg Yurievich, master's degree
 Pershin Anton Sergeevich, postgraduate
 Department of Economics and industrial production management Perm national research Polytechnic University (Russia, Perm)
 ASSESSMENT OF DEVELOPMENT TOOLS OF MOTIVATIONAL POTENTIAL OF
 EMPLOYEES OF THE ORGANIZATION OF GAZPROM TRANSGAZ TCHAIKOVSKY
 The article discusses the theoretical aspects of human resource management and motivational potential. The stages of formation
 of the mechanism of motivational potential are highlighted. Analyzed the relationship of staff involvement with the motivational
 potential and the effectiveness of human resource management. The methods by which it is possible to increase the level of
 motivational potential and personnel management efficiency of the company Gazprom Transgaz Tchaikovsky are listed.
 Keywords: motivational potential; human resources; staff involvement; motivation; labor activity; personnel Management.

Page 80
                        
                        

Международный научный журнал «Инновационное развитие» № 10 (27) | декабрь 2018
 80
 УДК 615.1:002.55 Пономарева Алена Анатольевна, канд. фарм. наук, доцент
 Мищенко Максим Алексеевич, канд. фарм. наук, доцент
 Кожанкова Дарья Сергеевна, студентка 4 курса фармацевтического факультета ФГБОУ ВО Приволжский исследовательский медицинский университет Министерства здравоохранения Российской
 Федерации (Россия, г. Нижний Новгород)
 ИНФОРМАЦИОННЫЕ ТЕХНОЛОГИИ В ФАРМАЦИИ И ПРЕДПОСЫЛКИ ИХ
 ВНЕДРЕНИЯ
 В работе описаны предпосылки внедрения и применения информационных технологий в фармации. Проведен анализ
 литературных источников, который показал актуальность исследований по изучению внедрения информационных
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 Введение
 Развитие фармацевтической отрасли в настоящее время идет семимильными шагами, что
 подтверждается данными статистики. Согласно исследованиям в России на 2016 год на каждые 100 000
 населения приходилось 37 аптек, то есть одну аптеку приходится около двух с половиной тысяч
 покупателей. Рентабельность аптеки в среднем составляет от 1,5 до 10%, несмотря на то, что наценка на
 товары может составлять до 50% [3]. А по данным фармацевтической компании AlphaRM на сентябрь
 2017 года в России зарегистрировано 62,5 тыс. аптечных точек. Это больше на 4%, чем в прошлом году, и
 почти на 15%, чем в 2014-м [10].
 Строительство собственных фармацевтических заводов [2] является основным стратегическим
 направлением, которое поможет решить несколько основных социальным проблем современной
 фармации. В первую очередь это приведет к повышению уровня развития научной базы страны, и как
 следствие к созданию российских инновационных препаратов, а самое главное – к созданию
 фармацевтических кластеров. Строительство кластеров - это очень хорошее подспорье для развития
 фармацевтического рынка в целом [6]. Но нужно учитывать, что успеха добивается сильнейшие
 предприятия, которые могут:
 - грамотно использовать методологию современного управления,
 - рационально распределять и эффективного использовать ресурсы,
 - адаптироваться к отраслевым и региональным особенностям [4].
 Немаловажную роль во всех этих процессах играет получение достоверной и своевременной
 информация, которая в конечном итоге:
 - влияет на принятие управленческого решения;
 - способствует снижению издержек и
 - повышает эффективность работы предприятия [5].
 Однако, комплексных исследований по изучению внедрения информационных технологий (ИТ) и
 перспектив их использования в аптечных организациях и на фармацевтических предприятиях не
 проводилось, поэтому нами исследовались предпосылки возникновения и применения информационных
 технологий в фармации.
 Материалы и методы Нами проведен анализ литературных источников отечественных и зарубежных авторов, на основании
 которого проведен анализ системы внедрения информационных технологий в фармацевтическую практику.
 Результаты исследования Сфера обращения лекарственных препаратов (ЛП) представляет собой совокупность взаимосвязанных
 субъектов, осуществляющих деятельность в различных областях, таких как разработка ЛП, исследоание
 клинической эффективности ЛП, производство и изготовление ЛП, хранение и упаковка ЛП,
 государственная регистрация ЛП и др.[2].
 Концепция развития системы здравоохранения РФ до 2020 года [7] выделяет 8 основных задач, одной
 из которых является информатизация здравоохранения [1].
 Информационная технология (ИТ) – это комплекс взаимосвязанных научных, технологических,
 инженерных дисциплин, изучающих: методы эффективной организации труда людей, занятых обработкой
 и хранением информации; вычислительную технику; методы организации и взаимодействия с людьми и
 производственным оборудованием, их практические приложения; связанные со всем этим социальные,
 экономические и культурные проблемы
 В процессе становления информационных технологий в сфере обращения лекарственных препаратов
 можно выделить несколько этапов. Признак деления – проблемы, стоящие на пути информатизации общества.
 Главная проблема на первом этапе развития информационных технологий в фармации (конец 60-х —
 начало 70-х годов) заключалась в обработке больших объемов данных в условиях ограниченных
 возможностей аппаратных средств. Для реализации возникающих проблем была создана
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 автоматизированная система лекарственного обеспечения (подсистема "ГАПУ") - составная часть ОАСУ
 "Здравоохранение" (рис. 1) [2].
 Создание подсистемы "ГАПУ" позволило решить множество задач, таких как планирование
 лекарственного обеспечения, планово-финансовые вопросы, бухгалтерский учет путем
 автоматизированной обработки, а также возможность анализа потребления и планирования потребности в
 них для каждого отделения больницы. Все это способствовало повышению эффективности и качества
 управления лекарственным обеспечением населения [2].
 Для правильного выбора ЛП и экономии времени врачом была разработана автоматизированная
 система поиска информации о ЛС — АИПС "Лекарственные средства" [2]. Благодаря этой системе врач
 имел доступ к полному ассортименту аптеки, что не позволяло допускать ошибок при назначениях ЛП.
 Для автоматизации сбора информации на рабочих местах была создана информационно-поисковая
 система ОАИПС "Лекарство" с лингвистическим обеспечением. Разработанная система в дальнейшем
 была использована в качестве базы для развития отраслевой АИПС аналитической службы.
 Следовательно, АИПС "Лекарственные средства объединил в себе несколько направлений работы:
 автоматизацию обработки, хранения и ведения больших объемов фармацевтической информации на всех
 уровнях аптечной службы. В результате была создана автоматизированная подсистема планирования
 лекарственного обеспечения и управления аптечной службы страны [6].
 Рис.1. Типы ЭВМ и программных продуктов, используемых в фармации в конце 60 — начале 70-х годов [2]
 Для II этапа (1975— 1990 гг.) развития информационных технологий в сфере обращения ЛС
 характерно применение централизованная и децентрализованная обработка данных, базирующаяся на
 решении локальных задач, работе с базами данных на рабочем месте пользователя (рис. 2).
 Проблема этого этапа – отставание программного обеспечения от уровня развития аппаратных средств:
 аптечным организациям и складам приходилось самостоятельно собирать информацию о состоянии
 фармацевтического рынка, анализировать ее и принимать соответствующие управленческие решения.
 Наиболее полноценно и качественно выполнить задачи информационного обеспечения аптечной
 службы позволил III этап (начало 90-х годов по настоящее время) развития информационных технологий
 в сфере обращения ЛП.
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 Рис 2. II этап использования компьютерной техники и информационных технологий в сфере обращения ЛС [2]
 На этом этапе происходит формирование фармацевтического электронного бизнеса, основанного на
 технологиях межорганизационных связей и информационных систем. Новые экономические условия
 потребовали использования единой системы классификации и кодирования информации, перехода на
 единые коды. Поэтому были разработаны требования для внедрения системы штрихового кодирования
 ЛП [9]. По опыту зарубежных авторов каталог ЛП систематически актуализировался [2].
 Заключение
 В настоящее время многие страны приступили к практической реализации государственных программ
 по созданию Единого Информационного Пространства (ЕИП) в сфере здравоохранения, медицины и
 социального развития [8], установлен различный уровень внедрения информационных технологий в
 фармацевтическую практику в нашей стране и за рубежом, определены перспективы их развития в РФ.
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 НЕКОТОРЫЕ ПОДХОДЫ К КЛАССИФИКАЦИИ ОБОРОТНЫХ АКТИВОВ
 В статье раскрывается сущность понятия «оборотные активы» и дается их подробная классификация. Оборотные
 активы рассматриваются по различным классификационным группам и признакам. Основная задача данной работы
 заключается в том, чтобы показать обширность понятия оборотных активов и необходимость их подробной
 классификации.
 Ключевые слова: оборотные активы, оборотные фонды, классификация, финансовый цикл, производственный цикл,
 запасы, дебиторская задолженность.
 Понятие "оборотные средства" и "оборотные активы" на практике применяются практически наравне.
 Принципиальное различие между ними заключается в том, к какой сфере применения относятся данные
 категории: так, в экономическом анализе применяют понятие «оборотные средства», в то время как в
 бухгалтерском учете используют термин «оборотные активы». Итак, под оборотными активами
 понимается направление использования находящегося в распоряжении предприятия капитала, которое
 характеризуется высокой мобильностью и способностью преобразовываться в денежные средства и их
 эквиваленты. Срок обращения оборотных активов при этом не превышает одного года или одного
 операционного цикла. Целью инвестирования капитала в оборотные активы является, прежде всего,
 обслуживание кругооборота финансовых ресурсов организации, обеспечивая при этом как
 производственную, так и финансовую деятельность предприятия.
 Классификация оборотных активов, как и активов в целом, достаточно широка и насчитывает
 множество признаков. В экономической литературе не определяется комплексная классификация,
 включающая наиболее распространенные классификационные признаки. Вместо этого существует
 множество различных классификаций, в которых ряд признаков либо дублируется, либо имеет различные
 названия, сохраняя при этом свою суть. В связи с этим возникают трудности в определении вида
 оборотного актива, что может привести к ошибочному его определению и, как следствие, негативно
 отразиться на эффективности управления им.
 По характеру финансовых источников выделяют:
 - валовые оборотные активы — совокупность всего оборотного капитала, которая находится в
 распоряжении предприятия;
 - чистые оборотные активы — совокупность собственного и долгосрочного заемного капитала;
 - собственные оборотные активы — часть валовых оборотных активов, сформированная за счет
 собственных средств предприятия;
 - долгосрочные заемные оборотные активы — часть оборотных активов, сформированная за счет
 долгосрочных обязательств;
 - краткосрочные заемные оборотные активы — часть оборотных активов, сформированная за счет
 краткосрочных обязательств;
 - привлеченные оборотные активы — оборотные активы, сформированные за счет текущих
 обязательств, в состав которых не входят краткосрочные банковские кредиты.
 По видам оборотных активов традиционно выделяют:
 - запасы сырья, материалы и полуфабрикаты — то, что обеспечивает непрерывный процесс
 производства на предприятии;
 - запасы произведенной, готовой продукции — лежащая на складе продукция, готовая к реализации, а
 также объем продукции завершенной частично;
 - текущая дебиторская задолженность — это сумма задолженности в пользу предприятия за
 поставленные товары или услуги, выданные авансы;
 - денежные активы — остатки денежных средств в национальной или иностранной валюте, а также
 краткосрочные финансовые вложения;
 - прочие виды оборотных активов — оборотные активы, не включенные в состав рассмотренных выше.
 Также выделяют оборотные активы в зависимости от риска вложения капитала. Деление происходит на
 основании ожидаемых рисков, которые сопровождают тот или иной капитал на стадии его вложения. По
 степени управляемости активов выделяют нормируемые и ненормируемые оборотные активы. Основное
 различие между ними заключается в характере их организации на предприятии. Например, запасы,
 предназначенные для производства, готовая продукция и расходы будущих периодов относятся к
 нормируемым оборотных активам, поскольку их объем и размеры на предприятии заранее определены.
 Чего нельзя сказать о дебиторской задолженности, денежных средствах на счетах в банке или же
 отгруженной продукции: их объем нормировать невозможно. Деление оборотных активов по степени
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 ликвидности основывается на их распределении относительно их способности при необходимости
 обращаться в денежные средства.
 В зависимости от функциональной роли в процессе производства выделяют оборотные фонды и фонды
 обращения. Сущность оборотных фондов заключается в том, что они целиком и полностью потребляются
 в каждом производственном цикле. Фонды обращения же призваны обслуживать процесс обращения
 товаров. Ярким примером фондов обращения является готовая продукция.
 И, наконец, согласно последнему классификационному признаку — по периоду функционирования —
 оборотные активы делятся на постоянную и переменную их часть. Из названия видов активов становится
 очевидно, что постоянная часть оборотных активов характеризуется тем, что предприятие постоянно
 испытывает острую необходимость в них. Переменная часть оборотных активов обуславливается
 сезонным изменением структуры производства и реализации продукции.
 Таким образом, оборотные активы — это важнейший источник, обеспечивающий текущую
 деятельность предприятия. Достаточно широкая классификация оборотных активов позволяет
 финансовым менеджерам рационально распределять имеющиеся на предприятии виды активов по
 группам, дабы в дальнейшем обеспечить эффективное управление ими.
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 ПОНЯТИЕ И СУЩНОСТЬ САНКЦИЙ ВО ВНЕШНЕЙ ТОРГОВЛЕ
 В работе рассмотрены понятие и сущность санкций во внешней торговле. Приведена классификация санкций по
 степени жесткости их применения. На основе анализа классификации санкций, представленной Советом Безопасности
 ООН и классификации, применяемой зарубежными учеными-правоведами, автором сформулирована обобщающая
 классификация видов санкций. Определена основная цель введения санкций.
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 В последние годы все чаще звучит термин «санкции», который происходит от латинского слова
 «sanction», означающего «строжайшее постановление». В международном праве данное понятие
 появилось в 1920 году вместе с провозглашением Устава Лиги Наций.
 Согласно российского законодательства, санкции определены как «специальные экономические меры»,
 которые «применяются в случаях возникновения совокупности обстоятельств, требующих
 безотлагательной реакции на международно-противоправное деяние либо недружественное действие
 иностранного государства или его органов и должностных лиц, представляющие угрозу интересам и
 безопасности Российской Федерации и (или) нарушающие права и свободы ее граждан, а также в
 соответствии с резолюциями Совета Безопасности Организации Объединенных Наций» [1, п. 2 ст. 1].
 Н. И. Дмитриева определяет санкции как «принудительные воздействия финансового права,
 предпринимаемые против субъекта из-за несоблюдения либо неразумного выполнения в области
 финансовых взаимоотношений, предпринимаемые одним государством, либо некоторыми государствами
 с целью уменьшить воздействия и поменять общественно-политические, финансовые и общественные
 требования иной страны, либо категории государств» [2, с. 124]. Иными словами, санкции – это право
 одного или нескольких участников международных отношений, являющихся более сильными в
 экономическом, политическом, моральном плане, накладывать ограничительные меры на более слабого.
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 В политическом смысле санкции достаточно разнообразны: могут применяться как менее жесткие, в
 виде предупреждений, так и жесткие меры в виде военных действий (Рисунок 1).
 Первая группа санкций носит предупредительный характер: официальные представители власти
 выступают с публичными заявлениями, дают пресс-конференции, интервью и т.д. с целью
 предостережения своих оппонентов от совершения определенных действий, предупреждения их о
 возможных последствиях.
 Вторая группа санкций представляет собой уже применение мер, носящих ограничительный характер,
 которые направлены на определенный круг лиц, с целью вызвать недовольство определенных групп.
 Санкции данной группы подразумевают ответные меры, которые наносят экономический и политический
 ущерб обоим сторонам.
 Третья группа санкций затрагивает внешнеторговые отношения и оказывает влияние на обе стороны.
 Происходит частичный или полный разрыв экономических отношений, накладывается запрет на экспорт
 продукции, услуг, технологий.
 Четвертой группой санкций являются действия насильственного характера. К подобного рода
 действиям многие страны прибегали неоднократно на протяжении всей истории человечества.
 Рис. 4. Классификация санкций по степени жесткости
 Целью санкций является накладывание обязательств на страну по смене общественно-политической
 деятельности, прекращение нарушений прав и свобод человека, отказ от какой-либо помощи
 террористическим организациям и т.д.
 В мировой практике представлены различные виды классификаций санкций, так, например, есть
 классификация санкций, представленная Советом Безопасности ООН, имеется классификация санкций,
 принятая среди зарубежных ученых-правоведов. Анализ данных классификаций позволяет
 сформулировать виды санкций, представленных на рисунке 2.
 Рис. 5. Классификация санкций
 Дипломатические санкции применяются с целью дестабилизации межгосударственных отношений, как
 правило, в отношении конкретных лиц (политиков, государственных деятелей, дипломатов и т.д.). В
 историческом аспекте данный вид санкций использовался довольно часто. В настоящее же время они
 применяются в совокупности с другими санкциями. В современный санкционный список попали
 политические деятели, в отношении которых действует запрет на въезд на территорию страны,
 наложивший данный запрет, а также заморозили активы, принадлежащие этим лицам, обнаруженные на
 территории той страны, которая ввела запрет.
 Торгово-экономические санкции являются в настоящее время наиболее распространенным видом
 санкций, т.к. здесь набор инструментов настолько широк, насколько развиты внешнеэкономические связи.
 Применение этих санкций провоцирует увеличение цен на импортозамещаемую продукцию, что в
 конечном итоге сказывается на потребителях. Так произошло после введения продовольственного эмбарго
 в 2014 году: резко повысились цены на товары, ввоз которых ограничили. С целью стабилизации обстановки и дальнейшего увеличения цен были открыты новые каналы поставки продукции. В целом же
 данная ситуация способствовала в долгосрочной перспективе дальнейшему развитию сельского хозяйства,
 наращиванию уже имеющегося производства и созданию новых производственных направлений, которых
 ранее в стране не было.
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 Под военными санкциями понимают тщательно спланированные военные удары, так и менее
 агрессивные формы в виде наложения запрета на поставку оружия, военной техники, одежды и т.д.
 Спортивные и культурные санкции – это запрет для лиц или группы лиц на участие в различного рода
 спортивных и культурных мероприятиях. Примером таких запретов является запрет, наложенный на
 спортсменов, представляющих РФ на олимпиаде 2018 года, где им предложено выступать под флагом
 олимпийского комитета.
 Финансовые санкции включают различные меры, которые направленны на приостановку финансовых
 потоков, кредитования, финансовой помощи, инвестиций, что должно привести к нехватке финансовых
 активов, повышению ставки процента по кредитам и как итог к финансовому дефициту.
 Санкции на услуги охватывают различные сферы деятельности: брокерская деятельность, страхование,
 различные виды транспорта и т.п.
 Таким образом, под санкциями понимают меры, носящие предупредительный, ограничительный характер,
 а также могут включать военные действия против той страны, на которую направлены данные санкции.
 Как правило, основной целью санкций является демонстрация стране, против которой вводят санкции,
 ее уязвимость и зависимость от более сильных стран мировой политики. Однако данная цель является
 достаточно условной и истинные причины введения санкций могут быть совершенно другими.
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 ОСНОВНЫЕ ЧЕРТЫ РОССИЙСКОЙ ЭКОНОМИКИ
 В данной работе раскрыты основные статистические сведения об экономике Российской Федерации, отражено ее
 значения для общемировой экономики. На основе приведенных данных сделаны выводы о состоянии макроэкономических
 показателей, основных проблемах и перспективах развития страны. В статье автор приходит к выводу о том, что в
 России имеются положительные тенденции, которые способствуют входу на мировые рынки.
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 На сегодняшний день Россия занимает 6-е место по ВВП из расчета паритета покупательной способности.
 Это можно признать сравнительно неплохим результатом, если учесть, что в стране проживает
 приблизительно 2% населения всего мира. Однако, по номинальному ВВП РФ имеет только 12-е место,
 пропуская вперед Южную Корею, Канаду, Италию. Стоит отметить, что размер самого ВВП удвоился с 1990
 года, но этого оказалось недостаточно для того, чтобы сохранить свои позиции в мировой экономике.
 Очевидно, что сегодня доля России в мировом хозяйстве неуклонно падает (общий вклад в мировую
 экономическую систему 2, 75%) и если эта тенденция продолжится в будущем, то страну ждут не самые
 хорошие перспективы. Необходимы срочные реформы, которые смогут изменить весь хозяйственный уклад
 страны. Однако, помимо общемировой конъюнктуры и внутренних проблем значительное влияние на Россию
 оказывают санкции, которые были введены западными странами в 2014 году.
 По ряду показателей экономика России демонстрирует тенденции к росту. Так инфляция в 2017 году
 составила рекордные 2, 5 %. Данный показатель является одним из самых низких показателей в мире.
 Произошел рост ВВП на 1.5% по итогам 2017 года. Зависимость валюты страны от цен на энергоносители
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 заметно снизилась (более чем в два раза, 45% от уровня 2013 года) в силу снижения цены на сами
 энергоносители. С учетом другого минерального сырья, древесины и металлов экспорт ресурсов
 составляет порядка 72% от всего экспорта страны (по итогам 2016 года). Из этого можно сделать вывод о
 том, что страна сохраняет статус, живя за счет продажи собственных ресурсов. Импортирует Россия в
 основном машины и оборудование (по итогам 2016 года – 50%). С началом действия санкций этот сегмент
 был подвержен сокращению, так как значительная часть продукции оказалась под запретом для продажи в
 РФ. Велика доля импортируемых товаров химической промышленности (19%), а также продуктов
 питания (12,5 %). Необходимо учесть, что с помощью встречных санкций России удалось в значительной
 степени снизить свою зависимость от поставок продуктов из-за рубежа. Многие крупные поставщики
 сельскохозяйственной продукции оказались под российскими санкциями – Нидерланды, США,
 Австралия, Германия, Франция, Польша. Основные торговые партнеры остались прежние – это Китай,
 Германия, Нидерланды, США, Япония, Италия, Турция, Южная Корея, Польша, Франция. Товарооборот
 со странами ЕС несколько снизился, показав 43% от всего торгового оборота, а со странами АТР,
 напротив, вырос до 30%. Еще в 2013 году доля ЕС составляла 60%, а с КНР 10,5%. Сегодня КНР
 становится основным партнером России в экономике и политике, достигнув 14,1% торгового оборота.
 Санкции, которые были введены западными странами, имеют цель нанести ущерб, прежде всего,
 энергетической, финансовой и военно-промышленной составляющей российской экономики. Доступность
 зарубежных кредитов резко снизилась. Это негативно отразилось на уровне жизни населения страны.
 Социальная сфера стала главной проблемой России последних лет. Даже по итогам относительно
 успешного 2017 года реальные доходы населения снизились на 1,7%. В результате по итогам 2013-2016
 годов социальные показатели снижались в 2-3 раза быстрее экономических. Например, если ВВП
 сократился на 3,2% и промышленное производство на 3%, то розничный товарооборот на целых 15%,
 заработная плата на 9% и общие доходы граждан на 10%. По индексу социального развития Российская
 Федерация заняла 65 место. И это при том, что уровень развития медицинских технологий достаточно
 высокий. В целом сложилась парадоксальная ситуация, когда даже согласно данным ООН по индексу
 человеческого развития страна обгоняет большинство стран мира, занимает 30-е место по образованию (а
 в прошлом была одним из лидеров в нем), имеет громадные интеллектуальные и минеральные ресурсы, но
 её население живет достаточно бедно. В 2017 году 13,5% граждан России находилось за чертой бедности.
 Сегодня доля затрат на здравоохранение и образование составляет не более 5%. Данный показатель
 ниже показателя развитых западных стран в 2-3 раза. Доля сегментов экономики, которые основаны на
 современных технологиях, не превосходит даже 10%, что крайне мало для условий современного мира,
 развивающегося с достаточно большой скоростью. Несмотря на наличие выдающихся научных школ по
 большинству направлений человеческих исследований, переход к постиндустриальному обществу в
 России запаздывает. Научно-технический потенциал страны пока реализован не полностью. Основные
 свои успехи Россия демонстрирует в военно-промышленном комплексе, атомной промышленности и
 машиностроении, которое ориентировано на космос. По продаже оружия страна уверенно занимает второе
 место в мире после США. Однако, выручка от продаж оружия в три раза меньше доходов Индии от
 продажи программного обеспечения. В последнее время в России активно развиваются IT-технологии. По
 итогам 2017 года объемы продаж российского программного обеспечения достигли 8,5 млрд. долларов.
 Таким образом, у страны есть определенный интеллектуальный и технологический задел на будущее.
 Острая нехватка инвестиций - главная проблема России, которая тормозит всё развитие страны в
 условиях санкций. Помимо ограничений в выдаче кредитов для стратегических предприятий страны, в
 начале санкционного противостояния серьезно упала привлекательность российских активов. Однако,
 начиная с 2016 года, многие зарубежные инвесторы стали вкладываться в российские фондовые рынки,
 осознавая громадный потенциал экономики РФ. Всего фонды страны получили около 870 миллионов
 долларов. Однако, политическая конъюнктура привела к тому, что по итогам 2017 фонды потеряли уже
 900 миллионов долларов. При этом общий инвестиционный фон для России в прошлом году оказался
 очень позитивным – прямые иностранные инвестиции составили рекордные 23 миллиарда долларов (в
 течение первого полугодия 14 миллиардов). Большая часть инвестиций идет в сегмент производства.
 В целом роль России для мировой экономики огромна. По запасам газа РФ держится на уверенном
 первом месте (45% от мировых залежей), по нефти на 7-м (причем выработка месторождений составляет
 не более трети, всего 13% мировых ресурсов). Страна обладает третьими по величине запасами угля (23%
 мировых), на первом месте по залежам железной руды. 2,7% марганцевых руд приходится на РФ,
 огромные запасы хрома, ванадия, меди, титана (основной поставщик для авиастроения США).
 Алюминиевая промышленность России – одна из мощнейших в мире. По запасам вольфрама и молибдена
 страна делит 2-3 место с Казахстаном. Россия абсолютный лидер по запасам никеля и палладия, по олову
 и урану страна на 7-м месте, по золоту на 4-м с перспективой стать вторыми, по серебру – первое место,
 по сурьме – 3-е. Уникальные залежи бериллия составляют треть от всех мировых. Уже только этих
 запасов достаточно для того, чтобы серьезно влиять на любые котировки акций любых компаний и менять
 экономическую ситуацию в мире. В России есть практически любое сырье. Наконец, 22% мировых лесов
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 – это российские леса. Ни в одной стране нет таких ресурсов древесины. Более 20% всех пресных вод
 приходится на Россию, что делает страну автоматически стратегическим государством, учитывая условия
 дефицита воды во всем мире. А наибольшие в мире площади земель (10% всех пахотных земель мира),
 пригодных для занятия сельским хозяйством, в том числе уникальных черноземов, позволяют РФ сделать
 резкий рывок в сельском хозяйстве.
 Страна продает на внешние рынки продуктов и сельскохозяйственного сырья на 20,7 млрд. долларов
 (2017 год). Общий же объем произведенной продукции уже в 2016 году оценивался в 90 млрд. долларов.
 Санкции против западных производителей продуктов сыграли огромную положительную роль для
 возрождающегося сельского хозяйства. Существуют проблемы в животноводстве, поэтому мясо Россия
 продолжает в достаточно больших объемах импортировать. А вот растениеводство переживает
 невиданный подъем – по продаже пшеницы страна заняла первое место в мире. Меры, предпринятые
 правительством в 2000-2013 годы, оказались достаточными для того, чтобы вывести сельское хозяйство
 страны из кризиса. Уже в 2014 году был поставлен рекорд поставок продукции за рубеж (18,9 млрд.
 долларов). В следующем году на фоне падающей экономики сельское хозяйство росло на 2,6%, а в 2016
 году на 4,4%, когда был собран рекордный урожай зерна в 119 млн.тонн. Также Россия стала крупным
 экспортером сахара и сои. Доходы от растениеводства стали превышать доходы от продажи оружия.
 Пока положение России относительно мировой экономики достаточно устойчивое, но находится в сильной
 зависимости от политической конъюнктуры. Характер экономики остается по-прежнему сырьевым. Однако, в
 стране наметились положительные тенденции, которые способствуют входу на мировые рынки с интересными
 предложениями. В первую очередь нужно отметить аграрный сектор и сектор IT.
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 В последние годы в молочном подкомплексе АПК России наблюдаются положительные явления,
 однако молочное скотоводство продолжает находиться в непростом положении. С одной стороны,
 происходит процесс интенсификации производства, а также обновление стада на более продуктивный
 скот путём наращивания племенного поголовья. Ускорению данного процесса будет способствовать пуск
 в эксплуатацию современных животноводческих комплексов. В то же время сохраняется тенденция
 последнего десятилетия по сокращению поголовья. Прирост валового производства молока
 обеспечивается только за счёт роста продуктивности коров. В 2017 году среднегодовой удой молока на
 одну корову в сельскохозяйственных организациях достиг 5836 кг. По данным Минэкономразвития,
 представленным в Прогнозе социально-экономического развития Российской Федерации, объём производ-
 ства молока в 2018 году составит 31,3 млн. тонн [1, с. 80].
 Дальнейшее развитие молочного скотоводства сдерживает ряд обстоятельств: относительно невысокая
 молочная продуктивность животных и товарность производства молока в личных подсобных хозяйствах;
 довольно низкая инвестиционная привлекательность молочной отрасли (по сравнению с другими
 отраслями сельского хозяйства, например, свиноводством и птицеводством); увеличение стоимости
 кредитных ресурсов и себестоимости производимой продукции [3, с. 12].
 Как показывает практика, на развитие молочного скотоводства отрицательно влияют следующие
 факторы: снижение закупочных цен на рынке молочной продукции, дефицит сельскохозяйственных
 животных при формировании оптимальной структуры стада; нехватка квалифицированных кадров и со-
 временных животноводческих комплексов; длинный инвестиционный цикл в высокотехнологичной и
 капиталоёмкой молочной отрасли; трудности со сбытом молочной продукции, произведённой
 предприятиями малых форм хозяйствования; низкий уровень племенной работы.
 Возросшая себестоимость производства молока и низкая доступность кредитных средств приводят к
 снижению доходности сельских товаропроизводителей, многие из которых находятся на грани
 рентабельности или являются убыточными. В сложившихся условиях повышение эффективности
 молочной отрасли и финансовое оздоровление её участников, модернизация производства, рост объёмов
 производства молока и качества молочной продукции, снижение зависимости от импорта невозможны без
 участия государства.
 В компетенции органов государственного управления АПК и молочным подкомплексом традиционно
 находится решение следующих основных вопросов: анализ и прогнозирование развития экономики;
 протекционизм отечественных товаропроизводителей; финансирование целевых программ развития
 сельского хозяйства и других отраслей АПК; организация племенной работы и ветеринарного
 обслуживания; кредитование и налогообложение хозяйствующих субъектов на льготных условиях;
 дотирование производства сельскохозяйственной продукции и выделение субсидий на приобретение
 племенного скота, техники и оборудования.
 В 2018 году расходы федерального бюджета на финансовое обеспечение развития АПК и сельского
 хозяйства запланированы на уровне 1,3%. Предусматривается инвестиционное кредитование на развитие
 и реконструкцию объектов для молочного скотоводства, а также субсидии на возмещение прямых
 понесённых затрат на создание и модернизацию объектов животноводческих комплексов молочного
 направления (молочных ферм) [2, с. 118].
 Для стимулирования инвестиционной активности в молочной отрасли большое значение имеет
 содействие органов государственного управления: поддержка экономически значимых региональных
 программ в области молочного скотоводства; субсидирование возмещения части прямых затрат на созда-
 ние и модернизацию животноводческих комплексов; выделение субсидий на поддержку племенного
 крупного рогатого скота молочного направления [4, с. 38].
 Условием преодоления негативных тенденций в молочном подкомплексе АПК выступает
 совершенствование системы управления производством молока, которая должна отвечать потребностям и
 интересам изготовителей и потребителей продукции. В связи с этим основными задачами органов
 управления АПК на уровне хозяйствующих субъектов станут: организация материально-технического
 обеспечения производства продукции; осуществление бизнес-планов и производственных программ;
 изучение и освоение новых рынков сбыта продукции; реализация инвестиционных проектов по
 обновлению технологической базы производства молока; изыскание резервов увеличения объёмов
 производства молока и снижения себестоимости единицы продукции за счёт укрепления кормовой базы,
 обеспечения поголовья животных полноценными и сбалансированными кормами, совершенствования
 селекционно-племенной работы и улучшения воспроизводства молочного стада [5, с. 29].
 Комплексное решение обозначенных проблем позволит обеспечить дальнейшее развитие молочной
 отрасли, создать условия для увеличения объёма производства молока и молочной продукции, снизить
 количество некачественных молочных продуктов.
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 Качество труда – это совокупность свойств процесса трудовой деятельности, обусловленных спо-
 собностью и стремлением работника выполнить определённое задание в соответствии с установленными
 требованиями [1, с. 103].
 Объектом научного исследования выступает ОАО «Аэропорт Победилово», приоритетами которого
 являются бесперебойное обеспечение авиаперевозок, неизменное качество предоставляемых услуг и
 индивидуальный подход к каждому клиенту. В связи с необходимостью мотивации трудовой деятельно-
 сти персонала и определения вклада работников в достижение целей и реализацию миссии аэропорта,
 обеспечение получения информации для принятия управленческих решений и проведения мероприятий
 по оптимизации численности работников на предприятии разработано Положение по оценке и стиму-
 лированию труда коллективов структурных подразделений.
 При оценивании качества труда основными критериями являются: для коллективов подразделений
 (служб, отделов), осуществляющих наземное обслуживание воздушных судов и выполняющих
 сопряжённые обеспечивающие функции – выполнение показателей премирования, ориентированных на
 качество, своевременность и оперативность; для сотрудников административных подразделений –
 отсутствие претензий со стороны сопряжённых подразделений, руководства предприятия, замечаний со
 стороны соответствующих государственных структур; для руководителей – эффективность в достижении
 закреплённых стратегических целей предприятия.
 Для оценки качества труда персонала в ОАО «Аэропорт Победилово» применяется Единая
 номенклатура показателей качества труда, всесторонне характеризующая деятельность каждого
 работника. Коэффициент качества труда определяется как результат своевременного и качественного
 выполнения работ, исполнения обязанностей в соответствии с должностными инструкциями, по-
 ложениями и организационно-распорядительными документами руководства предприятия и
 подразделений (служб, отделов). Коэффициент качества труда отдельного работника может принимать
 значения от 0 до 1 (при наличии упущений в работе) и от 1 до 2 (при наличии достижений в работе).
 Применение повышающего коэффициента качества труда возможно за выполнение внеплановых, срочных
 работ и работ особой важности (мероприятий по улучшению процессов, ликвидации предаварийных и
 аварийных ситуаций, устранению предпосылок к авиационным происшествиям). Цифровое значение
 коэффициента качества труда определяется как результат сложения и (или) вычитания из единицы
 коэффициентов снижения и коэффициентов повышения [3, с. 52].
 Качество труда специалистов и рабочих оценивает начальник структурного подразделения на
 основании оперативной информации. При этом учитывается выполнение качественных показателей и
 выполнение заданий. Качество и эффективность труда руководителей подразделений и топ-менеджеров
 оценивает вышестоящий руководитель (директор, заместитель генерального директора, генеральный
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 директор). В обязанности руководителей подразделений при оценке качества груда работников
 подразделения входит своевременный (в течение месяца) сбор информации с занесением данных в журнал
 установленной формы, определение коэффициента качества труда, заполнение ведомости учёта качества
 труда по подразделению. При необходимости (например, значительной численности работников
 подразделения) сбор и обработка информации могут быть поручены заместителю руководителя подразде-
 ления [2, с. 405].
 По руководителям всех уровней ведомость учёта качества труда подготавливается в планово-
 экономической службе и представляется для заполнения руководству предприятия. Ведомости с
 заполненными графами и заверенные подписью руководителя подразделения не позднее второго числа
 месяца, следующего за отчётным месяцем, направляются на резолюцию и утверждение вышестоящему
 руководителю (заместителю генерального директора). В двухдневный срок на ведомость должна быть
 наложена резолюция и оформлен лист резолюций, который прилагается к ведомости. За исполнение
 данной работы ответственны заместитель генерального директора по аэропортовой деятельности,
 заместитель генерального директора по развитию и инфраструктуре, заместитель генерального директора
 по авиационной безопасности [5, с. 35].
 Контроль выполнения показателей качества труда по подразделениям в зависимости от их содержания
 осуществляет руководство предприятия и начальники подразделений. Предложения и замечания по
 выполнению показателей качества труда, а также претензии к подразделениям, направляются в виде
 служебных записок за подписью начальника подразделения на имя директора по подчинённости и
 должностных лиц, указанных в листе резолюций к ведомости. На всех руководителей и исполнителей
 распространяется право вышестоящего руководителя на изменение коэффициента качества труда.
 Подписанные и со всеми резолюциями ведомости учёта качества труда не позднее пятого числа
 месяца, следующего за отчётным месяцем, направляются в планово-экономическую службу. Обо всех
 изменениях специалист планово-экономической службы сообщает руководителям подразделений. Кон-
 троль прохождения ведомостей по подразделениям в указанные сроки возлагается на руководителей
 подразделений, а по предприятию в целом – на начальника планово-экономической службы [4, с. 64].
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 The article conducts a study assessing the quality of labor of workers employed in the field of civil aviation. The evaluation
 procedure has been studied and the criteria for evaluating the results of the work of the staff using the coefficient of labor quality
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 workers is given. The analysis of the collection of information and documentation for the purpose of calculating the coefficient of
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 РАЗВИТИЕ НЕФТЕХИМИИ, КАК ПРИОРИТЕТ ДИВЕРСИФИКАЦИИ В НЕФТЕГАЗОВОЙ
 ОТРАСЛИ КАЗАХСТАНА
 Нестабильность цен, имеющая место на мировых минерально-сырьевых рынках, заставляет стран-экспортеров сырой
 нефти находить пути развития экономики до другим направлениям. Создание новых производств, использование наличие
 ресурсного потенциала для производства новых видов продукции с высокой добавленной стоимостью – приоритет для
 многих стран. Казахстан, изучая опыт ряда стран-экспортеров природного сырья, в настоящее время реализует ряд
 государственных программ по созданию новых производств нефтепереработки. В статье представлен краткий обзор по
 данному направлению.
 Ключевые слова. Нефтегазодобывающая отрасль, нефтепереработка, нефтехимия, эффективность.
 В целях постепенного отхода от нефтезависимости в Казахстане реализуется Программа форсированного-
 индустриально-инновационного развития, где одним из ведущих направлений выступает диверсификация в
 управлении нефтяными ресурсами [3]. Приоритетами являются диверсификация создание конкурентоспособной

Page 92
                        
                        

Международный научный журнал «Инновационное развитие» № 10 (27) | декабрь 2018
 92
 нефтехимической продукции путём глубокой переработки сырья, расширение инфраструктурных объектов,
 решение вопросов энергонезависимости в отдельных регионах страны.
 Постоянно изменяющая ситуация, наблюдаемая в последние годы на мировых сырьевых рынках,
 наличие истощаемых месторождений, волатильность цен стали причиной сокращения объема добычи и
 экспорта сырой нефти и, следовательно, снижения рабочих мест. Но высокая капиталоемкость нефтяного
 сектора уже создала в стране большое количество рабочих мест, что тоже является одним из обоснований
 необходимости диверсификации. Государственные инвестиции в диверсификацию нефтегазовой отрасли
 привлекаются через национальные компании, через государственно-частное партнерство, через
 привлечение иностранных и крупных национальных инвесторов.
 Республика Казахстан обладает большим возможностями, которые могут быть активизированы при
 диверсификации экономики. Так, оставаясь экспортером сырьевых ресурсов, есть направления по
 разработке нового оборудования в части добычи нефти инновационными технологиями [7], в стране
 реализуются проекты по расширению производства товаров-нефтепродуктов.
 Долю нефти и газа в национальном объеме производства Казахстана можно проследить по показателям
 индекса физического объем за 2017 год.
 Рисунок 3. Индексы физического объема нефтегазовой продукции по Казахстану (2017 год)
 Анализ показывает, что добыча нефти занимает 31,8%, газового конденсата - 6,4%, природного газа -
 0,9% в общем объеме добычи нефтегазового сырья по Казахстану. Комплексное использование нефтяных
 ресурсов Казахстана - один из основных приоритетных направлений индустриально-
 инновационногоразвития страны, повышения конкурентоспособности национальной экономики.
 В настоящее время во всех нефтяных регионах Казахстана проводится расширенная работа по
 диверсификации производств в нефтегазодобывающей отрасли [6].
 В настоящее время Казахстан располагает тремя крупными нефтеперерабатывающими заводами:
 Атырауский НПЗ (работает в 1945 г.), Павлодарский нефтехимический завод (введен в 1978 г.),
 Шымкентский НПЗ (введен в 1985 г.). Все эти заводы в последние годы находятся на стадии
 модернизации или реконструкции, был расширен ассортимент выпускаемой продукции, увеличивается
 глубина переработки нефти. Согласно проектной цели «ожидается полное обеспечение внутренних
 потребностей страны отечественными нефтепродуктами, будет исключена импортозависимость по
 горюче-смазочным материалам, по бензину, дизельному топливу и после процедур сертификации по
 авиакерасину. Произойдет увеличение глубины переработки в среднем с 63% до 83% по всем трем
 заводам. Будет налажен выпуск продукции экологического класса бензина Евро-4, Евро-5» [1]. В 2019
 году в Казахстане будет начато строительство четвертого НПЗ, поскольку к мощности трех имеющихся
 НПЗ не достаточны для обеспечения растущего спроса на ГСМ [2].
 Развитие нефтехимии в Казахстане – один из основных аспектов диверсификации в нефтегазовой
 отрасли страны. До 1991 года в стране функционировали порядка 20 нефтехимических предприятий [8].
 Но развал хозяйственных связей, переход на новые экономические системы привели к значительному
 снижению выпускаемой продукции. В Программе форсированного-индустриально-инновационного
 развития РК развитие нефтехимии включено в пять ключевых приоритета развития страны [3]. Для
 реализации поставленных задач создано специальное ТОО «Объединенная химическая компания»,
 основная деятельность которого направлена создание новых и расширение действующих химических и
 сервисных производств, поиск инвесторов. За эти годы начали функционировать ряд предприятий: в г.
 Степногорск производится серная кислота, в Атырауской и Жамбылской областях реализуются
 комплексные проекты по выпуску продуктов химии и нефтехимии. В настоящее время на территории
 Атырауской специальной экономической зоны основными продуктами нефтехимии выбраны
 производство полипропилена и полиэтилена. В будущем согласно прогнозных данных до 2030 года спрос
 на указанные продукции будут идти в восходящей форме. Наличие близкого расположения сырьевых
 ресурсов предполагает создание различных видов полимерной продукции для предпринимательской
 деятельности в сферах малого и среднего бизнеса. Например, полипропилен, полиуретан, полистирол,
 поликарбонат широко используются при производстве строительных материалов, мебели, бытовой
 техники. Использование полиамида, акрила, полиэстера распространены в легкой и текстильной
 промышленности. Конечно же, эти виды производств с каждым годом наращиваются на отечественных
 рынках. Но, если в настоящее время сырье зачастую импортируется, то в будущем основная
 составляющая будет иметь казахстанское содержание.
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 Но на сегодня в основном нефтехимия Казахстана проводит первичную переработку нефтяного сырья.
 Средняя глубина переработки составляет порядка 68% (в Атырауский нефтеперерабатывающий завод -
 глубина переработки 58%, на Шымкентском нефтеперерабатывающем заводе – 76%, на Павлодарском
 нефтехимическом заводе – 72% [7].
 В Казахстане для привлечения инвестиций в развитие нефтехимии предусмотрены такие инструменты
 поддержки, как государственные натурные гранты, преференции по налогам и инвестициям, налоговые
 льготы для инвестиционных проектов, субсидирование процентной ставки, лизинговое финансирование
 [4]. Поскольку конкурентоспособность на мировых рынках химической и нефтехимической продукции
 высокая, требуется довольно большое финансирование в инновационные технологии, окупаемость затрат
 ожидается через несколько лет, инвесторы более заинтересованы идти в разработку сырьевых ресурсов,
 нежели – в переработку. Эффективное развитие нефтехимии – вопрос довольно сложный. Развитие
 данной отрасли возможно только при наличии поддержки со стороны государства. Специальная
 государственная поддержка для расширения инфраструктуры нефтехимического сектора должна привести
 к эффективности проектных затрат (20% капитальных и до 15%).
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 ПАРАМЕТРЫ ОЦЕНКИ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ГОРОДСКОГО ЖИЛИЩНО-
 КОММУНАЛЬНОГО ХОЗЯЙСТВА
 В статье конкретизированы основные количественные и качественные параметры оценки влияния изменения
 инфраструктуры жилищно-коммунальных объектов на социально-экономическую значимость жизни городского
 населения. Раскрыта взаимосвязь между этими параметрами. Представлены требования, предъявляемые к жилищно-
 коммунальным услугам. Классифицированы показатели оценки деятельности жилищно-коммунального хозяйства. Статья
 выполнена в рамках реализации научного проекта №АР05134552.
 Ключевые слова: жилищно-коммунальное хозяйство, жилищно-коммунальные услуги, качественные и количественные
 характеристики ЖКХ.
 Жилищно-коммунальное хозяйство (ЖКХ) – сложная отрасль, поскольку она связана с уровнем
 развития городского хозяйства, его инфраструктурах объектов жизнедеятельности жилого фонда и
 определяет благо получение населения. В жилищной сфере в настоящее время нет единой системы
 показателей качества ЖКХ.
 В общепринятой практике имеют место нормативы жилищной обеспеченности, минимальные
 стандарты по уровню доступности жилья, нормативы жилой площади на одного человека (которые
 различны в разных странах), нормативные требования по содержанию и эксплуатации жилого фонда и
 другие общеприняты положения. Поскольку ЖКХ формирует определенное благополучие и
 комфортность городского населения, то качественные и количественные показатели основываются на
 показателях удовлетворенности населения, получаемыми жилищно-коммунальными услугами. От
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 качества ЖКХ и получаемых коммунальных услуг зависит формирование среды обитания и проживания
 человека, состояние его здоровья, общественное сознание и социально-экономическую значимость.
 В современном понятии ЖКХ – это совокупность жилищного фонда, коммунальных хозяйств,
 городского хозяйства, строительство и модернизация жилья, коммунальных объектов, расширение
 коммунально-обслуживающих инфраструктур [5].
 Деятельность городского жилищно-коммунального хозяйства характеризуется целым рядом
 качественных и количественных показателей, индикаторами и критериями.
 Качественные показатели позволяют оценить качество коммунальных услуг, качество нового и
 модернизованного жилья, степень использования инфраструктурных производственных мощностей,
 степень использования цифровых технологий, качество организации работ и обслуживания населения
 коммунальными службами, уровень развитости рынка жилья и коммунальных услуг, необходимости
 инвестирование в создание новых и модернизацию действующих объектов ЖКХ.
 Количественные показатели оценивают развитие каждого сектора ЖКХ, состояние мощностей,
 количество коммунальных предприятий, объем оказываемых ЖКУ, состояние и степень изношенности
 жилого фонда, эффективность реализации проектов по модернизации объектов ЖКХ. Качественные и
 количественные параметры изменения инфраструктуры жилищно-коммунальных объектов на социально-
 экономическую значимость жизни городского населения взаимосвязаны (таблица 1).
 Таблица 1 - Взаимосвязь количественных и качественных параметров ЖКХ
 Количественные показатели Качественные показатели
 Количество жилья (объём жилищного фонда) Обеспеченность жильем
 Площадь жилья Обеспеченность жильем;
 Уровень доступности жилья
 Цена за 1 кв. метр жилья Уровень доступности жилья
 Показатели и объемы благоустроенности
 жилья
 Уровень комфортности жилья;
 Коммунальные услуги (теплоснабжение,
 электроснабжение, водоснабжение и др.)
 Количество платный жилищно-коммунальных
 услуг
 Коммунальные услуги (теплоснабжение,
 электроснабжение, водоснабжение и др.)
 Жилищные услуги – это комплекс мероприятий по эксплуатации и сохранению физических параметров
 жилого дома. Жилищные услуги – это товар, на который устанавливается определенная цена в
 зависимости от площади квартиры или любого другого вида жилья.
 Жилищные и коммунальные услуги вместе объединены в жилищно-коммунальные услуги (ЖКУ), к
 которым предъявляются определенные требования (таблица 2).
 Таблица 2- Требования к качеству жилищно-коммунальных услуг
 № Виды ЖКУ Требования к качеству услуг
 1 Электроснабжение Не должно быть перепадов напряжения.
 2 Холодное
 водоснабжение (ХВС)
 Поставляемая в дом и квартиры вода должна быть безопасной для
 потребления, не иметь в составе элементы, приводящие к угрозе жизни
 или здоровью человека (не содержать вредные химические элементы).
 Подача ХВС должно быть бесперебойным. Его остановка производится
 только в случае плановой профилактики или ремонта системы подачи
 воды.
 3 Горячее
 водоснабжение (ГВС)
 Услуга предоставляется, как и ХВС. При ГВС температура воды не
 должна быть ниже 400 С.
 4 Водоотведение
 (канализация)
 Данная услуга должна быть бесперебойной и, как правило,
 предоставляется той же компанией, которая обеспечивает ХВС
 5 Теплоснабжение При данной услуге температура в жилых комнатах не должна быть ниже
 180 С. При повышении температуры наружного воздуха допускается
 регулирование.
 6 Газоснабжение В Казахстане в каждой квартире устанавливается счетчик, по которому
 производится оплата и дозирование получаемой услуги.
 7 Вывод мусора Относится к жилищным услугам, которая оплачивается согласно
 количеству жильцов квартиры. В Казахстане в настоящее время
 реализуются проекты по сортировке твёрдых бытовых отходов.
 Обслуживающая компания должны вывозить мусор согласно своих
 договорных обязанностей.
 8 Содержание
 общедомовой
 территории
 Обеспечение чистоты общих территорий, текущий ремонт, услуги
 «альпинистов» по очистке наружных стекол, эстетическое оформление
 подъездов, озеленение придомовой территории, содержание детских
 площадок.
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 № Виды ЖКУ Требования к качеству услуг
 9 Текущий и
 капитальный ремонт
 жилья
 Текущий ремонт предусматривает устранение небольших
 неисправностей. Капитальный ремонт дома – дорогая услуга, которая
 проводится согласно нормативных документов и сроках амортизации
 жилого фонда.
 10 Содержание лифтов Относится к затратам по содержанию дома, но данная услуга включает
 техническую экспертизу, ремонт лифтов и выполняется специальным
 лифтовым хозяйством.
 11 Дополнительные
 услуги
 К ним могут относится установка и обслуживание видеоприборов,
 домофонов, охрана подъездов и придомовых дворов, дополнительные
 услуги по сервисному обслуживанию квартир в зависимости от желания
 жильцов.
 Составлена автором
 Таким образом, категорию «качество ЖКХ» можно определять, как особенности жилья (недвижимого
 имущества), удовлетворяющие его функциональные назначения в процессе эксплуатации согласно
 потребностям и запросам проживающих в доме людей [2].
 При оценке качества ЖКУ надо учитывать степень изношенности и технического состояния основных
 фондов компаний многоаспектность по предоставлению ЖКУ. Например, одна компания работает с
 новым домом, другая работает в старых домах, где все коммуникационные сети изношены. При этом
 жители старых домов будут намного чаще обращаться с жалобами в различные структуры [4].
 Как отрасль национальной экономики ЖКХ - это предприятия, компании различных секторов данной
 отрасли, которые функционируют в единой системе городского хозяйства (таблица 3).
 Таблица 3- Показатели оценки развития ЖКХ
 Количественные показатели Качественные показатели
 Количество коммунальных
 предприятий (служб)
 Технико-экономические показатели Качественные показатели
 Объем коммунальных услуг
 (продукции)
 - индекс использования
 производственных мощностей;
 - внедрение инновационных
 технологий;
 - уровень механизации, автоматизации
 труда;
 - показатели эффективности
 предприятия
 - сектор водоснабжения;
 - сектор теплоснабжения;
 - сектор электроснабжения;
 - обслуживающие хозяйства Уровень потребляемых услуг на
 одного человека
 Составлена автором по источнику [3]
 Из таблицы 3 видно, что состояние, развитие ЖКХ напрямую зависит от показателей оценочной
 деятельности компаний-предприятий, работающий в системе городского хозяйства.
 Количественные показатели жилищно-коммунального хозяйства складываются из оценочных технико-
 экономических критериев жилого фонда и коммунальных предприятий.
 Для определения группы показателей состояния жилого фонда оценивается основные признаки дома:
 этажность, вид строительного материала, вид остекления, капитальность здания, срок службы дома,
 система воздухообмена.
 Качественная и количественная параметры ЖКХ, влияющие на социально-экономическую значимость
 жизни городского населения, подразделяются на следующие группы: качество жилищного фонда; качество
 предоставляемых жилищно-коммунальных услуг; количественная оценка состояния жилого дома: технико-
 экономические показатели производственной деятельности компаний по предоставлению ЖКУ.
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 ASSSESMENT PARAMETERS OF URBAN HOUSING AND UTILITIES INFRASTRUCTURE
 ACTIVITY
 The article specifies the main quantitative and qualitative parameters for assessing an impact of the changes in housing and
 utilities infrastructure facilities on the social-economic significance of the urban population’s life. Relationship between these
 parameters was revealed. Requirements for housing and utilities services were presented. Assessment indicators of housing and
 utilities infrastructure were classified. The article was prepared as part of the №АР05134552 scientific project implementation.
 Key words: housing and utilities infrastructure, housing and utilities services, quantitative and qualitative characteristics of
 housing and utilities infrastructure.
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 ОБЩЕГУМАНИТАРНЫЕ НАУКИ
 УДК 347.157.1;347.789
 Архипов Анатолий Мартынович, канд. юр.наук, доцент
 Носова Ксения Валерьевна, бакалавр Национальный исследовательский Нижегородский государственный университет им. Н.И. Лобачевского
 (Россия, г. Нижний Новгород)
 ПРОБЛЕМЫ ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ АВТОРСКИХ ПРАВ НЕСОВЕРШЕННОЛЕТНИМИ, НЕ
 ДОСТИГШИМИ ЧЕТЫРНАДЦАТИЛЕТНЕГО ВОЗРАСТА (МАЛОЛЕТНИМИ)
 В данной работе описаны пределы осуществления несовершеннолетними своих авторских прав. Выявлены проблемы
 при реализации авторских прав малолетними. На основании анализа объема прав несовершеннолетних предложены пути
 решения выявленных проблем.
 Ключевые слова: несовершеннолетние, малолетние, законные представители, дееспособность, право автора,
 интеллектуальные права, Конвенция о правах ребенка, свобода мнения, свобода самовыражения.
 Мы живем в век информатизации и высоких технологий, что дает безграничные возможности для
 развития людей. В наше время наличие гаджета у каждого второго несовершеннолетнего не является
 редкостью, иногда даже не одного, а нескольких. Дети очень продвинуты, им интересен современный
 мир, его устройство, им не терпится познать его со всех сторон, для чего они имеют безграничные
 возможности.
 В данных условиях маленькие умы способны создавать что-то совершенно новое и ранее неизвестное.
 То есть дети становятся субъектами авторского права – создателями своего произведения (науки,
 литературы, искусства).
 Согласно ст. 21 действующего Гражданского кодекса Российской Федерации (далее – ГК РФ),
 несовершеннолетними признаются лица, не достигшие восемнадцатилетнего возраста[2].
 Несовершеннолетними признано считать как лица от шести до четырнадцати лет (малолетние), так и от
 четырнадцати до восемнадцати. Но имеют ли они равные права в области осуществления своих авторских
 прав и распоряжения ими – очень большой вопрос.
 Лица в возрасте до четырнадцати лет не могут совершать никакие другие сделки, кроме мелких
 бытовых, без письменного согласия их законных представителей [2].
 Несовершеннолетние в возрасте от четырнадцати до восемнадцати лет вправе самостоятельно, без
 согласия законных представителей распоряжаться своими заработком, стипендией и иными доходами;
 осуществлять права автора произведения науки, литературы или искусства, изобретения или иного
 охраняемого законом результата своей интеллектуальной деятельности; в соответствии с законом вносить
 вклады в кредитные организации и распоряжаться ими и совершать мелкие бытовые сделки [2].
 Какими же правами в области осуществления интеллектуальных прав обладают обе группы
 несовершеннолетних?
 Исходя из вышеупомянутых общих правил дееспособности несовершеннолетних и вытекающих из нее
 правомочий, малолетние могут осуществлять свои права только через своих законных представителей
 (родителей, усыновителей, опекунов).
 А если несовершеннолетним уже исполнилось четырнадцать лет, то свои права, относящиеся к
 результатам интеллектуальной деятельности, они реализуют самостоятельно.
 Таким образом, у несовершеннолетних от четырнадцати до восемнадцати лет в области осуществления
 интеллектуальной деятельности прав больше, чем у малолетних [4].
 Как говорилось ранее, за малолетних лиц интеллектуальные права осуществляют их законные представители.
 Логично предположить, что данные права осуществляются родителями, усыновителями, опекунами с учетом
 мнения самого малолетнего, поскольку реализации подлежат именно права последнего.
 Однако в гражданском законодательстве нет упоминания о том, что представители должны принимать
 во внимание и учитывать мнение самого ребенка.
 «Общепризнанные принципы и нормы международного права и международные договоры Российской
 Федерации являются в соответствии с Конституцией Российской Федерации составной частью правовой
 системы Российской Федерации» – гласит ст. 7 Гражданского кодекса Российской Федерации. В соответствии с этим положением на территории нашего государства действует ратифицированная
 «Конвенция о правах ребенка», одобренная Генеральной Ассамблеей ООН 20.11.1989 г., вступившая в
 силу для СССР 15.09.1990 г. (далее – Конвенция).
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 Согласно положениям этой Конвенции, ребенком является каждое человеческое существо до
 достижения восемнадцатилетнего возраста; ребенок способен формулировать свои собственные взгляды,
 имеет право свободно выражать эти взгляды по всем вопросам, затрагивающим его[1].
 Эта же точка зрения упоминается и в российском законодательстве, а именно в ст. 57 Семейного
 кодекса Российской Федерации (далее – СК РФ); она звучит так: «Ребенок вправе выражать свое мнение
 при решении в семье любого вопроса, затрагивающего его интересы, а также быть заслушанным в ходе
 любого судебного или административного разбирательства. Учет мнения ребенка, достигшего возраста
 десяти лет, обязателен, за исключением случаев, когда это противоречит его интересам» [3].
 Однако эта российская норма дает ребенку право выражать свое мнение только при решении семейных
 вопросов, в Конвенции же не говорится о том, в каких именно гражданско-правовых отношениях следует
 применять данный вывод.
 Это уже говорит об отечественном законодательстве как о менее совершенном, в отличие от Конвенции.
 Хотя это может объясняться наличием данной нормы именно в семейном законодательстве [5].
 Кроме того, норма в Конвенции указывает на термин «свобода самовыражения» ребенка, в то время
 как в СК РФ указан термин «свобода мнения», что не является одним и тем же.
 Свобода мнения – это право ребенка быть понятым, услышанным при решении каких-либо вопросов,
 затрагивающих его интересы; свобода самовыражения – понятие более широкое и, кроме возможности
 выражать свое мнение, включает в себя свободу создания любого произведения [5].
 То есть, помимо того, что российская норма призвана регулировать только отношения, возникающие в
 семье, она еще и не совсем корректно сформулирована.
 В такой ситуации целесообразным представляется устранение данного пробела в законодательстве
 путем создания новой нормы.
 Суть ее должна быть в том, что до достижения четырнадцати лет авторские права несовершеннолетних
 авторов должны осуществлять их законные представители, но с тем учетом, что несовершеннолетний сам
 даст согласие на конкретную форму использования созданного им произведения вне зависимости от
 возраста несовершеннолетнего.
 Причем такое соглашение может быть как в письменной, так и в устной форме (в силу неграмотности
 или физического состояния малолетнего автора).
 Таким образом, родители или другие законные представители несовершеннолетнего автора при
 решении вопросов, касающихся интеллектуальных прав малолетнего, будут обязаны его выслушать и
 принять решение, соответствующее его правам и интересам.
 Только принятие подобной нормы может помочь эффективно разрешить проблему осуществления
 авторских прав несовершеннолетними, не достигшими четырнадцатилетнего возраста.
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 ФОРМИРОВАНИЕ ИМИДЖА ПЕРСОНАЛА КАК ФАКТОР ПОВЫШЕНИЯ
 КОНКУРЕНТОСПОСОБНОСТИ ОРГАНИЗАЦИИ (НА ПРИМЕРЕ ДИЗАЙН-СТУДИИ)
 В условиях роста конкуренции на рынке услуг особенное значение приобретает имидж организации, то есть
 представления клиентов, партнеров и конкурентов о ней и о её продукции или услугах. Важной составляющей имиджа
 компании выступает имидж работающего в ней персонала. Данный вопрос актуален для предлагающих полиграфические
 услуги дизайн-студий, сотрудники которых общаются непосредственно с клиентами. В данной статье предлагаются
 подходы к формированию имиджа персонала на примере дизайн-студии ООО «Артпринт». Результаты эксперимента
 доказали эффективность выбранных подходов для повышения конкурентоспособности компании и могут быть
 использованы в других компаниях полиграфического профиля.
 Ключевые слова: имидж компании, имидж персонала, продукция, услуги, повышение конкурентоспособности, новые подходы.
 В условиях глобализации и растущей конкуренции перед всеми компаниями остро стоит вопрос
 формирования собственного имиджа для успешного существования на рынке. При этом, как отмечают
 некоторые авторы [1], важен не только внешний, но и внутренний имидж компании, то есть
 представления о ней персонала и собственников, составляющих внутреннюю среду компании. Другие
 авторы [2] утверждают, что главный капитал компании в XXI веке – это человеческий потенциал ее
 сотрудников. В связи с этим встает необходимость формирования имиджа персонала компании. Это
 особенно актуально для малых компаний, сотрудники которых непосредственно и постоянно общаются с
 клиентами, и именно от них зависит экономический успех и рост компании. К сожалению, как отмечают в
 работах [3], в таких компаниях слишком часто происходит смена персонала, и именно новое качество
 управления и уровень корпоративной культуры могут изменить отношение работников к организации.
 Новый уровень корпоративной культуры предполагает, что сотрудники – это основа любой организации, и их
 имидж является фактором повышения ее конкурентоспособности. Существует целый ряд причин,
 обуславливающих важность имиджа персонала, так, исследователи [4] выделяют среди них такие как
 формирование первого впечатления о компании по внешнему виду сотрудников, появление постоянных
 клиентов благодаря межличностным связям и симпатиям. Персонал компании выступает в качестве «ходячей»
 рекламы компании, своим внешним видом показывая клиентам, что она собой представляет.
 Перечисленные выше причины актуальны для малых компаний, в которых работает ограниченное
 число людей. Чем больше сотрудников в компании, тем «солиднее» ее имидж, следовательно, малым
 предприятиям надо обратить особое внимание на каждого отдельно взятого человека. Например, в малом
 полиграфическом бизнесе, как правило, работает два-три человека, принимающие заказы от клиентов и,
 во многих случаях, эти же сотрудники и исполняют заказы. Текучесть кадров обуславливается большой
 нагрузкой и разнообразными видами работ, которые приходится выполнять одному и тому же человеку.
 Именно в такой компании очень важна работа над имиджем сотрудников. Наиболее эффективными
 являются такие подходы, как введение корпоративного дресс-кода, стандартов внешнего вида, обучение
 основам делового имиджа, включающего в себя не только одежду, но и стрижку, макияж и т.д.,
 диагностика имиджа руководителя компании, приглашение коучей для проведения тренингов делового
 этикета, психологические тренинги для формирования психологической устойчивости и развития
 эмоционального интеллекта, а также обучение новым технологиям, используемым в производстве
 полиграфической продукции.
 В процессе нашего исследования на примере компании ООО «Артпринт» [5] мы внедрили некоторые
 из предложенных выше подходов к формированию имиджа сотрудников. Так, специально для
 сотрудников компании было проведено обучение новым технологиях нанесения полиграфических
 покрытий на разные материалы, для этого было закуплено новое оборудование. Кроме того, был
 разработан специальный дресс-код для сотрудников, работающих с клиентами, в виде ярких футболок с
 нанесенными на них изображениями: с передней стороны футболки «Напечатаем за 15 минут», а на
 задней стороне – логотип компании. В компанию был также приглашен психолог, которые в течение
 целой смены присутствовал рядом с сотрудником и давал свои рекомендации по выстраиванию
 отношений с клиентами. Все эти меры способствовали саморазвитию сотрудников и повышению их
 мотивации к улучшению качества работы.
 Результаты внедрения предложенных подходов показали, что уже через месяц продажи в компании
 выросли на 35%, улучшилась внутренняя атмосфера компании, включая отношения между сотрудниками,
 между сотрудниками и клиентами и между сотрудниками и руководством, а также узнаваемость бренда
 компании на рынке.
 Таким образом, проведенное исследование показало, что имидж персонала является важной
 составляющей имиджа компании в целом, а также способствует повышению ее конкурентоспособности и
 стабильности на рынке.
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 DEVELOPING PERSONNEL REPUTATION AS FACTOR OF IMPROVING THE
 COMPETITIVENESS OF AN ORGANIZATION (ILLUSTRATED USING THE EXAMPLE OF A
 DESIGN STUDIO)
 The growing competition in the services market enhances the importance of the organization reputation, that is, the ideas of
 customers, partners and competitors about the company and its products and services. Personnel reputation is a significant
 constituent of the company reputation. This issue is of primary value for design studios offering printing services due to the fact that
 the employees communicate directly with the clients. The paper offers new approaches to developing personnel reputation of these
 companies illustrated using the example of design studio “Artprint”. The experimental results showed the efficiency of the
 approaches offered and can be used in other companies of this type.
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 САМОСТОЯТЕЛЬНАЯ РАБОТА СТУДЕНТОВ КАК УСЛОВИЕ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО
 ОБРАЗОВАНИЯ
 В статье показана важность обучения самостоятельной учебной деятельности и показаны пути развития
 самостоятельности студентов. Правильно организованная самостоятельная работа студента формирует стремление к
 самообразованию и профессиональную мотивацию. В современных условиях главным является не приобретение готовых
 знаний, а усвоение определенного способа мышления, обеспечивающего формирование студентом новых знаний, развитие
 навыков работы с информацией, формирование умений решать нестандартные задачи. Указаны проблемы, которые
 необходимо учитывать при подготовке студентов к самостоятельной работе.
 Ключевые слова: самостоятельная работа, самообразование, профессиональная мотивация, самоорганизация,
 профессионально-ориентированное обучение, развитие самостоятельности.
 На сегодняшний день развитие познавательной самостоятельности обучающихся является
 приоритетным направлением образовательного процесса. Федеральные государственные стандарты
 вузовского уровня подчеркивают важность формирования и развития умений самообразования на всех
 этапах обучения. Но важно создать условия для профессионального становления и самообразования.
 Чтобы решить эту проблему, необходимо перейти от репродуктивного обучения к творческому,
 развивающему. Сегодня главным является не приобретение готовых знаний, а усвоение определенного
 способа мышления, обеспечивающего формирование студентом новых знаний [1]. Следовательно,
 основной целью обучения должно стать развитие мышления, предполагающего способность
 самостоятельно приобретать новые знания, находить необходимую информацию и на её основе решать
 разнообразные задачи. Именно информация, сведения любого характера в современном мире становится
 основным элементом образования. Для дальнейшей самостоятельной работы необходимо развивать у
 студентов способность создавать знания из получаемой информации.
 Важным условием подготовки студента к самообразованию является развитие рефлексии в процессе
 организации самостоятельной работы. Способность осознавать свои действия, осознанно ставить цели,
 анализировать способы мышление с целью их совершенствования позволяют получить устойчивые
 результаты обучения и мотивации. Именно обучение рефлексии является важным шагом, без которого
 организация самостоятельной работы студента невозможна.
 Для формирования профессиональной мотивации и организации самостоятельной работы в вузовской
 системе образования необходимо создать условия для самообразования студента, а это значит научить его
 ставить цели, находить способы достижения поставленных целей, принимать осознанные ответственные
 решения. В образовательном процессе вуза нередко возникают ситуации, когда студенту необходимо
 делать выбор, определяющий его дальнейшее профессиональное становление[2].
 Самоорганизация студентов в процессе обучения в вузе - это сознательная работа над собой. Целью
 самоорганизации студентов является развитие личностных качеств, направленных на развитие и
 разрешение значимых образовательных и профессиональных задач. Готовность будущих специалистов к
 https://elibrary.ru/item.asp?id=23606889
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 самоорганизации обусловлена социальным заказом общества на подготовку компетентных специалистов,
 стремящихся к самообразованию, готовых к непрерывному профессиональному росту, способных
 осуществлять самостоятельную, эффективную деятельность и находить новые формы её организации.
 Самоорганизация студентов, сформированная в процессе самостоятельной работы при обучении в вузе
 позволяет успешно анализировать условия и задачи самообразования, рационально планировать,
 адекватно оценивать и совершенствовать свою деятельность.
 Самоорганизация и самообразование направлены на самосовершенствование и саморазвитие. Личность
 с высокой самоорганизацией как правило отличается креативностью мышления, способностью отстаивать
 свою позицию, осознавая ответственность за свои решения, ориентированностью на эффективность,
 готовностью обобщать и переносить информацию на область освоения. Высокий уровень
 самоорганизации предполагает умение поставить перед собой цель, оценить полученные результаты,
 направленность на осуществление высокого качества деятельности. При формировании готовности
 студентов к самоорганизации в процессе самостоятельной работы необходимо учитывать тот факт, что в
 настоящее время существует тенденция к увеличению объема и сложности учебного материала при
 сокращении количества часов, отводимых для его изучения. имеющиеся противоречия между все
 усложняющимся учебным материалом и сокращением временных рамок для его изучения. В сложившихся
 условиях студентам необходимо овладеть эффективными методами самообразования и самоорганизации,
 так как главным является не приобретение готовых знаний, а усвоение определенного способа мышления,
 обеспечивающего формирование студентом новых знаний, развитие навыков работы с информацией,
 формирование умений решать нестандартные задачи. Необходимо учитывать факторы организации
 самостоятельной работы студентов.
 Поскольку самостоятельная работа студентов начинается в период обучения в вузе, способы
 самоорганизации влияют на успешность образовательной деятельности. Готовность к самоорганизации
 складывается из положительного отношения к процессу обучения, умения поставить правильные цели и
 адекватной самооценки результатов учебной деятельности. Именно эти основные задачи влияют на
 содержание основных организационных форм самоорганизации в процессе самостоятельной работы.
 Важнейшим внешним фактором в самоорганизации студентов являются сведения об их будущей
 профессии, ее особенностях, социальном престиже, перспективе профессионального и должностного
 роста, возможности трудоустройства и конкурентоспособности. Как правило, в вуз поступают студенты с
 разным уровнем самоорганизации, различной мотивацией. Следовательно, и успешность их обучения в
 вузе будет различной. Большому количеству студентов в процессе обучения потребуется помощь и
 поддержка, оказание которой и составляет содержание организационных форм, направленных на
 самоорганизацию студентов в процессе самостоятельной работы в процессе обучения в вузе. Таким
 образом, важным фактором готовности саморазвития студентов в процессе самостоятельной работы
 является педагогическое сопровождение. От того, в каких формах и какими способами осуществляется
 педагогическое сопровождение, будет зависеть эффективность учебной деятельности студентов, а затем и
 профессиональной деятельности будущих специалистов[3].
 Таким образом, в задачи преподавателей всех дисциплин входит не только организация и проведение
 учебных занятий с целью реализации предметных целей, но и организация самостоятельной работы своих
 обучающихся с постепенной передачей функций управления[4].
 Правильно организованная самостоятельная работа студента является средством формирования
 профессиональной мотивации и потребности в самообразовании. Только через профессиональную
 мотивацию и самообразование может осуществляться качественное образование. Для того, чтобы
 сформировать профессиональную мотивацию важно создать условия для формирования личности,
 способной к саморегуляции, обладающей рефлексивным мышлением, умеющей работать с информацией,
 стремящейся к самостоятельному обновлению быстро устаревающих знаний.
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 INDEPENDENT WORK OF STUDENTS IN THE PROCESS OF EDUCATION
 The paper shows the importance of teaching self-learning activities and the ways of developing students’ autonomy in education.
 Profession-oriented training is aimed at the solution of professional tasks that determine the process of selfeducation. The article
 determines the factors of students’ self-organization in the process of independent work. It shows the problems to be taken into
 consideration in the course of training students to work independently.
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 development of autonomy.
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 ВЛИЯНИЕ BREXIT НА СОСТОЯНИЕ БЕЗОПАСНОСТИ ВЕЛИКОБРИТАНИИ
 В данной статье рассматривается вопрос выхода Великобритании из состава Европейского союза. Осуществлена
 попытка предсказать возможные последствия данного решения для будущих отношений Британии с Евросоюзом. В
 статье обосновывается важность диалога Европейского Союза и Великобритании о возможностях дальнейшего
 сотрудничества.
 Ключевые слова: Евросоюз, Великобритания, Brexit, последствия выхода, выход из Евросоюза.
 Брексит – это сокращенное название процесса выхода Великобритании из состава ЕС и всех событий,
 которые с этим связаны. Английский неологизм образован по аналогии с «Grexit». Этим словом
 обозначается возможный выход из Евросоюза Греции.
 23 июня 2016 года 51,9% избирателей проголосовали за выход Великобритании из Европейского
 Союза. Падение британского фунта побило 30-летний рекорд – цена пары GBPUSD упала на 1770 пунктов
 (с 1.50000 до 1.32300). Результат референдума пошатнул и позиции евро – в ключевой валютной паре
 EURUSD европейская валюта ослабла на 510 пунктов (с 1.14250 до 1.09150).
 Участие в общей европейской экономике и политике с момента присоединения в 1973 году в ЕС всегда
 было для Великобритании серьезной проблемой. Еще в 1975 году состоялся первый общенациональный
 референдум по вопросу европейского сотрудничества – тогда 67,2% участвующих в голосовании
 высказались за сохранение членства в ЕЭС.
 После победы консервативной партии на выборах 2015 года Премьер-министр Дэвид Камерон объявил
 о переговорах по пересмотру участия Великобритании в ЕС. Основными требованиями были:
 - страны, не входящие в зону евро (Британия сохранила в качестве валюты свой фунт), должны быть
 защищены от дискриминации по валютному признаку, то есть рынок должен быть общим для всех
 Европейских стран;
 - отказ Великобритании от финансирования поддержки ЕС политических и экономических союзов в
 ущерб суверенитету страны;
 - упрощение ведения бизнеса и бюрократических процедур;
 - условие отработки эмигрантами из ЕС не менее 4 лет для получения в Великобритании права на
 социальные пособия и жилья. [1, c. 100]
 В ходе переговоров 17-18 декабря 2015 года были согласованы все вопросы, кроме ужесточения
 миграционной политики, что дало повод Камерону объявить о начале подготовки референдума.
 Анализ результатов голосования показал следующее:
 - Регионы, в которых кампания «за ЕС» пропустила своего избирателя, - это лейбористы Северной и
 Центральной Англии, где сконцентрирован рабочий класс. Шотландия и Уэльс также
 продемонстрировали слабый уровень поддержки ЕС.
 - Районы с более высоким процентом пожилых людей проголосовали за выход из ЕС.
 - Регионы с более высоким процентом жителей с высшим образованием дали более высокий процент
 еврооптимистов.
 - В категории среднего и высшего среднего класса (AV), 57% проголосовали за ЕС, голоса социальной
 группы C1 (как правило, представители малого бизнеса) разделились. При этом подавляющее
 большинство рабочего класса (64%) поддержали идею выхода из ЕС.
 - 77% районов со средним доходом ниже 452 фунтов стерлингов в неделю поддержали выход из
 Европейского Союза.
 - 53% белых британцев проголосовали за выход, 67% азиатов и 73% негров проголосовали за
 сохранение в ЕС.
 - 58% избирателей, которые называли себя христианами, проголосовали за выход из ЕС, а 70%
 мусульман проголосовали за ЕС.
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 - За выход проголосовали 96% сторонников UKIP, 58% консерваторов, 37% лейбористов и 36%
 сторонников SNP.
 Вопрос безопасности рассматривался сторонниками и противниками членства под разными углами
 зрения. Таким образом, для сторонников речь шла прежде всего о способности Великобритании
 противостоять глобальным угрозам, таким как международный терроризм или потенциальное агрессивное
 поведение Российской Федерации. Ослабляя европейскую интеграцию, Великобритания ослабляет свою
 «сеть безопасности», которая обеспечивается членством в ЕС и других международных структурах (таких
 как НАТО). Для противников членства характерны изоляционистские настроения, а безопасность
 воспринимается как безопасность внутри Великобритании.
 С их точки зрения, получив больший контроль над теми, кто имеет право находиться в стране, и
 ограничив миграцию, можно предотвратить террористические акты и снизить уровень преступности. В то
 же время уже существующая военная мощь Великобритании (включая ядерное оружие) станет
 достаточной гарантией от более серьезных конфликтов.
 По единодушному мнению экспертов, решение о выходе Великобритании из Евросоюза в ближайшее
 время не принесет пользы ни тому, ни другому. Попробуем объединить комментарии аналитиков,
 экономистов и финансистов и посмотрим, что ждет Европу и Великобританию. [2, c. 46]
 Напряженность в отношениях между Великобританией и Европейским союзом продолжалась довольно
 долго, и недовольство британского общества растет. Впоследствии, предвыборное обещание Дэвида
 Кэмерона и его партии провести референдум стал более актуальным, чем когда-либо.
 Главный пункт разногласий стало нежелание граждан и руководство Великобритании, чтобы стать
 сырьем и финансовым придатком ЕС. Соединенное Королевство платит ежегодные членские взносы в
 размере до 16 млрд евро, в то время как получает только 10 млрд от Европейского Союза. В то же время,
 Великобритания влияет на принятие важных решений, несравнимо меньше, чем политическая власть
 Германии и Франции.
 Европейский Союз оказал серьезное давление на Великобританию, склоняя ее к большей интеграции.
 Вынуждая открыть границы для мигрантов, отказаться от национальной валюты; кроме того, возникли серьезные
 разногласия по поводу государственного устройства Великобритании. В демократическом обществе страна с
 монархией, хотя и конституционной, является бельмом на глазу. Приток беженцев из мусульманских стран
 привел к проблемам на рынке труда Великобритании, росту преступности и угрозе терроризма. В общем, у
 британцев были веские причины желать независимости своей стране. Однако то, что большинство из них
 представляет под этой концепцией, какая картина будущего нарисована для себя. [5, c. 166]
 Сторонники выхода Британии из ЕС, после победы на референдуме, заявили, что новый рассвет над
 страной - это рассвет независимости и свободы, что британцы больше не будут чьими-то рабами, в том
 числе в Евросоюзе. Конечно, все это красивые слова, однако, что лежит под ними. Сторонники
 референдума считают, что после релиза Великобритания заключит торговые соглашения с Евросоюзом и
 другими государствами, в том числе с США и Россией. В то же время самостоятельно, более выгодные
 условия. Также со временем Британия станет независимой политической силой в мире, с которой
 придется считаться. Исчезнет необходимость платить огромные членские взносы, соблюдать
 законодательство ЕС и рисковать своими границами из-за миграционной политики блока.
 Возможности для Великобритании:
 - Возможность вести свою собственную внешнеэкономическую политику, в т.ч. в отношении
 беженцев. Как следствие — повышение уровня безопасности и более эффективная борьба с угрозами
 терроризма.
 - Финансовые мотивы — в 2015 году членский взнос Великобритании составил £13 млрд., а
 компенсация — всего £4.5 млрд. Разница очевидна.
 - Возможность наладить более выгодные отношения с государствами вне ЕС.
 Возможности для Евросоюза:
 - Трудно сказать. О позитивных последствиях для Евросоюза пока не говорит никто.
 - Несмотря на пессимистичные предостережения Сороса, которые пророчил снижение стоимости
 фунта к доллару на 15-20 %, этого не произошло. Но даже 3 % падение заставило рынок нервничать.
 - Уилбур Росс, напротив, покупает фунт, подчеркивая, что рынок слишком эмоционально отреагировал на
 референдум. Так как процесс выхода будет крайне затяжным, не нужно сомневаться в стабилизации курса.
 Ситуация с Великобританией настолько нестандартна, что никто не берется давать точные прогнозы.
 Будем надеяться, что мрачные сценарии слишком преувеличены. Хотя в настоящее время некоторые
 политические силы во Франции, Германии, Нидерландах и ряде стран заявляют о целесообразности
 проведения подобных референдумов. [3, c. 25]
 Если проанализировать высказывания противников и сторонников вывода Великобритании из
 Европейского Союза, то, в основном, это противники, которые приносят внятные аргументы,
 подтверждающие их позицию. Например, чтобы наладить торговые отношения напрямую с другими
 странами, потребуется несколько лет. Кроме того, для того, чтобы свободно торговать с ЕС,

Page 104
                        
                        

Международный научный журнал «Инновационное развитие» № 10 (27) | декабрь 2018
 104
 Великобритании придется принять их условия, как и Исландия и Швейцария. Эти страны обязаны
 соблюдать торговые законы ЕС и вносить взносы без права голоса. Что же касается политической власти
 Великобритании, это все еще менее радужно здесь.
 Перед референдумом президент США Барак Обама заявил, что отнесется к Лондону как к партнеру
 более серьезно, если он останется в Евросоюзе. Ряд мировых лидеров говорили так же. Кроме того,
 потребуется несколько лет для Великобритании выйти из блока. В то же время, это не произошло,
 политическая неопределенность будет возрастать в стране. Отставка премьер-министра Дэвида Кэмерона
 в день объявления результатов голосования добавляет к огню этой ситуации. Таким образом, в
 ближайшем будущем, Великобритания ждет досрочных выборов, в которых партия независимости будет
 иметь большое преимущество.
 Угрозы для Великобритании:
 - Разрыв торговых связей со странами ЕС и не только, куда идет более половины экспорта страны.
 Необходимость налаживать новый формат торговых отношений.
 - Лишение голоса при принятии стратегических общеевропейских решений.
 - Риск потерять Шотландию и Северную Ирландию, желание которых находиться в составе
 Объединенного Королевства было частично продиктовано желанием иметь членство в ЕС.
 - Прогнозируемая затяжная рецессия английской экономики, падение ВВП, снижение инвестиций,
 уровня зарплат и рост безработицы.
 - Падение курса фунта стерлингов и всех коррелирующих с ним инструментов, нестабильность в
 банковской и финансовой сфере.
 - Неопределенность касательно статуса британцев, проживающих в странах ЕС.
 Угрозы для Евросоюза:
 - Возможный распад Евросоюза. Впервые за время существования ЕС страна-участница выразила твердое
 намерение выйти из состава, что само по себе не очень хороший знак. Великобритания может стать примером
 для других государств, которые не довольны политикой Брюсселя (таких как Германия) или тех территорий,
 вопрос отделения которых стоит для них исторически (Каталония, Шотландия). Джордж Сорос считает, что
 откол Великобритании — это начало конца для всего Союза, а возможно, и НАТО.
 - Углубление противоречий между странами членами ЕС на фоне проблем с мигрантами и
 неравномерного экономического развития стран-участниц, когда многие более сильные государства
 вынуждены кредитовать слабых.
 - Замедление экономического роста, падение курса евро. Возможное снижение кредитных рейтингов
 стран-участниц.
 Принимая во внимание законы обеих сторон референдума, граждане Великобритании, которые живут
 за пределами страны, могут потерять свое право на труд, купить недвижимость, создать и запустить
 коммерческую деятельность и другие виды деятельности. Разрыв отношений между странами британским
 эмигрантам ничего, кроме неуверенности не обещает. Британцы, живущие в странах ЕС будут зависеть от
 более высоких сборов медицинской помощи, а также сокращения социальных льгот. Это будет
 продолжаться до тех пор, новые соглашения не будут приняты, что может занять несколько лет.
 Серьезно пострадают британские пенсионеры, как внутри страны, так и за рубежом. Те, кто живет в
 Великобритании, может столкнуться замораживанием пенсионных выплат, а также пенсионеры, живущие
 в ЕС будут получать меньшую сумму из-за необходимость конвертировать фунт в евро, который будет
 влиять на уровень жизни. Это будет продолжаться до принятия новых нормативных соглашений о
 платежах и взаимных расчетах между государствами. [6, c. 145]
 Другим важным ограничением является запрет на свободное передвижение граждан Великобритании
 через территорию Европейского Союза. Возможно, особый режим пропуска будет введен, как это сделано
 в Швейцарии, однако, в любом случае, это вызовет всплеск бюрократии, от которой Англия так стремится
 избавиться.
 Практически сразу после объявления результатов Брексита, в Соединенном Королевстве всерьез
 заговорили о проведении повторного референдума в Шотландии. В 2014 году шотландцы проголосовали
 против отделения от Великобритании. Основной причиной послужило ее членство в ЕС.
 Шотландия, в свою очередь, желает сотрудничать с Европейским союзом, а поскольку теперь
 Великобритания выходит из блока, причин для Шотландии оставаться в составе королевства, нет. Также
 националисты Северной Ирландии из партии «Шинн Фейн» анонсировали проведение референдума об
 отделении от Британии и воссоединении с Ирландией.
 С юридической точки зрения референдум носит рекомендательный характер, но, несмотря на
 законодательную возможность, парламентарии и палата общин решили не принимать во внимание
 юридическую казуистику, а учитывать только волю граждан, что означает, что переговоры о выходе
 неизбежны, согласно статье 50 союза.
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 2 октября 2016 года премьер-министр Великобритании Тереза Мэй объявила, что процедура Brexit
 будет запущена в первом квартале 2017 года, и риторика переговоров сменилась на более жесткую - были
 озвучены четыре обязательных условия для ЕС:
 - отсутствие каких-либо платежей в Евробюджет;
 - свободный доступ к рынкам ЕС;
 - жесткая миграционная политика;
 - полная свобода от юрисдикции Европейских судов.
 По мнению аналитиков, такая перемена имеет под собой три основных причины:
 - «победителям» необходимо выполнить данные обещания;
 - желание максимально снизить потери от выхода, используя тактику давления на партнеров;
 - парламентскими выборами 2020 г. в которых одной из основных тем будет анализ реализации
 Брексит. Простыми словами это означает, что если полный выход страны из ЕС не будет осуществлен до
 начала предвыборной парламентской кампании, то эта тема станет сильным фактором давления −
 лейбористы смогут инициировать проведение повторного референдума на предмет сохранения страны в
 Евросоюзе. [6, c. 147]
 На данный момент противники ЕС испытывают проблемы с определением условий для дальнейшего
 сотрудничества с Евросоюзом. В своей кампании, они убедили сторонников, что сотрудничество с ЕС
 будет следовать швейцарскую или норвежскую модель: членство в ассоциации свободной торговли,
 безвизового передвижения в пределах Шенгенской зоны, ограничение доступа иностранной рабочей силы
 и сохранение своей собственной валюты. Но он встретил жесткое противодействие со стороны других
 государств-членов ЕС, особенно в Германии и Франции, которые дали понять британским властям, что не
 будет каких-либо существенных уступок и процесс выхода должен быть быстрым и разоблачили жестким.
 После Brexit, Великобритания столкнется с большим количеством барьеров в отношениях с
 Европейским Союзом, доступ к единому рынку ЕС также будет ограничен.
 Лондон планирует сохранить членство в европейских агентствах.
 Великобритания сохранит членство в европейских структурах, участвующих в сертификации
 продукции для отраслей, требующих жесткое регулирование, в частности, в Европейском химическом
 агентстве, Европейское агентство по лекарственным средствам, а также Агентства по безопасности
 полетов. Великобритания примет правила этих агентств и заплатит необходимые сборы.
 Белая бумага предоставляет парламенту право прекратить законы ЕС в Великобритании или, наоборот,
 продлить их. Парламентарии решат ли законы ЕС в настоящее время действуют в Великобритании в
 соответствии с новыми требованиями британских. Британские суды будут иметь возможность принимать
 решения, которые замещают вердикты судов ЕС. [4, c. 51]
 Таким образом, можно сделать следующие выводы:
 Неологизм brexit (брексит) — акроним двух английских слов Britain (Британия) и Exit (выход). Под ним
 понимают процесс выхода Великобритании из Европейского союза. Общенациональный референдум прошел
 на территории Соединенного Королевства в 2016 году. В результате референдума, большинство жителей
 Британии поддержали инициативу о выходе из ЕС. Два других акронима — frexit (фрексит) и grexit (грексит)
 обозначают возможный выход из ЕС Франции и Греции соответственно. Оба термина в ходу у политиков и
 СМИ. В российских бумажных и электронных СМИ brexit транслитерируют как брексит или брекзит.
 Подобные различия вызваны отсутствием традиции транслитерации данного термина.
 Выход Великобритании из состава Евросоюза, определенно нанесет ей серьезный урон, в
 экономической, социальной, политической и геополитической сфере. Но не стоит забывать, что Британия
 является одной из самых мощных экономик мира, и при грамотном руководстве она вполне способна
 преодолеть все препятствия и стать еще более процветающей, влиятельной и сильной державой.
 Выход Великобритании из ЕС в 2019 году (так называемый Brexit) очень сложный процесс и с
 юридической точки зрения, и с политической, поэтому точно сказать, когда именно он завершится, не
 берется никто. При этом эксперты по Brexit отмечают, что чем раньше Великобритания инициирует
 «развод» с ЕС, тем лучше, ведь пока все стороны находятся в неопределенности.
 Пока же к ситуации с Brexit прикованы взгляды всего мира, поскольку она является беспрецедентной.
 Эксперты спорят, какие последствия такого решения ожидают Великобританию и ЕС, как это отразится
 на политической карте мира.
 Одной из основных причин выхода Великобритании из ЕС является желание Туманного Альбиона
 отстоять свою исключительность.
 Как утверждают эксперты, львиная доля британцев уверена в том, что их родина достойна иметь если
 не лидирующий, то точно особый статус в составе ЕС. На этих настроениях умело играли политики, желая
 повысить свою популярность в преддверии выборов. Постепенно ситуация накалилась до предела, что в
 свое время и вылилось в Brexit.
 Выход Соединенного Королевства из единого европейского пространства, безусловно, внесет
 коррективы в его политику в области безопасности и обороны на европейском направлении. Вместе с тем
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 эти изменения не будут кардинальными: угрозы как для Британии, так и для Евросоюза во многом
 пересекаются, и маловероятно, что, покидая объединение, Лондон сможет от них абстрагироваться, а
 Европа – справиться без поддержки англосаксов.
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 Технологическая база и идея виртуальной реальности сама по себе не нова, разработки и исследования
 в данной области начались в 80-е года прошлого столетия, этому положили начало людские стремления к
 чему-то новому и первые разработки в 3D ещё в середине пятидесятых годов. После исследований 80-х
 начался спад интереса к тематике VR в широких массах, из-за этого были пропущены и вовсе забыты
 многие технические решения, которые вкупе с современными технологиями и материалами создают
 виртуальную среду и шлемы знакомые и даже используемые нами.
 Переданализом воздействий рассмотрим их подробнее. Физические последствя, ожидающие
 некоторых пользователей шлемов виртуальной реальности, к ним мы можем отнести головокружение и
 головные боли, тошноту, боли в глазах, физические травмы. При появлении тошноты и головокружения
 организм думает, что его пытаются обмануть, ведь ощущение окружающего мира не совпадает с
 изображением, для организма это сродни галлюцинации от к примеру отравления, естественной реакцией
 будет попытка очистки организма от яда. Усталость и боли в глазах могут возникнуть по двум основным
 причинам — это синдром сухого глаза, человек сосредотачивается на изображении и уменьшается частота
 моргания, вергентно-аккомодационный конфликт является второй причиной, в VR шлеме объекты
 находятся на экране монитора соответственно на одном расстоянии, но одновременно с этим изображение
 проецирует их на разных расстояниях, что и сбивает мозг с толку вызывая головные боли и усталость в
 глазах. С физическими травмами всё ещё проще, в большинстве случаев пользуясь VR шлемом человек
 находится в положении стоя и ничем не закреплён, соответственно его перемещение по комнате свободно
 и в порыве азарта он может удариться или поскользнуться об предметы обстановки, нанести травму кому
 то в одном помещении с ним, даже в сидячем положении можно совершить много действий на которые
 совершенно не рассчитываешь.
 В психологическом плане выделяются несколько негативных факторов: полное отречение от
 реальности и уход в виртуальный мир в таком случае, человек даже оставаясь самим собой воспринимает
 только виртуальный мир, реальность в который он пробыл большую часть жизни им отторгается как
 нечто противное, ненужное, приносящее боль и расстройство [17],[18],[19] ; из первого пункта вытекает
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 второй — частичная или в теории полная замена личности, в таком состоянии пользователь может
 адекватно воспринимать реальность и вполне спокойно в ней существовать, но при этом его привычки,
 поведение, характер будут взяты от виртуального образа, такой расклад приведёт к психическим
 расстройствам, травмам и возможно смерти.
 От отрицательных факторов перейдём к положительным, тут нас ждут пункты не только приятные, но
 и полезные для развития человека. В физическом плане главным плюсом является повышение активности
 и улучшение физической формы, в сравнении с обычной работой и развлечениями за компьютером в
 шлеме VR постоянно есть потребность к движению, даже если это просто повороты головы, не говоря уж
 об экшен играх где как минимум пользователю нужно находиться в стоячем положении и даже для
 простой ходьбы в игре совершать подобные движения в реальности. Из прошлого пункта вытекает
 следующий — возможность занимаясь спортом к примеру на велотренажёре или на беговой дорожке,
 повидать трассы всего мира или просто интересные места [2]. Ещё одним немаловажным фактом идёт
 использование виртуальной реальности в лечебных целях, особенно в психическом плане. Последним, но
 не менее важным пунктом является симуляция сложно воспроизводимых и невозможных событий .
 В современной психологии разработана много подходов [1],[7], концепций [10],[6]; и методологий
 [8],[9], направленных на оказание психологической [16], психофизиологической помощи [4], и на
 восстановление здоровья [3],[18].
 Виртуальная реальность не только развлечение, но и инструмент для помощи людям, в нашем случае
 это две конкретных группы людей — студенты и сотрудники силовых ведомств.
 Начнём со студентов как более обширной и интересной, большому количеству людей, группы. Во многих
 высших учебных заведений для обучающихся предусмотрены различные комплексы для предотвращения
 нервного истощения и поддержания психического равновесия , включающие профессиональных психологов,
 комнаты для релаксации и специальные тренинги. Для подобных релаксационных комплексов не просто
 возможна ,но необходима работа с виртуальной реальностью и тут же будут использоваться положительные
 факторы влияющие на здоровье то есть пользуясь виртуальной реальностью , специализированными
 программами или даже простыми играми, к примеру студент с арахнофобией [7], психологической травмой
 после террористического нападения [21] или страхом толкающим его на преступления закона [15], сможет
 понемногу снимать напряжение и уменьшат нервную нагрузку.
 Комплекс релаксации с использованием виртуальной среды в полной мере применим к сотрудникам
 силовых ведомств,а так же спецподразделений [2], но помимо этого использование VR несёт для них
 другие полезные возможности. Во-первых для экспертов и психологов [11],[13], следящих за работой и
 состоянием данной группы, это более глубокий метод контроля психического и физического состояния
 сотрудника , во-вторых это возможность для самих сотрудников отрабатывать ситуации и методы [12],
 которые в случае обычной тренировки невозможны и опасны [14].
 В итоге на данный момент мы имеем инструмент, который не успел сформироваться до конца, но уже
 несущий большой потенциал и множество полезных свойств. Конечно не стоит забывать и про
 негативные последствия от использования VR шлемов, благо способность человека к адаптации позволяет
 минимизировать их. Выработав необходимые навыки и привычки [5] любой человек, которому интересен
 и необходим контакт с виртуальной реальностью, будет развиваться сам при этом положительно влияя на
 своё здоровье.
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 ВОПРОСЫ ЗАОЧНОГО ОБУЧЕНИЯ СЛУШАТЕЛЕЙ В ВУЗЕ
 В работе рассматриваются особенности образовательного процесса со слушателями, осуществляющими обучение по
 заочной форме. Приводятся отличия данного вида учебного процесса от традиционного, очного обучения. Показываются
 особенности проведения занятий и форма отчетности ка установочной и лабораторно-экзаменационной сессии.
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 Образовательный процесс со слушателями заочной формы обучения имеет некоторые отличия от
 традиционного очного обучения, которое проявляется в:
 - разном уровне начальной подготовки слушателей, возрасте, месту работы и занимаемой должности,
 условиям служебной деятельности, мотивации и конечным целям обучения [1, с. 53];
 - методике обучения. При этом целесообразно использовать интерактивные формы проведения
 занятий: практические (групповые), деловые игры, объектовые, семинарские, виртуальные лабораторные
 работы; приветствуется реферативные выступления в плане обмена опыта и знаниями различных
 регионов РФ со своей спецификой службы [2, с. 44; 3, с. 360];
 - привлечения для проведения занятий опытных преподавателей и практических работников гарнизона;
 актуальности и значимости ученых программ, тематических планов с отражением в них и рассмотрением,
 анализом последних чрезвычайных ситуаций, например пожаром в торговом центре “Зимняя вишня”.
 Заочное обучение является важной составной частью общей системы подготовки специалистов. Оно
 обеспечивает подготовку квалифицированных специалистов с высшим образованием при минимальном
 отрыве обучающихся от выполнения служебных обязанностей в подразделениях. Особенности
 организации и проведения учебных занятий с обучающимися обусловливаются, прежде всего тем, что
 учебные программы они осваивают в основном самостоятельно. Учебная программа выстраивается на
 основе современных, актуальных материалов так, чтобы обеспечить каждого обучающегося глубокими,
 качественными знаниями по специальности.
 На первом учебном сборе (установочная сессия) с обучающимися проводятся занятия, целью
 которых является дать им основные направления, положения для изучения новой дисциплины.
 Необходимо для них определить количество тем, перечень основной, дополнительной литературы,
 нормативно-правовых актов, выдать методические рекомендации для самостоятельного изучения
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 дисциплины и методические рекомендации по выполнению контрольной работы (курсового проекта) в
 межсборовый период, рассмотреть типовые задачи и порядок выбора своего варианта. Последующие
 учебные сборы включают лабораторно-экзаменационную сессию с занятиями, установленные согласно
 план-графика учебного процесса. На ней с обучающимися проводятся занятия. На них
 систематизируются и углубляются знания, полученные в процессе самостоятельной работы,
 приобретаются навыки применения теоретических знаний для решения практических задач и
 выполнения сложных расчетов. Во второй части сборов читаются установочные лекции и проводятся
 другие занятия по дисциплине, изучаемой обучающимися в очередном учебном году. Установочные
 лекции читаются по наиболее важным и сложным темам (вопросам) изучаемой дисциплины. Они дают
 обучающимся идейно-теоретическую и учебно-методологическую основу для дальнейшей
 самостоятельной учебной работы над программными материалами. На лекциях даются рекомендации
 по методике изучения, литературы и организации самостоятельной работы в межсборовый период.
 Чтение лекций по заочной форме обучения поручается наиболее опытным преподавателям [4, с. 18].
 При проведении занятий преподаватели оказывают обучающимся методическую помощь,
 подготавливают для занятия наиболее поучительные задачи и примеры, анализируют типичные
 ошибки заочников при самостоятельной работе и решении контрольных работ. Учат их обоснованно
 строить ответы, правильно пользоваться учебными пособиями и техническими средствами. Регулярно
 проводят консультации, дают указания и советы по выполнению курсовых проектов. Определение
 содержания учебных заданий и тем дипломных проектов (работ) производится с учетом служебной
 деятельности обучающихся [5, с. 47]. Задания на разработку дипломных проектов (работ) выдаются в
 период предпоследнего учебного сбора [6, с. 44]. При рецензировании работ преподаватель
 определяет, насколько твердо и правильно обучающийся усвоил учебный материал, что он изучил
 слабо, какие ошибки допустил, как их следует исправить, какие рациональные методы применить.
 Заочная форма обучения позволит слушателям получить дополнительное образование, расширить и
 углубить свои знания по выбранной профессии. Список литературы
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 Что бы система образования постоянно была эффективная, она должна строиться на основе
 действующих принципов. Принцип непрерывности подразумевает пополнение обучающихся знаниями,
 навыками и умениями. Постоянно совершенствуется и модернизируется аварийно-спасательная техника,
 разрабатываются огнетушащие вещества на новых физических принципах действия и технических
 решениях, способы тушения пожаров, применение подразделений пожарной охраны [1, с. 99]. Для
 быстрого вхождения в свои должностные инструкции после выпуска из университета обучающиеся
 должны целенаправленно совершенствовать свое мастерство. Для этого у них имеются все необходимые
 возможности: современная техника, оборудованные учебные аудитории с компьютерным оборудованием.
 Принцип непрерывности тесно связан с принципом опережения. С появлением новых технологий
 обучающиеся должны в стенах университета активно работать, что бы при исполнении своих служебных
 обязанностей они могли служить примером, образцом для своих коллег в знании перспектив развития в
 пожарной области.
 Непрерывное образование связано с изучением материала от простого к сложному, которое проходит
 через всю деятельность человека в виде последовательных этапов обучения.
 Преемственность имеет в виду согласованность и координацию учебных программ, в которой
 лидирующая роль отводится вузам. Они активно сотрудничают со школами, уделяя значительное
 внимание профессиональной подготовки обучающихся, проведению уроков знаний, пропагандируя
 пожарно-технический минимум.
 Важное условие качественного получения высшего образования - это реализация принципа
 интеграции, предполагающая дополнительное взаимодействие систем образования, науки и производства:
 центр организации научно-исследовательской; лаборатории при кафедрах.
 К принципу содержательности образования относят:
 - обучение с уклоном на практическую составляющую учебного процесса, глубокому и качественному
 изучению предметов профессиональной подготовки [2, с. 44]; приведение специального образования в
 полное соответствие с ФЗ № 273, требованиям ФГОС [3, с. 35];
 - соответствие системы образования уровню научно-технического прогресса и потребностям
 вышестоящих систем; организация образовательного процесса в вузе с учетом задач, возникающих в РФ
 по устранению чрезвычайных ситуаций;
 - создание учебного процесса с учетом условий, в которых будущие выпускники будут на практике
 использовать полученные знания [4, с. 128].
 Проведенный анализ закономерностей и принципов содержания образовательного процесса позволил
 сделать выводы о необходимости:
 1. Доработки учебных программ с учетом специфики действующих производств, административных,
 жилых зданий, культовых помещений, особо важных объектов энергетики и проведения аварийно-
 спасательных работ.
 2. Широкого внедрения в учебный процесс активных форм обучения [5, с. 42]. Они способствуют
 повышению знаний, навыков, умений без которых выпускник не сможет должным образом выполнять
 свои обязанности и осуществлять регуляцию деятельности с учетом внезапно возникающих факторов
 окружающей среды [6, с. 361]. Важное значение при проведении занятий имеет учебно-материальное
 обеспечение. Наличие в аудиториях современного компьютерного оборудования с программным
 обеспечением, наглядных, хорошо оформленных информационных стендов, лабораторного оборудования
 создает у обучающихся дополнительное желание лучше изучить и познать новый материал.
 3. Повышении количества часов, отводимых на выполнение расчетных задач, инженерно-графических
 работ, курсовое и дипломное проектирование.
 4. Изучении специальных программных пакетов по расчету пожарных рисков, ликвидации
 чрезвычайных ситуаций.
 5. Укреплении связей и деловых контактов ППС кафедры с профилирующими ВУЗами.
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 В статье представлена система организации работы по развитию словаря детей старшего дошкольного возраста.
 Дидактические игры являются важным средством в обучении и развитии детей старшего дошкольного возраста и могут
 быть использованы для наиболее успешной организации речевого развития. Анализ психолого-педагогической литературы
 дает нам основание полагать, что работу по развитию словаря можно представить, как систему, которая включает в
 себя: взаимодействие педагога с детьми направленное на расширение и систематизацию представлений детей о
 семантическом и смысловом значении слов, накопление и уточнение представлений и формирование понятий, развитие
 содержательной стороны мышления (анализ, синтез, обобщения); практическую работу с педагогами и родителями
 направленную на формирование готовности к формированию словаря детей старшего дошкольного возраста на основе
 дидактических игр; обогащение развивающей предметно-пространственной среды направленную на развитие словаря
 детей старшего дошкольного возраста.
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 Проблеме развития словаря посвящены работы М.М. Алексеевой, А.М. Бородич, В.В. Гербовой, В.И.
 Яшиной, Е.М. Струниной и др. Нет такого явления, подчёркивают авторы, которое нельзя было бы
 обозначить словом или словосочетанием [1,2,5,7].
 М.М. Алексеева, В.И. Яшина дают следующее определение понятию словарь – это запас слов, значение
 которых понимает и использует индивид в своей речевой практике [1].
 Роль словарной работы в обучении родному языку старших дошкольников была изучена М.М.
 Кониной. Выдвигая обогащение, закрепление и активизацию словаря как основные задачи словарной
 работы, она считала, что детский словарь следует начинать развивать не с обучения детей новым словам и
 оборотам речи, а с активизации уже имеющегося у них словарного запаса, с привлечением
 систематизации опыта детей, большое значение придавала смыслу слова, она считает необходимым
 работать над уточнением словаря и отработкой умения использовать слова в соответствии со смыслом [1].
 Немаловажным условием формирования словаря ребенка является выбор эффективных методов и
 приемов обучения. В современной педагогической теории игра рассматривается как ведущий вид
 деятельности детей дошкольного возраста. По определению Е.О. Смирновой, дидактическая игра – это
 педагогическое средство, созданное взрослыми для развития какой-либо способности [6].
 А.К. Бондаренко считает, что дидактическая игра считается значимым орудием обучения умственной
 активности, она пробуждает психологические процессы, порождает у дошкольников активный интерес к
 ходу познания [3]. Дидактическая игра, используемая как средство развития словаря детей, представляет
 собой процесс активизации и закрепления словаря детей. Дидактические игры являются традиционным
 методом в дошкольном образовании, однако они требуют особого подхода к их проведению за счет
 поиска эффективного руководства, мотивации детей.
 А.И. Сорокина выделяет следующие виды дидактических игр - это игры-путешествие, игры-поручения,
 игры-предположения, игры-загадки, игры-беседы.
 Е.И. Тихеева разработала дидактические материалы, настольно-печатные игры. Это дидактическая
 кукла с комплектом одежды по сезонам и предметами быта (посуда, мебель и др.), настольно-печатные
 игры: парные картинки, геометрическая мозаика [8].
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 А.К. Бондаренко выделила следующую классификацию дидактических игр: игры с предметами
 (игрушками, природным материалом), настольно-печатные и словесные игры [4].
 Мы придерживаемся в нашей работе положения А.К. Бондаренко, т.к. в дошкольной педагогике и
 методике сформировалось классическое деление дидактических игр на игры с предметами, настольно-
 печатные, словесные. В играх с предметами в качестве дидактических материалов применяются игрушки,
 реальные предметы, объекты природы. К настольно-печатным играм относятся разнообразные виды лото,
 домино, лабиринты, разрезные иллюстрации, складные кубики и тому подобные. А.К. Бондаренко
 подчеркивает, что словесные игры различаются тем, что процесс решения обучающей задачи исполняется
 в мыслительном плане, на основании представлений и без опоры на наглядность. По этой причине
 словесные игры выполняют в основном с детьми среднего и преимущественно старшего дошкольного
 возраста. Помимо речевого формирования, развития слухового внимания с помощью словесных игр
 формируется эмоциональный настрой, улучшаются мыслительные операции, формируются скорость
 реакции, способность понимать юмор [4].
 Занимаясь изучением игр А.К. Бондаренко разработала методику организации дидактических игр, она
 осуществляется в трех основных направлениях: подготовка к проведению дидактической игры, ее
 проведение и анализ [3].
 В подготовку проведения дидактической игры входят:
 - отбор игры в соответствии с задачами воспитания и обучения: углубление и обобщение знаний, развитие
 сенсорных способностей, активизация психических процессов (память, мышление, внимание, речь);
 - установление соответствия отобранной игры программным требованиям воспитания и обучения
 детей определенной возрастной группы;
 - определение наиболее удобного времени проведения дидактической игры;
 - выбор места для игры, где дети могут спокойно играть, не мешая другим;
 - определение количества играющих;
 - подготовка необходимого дидактического материала для выбранной игры;
 - подготовка к игре самого воспитателя: он должен изучить и осмыслить весь ход игры, свое место в
 игре, методы руководства игрой;
 - подготовка детей к игре: обогащение их знаниями, представлениями о предметах, необходимыми для
 решения игровой задачи.
 Проведение дидактической игры включает:
 - ознакомление детей с содержанием игры, с дидактическим материалом, который будет
 использоваться в игре;
 - объяснение хода игры;
 - показ игровых действий, в процессе которого воспитатель учит детей правильно выполнять действие,
 доказывая, что в противном случае игра не приведет к нужному результату;
 - определение роли воспитателя в игре, его участие в качестве играющего, болельщика или орбитра,
 который определяется возрастом детей, уровнем их подготовки, игровыми правилами;
 - подведение итогов игры – это ответственный момент в руководстве ею, так как по результатам,
 которых дети добиваются в игре можно судить о ее эффективности, о том будет ли она с интересом
 использоваться в самостоятельной игровой деятельности [3].
 Дидактические игры дадут хороший результат полагает Е.И. Удальцова, если их проводить
 планомерно. Педагог должен распределить материал по занятиям, соблюдая последовательность от
 простого к сложному [8].
 В соответствии с изученными подходами нами была организованна работа по развитию словаря детей
 старшего дошкольного возраста, которая осуществлялась в трех направлениях это обогащение предметно-
 пространственной среды, работа с детьми на основе использования комплекса дидактических игр, а также
 работа с педагогами и родителями.
 Первое направление – это обогащение «центра речевого развития» и литературного центра. Центр
 речевого развития мы обогатили дидактическими играми, направленными на развитие словаря детей
 старшего дошкольного возраста, такими как: «Кто, что делает», «Назови часть целого», «Назови одним
 словом» и др. Разработка рабочей тетради по развитию словаря. В литературный центр мы добавили
 книги по принципу «больше картинок – меньше текста» - с целью развития словаря детей.
 Во втором направлении работа осуществлялась на основе использования комплекса дидактических игр
 для развития словаря детей, которые организовывались поэтапно и разработанной нами рабочей тетради,
 которая включает в себя комплекс занятий с использованием игровых упражнений, способствующих
 развитию словаря детей старшего дошкольного возраста. Дидактические игры подбирались нами с учетом
 возраста детей, особенностей развития их словаря и поставленных нами задач:
 - Обогащение и активизация предметного, глагольного словаря, словаря признаков и т.д. Повышение
 речевой активности детей, развитие активного словаря, использование в речи слов, относящихся к разным
 частям речи.
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 - Формирование навыков словообразования: образования существительных множественного числа,
 изменений глагола с помощью приставки, образования существительных с уменьшительно-ласкательным
 суффиксами, развитие умения согласовывать слова, употреблять уменьшительную форму.
 - Закрепление сформированных у детей умений и навыков, подбирать обобщающие слова, слова-синонимы,
 слова-антонимы, активизацию словаря детей, умение использовать в речи слова разных частей речи.
 Проведение дидактической игры включало в себя знакомство детей с игрой, объяснение правил игры,
 представление игрового материала, если это были картинки или предметы и выполнение игровых
 действий, направленных на достижение поставленной цели.
 На первом этапе - первоначально мы разработали рабочую тетрадь, в которую вошли задания в
 различных игровых формах, направленные на развитие словаря и мышления детей старшего дошкольного
 возраста. Затем мы активизировали интерес детей к дидактическим играм, формировали положительное
 отношение к ним, а также создавали условия для развития словаря посредством реализации
 индивидуального подхода к детям в процессе игровой деятельности. В ходе дидактических игр на первом
 этапе основной нашей задачей было повышение речевой активности детей, развитие активного словаря,
 использование в речи слов, относящихся к разным частям речи. С помощью дидактических игр, которые
 мы проводили, мы обогащали словарь детей по разным темам, опираясь на жизненный опыт детей. Мы
 использовали дидактические игры, направленные на обогащение и активизацию предметного, глагольного
 словаря, словаря признаков, наполняли речь детей словами, относящимися к другим частям речи.
 Например, мы использовали такие дидактические игры, как: «Горит - не горит», «Опасные предметы» и
 т.д. Например, при проведении дидактической игры «Опасные предметы» мы предлагали детям назвать,
 какие опасные предметы они знают, и рассказать, чем эти предметы опасны. В результате называния
 предметов мы расширяли предметный словарь у детей. Когда дети рассказывали о том, чем опасны
 предметы, мы активизировали и расширяли также глагольный словарь, потому, что, выстраивая фразы,
 дети использовали и глаголы.
 На следующем этапе работы, который мы назвали основным, мы осуществляли упражнение детей с
 помощью дидактических игр в образовании существительных множественного числа, изменений глагола с
 помощью приставки, образование существительных с уменьшительно-ласкательным суффиксами,
 формировали у детей умение согласовывать слова, употреблять уменьшительную форму и т.д. Примерами
 дидактических игр, направленных на решение данных задач выступали дидактические игры типа: «Один -
 много», «Скажи ласково», «Что происходит в природе», «Кто в домике живет», «Назови часть целого» и
 т.д. Приведем примеры организации работы направленной на развитие словаря детей на основном этапе.
 Например, в дидактической игре «Большое - маленькое» мы упражняли детей в образовании
 уменьшительно-ласкательной формы существительных. Например, детям нужно было продолжить
 предложение «В группе большой шкаф, а у куклы Кати маленький ... (шкафчик)», в данном упражнении
 дети не только вспоминали названия разных предметов, но и развивались навыки словообразования,
 поскольку дети научились образовывать уменьшительно-ласкательную форму. В игре «Доскажи
 словечко» мы упражняли детей в употреблении глаголов. Например, мы представляли детям такую фразу:
 «Костя в комнату вошел и поставил сок ... (на стол). В данном упражнении мы учили детей употреблять
 предлоги и согласовывать слова.
 С помощью дидактической игры «Назови одним словом» мы закрепляли представления детей об
 обобщающих словах. Например, на основе серии игрушек по темам «Мебель», «Посуда» мы проводили
 игру следующим образом. Детям задавались вопросы: «Вспомните, на чем спали в игре куклы?», «Куда
 они кладут свои вещи?», «На чем они сидят», «Я начну, говорите, а вы продолжите: кровать, шкаф, ...»
 (дети продолжали перечислять предметы мебели). «Как назвать все эти предметы одним словом
 (мебель)?» данное упражнение помогало развивать у детей использовать обобщающие слова.
 Для использования в речи слов-обобщений также мы использовали дидактическую игру лото «Родовые
 понятия». В этой игре детям предлагалась настольно-печатная игра, и с помощью карточек дети должны
 были называть свою картинку, выиграл тот, кто первый собирал все картинки, и победитель называл
 обобщающим словом собранные картинки.
 На заключительном этапе работы мы использовали дидактические игры, направленные на закрепление
 сформированных у детей умений и навыков, умение подбирать обобщающие слова, слова-синонимы, слова-
 антонимы, активизацию словаря детей, умение использовать в речи слова разных частей речи. На
 завершающем этапе мы использовали преимущественно игры групповые, в которых участвовало сразу
 несколько детей. Это позволяло сделать игру более интересной. Кроме того, детям необходимо было
 ориентироваться в ситуации, которая усложнялась тем, что другие участники также называли вариант ответа и
 соответственно, количество вариантов уменьшалась, необходимо было подбирать слова так, чтобы они не
 повторялись. Применяя дидактические игры, мы следовали требованиям методики к проведению
 дидактических игр, осуществляли предварительную подготовку к дидактической игре. Дидактические игры
 использовались нами в соответствии с поставленными задачами и помогали их решать.
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 В процессе работы мы учитывали уровень развития словаря у детей, подбирая дидактические игры
 таким образом, чтобы дети с высоким уровнем развития словаря могли выполнять их на более высоком
 уровне сложности, а задачи для детей с низким уровнем развития словаря могли быть упрощены, при этом
 дети могли играть в одну и ту же игру.
 В третьем направлении – с педагогами по формированию готовности к развитию словаря детей
 провели следующую работу: круглый стол «Значение словаря в развитии речи детей дошкольного
 возраста»; семинар-практикум «Развития словаря дошкольников разных возрастных групп»; семинар-
 практикум «Развития словаря дошкольников разных возрастных групп». С родителями были проведены
 следующие мероприятия: круглый стол «Словарный запас ребенка и развитие речи»; практикум
 «Дидактические игры для развития словаря детей», мастер-класс «Играя – развиваем».
 При изучении эффективности проведенной работы были получены следующие результаты:
 - уровень оснащенности группы развивающей предметно-пространственной среды групп материалами
 по развитию словаря на контрольном этапе повысился: в экспериментальной группе - на 30%, в
 контрольной группе - на 15%.
 - общий уровень развития словаря детей старшего дошкольного возраста показал: количество детей
 экспериментальной группы на высоком уровне увеличилось на 15%, контрольной на 5%, со средним
 уровнем в экспериментальной и контрольной увеличились показатели на 5%, с низким уровнем
 уменьшилось детей в экспериментальной группе на 20%, а в контрольной на 10%. Увеличилось
 количество слов, характеризующих предметы, признаки, действия. Дети начали более точно подбирать
 слова, более правильно объясняют наличие слов со значением ласкательности, уменьшительности и
 разной степени экспрессии. Значительно повысился уровень понимания существительных со значением
 субъективной оценки в целом. Улучшилось понимание оттенков значений глаголов, прилагательных.
 Давая характеристику глаголам и прилагательным, дети объясняли значение слов более точно, развернуто,
 меньше допускали ошибок. Повысился уровень понимания значений синонимов, значений слов,
 относящихся к величине, понимание смысла переносных глаголов, прилагательных.
 - уровень готовности педагогов к развитию словаря детей дошкольного возраста также характеризуется
 повышением: количество педагогов с высоким уровнем возросло на 17%, со средним уровнем возросло на
 8%, с низким уровнем уменьшилось на 25%. Уровень готовности педагогов к развитию словаря повысился
 вследствие того, что нами проводились специальные мероприятия, направленные на расширение знаний
 педагогов по вопросам организации работы по развитию словаря, проводились мероприятия,
 способствующие формированию у педагогов умений и навыков развития словаря, на наш взгляд, большое
 влияние оказала работа по анализу уровня развития словаря детей дошкольного возраста на основе
 педагогической диагностики, а также самоанализ деятельности педагогов по развитию словаря, который
 мы использовали в ходе организации работы на формирующем этапе исследования.
 - уровень готовности родителей к участию в работе по развитию словаря детей старшего дошкольного
 возраста показал появление родителей с высоким уровнем в экспериментальной группе, уменьшение
 количества родителей со средним уровнем на 5% в экспериментальной группе, уменьшение количества
 родителей с низким уровнем на 20% в экспериментальной группе и на 10% в контрольной группе.
 Родители стали более осведомленными в вопросах развития словаря детей дошкольного возраста. У них
 сформировано представление о том, что такое словарь, какими особенностями характеризуется словарь
 детей в старшем дошкольном возрасте. Также родители стали характеризоваться сформированностью
 умений и навыков проведения дидактических игр по развитию словаря.
 Таким образом можно сделать вывод, что подобранные нами условия развития словаря детей старшего
 дошкольного возраста эффективны.
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 The article presents the system of organization of work on the development of the dictionary of children of senior preschool age.
 Didactic games are an important tool in the training and development of children of senior preschool age and can be used for
 the most successful organization of speech development.
 Analysis of psychological and pedagogical literature gives us reason to believe that the work on vocabulary development can be
 represented as a system that includes: teacher interaction with children aimed at expanding and systematizing children's ideas about
 the semantic and semantic meaning of words, accumulating and refining ideas and forming concepts, development of the content side
 of thinking (analysis, synthesis, generalizations); practical work with teachers and parents aimed at forming readiness for the
 formation of a dictionary of children of senior preschool age on the basis of didactic games; enrichment of the developing object-
 spatial environment aimed at the development of the vocabulary of children of senior preschool age.
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 ВОСПИТАНИЕ НРАВСТВЕННЫХ КАЧЕСТВ ДЕТЕЙ СТАРШЕГО ДОШКОЛЬНОГО
 ВОЗРАСТА ПОСРЕДСТВОМ ЭТИЧЕСКИХ БЕСЕД
 В статье представлен теоретический анализ проблемы воспитания нравственных качеств детей старшего
 дошкольного возраста посредством этических бесед. Для изучения особенностей и уровни сформированности
 нравственных качеств детей старшего дошкольного возраста, подобраны и проведены диагностики с детьми,
 педагогами, родителями и предметной среды группы. Результаты воспитания нравственных качеств изучены и
 проанализированы.
 Ключевые слова: нравственность, нравственные качества, нравственное поведение, нравственная сфера личности,
 этическая беседа, формирующий этап.
 На современном этапе развития общества проблемы нравственного воспитания подрастающего поколения
 становятся все более актуальными. Одним из результатов процесса нравственного воспитания является
 воспитание в ребенке нравственных качеств, которые укрепляют нравственную основу его личности.
 По мере развития общества и смены и общественно-экономических формаций изменились и
 представления о нравственности.
 Л.А. Григорович определяет нравственность, как личностную характеристику, которая объединяет
 такие качества, как доброта, порядочность, дисциплинированность, коллективизм [17].
 А.В. Крестовский, рассматривая нравственность, акцентирует внимание на том, что она является
 неотъемлемой стороной личности, обеспечивающей добровольное соблюдение ею существующих в
 обществе норм и правил поведения [26].
 По мнению Л.К. Волковой, развитие нравственной сферы личности дошкольника обусловлено рядом
 психологических факторов и осуществляется через действие особых психологических механизмов,
 запускаемых противоречием между стремлением ребенка сохранить положительный образ «Я» и
 представлением о реальном «Я», обусловленном отношениями взрослых и собственной самооценкой [14].
 Б.Т. Лихачев указывает, что результатом нравственного воспитания является нравственная
 воспитанность, она материализуется в общественно-ценных свойствах и качествах личности, проявляется
 в отношениях деятельности и общении. В связи с этим, нравственные качества личности могут
 рассматриваться как один из результатов процесса нравственного воспитания.
 Нравственные качества у ребенка дошкольного возраста проявляются в нравственном поведении.
 Нравственное поведение И.В. Бондаренко определяет как апробированную в собственной практике
 ребенка совокупность сознательных, добровольных, действенно-поступочных, преднамеренных и
 спонтанных проявлений и реакций по отношению к окружающим людям, основанное на готовности
 действовать во благо другого человека.
 Л.П. Молодова отмечают, что в старшем дошкольном возрасте проявления нравственных качеств в
 нравственном поведении являются следствием эмоционального заражения, принятия чужого
 переживания. Этот возрастной период характеризуется интенсивным накоплением нравственных представлений и качеств, поведение становится более осознанным, формируется нравственное сознание.
 Старший дошкольный возраст рассматривается как благоприятный период для воспитания нравственных
 качеств в связи с тем, что в этом возрасте отмечается общая положительная направленность линии
 поведения, неустойчивость отрицательных качеств, конформность [36].
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 В.И. Петрова в качестве одной из ключевых предпосылок нравственного становления в старшем
 дошкольном возрасте называет повышенное внимание к нравственной стороне отношений, интерес к
 социальному миру, преобладание эмоций в процессе восприятия окружающего мира. Старшие
 дошкольники способны на проявление глубоких чувств, что связано с расширением у ребенка
 социального опыта, оценкой поступков с точки зрения нравственных предписаний и норм [42].
 Р.С. Буре считает, что на воспитание нравственных качеств старших дошкольников положительное
 влияние оказывает учебная деятельность. На занятиях дети усваивают нравственные представления,
 правила учебного поведения, у них формируются такие качества личности, как целенаправленность,
 ответственность и т.д. [12].
 Обобщая вышесказанное, мы можем сделать вывод о том, что старший дошкольный возраст является
 наиболее сензитивным периодом для воспитания нравственных качеств.
 В нравственном воспитании беседа занимает важное место среди других методов. При этом, широко
 используется такая разновидность беседы, как этическая беседа.
 На наш взгляд, одним из наиболее полных определений этической беседы является определение,
 данное В.И. Петровой: этическая беседа представляет собой метод привлечения воспитанников к
 выработке правильных оценок и суждений по волнующим их вопросам путем обсуждения какой-либо
 нравственной проблемы [41].
 Одним из эффективным средств нравственного воспитания в дошкольном возрасте, в том числе и
 воспитания нравственных качеств является этическая беседа, какой-либо нравственной проблемы.
 Для воспитания нравственных качеств детей старшего дошкольного возраста необходимо учитывать
 ряд организационно-педагогических условий, к которым относятся обогащение развивающей предметно-
 пространственной среды группы; разработка методических материалов по организации работы с детьми
 по воспитанию нравственных качеств.
 В соответствии с этим, мы проанализировали уровень готовности педагогов к воспитанию
 нравственных качеств, проанализировали оснащенность развивающей предметно-пространственной среды
 и готовность родителей к воспитанию нравственных качеств детей старшего дошкольного возраста. Для
 диагностики педагогов и родителей мы использовали три методики: анкета, опрос, практическое задание.
 Для детей проводили тестирование по следующим методикам: Методика «Сюжетные картинки
 (модифицированный вариант Р.М. Калининой), Методика «Моральные дилеммы» (Т.П. Авдулова),
 Методика «Помощники» (Г.А. Урунтаева).
 Полученные результаты подтвердили актуальность исследования и необходимость организации работы
 по воспитанию нравственных качеств у детей старшего дошкольного возраста.
 Проанализировав организационно-педагогические условия воспитания нравственных качеств детей
 дошкольного возраста в ДОО и выявив уровень сформированности нравственных качеств у детей
 старшего дошкольного возраста, мы приступили к формирующему этапу исследования. Целью
 формирующего этапа исследования являлось воспитание нравственных качеств детей старшего
 дошкольного возраста
 В соответствии с поставленными задачами, организацию работы в ходе формирующего этапа мы
 осуществляли со всеми участниками образовательного процесса. Для воспитания нравственных качеств нами
 был разработан комплекс этических бесед, которые были включены в ежедневное планирование воспитательно-
 образовательной работы с детьми. Этические беседы были подобраны нами на следующие темы: этические
 беседы о вежливости, о дружбе, о взаимопомощи, о доброжелательности, о правде (честности).
 Вначале мы осуществляли подготовку детей к восприятию содержания этической беседы и стремились
 создать условия для установления связи между жизненным опытом детей и содержание
 беседы. Например, перед этической беседой мы могли напомнить детям какую-либо ситуацию, которая
 недавно произошла с детьми и которая по содержанию соответствовала теме беседы, либо мы могли
 задать детям вопрос, направленный на анализ представлений детей о поведении в той или иной ситуации,
 либо мы задавали несколько вопросов, способствующих актуализации знаний, имеющихся у детей.
 При проведении этической беседы мы задавали детям вопросы, направленные на понимание
 содержания ситуации, а также на понимание главной мысли данной ситуации. Для того, чтобы дети могли
 самостоятельно сделать вывод, мы задавали вопросы такого плана как, например, в ходе беседы на тему
 «Вежливая просьба» после рассказа о Павлике (персонаж рассказа В. Осеевой «Волшебное слово») мы
 предложили детям ответить на вопрос «Кто догадался, какое слово надо сказать, чтобы просьба была
 выполнена? Всегда ли слово «пожалуйста» помогает исполниться желаемому? Что ещё нужно, чтобы оно
 стало действительно волшебным?». С помощью данных вопросов мы формировали у детей формирование
 того, что слово тесным образом связано с действием и основой является поступок. Тем самым мы
 формировали у детей представление о нормах и правилах поведения в разных ситуациях.
 В процессе беседы с детьми по конкретной ситуации мы предлагали детям разбирать разные варианты
 поведения, задавая вопросы такого типа как «А что было бы, если герой повёл себя по-другому?» и т.д.
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 Для закрепления уточнённых и обобщённых знаний, полученных в ходе этической беседы после
 этической беседы мы обязательно предлагали детям практическое задания или упражнение.
 Например, в свободное время мы организовывали игры с детьми, в которых они использовали
 вежливые слова или, работая по другим темам, например, мы предлагали детям объяснить пословицу,
 выполнить рисунок, проиграть данную ситуацию, смоделировать её. Например, в ходе этической беседы
 «Урок дружбы» в конце мы предложили детям нарисовать персонажа из ситуации, которую мы
 обсуждали, а именно нарисовать Чика и Чирика.
 Организация этических бесед с дошкольникам осуществлялась нами в системе. Системность
 проявлялась не только в периодичности проведения этических бесед, но и в стратегии воздействия на
 нравственные качества. Мы использовали этические беседы как средство воспитания нравственных
 качеств и с помощью них формировали когнитивный, ориентировочный и поведенческий компонент
 нравственных качеств.
 Развитию когнитивного компонента нравственных качеств у детей старшего дошкольного возраста в
 этических беседах способствовало значительное расширение представлений детей о нравственных
 нормах, поскольку в ходе беседы мы подводили детей к пониманию данной нормы, обозначали данную
 норму словесно, дети учились применять соответствующие слова для обозначения того или иного
 поведения, того или иного качества.
 Также в процессе работы мы способствовали формированию ориентировочного компонента
 нравственных качеств, помогая детям путём моделирования разных ситуаций, научиться ориентироваться
 в них, опираясь на нравственные нормы. Наиболее распространённым приёмом, который мы
 использовали для организации данной работы, являлось рассмотрение конкретной ситуации и вариантов
 поведения персонажей в этой ситуации. Также являлся эффективным приём, направленный на
 рассмотрение последствий того или иного поведения героев в этой ситуации.
 Следующий компонент, который мы формировали в процессе работы – это поведенческий компонент
 нравственных качеств. Для формирования данного компонента мы осуществляли перенос усвоенных
 детьми представлений о нравственных и этических нормах в практическую деятельность, предлагали
 детям разыгрывать разные сценки, моделировать ситуации, обсуждать их и другие виды деятельности,
 которые способствовали закреплению поведения, основанного на нравственных нормах
 Постепенно по мере накопления детьми опыта, анализа содержания ситуаций, рассмотрения нравственных
 норм и их закрепления дети стали в ходе этических бесед уже проявлять большую осведомлённость,
 ориентированность на нравственные нормы – особенно это касалось детей, у которых на констатирующем
 этапе исследования мы выявили низкий уровень сформированности нравственных качеств.
 Для закрепления на уровне личности потребности в осознанном следовании нравственным нормам мы
 осуществляли также поддержку детей в ситуациях, когда они проявляли учёт нравственных норм в
 общении друг с другом, в общении со взрослым, отмечали эти ситуации и принимали данное поведение.
 Эффективным являлся также приём рассмотрения противоположных вариантов поведения, когда
 нравственная норма соблюдается и не соблюдается. Сопоставляя и противопоставляя поведение
 персонажей, дети лучше понимали содержание ситуации, и им легче было выделить нравственную норму.
 При подготовке и проведении этических бесед мы осуществляли дополнительную работу с детьми в
 виде чтения произведений художественной литературы, работали с пословицами, обсуждали с детьми
 разные ситуации, тем самым обогащая опыт детей.
 В работе с педагогами были проведены мероприятия:
 Беседа с элементами дискуссии «Нравственные качества дошкольника» направленная на
 формирование когнитивного компонента готовности к воспитанию нравственных качеств детей
 дошкольного возраста способствовало расширению представлений педагогов о том, что такое
 нравственные качества, как они формируются в дошкольном возрасте, как они проявляются и какие
 методы и приёмы эффективны для воспитания нравственных качеств.
 Практикум «Организация работы по воспитанию нравственных качеств детей»
 направлен на формированию мотивационного компонента готовности педагогов к развитию нравственных
 качеств являлось использование таких приёмов работы как выявление препятствий в организации нравственного
 воспитания детей и работа над ресурсами повышения уровня профессиональных знаний и умений.
 Для формирования деятельностного компонента готовности педагогов к воспитанию нравственных
 качеств мы использовали практические методы и приёмы работы, такие как упражнения, игры, задания,
 педагогическая мастерская «Этические беседы как средство воспитания нравственных качеств
 дошкольников» в ходе которых мы формировали у педагогов умения, связанные с воспитанием
 нравственных качеств.
 Мероприятия с педагогами, которые мы провели, на наш взгляд, являлись результативными, поскольку
 поставленные задачи в ходе мероприятий были решены, результаты нашей совместной деятельности мы
 увидели в самостоятельной деятельности педагогов с детьми при анализе планов воспитательно-
 образовательной деятельности.
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 Ещё одним компонентом работы, в соответствии с нашими задачами, являлась организация работы с
 родителями.
 Мероприятия проведенные с родителями: круглый стол «Воспитание нравственных качеств у детей»,
 семинар-практикум «Методы воспитания нравственных качеств», открытое занятие «Если ссора вышла
 вдруг» В работе с родителями мы уделяли основное внимание формированию у родителей более
 глубокого понимания проблемы нравственного воспитания современных детей. Мы постарались в ходе
 круглого стола обсудить данную проблему с привлечением не только родителей и педагогов, но и других
 специалистов. Это позволило повысить интерес у родителей к данной проблеме и мотивацию на
 приобретение новых знаний по вопросу воспитания нравственных качеств. Мероприятия для родителей
 мы стремились сделать практико-ориентированными для того, чтобы у родителей сформировался новый
 опыт, который они смогут применять в условиях семейного воспитания.
 Родители помогали пополнить пространство группы игровым материалом и оборудованием для
 проведения сюжетно-ролевых игр, для моделирования ситуации. В группе была пополнена библиотека
 детской литературы с нравственным содержанием.
 В завершении работы по воспитанию нравственных качеств мы приступили к повторной диагностике и
 оценке состояния организационно-педагогических условий воспитания нравственных качеств и
 уровня сформированности нравственных качеств у детей старшего дошкольного возраста.
 Сравнительные показатели уровня готовности педагогов к воспитанию нравственных качеств у детей
 дошкольного возраста на контрольном этапе
 Результаты показывают, что показатели высокого уровня увеличились на 16%, среднего уровня
 увеличились на 8%, низкого уровня уменьшились на 24%. Анализ готовности педагогов показал, что
 именно реализация комплексного подхода к оценке готовности педагогов к воспитанию нравственных
 качеств и формированию этой готовности оказало положительное влияние на общий уровень
 ее сформированности.
 После формирующего этапа мы увидели положительную динамику: количество родителей с высоким
 уровнем увеличилось на 15% в экспериментальной группе и на 5% в контрольной группе, количество
 родителей со средним уровнем увеличилось на 10% в экспериментальной группе и на 5% в контрольной
 группе, количество родителей с низким уровнем в обеих группах уменьшилось.
 По сравнению с констатирующим этапом исследования, уровень оснащенности предметно -
 развивающей среды изменился в положительную сторону, в экспериментальной группе уровень
 оснащенности повысился на 20%, в контрольной группе уровень оснащенности повысился на 5%.
 Как показывают результаты на контрольном этапе, количество старших дошкольников с высоким
 уровнем увеличилось на 15% в экспериментальной группе и на в 5% контрольной группе, количество
 старших дошкольников со средним уровнем увеличилось на 5% в экспериментальной группе и на 5% в
 контрольной группе. Старших дошкольников с низким уровнем в обеих группах стало меньше: в
 экспериментальной группе на 20%, в контрольной группе на 10%.
 Проведенная нами работа на формирующем этапе с родителями, с педагогами, с детьми, оснащение
 предметно - развивающей среды группы, все это в совокупности позволило изменить и повысить
 результаты нашей деятельности, и доказать нашу гипотезу.
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 ЛЕКСИКА, СВЯЗАННАЯ С ГУЖЕВЫМ ТРАНСПОРТОМ, В УДМУРТСКОЙ
 ФРАЗЕОЛОГИИ
 В работе рассматриваются фразеологические единицы удмуртского языка, один из компонентов которых связан с
 гужевым транспортом. Во фразеологическом составе языка находит отражение исторический и духовный опыт народа.
 В ходе анализа выявлено, что фразеологическая система удмуртского языка богата устойчивыми выражениями,
 содержащими различные наименования элементов гужевого транспорта, используемого в домашнем хозяйстве удмуртов.
 Ключевые слова: языкознание, лексикология, фразеология, удмуртский язык, национально-культурные особенности.
 Одной из актуальных задач современной лингвистики является исследование культурного аспекта в
 языке. Национально-культурное своеобразие фразеологических единиц (ФЕ) представляет собой
 неотъемлемый компонент их лексического значения. Фразеология создается говорящими на том или ином
 языке, основываясь на образном представлении о действительности, связанном с историческим и
 духовным опытом народа. Данное направление в лингвистике отражает, с одной стороны,
 антропоцентрическую сущность языка, а, с другой – взаимообусловленность языка и культуры.
 Изучение картины мира удмуртского языка дает богатый материал для выявления его
 лингвокультурной специфики, в частности, универсальных и своеобразных культурных компонентов,
 отражающих систему национального мировосприятия.
 «Фразеологический состав наиболее приспособлен для воплощения средствами языка специфики
 национальной культуры, поскольку в образном основании фразеологизмов отображаются
 характерологические черты мировидения, рефлексивно соотносимые носителями языка с особенностями
 культуры своей страны» [6, с. 24].
 В данной статье рассматриваются фразеологические единицы удмуртского языка, один из компонентов
 которых связан с гужевым транспортом. Гужевым называется транспорт, использующий в качестве
 тяговой силы животных.
 Фразеологический фонд многих языков богат фразеологическими единицами, содержащими образ
 животных. Подобное явление закономерно, поскольку с древнейших времен человек живет в соседстве и
 тесном взаимодействии с животными.
 Следует отметить, что в данной работе применяется широкий подход к рассмотрению понятия
 «фразеологическая единица», согласно которому, пословицы и поговорки классифицируются как особый
 вид фразеологических выражений коммуникативного типа.
 При выполнении научных обобщений мы опирались на анализ материала следующих источников:
 «Средства образного выражения в удмуртском языке» (1996); «Удмуртско-русский словарь» (1983; 2008);
 Борисов Т. К. «Удмурт кыллюкам» (1991), Лесникова Г. Н. «Фразеология удмуртского языка» (1994).
 Весь выявленный в указанных источниках исследовательский материал условно распределен нами по
 тематическим группам (согласно частоте употребляемости в составе фразеологии лексических единиц,
 семантически связанных с гужевым транспортом). В общей сложности нами проанализировано и описано
 16 подобных элементов (компонентов ФЕ).
 Классифицировав данные группы ФЕ по степени упоминаемости в различных лексикографических
 источниках, нами выявлена следующая картина: наиболее часто встречаются ФЕ с элементом вал ‘лошадь’ (14
 ФЕ). Приведем наиболее яркие примеры: валэз сезьы сиыны уг дышето букв. ‘лошадь не надо учить овес есть’
 [3, с. 17]; кыткылымтэ вал кадь ‘как незаезженная лошадь’ [3, с. 68]; кузьым валлэсь пиньзэ уг учко ‘дареному
 коню в зубы не смотрят’ [3, с. 56] (данная ФЕ является полной калькой аналогичного русского выражения);
 кырӟанэн валэз уд сюды ‘пой да холи свою лошадь и потчуй овсом’, ‘погоняй коня не кнутом, а овсом’ (букв.
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 ‘одними песнями лошадь не накормишь’) [3, с. 67]; тыр валлэн тямыс пыдыз ‘сытая лошадь о восьми ногах
 (быстрая)’, ‘лошади не плеть покупают, а овес’ [3, с. 121] и др.
 Далее, по мере уменьшения количества зафиксированных нами примеров ФЕ в выделенных группах,
 следуют такие элементы, как уробо ‘телега’ (10 ФЕ), буко ‘дуга’ (9 ФЕ), вайыж ‘оглобля’ (9 ФЕ), сюло ‘кнут, бич’ (8 ФЕ), дӧдьы ‘сани’ (7 ФЕ), сермет ‘узда’ (7 ФЕ), биньгозы ‘вожжи’ (5 ФЕ), сиес ‘хомут’
 (2 ФЕ), кыткет ‘упряжка, запряжка’ (2 ФЕ), питран ‘колесо’ (2 ФЕ), бергозы ‘веревка под бастриг’
 (1 ФЕ), вайыж кал ‘завертка’ (1 ФЕ), сермет ӟезь ‘повод (узды)’ (1 ФЕ), уӵыс кал ‘гуж (хомута)’ (1 ФЕ),
 шиля ‘шлея’ (1 ФЕ).
 Рассмотрим каждый из вышеуказанных элементов ФЕ подробнее. Нами выявлены такие ФЕ с
 компонентом уробо ‘телега’ (10 ФЕ), как: азё-беро уробо ‘семь пятниц на неделе, непостоянный’ (букв. ‘с
 передком и задком телега’) [2, с. 21]; вӧямтэ уробо ӟукыртэ ‘сухая ложка рот дерет’ (букв. ‘немазаная
 телега скрипит’) [3, с. 24]; толалтэ уробоен уг ветло ‘всему свое время’ (букв. ‘зимой не ездят на телеге’)
 [3, с. 117]; тырттэм уробо ‘глупый, глупец’ (букв. ‘порожняя телега’) [5, с. 672]; чуньыез вордскымтэ,
 уробозэ тэкита ни ‘шкуру неубитого медведя делить’ (букв. ‘жеребенок еще не родился, а телегу уже
 смазывает дегтем’) [3, с. 131] и др.
 С компонентом буко ‘дуга’ выявлено 9 ФЕ, например: букоез вайыж уд кары ни ‘из дуги оглоблю не
 сделаешь’ [3, с. 15]; букоез вал кыткон азьын уг куасало ‘лошадь запрягать – дугу загибать; на охоту ехать
 – собак кормить’ (букв. ‘дугу не гнут перед тем, как запрягать лошадь’) [5, с. 81]; буко кадь шонер ‘прям
 как дуга’ [3, с. 15]; букв. ‘как дуга прямая (о неправдивом человеке)’ [4, с. 55]; кызлэсь буко уд куаса букв.
 ‘из елки дуги не загнешь (о негибком, прямолинейном человеке)’ [3, с. 60]; одӥг букое куасаны ‘стричь под
 одну гребенку’ (букв. ‘согнуть в одну дугу’) [3, с. 82]; турынэз букоен уг турнало ‘без косы и сена не
 накосишь’ (букв. ‘траву дугой не косят’) [3, c. 120] и др.
 Компонент вайыж ‘оглобля’ представлен 9 ФЕ, например: вайыжаз йӧтэм ‘за живое задело’ (букв. ‘за
 оглоблю задело’) [3, с. 17]; вакчи вайыжез кузь уд кар ни ‘горбатого могила исправит’ (букв. ‘короткую
 оглоблю не удлинишь’) [3, с. 17]; пал вайыж ‘букв. с одной оглоблей (о легкомысленном человеке)’ [3, с.
 86]; ‘легкомысленный, сумасбродный’ [5, с. 99]; ‘одинокий (о человеке)’ [5, с. 508]; пал вайыжен уно уд
 ворттылы ‘с одной оглоблей далеко не уедешь’ [5, с. 99]; пыдтышказ вайыж потэм ‘только за смертью
 посылать’ (букв. ‘к пятке оглобля выросла’) [3, с. 99] и др.
 Элемент сюло ‘кнут, бич’, также связанный с лексикой гужевого транспорта, фигурирует в 8 различных
 ФЕ удмуртского языка, например: адямиез сюлоен уд дышеты ‘человека кнутом не научишь’ [3, с. 7];
 валдэ сюлоен эн улля, сезьыен улля ‘не гони лошадь кнутом, гони овсом’ [1, с. 272]; кожась валэз сюлоен
 шонерто ‘упрямого коня кнутом выпрямляют’ (букв. ‘лошадь, которая любит сворачивать, кнутом
 подстегивают’) [3, с. 49]; сюло сиыны ‘скушать кнута получить удары кнута’ [1, с. 272]; букв. ‘кнута
 съесть (заслужить наказания)’ [3, с. 113]; сюлоен шуккем кадь букв. ‘будто подстегнули кнутом (больно
 обидеть)’ [3, с. 113] и др.
 Такие элементы, как дӧдьы ‘сани’ и сермет ‘узда’ представлены в нашем исследовании каждый 7
 примерами, например: гужем дася дӧдьы, толалтэ – уробо ‘готовь сани летом, телегу – зимой’ [3, с. 28];
 дӧдьыезъя пукисез, валэзъя – кузёез ‘по саням седок, по коню – хозяин’ [3, с. 30]; мурт дӧдьые эн пуксьы ‘не в
 свои сани не садись’ [3, с. 75]; сюлтэм дӧдьыен ворттылытыны ‘обвести вокруг пальца’ (букв. ‘прокатить на
 санях, не имеющих полозьев’) [5, с. 188]; чиган дӧдьыысь усем букв. ‘с цыганских саней свалился (1. о смуглом
 человеке; 2. о бессовестном человеке)’ [3, с. 129]; кыллэн серметэз ӧвӧл ‘для языка нет узды’ [3, с. 64];
 серметсэ лэзем букв. ‘узду распустил (распоясался)’ [3, с. 103]; толэслы сермет ӧз тупа букв. ‘жеребенку
 уздечка не подошла (человеку не нравится ограничение)’ [3, с. 118]; тылпулэн серметэз ӧвӧл ‘у огня нет узды’
 [3, с. 121]; яратонлэн серметэз – йыр ‘у любви узда – голова’ [3, с. 143] и др.
 Зафиксировано 5 примеров, содержащих элемент биньгозы ‘вожжи’, например: биньгозыез кие кырмыны
 букв. ‘прибрать вожжи к рукам (взять дело в руки)’ [3, с. 14]; биньгозыез зол (юн) возьыны ‘крепко держать
 вожжи в руках’ [4, с. 47]; биньгозыез сырк возьыны ‘вожжи распустить’, ‘трясти вожжи (не погонять, не
 требовать)’ [3, с. 14]; кивалтӥсь биньгозызэ сырк медам возьы ‘хозяйство водить, не разиня рот ходить’ (букв.
 ‘руководитель не должен ослаблять вожжи’) [3, с. 45]; кие биньгозы сётыны ‘выбрать на руководящую
 должность’ (букв. ‘в руку вожжи дать’) [2, с. 11].
 Предпоследнюю небольшую группу формируют удмуртские ФЕ с компонентами сиес ‘хомут’, кыткет ‘упряжка, запряжка’, питран ‘колесо’, представленные каждый 2 примерами, ср.: вордскымтэ чуньылы
 сиес эн дася букв. ‘не готовь хомут на ненародившегося жеребенка’ [3, с. 22] (‘не дели шкуру неубитого
 медведя’); чырты ке вань, сиес шедёз ‘была бы шея, хомут найдется’ [3, с. 132]; кыткетэ кыткыны
 ‘запрячь в упряжку’ [3, с. 68]; тэтчась валэз кыткетын уд возьы ‘с таким норовищем, что и черт не
 переломает’ (букв. ‘норовистую лошадь в упряжке не удержишь’) [3, с. 122]; азь питран кытӥ, берыз но отӥ ‘куда иголка, туда и нитка’ (букв. ‘куда переднее колесо, туда и заднее’) [3, с. 8]; питранэ боды
 донгыны ‘мешать в каком-либо деле’ (букв. ‘в колесо палку совать’) [2, с. 11].
 Заключительная выделенная нами группа содержит 5 фразеологизмов, иллюстрирующих каждый по
 одному компоненту, ср.: бергозы ‘веревка под бастриг (позади телеги, саней для придавливания воза сена,
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 соломы т. п.)’ (1 ФЕ): бергозыез культо пыртэмлэсь азьло дасяло ‘готовь сани летом, а телегу зимой’
 (букв. ‘веревку для задка телеги под бастриг готовят до возки снопов’) [5, с. 65]; вайыж кал ‘завертка’ (1
 ФЕ): вайыж калзы тупамтэ ‘не сошлись характерами’ (букв. ‘завертка к оглобле не подошла’) [3, с. 17];
 сермет ӟезь ‘повод (узды)’ (1 ФЕ): сермет њезьзэ вакчиёмытыны ‘призвать к порядку; укоротить язык’
 (букв. ‘укоротить повод уздечки’) [4, с. 68]; уӵыс кал ‘гуж (хомута)’ (1 ФЕ): уӵыс калдэ ӵогыса, кыдёке уд
 мыны ни ‘не руби сук, на котором сидишь’ (букв. ‘разрубив гуж у хомута, далеко не уедешь’) [3, с. 127];
 шиля ‘шлея’ (1 ФЕ): скал вылэ шиля кадь ‘как на корове седло’ [3, с. 108] (букв. ‘как корове шлея’).
 Анализ исследованного материала позволяет сделать вывод о том, что лексико-фразеологическая
 система удмуртского языка богата устойчивыми словосочетаниями, содержащими в своем составе
 различные наименования элементов гужевого транспорта, используемого в домашнем хозяйстве
 удмуртов. При этом семантика фразеологических единиц часто включает в себя национально-культурный
 компонент, при помощи которого передается национальное своеобразие удмуртского языка.
 Зоонимы и прочие вышеуказанные элементы выступают в качестве репрезентантов языковой картины мира
 и вмещают в себя информацию о национально-культурных и исторических традициях удмуртского народа.
 Публикация подготовлена в рамках поддержанного РФФИ научного проекта № 16-34-00026-ОГН «Предметные
 реалии удмуртской этнокультуры».
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 VOCABULARY ASSOCIATED WITH HORSE-DRAWN TRANSPORT IN UDMURT
 PHRASEOLOGY
 The paper deals with the phraseological units of the Udmurt language, one of the components of which is associated with horse-
 drawn transport. In the phraseological composition of the language is reflected the historical and spiritual experience of the people.
 The analysis revealed that the phraseological system of the Udmurt language is rich in stable expressions containing various names
 of the elements of horse-drawn transport used in the Udmurt household.
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 ПСИХОЛОГО-ПЕДАГОГИЧЕСКИЕ ОСОБЕННОСТИ ВОСПИТАНИЯ «ТРУДНЫХ»
 ПОДРОСТКОВ
 Сегодня отечественные и зарубежные психологи и социологи отмечают рост числа "трудных" детей. Дети
 сталкиваются с трудностями в процессе социализации, воспитания и обучения, не стремятся развиваться как личность.
 Статья посвящена исследованию причин возникновения трудных ситуаций у детей - подростков и оказанию своевременной
 коррекционной помощи родителям в организации учебного процесса подростков совместно с педагогами и психологами.
 Ключевые слова: воспитание, подростковый возраст, коррекционная работа, трудный ребенок, девиантное поведение.
 Человеком, достигшим уровня психологического развития, называют личностью, способного
 контролировать свое поведение и деятельность. Человек не рождается как личность. Семья, детский сад,
 школа, институт, по мере продвижения по ступеням развития через такие социальные институты, как:
 "трудные" дети - это дети, поведение которых отклоняется от стандартов и норм поведения, принятых в
 обществе. Понятие "трудный" ребенок сегодня широко распространено в обществе. К этой категории
 относятся дети и подростки, которым трудно найти общий язык и заниматься как с учителями, так и с
 родителями, что дает детям бесполезные умственные рекомендации для обучения. Они трудны по разным причинам, связанным с новым возрастным периодом их жизни, они очень трудны. Такие дети
 сталкиваются с психологическими трудностями. Высокая агрессивность, частая смена настроения,
 вспышка света, страх, депрессия - все это подавляет ребенка, что до сих пор мешает развитию родителей.
 Возникают трудности в учебной деятельности, им трудно учиться по общей программе, выполнять общие
 требования. По разным причинам "трудный" ребенок не бывает ровесником. Некоторые дети этого
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 возраста отстают в физическом развитии, другие, наоборот, могут выбрать бешеную динамику роста, кто-
 то очень увлекателен, кто-то не может учиться, кто-то в умственном развитии, а другие дети -
 вундеркинды. Каждый "трудный" ребенок работает самостоятельно. Признаки сложной ситуации
 возникают, когда ребенок начинает подвергаться воспитательному воздействию, а именно в его
 понимании. Как показывают различные исследования причин "трудного" поведения подростков, в
 большинстве случаев ответ кроется в воспитании ребенка в среде, окружающей раннее детство. Если
 ребенку трудно, если он прилагает усилия к другим людям, он не получает необходимого внимания для
 своего развития в детстве [1].
 Воспитание ребенка начинается с рождения ребенка. Его первыми учителями будут родители, а затем
 воспитатели детского сада и только потом школьные учителя. К сожалению, каждый в отдельности, все
 вместе делают много ошибок. В своем развитии ребенок не стоит на месте, он идет вперед. Ребенок
 узнает, что делать с обычной имитацией от родителей, что делать и чего не делать. Родители, давшие
 плохой пример своему ребенку в детстве, не застрахованы от проблем, возникающих в воспитании
 взрослых [2].
 Выводы многих известных педагогов и психологов, а также результаты современных исследований
 свидетельствуют о том, что начало злоупотребления и правонарушения являются отклонения от норм
 поведения детей дошкольного возраста, игровой, учебной или иной деятельности. Ребенок, обладающий
 такими поведенческими навыками, умением соответствовать требованиям соответствующей службы, со
 временем вырастает до расстройства, склонного к различным поведенческим расстройствам. Учителя,
 сопровождающие основные этапы становления и развития ребенка как личности, в своей
 профессиональной деятельности допускают множество ошибок, приводящих к педагогическому
 обострению ребенка, девиантному поведению, различным видам социальных отклонений [3].
 Период развития подростка, будучи преходящим и критическим, означает переход во взрослую жизнь,
 и особенно его течение может оставить след в его дальнейшей жизни. Основной задачей подростка
 является формирование самосознания, идентичности, которую можно считать главной психологической
 инновацией в этом возрасте. Это период, когда ребенок мыслит как личность, что приводит к процессу
 самообразования. Начинается формирование характера, нравственного развития, формируется вера.
 Часто, вера не совпадает с общественным мнением, поэтому и возникают проблемы подростка в
 обществе. В основном многое зависит от подростка, его окружения, социальной среды, но в большинстве
 случаев на его развитие влияет воспитание в семье, общение с родителями. Здесь важную роль играют
 отношения внутри семьи, отношения между родителями подростка, непосредственное отношение к
 ребенку. Категория "трудных" подростков очень широка и очень разнообразна. Насколько своевременно
 была выявлена, оказана помощь, выявлены симптомы трудностей в обучении и насколько адекватно
 обеспечено подростку его психологическое благополучие в будущем. Характер поведения взрослого
 влияет на поведение ребенка. Трудности в воспитании не возникают внезапно и сразу в подростковом
 возрасте. Поскольку все вопросы воспитания приходят с детства, важным фактором их успешного
 преодоления является отношение к ним родителей. Важно не с "трудным" ребенком, а с ним бороться за
 все, что у него есть. Для семей, воспитавших "трудных" подростков, регулярно уделяется внимание среди
 родителей. Негативное отношение в семье, негативный пример родителей: халатность, грубость,
 лицемерие, алкоголизм, преступления, совершенные взрослыми членами семьи, создают негативную
 микро-среду, что является одной из важнейших причин сложной жизни подростков. Состояние детей в
 таких семьях очень сложно. Не случайно побег из дома, хамство, причинение вреда себе и окружающим
 происходит как самостоятельная форма самозащиты от посягательств на личность подростка. В целом в
 таких семьях родители не могут должным образом воспитывать детей, общаться, находить общий язык и
 взаимодействовать с ребенком в зависимости от их низкого культурного уровня[4].
 Анализ отношения "трудных" детей с окружающей средой, характер взаимоотношений с родителями,
 учителями, сверстниками убеждает, что недостатки семейного и школьного воспитания,
 несогласованность позиции учителя и семьи являются основой скандальной ситуации, которая кладет
 начало нравственной деформации личности подростка[5].
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 PSYCHOLOGICAL AND PEDAGOGICAL FEATURES OF EDUCATION "DIFFICULT"
 ADOLESCENTS
 Today, domestic and foreign psychologists and sociologists have noted an increase in the number of "difficult" children.
 Children experience difficulties in the process of socialization, upbringing and education, they do not seek to develop themselves as
 individuals. The article is devoted to the issues of studying the causes of difficult childhood in adolescence and the provision of
 timely correctional assistance in organizing the educational process of adolescents to parents together with teachers and
 psychologists.
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 ПРОБЛЕМА СТАНОВЛЕНИЯ ЛИЧНОСТИ ДЕТЕЙ СИРОТ И ИХ ВЗАИМООТНОШЕНИЯ
 СО ВЗРОСЛЫМИ
 Проблема становления личности детей сирот происходит в познании окружающей среды, добра, зла, того с чем ему
 придется столкнуться в дальнейшей жизни. Дети-сироты - это дети, которые остались без попечения родителей, без
 определенного места жительства, без настоящих друзей и нет определенной цели. Естественно, такое детство
 нуждается в ребиалитации: в восстановлении утраченных возможностей жить здоровой, полноценной и интересной
 жизнью. Целью всякого воспитания и социализация они полагали содействое развитию разумного человека, который был
 бы в состоянии соединять опыт прошедшей жизни с настоящей жизнью и быть в состоянии предвидеть последствия
 своих действий и отношений к другому лицу. Выяснять причинную связь наблюдаемых им явлений и творчески
 предсказывать и проявляться, в чм именно и выражается человеческая мудрость.
 Таким образом, полное развитие всех природных задатков способностей, формирование разумной, свободной
 человеческой личности возможно для каждого здорового человека, детство и юность которого проходят в нормальных
 человеческих условиях. Например, как, атмосфера любви. Человек должен быть зачат в любви, выношен и рожден в любви
 и все свое детство провести в атмосфере любви и взаимного уважения людей.
 Ключевые слова: становление личности, сироты, детское развитие.
 Проблема становления личности детей сирот происходит в познании окружающей среды, добра, зла,
 того с чем ему придется столкнуться в дальнейшей жизни. Дети-сироты - это дети которые остались без
 попечения родителей6 без определенного места жительства, без настоящих друзей и нет определенной
 цели,Естественно, такое детство нуждается в ребиалитации: в восстановлении утраченных возможностей
 жить здоровой, полноценной и интересной жизнью. Поэтому, педагоги, психологи, социальные педагоги и
 др. Должны знать особенности детей-сирот и учитывать их в процессе учебно-воспитательной работы.
 Придерживаться гуманистической педагогике: единство требований и уважения к детям, т.е.
 сотрудничество, содружество, сотворчество воспитателя и детей.
 Немаловажную негативную роль в социализации и воспитании особенностей психологического облика
 ребенка, воспитывающегося в детском доме, играют замкнутость сферы его жизнедеятельности,
 ограниченность ее рамками данного детского дома, суженность индивидуального опыта ребенка. Мы
 знаем для нормального развития ребенка необходимо расширение его опыта как в предметно-
 практической, так и познавательной деятельности. Общение со сверстниками у детей из детских домов
 остается на низком уровне развития. Его характеризуют слабый интерес и недостаточное внимание к
 ровесникам[1]. Исследовании по этой проблеме показывает, что лишение детей материнской заботы с
 последующей психической депривацией в сиротских учреждениях, катастрофический сказываются на их
 социальном, психическом и физическом здоровье. Роль родителей в психфизическом развитии ребенка
 столь велика, что не может быть полностью компенсирована даже самыми благоприятными условиями на
 последующих этапах. Разлука с семьей, особенно с матерью с раннего возраста также ведет к печальным
 последствиям, неподдающимся реабилитации, хотя их интеллектуальное развитие может
 нормализоваться. У истоков научных исследований проблем воспитания. Социализация и
 взаимоотношения детей-сирот со взорслыми стоят И.Г.Песталоцци, А.Лиханов, Е.В.Стребелова,
 Н.М.Михайлицкая, А.И.Прихожин, Н.Н.Толстых и др.[2] Целью всякого воспитания и социализация они полагали содействое развитию разумного человека,
 который был бы в состоянии соединять опыт прошедшей жизни с настоящей жизнью и быть в состоянии
 предвидеть последствия своих действий и отношений к другому лицу. Выяснять причинную связь
 наблюдаемых им явлений и творчески предсказывать и проявляться, в чм именно и выражается
 человеческая мудрость.
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 Таким образом , полное развитие всех природных задатков способностей, формирование разумной,
 свободной человеческой личности возможно для каждого здорового человека, детство и юность которого
 проходят в нормальных человеческих условиях. Например как, атмосфера любви. Человек должен быть
 зачат в любви, выношен и рожден в любви и все свое детство провести в атмосфере любви и взаимного
 уважения людей. Дети сироты как раз таки лишенные этих чувств. Поэтому в воспитании субъекты
 воспитания должны учитывать их особенности. Высоконравственный воспитатель, который учит ребенка
 размышлять, быть правдивым, соблюдать единство слова и дела. Самое лучшее, если эту роль выполняет
 мать, в наших случаях опекун мать. Регулярный радостный общественно полезный труд в присутствии
 ребенка. Постоянно наблюдая за работой взрослых, ребенок начинает имитировать это в игре, а затем и
 сам включается в процесс труда как помощник , и, наконец , как самостоятельный исполнитель. И еще
 гармоническое развитие всех способностей ребенка. Воспитатель должне постоянно следить за тем ,
 чтобы ребенок брался только за те дела, которые в данное время для него посильны. Иначе он потеряет
 интерес к занятиям, появится лень. По мере роста и развития ребенка занятия должны становиться все
 более трудными и сложными .
 Стиль взаимоотношений взрослых с детьми сирот оказывается не просто средством поддержания
 контакта с ними, а еще и своеобразным, но весьма действенным методом воспитания-воспитания
 взаимоотношениями . Происходит это, главным образом потому, что именно в общении детей сирот со
 взрослыми более всего и усваивает все свои будущие модели поведения, в том числе и стиль
 вхпимоотношений с людьми, которые свою очередь определяет их психический склад и заканчивающие
 свое формирование свойства личности[3]. Стиль взаимоотношений можно представить в виде некоторой
 линейки, на одном полюсе которой безговорочно царила бы авторитарность, на другом – демократия , а в
 центре находился бы некоторый нейтральный стиль взаимоотношений . Так вот, если мы с вами мысленно
 пройдемся по этой линейке и вскроем стоящие за взаимоотношениями средства управления, которые
 используют взрослые, и соответствующие мотивы подчинения детей сирот, которым эти средства
 соотвествуют, то картина получится следующей. Крайняя, вопиющая авторитарность взаимоотношений
 будет представать в насилии (в побоях и т.п.), проявляясь в виде мотива принуждения. Далее, постепениее
 уменьшения последовательно будут идти угроза насилием и вытекающий из него страх; внушение
 уважения и_ следующее из него раболепное восхищение; напоминание о своем «взрослом» положении и
 предполагаемое им слепое послушание; твердое указание « делай то-то и то-то» и подразумеваемое им
 уже более разумное повиновение ,и , наконец (мы вплотную подошли к нейтральной точке, центру нашей
 «линейки»), обещание неких благ и, как следствие, стремление к ним[4]. Для детей сирот такие средства
 воздействия попросту неприемлимы, тем более что результаты их использования вполне предсказуемы:
 по сходству авторитарность порождает забитого раба, пассивную, может быть, даже и послушную, но
 совершенно безынициативну, лишенную всяческой самостоятельности личность; по контрасту же -
 бунтаря и негативиста, причем в первом случае взаимоотношения взрослых и детей сирот станут целиком
 и полностью односторонними, а во втором –просто прервутся и возможно, навсегда.
 Прежде всего,отождествление воспитания с манипулированием ребенком,его поведением.В
 соответсвии с этим стереотипом воспитание- это коррекция поведения ребенка действиями взрослых. Как
 правило,переживания ребенка и взрослого представляются при этом не заслуживающими какого-либо
 внимания [4].
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 The problem of the formation of the personality of orphans occurs in the knowledge of the environment, good, evil, of what he
 will have to face in later life. Orphaned children are children who have been left without parental care, 6 without a certain place of
 residence, no true friends and no specific goal. Naturally, such a childhood needs rebalancing: restoring lost opportunities to live a
 healthy, full and interesting life. The goal of all education and socialization was to promote the development of a rational person
 who would be able to combine the experience of past life with real life and be able to foresee the consequences of their actions and
 attitudes towards another person. To clarify the causal relationship of the phenomena observed by him and creatively predict and
 manifest itself, it is precisely in human rights that human wisdom is expressed.
 Thus, the full development of all the natural capacities of abilities, the formation of a rational, free human personality is possible for every
 healthy person, whose childhood and adolescence take place in normal human conditions. Like the atmosphere of love. A person should be
 conceived in love, vynoshen and born in love and spend all his childhood in an atmosphere of love and mutual respect of people.
 Key words: formation of personality, orphans, child development.
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 БЕССОЗНАТЕЛЬНЫЕ ДЕТЕРМИНАНТЫ ФОРМИРОВАНИЯ ЛИЧНОСТИ
 ПРЕСТУПНИКОВ СОВЕРШИВШЕГО НАСИЛЬСТВЕННЫЕ ДЕЙСТВИЯ СЕКСУАЛЬНОГО
 ХАРАКТЕРА
 В статье исследуется бессознательные детерминанты формирования личности совершившего насильственные
 действия сексуального характера при помощи метода ранних воспоминаний А.Адлера. В исследуемой выборке наибольшее
 число насильственных преступников имеют травматический опыт эмоциональных переживаний. Зафиксировавшиеся в
 психике ребенка, прежде всего в его эмоциональной сфере, образцы, ассоциированные с конкретными лицами, являются как
 бы моделью для последующего выбора или создания ситуаций и круга общения. Чем сильнее эти ранние фиксации, тем
 жестче модель определяет выбор и поведение. Глубинная память сохраняет образцы и образы поведения, которые
 постоянно повторяются в ситуациях взаимодействия.
 Ключевые системе слова: целом формирование личности преступника, анализ ранних воспоминаний, бессознательный символ.
 Ведущим системообразующим фактором типа личности является механизм ее смыслообразования.
 Человек ведет себя в соответствии с тем смыслом, который он придает результатам своего поведения. [1,
 с.7] О человеке можно судить лишь по его поступкам, в которых проявляется его смысловое отношение к
 действительности. Сам человек может даже и не осознавать всю систему личностных смыслов, часть из
 них подсознательна. Подсознательные механизмы психической регуляции проявляются во всех
 установочных действиях, в широчайшей системе поведенческих стереотипов. Чем ниже уровень сознания
 (а этим и характеризуется большинство преступников), тем выше роль подсознательных механизмов
 регуляции поведения. У лиц отличающихся низким уровнем сознания и слабыми тормозными процессами
 эмоционально насыщенное неосознанное переживание при провоцирующих обстоятельствах способно
 реализоваться в неожиданное для самого субъекта импульсивное действие. Игнорируя бессознательные
 явления и процессы, невозможно глубоко вникнуть в психику преступников. Раскрытие бессознательных
 процессов позволяет ответить на вопросы: почему и ради чего совершены те преступления, смысл
 которых неясен или неочевиден, почему в данной ситуации человек совершил именно эти преступные
 действия, а не какие либо другие, каково вообще происхождение ведущих мотивов поведения конкретного
 лица, какую роль они играют в его жизнедеятельности в целом? Это наглядно подтверждается примером
 неоднократно судимых рецедевистов, которые продолжают преступную деятельность. Мы изучили
 преступное поведение насильственных преступников, совершивших насильственные преступления,
 отбывающих наказание по ст. 132 ч.2, ч.3, ч.4; ст. 131. Наша цель выявить на основании ранних
 воспоминаний стиль жизни (по А.Адлеру) преступников совершивших насильственные действия
 сексуального характера и связать его с преступлением.
 Мы сократили описание полного интервью и выделили в нем главные вопросы:
 Испытуемый Т. Ст.132ч.4, 105ч2, 131ч.1.
 Возраст 32 года.
 Образование среднее профессиональное.
 Семейное положение: холост.
 Вот что он вспоминает о своем детстве:
 «Родился я в республике Казахстан, уехали в Россию 1980г. когда мне было 2 года. Спустя 1 год у меня повесился родной отец и мать вышла замуж за другого .
 Нам думается, что этот фактор достоин внимания. Суицид отца – это тоже акт насилия, но только над
 самим собой, отец страдал аутоагрессией . Данный человек не мог обеспечить своих детей психическим
 здоровьем.
 «Мать при родном отце выпивала, но это было еще терпимо, когда появился отчим, стало просто
 невыносимо. Когда мне было 5 лет, умерла мама. Отношения у нас были плохими, я даже как помню, на
 ее похоронах не плакал, даже не знаю почему, хотя понимал, что она умерла.
 В данном случае идет речь о детской обиде на мать. Обида – это чувство, замешанное на злости и
 беспомощности. Понятно, что он никогда не сможет создать полноценные отношения с женщинами.
 Избрание сексуального способа преступного посягательства определяется, тем, что у данного человека
 сексуальные отношения вызывают наибольшие затруднения. Эти затруднения, переплетаясь с
 нежелательными образами детства, мощно стимулируют указанные тяжкие посягательства. Сексуальные
 нападения на детей и подростков порождаются неспособностью преступника устанавливать нормальные
 половые контакты со взрослыми женщинами.
 «Психика» подсказывает ему, что отношения с женщиной это боль, обида, презрение, ненависть.
 [5,с.34] Испытуемый ищет пути защиты, создавая себе одинокое пространство, в котором он никому не
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 интересен. Мотив изнасилования всегда бессознателен, направлен на снятие, подавление тяжких
 психотравмирующих переживаний собственного детства.
 «Когда умерла мама, отчим оставил себе, только младшего ребенка, а остальных увезли, кого в
 интернаты, а кого в детские дома, с бабушкой остался жить только старший брат. В 1997 году его убили». Детей в этой семье научили быть жертвами. А жертва, как известно «притягивает» насилие
 физическое и эмоциональное. Жертва притягивает насилие, обижается, и вновь чувствует себя
 беспомощным и создает почву для нового насилия. Это замкнутый круг.
 «Когда был ребенком, отчим заставлял класть руки на табуретку, и бил по ним солдатским ремнем. В
 детском доме воспитатели таскали за волосы, так же доставалось от старшеклассников». Жертвой этого насильника стала «маленькая девочка, на ней была розовая куртка, светлая вязаная
 шапка, розовый ранец».
 В таких случаях ребенок жертва, выступает в качестве «символа» тяжелого детства». [4,с.15] Ребенок
 ассоциировался с его детством, воспоминания о котором и связанные с ним переживания на
 бессознательном уровне доставляли ему глубокие психотравмы, ликвидация которых на этом уровне
 субъективно выразилась в совершении данного убийства. Преступник уничтожает этот символ, пытаясь
 таким образом освободиться от постоянных мучительных переживаний.
 Испытуемый К.
 Возраст 37 лет.
 Осужден по ст.158 ч2, 132ч2 УК.
 Воспитанник детского дома.
 На вопрос: Каковы ваши детские воспоминания? отвечать отказался. Здесь выявилось ограничение
 метода ранних воспоминаний. «Иногда люди не дают ответа или заверяют, что они не знают , какое
 событие было первым; но это само по себе уже их раскрывает. Мы можем догадаться, что они не хотят
 обсуждать своих фундаментальных значений и не готовы к сотрудничеству» «Люди, которые говорят, что
 у них «нет ранних воспоминаний» позволяют нам прийти к выводу, что их детство не было приятным». [2,
 с.119] На вопрос о родителях ответа так же не последовало. Как уже было отмечено, получить детские
 воспоминания у данной выборки очень проблематично, так как ярко выражена работа защитного
 механизма психики- вытеснение.
 Отметил, что были обмороки и голова вся разбита, мать и отца никогда не видел, они меня сдали в
 приют. Испытываю обиду на всех. Жертвой преступления является несовершеннолетний подросток. Это
 как раз то, о чем писал Ю.М. Антонян. Подросток стал жертвой теневой проекции, символом тяжелого
 детства. [3, с.60]
 Испытуемый: Анонимный.
 Возраст 20 лет.
 Образование 9 классов.
 Осужден по ст. 132 ч3 УК.
 Вопрос № 5. Опишите ваших родителей – их характер, состояние здоровья. Какие у них были
 отношения с вами:
 Отец – закончил 11 классов, стал автомехаником, очень плохо ко мне относился, постоянно бил.
 Мать – мать пила, редко была дома. Вопрос № 10. Каковы ваши самые ранние воспоминания? « Детство было плохое, родители не
 любили, брата ласкали, а я был один». Часто убегал, пил по подвалам.
 Жертва преступления 9 летняя девочка. «Я ее не знал, напился до безумия». В данном случае жертва
 так же выступает как символ тяжелого детства.
 Испытуемый Анонимный.
 Возраст 21 год.
 Образование среднее 9 классов.
 Осужден по ст 132 ч2.
 Вопрос № 5. Опишите ваших родителей – их характер, состояние здоровья. Какие у них были
 отношения с вами:
 «Отца видел один раз, когда было мне 7 лет пошел в 1 класс, больше я ничего незнаю» Мать закончила 9 классов, работала санитаркой»
 Вопрос № 10. Каковы ваши самые ранние воспоминания?
 «Когда мне было 9 лет мне мой одноклассник сказал, что я ни на что негоден». Меня все ненавидили. Воспоминания никогда не могут вступать в противоречие со стилем жизни. В нем содержится
 фундаментальная оценка человеком самого себя и своего положения. [2, с.67] Ядро стиля жизни заключается в
 том, что «я ни на что негоден». В этой связи появляется необходимость решать свои проблемы, связанные со
 снятием внутреннего дискомфорта, напряжения, изменением своей самооценки, повышением внутреннего
 статуса и самоутверждением в собственных глазах с помощью насилия над женщиной.
 Испытуемый Анонимный.
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 Возраст 32 года.
 Образование 10 классов.
 Осужден по ст. 132 ч 4 , 116ч1.
 Вопрос № 5. Опишите ваших родителей – их характер, состояние здоровья. Какие у них были
 отношения с вами:
 «Со своей мамой я был в детстве иногда груб, иногда очень жалостлив и откровенен во всем. Мама
 меня любит, любила больше даже себя, кормила сильно, а я не слушался ее, убегал из дома и гулял с ребятами старше себя и курил и пил, а так мама мне дороже всех».
 Вопрос № 10. Каковы ваши самые ранние воспоминания?
 «в семь лет я пошел в школу в 1 класс, учился до 6 класса, а потом меня исключили из школы и я не
 учился. Школу просыпал, дрался, учился с отставанием от всех, маму свою не слушался и отца, они меня
 учили хорошему». В данном случае проявилось еще одно ограничение метода ранних воспоминаний. Примитивное
 изложение мыслей, дает нам право сделать вывод о низком уровне нравственного и интеллектуального
 развития индивида. Психические структуры такого индивида не достаточно интегрированы, его низшие
 эмоции преобладают над высшими чувствами. Мы полагаем, что данный метод работает только на
 выборке интеллектуально сохранных индивидуумах.
 Испытуемый Е.
 Возраст 33 года.
 Образование среднетехническое.
 Осужден по ст.132 ч 2.
 Вопрос № 5. Опишите ваших родителей – их характер, состояние здоровья. Какие у них были
 отношения с вами: «С родителями отношения хорошие, я их поддерживал во всем и они поддерживали
 все мои идеи и новшества».
 Вопрос № 10. Каковы ваши самые ранние воспоминания?
 «Мною овладевала безнаказанность, я думал, что я все могу, и за все что бы я не сделал меня простят
 и поймут. В школе у меня был велосипед и у меня его отняли и сломали старшие ребята. Я был очень зол на них. Меня все всегда унижали и били, деньги отбирали. Даже девчонки смеялись надо мной».
 В данных воспоминаниях есть противоречие, с одной стороны принятие в семье, с другой унижения в
 референтной группе. Ключевыми моментами которые выявляют стиль жизни данного испытуемого:
 безнаказанность, унижение, и «даже девчонки смеялись надо мной».
 Субъективные причины изнасилования связаны в первую очередь с особенностями самовосприятия
 преступника, с его ощущением, часто на подсознательном уровне, собственной неполноценности,
 ущербности как мужчины, «я-концепцией», самовосприятием. В этом аспекте преступление есть попытка
 изменить имеющиеся, нередко психотравмирующее, представление о самом себе. Неприятие прежде всего
 проявляется в негативном эмоциональном отношении к самому себе и собственным действиям. Поэтому
 человеку кажется, что нужны некоторые специфические условия, чтобы было осуществлено самоприятие.
 Такими условиями является преодоление, прежде всего в психологическом плане, доминирования
 противоположного пола или осуществление самоутверждения в мужской роли. Перед насильником стоят
 чисто защитные задачи. В данном случае он защищается от «девчонок которые смеются над ним».
 Данный анализ позволил нам проникнуть в то, как многие из насильственных преступников начинали
 свою жизнь. Мы взяли одно впечатление и использовали его для объяснения целой серии поступков.
 События, запоминаемые из детства, должны быть близкими к основному стилю жизни. Чувства, которыми
 проникнуты ранние воспоминания, помогают удерживать эмоциональный тон, соответствующий
 избранному жизненному стилю. Ранние воспоминания «представляют собой «Историю моей жизни»,
 историю которую человек повторяет, что бы поддержать направленность на избранную цель, чтобы
 подготовить себя с помощью прошлых переживаний к встрече с будущим.
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 CRIMINOGENIC DETERMINANTS OF THE FORMATION OF THE IDENTITY OF THE
 PERPETRATORS OF VIOLENT SEXUAL ACT
 The article studies the unconscious determinants of the formation of a person who committed violent acts of a sexual nature with
 the help of the method of early memories. In the study sample, the largest number of violent criminals have a traumatic experience of
 emotional experiences. Fixed in the psyche of the child, especially in his emotional sphere, patterns associated with specific
 individuals, are like a model for the subsequent selection or creation of situations and social circle. The stronger these early
 commits, the harder the model determines choice and behavior. Deep memory stores patterns and behaviors that are constantly
 repeated in situations of interaction.
 Keywords: воздействиеoverall shaping of the personality of the offender, an analysis of the early memories, the unconscious symbol.
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 ПРОВЕДЕНИЕ МАРКЕТИНГОВЫХ МЕРОПРИЯТИЙ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ В ШКОЛЕ
 ВЫСШИМИ УЧЕБНЫМИ ЗАВЕДЕНИЯМИ
 Цель статьи состоит в рассмотрении основных маркетинговых мероприятий, проводимых вузами для обучающихся в
 школе. В статье рассмотрены основные типы маркетинговых мероприятий, а также мероприятия, проводимые
 ТУСУРом для привлечения абитуриентов. При анализе был использован метод анализа мероприятий. В результате была
 оценена эффективность проведения маркетинговых мероприятий.
 Ключевые слова: абитуриенты, вуз, маркетинг, привлечение, поступление, мероприятия.
 Маркетинговые мероприятия – это комплекс мер по привлечению клиентов. [1]
 Для вузов потенциальными клиентами являются абитуриенты, которых необходимо привлечь для
 поступления. Основные вид маркетинговых мероприятий для вузов – это проведение мероприятий среди
 школьников, где можно рассказать о конкретной специальности и о вузе в целом.
 На данный момент в России функционирует 1900 вузов [2] и все они ежегодно ставят цель набрать
 студентов по поставленному плану. Именно поэтому проведение мероприятий для школьников, которые в
 дальнейшем могут выбрать именно этот вуз, является одним из эффективных способов привлечения
 абитуриентов. Исходя из этого, можно сделать вывод, что данная тема является актуальной.
 Выбор профессии является важным шагом в жизни человека, от которого зависит вся его дальнейшая
 жизнь. Так же важную роль при выборе ВУЗа играет востребованность специальностей, стоимость обучения,
 наличие скидок и бюджетных мест. Поэтому важно провести не только интересное, но и информационно
 значимое, актуальное мероприятие для абитуриентов. Большинство вузов организует различные ивенты, к ним
 относят деловые игры, экскурсии, ознакомительные лекции, квесты, олимпиады и т.п.
 Существует 3 типа маркетинговых мероприятий для абитуриентов:
 1. информационное;
 2. профилирующее;
 3. мотивирующее.
 К информационным маркетинговым мероприятиям относят проведение дней открытых дверей,
 реклама вуза в СМИ, встречи со школьниками. Цель данных мероприятий – донести информацию до
 абитуриентов о вузе, специальности, условиях поступления.
 К профилирующим маркетинговым мероприятиям относят экскурсии на производство, проведение
 различных игр для абитуриентов по конкретному профилю. Цель таких мероприятий – дать более полное
 представление об учебной деятельности, местах работы после окончания специальности, получаемых знаний и
 т.п. Т.е. в данном типе мероприятий идет упор на привлечение к конкретному направлению обучения.
 К мотивирующим мероприятиям относят встречи с успешными выпускниками, приглашение на
 спортивные, культурные мероприятия, знакомство с существующими клубами в вузе. Цель данных
 мероприятий – повысить желание поступления в вуз. [3]
 Рассмотрим мероприятия, проводимые ТУСУРом для привлечения на специальности
 «Государственное и муниципальное управление».
 В ТУСУРе был проведен парламентский турнир по дебатам для школьников 9-11 классов.
 Парламентские дебаты - интеллектуальное образовательное студенческое движение, а также одна из форм
 дебатов, в основу которого положена имитация классических парламентских прений. [4] Данный вид
 дебатов предоставляет участникам возможность ощутить себя в роли политической элиты и стать частью законотворческого процесса. Так как деятельность направлена на привлечение абитуриентов на
 специальность «Государственное и муниципальное управление», то с помощью игровой формы можно
 показать одно из направлений дальнейшей деятельности выпускников данного направления, тем самым
 заинтересовать школьников. Такой вид похож на узкую практическую профориентацию, что важно для
 учеников для дальнейшего самоопределения.
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 Целевой аудиторией стали ученики 9-11 классов. Школьники, обучающиеся в 9-11 классах, находятся
 на стадии определения профессии и дальнейшего образования. Поэтому была выбрана именно такая
 группа лиц, для которых будет интересен и понятен данный формат мероприятия.
 Турнир по дебатам представляет из себя несколько этапов: общий, полуфинал и финал. Были выбраны
 актуальные для школьников темы для прений, а именно темы из ЕГЭ и ОГЭ части С, что способствует
 переподготовке к экзаменам в виде наборов аргументов, которые они выведут в ходе дебатов. Такой ход и
 стал главной мотивацией для участия в турнире.
 Проведённое мероприятие является актуальным как для будущих абитуриентов, так и для
 университета. Ученики, принявшие участие в нём, получили всю необходимую информацию для
 поступления в ТУСУР, а университет, провёл эффективное мероприятие по привлечению абитуриентов.
 В завершении первого дня, все участники, включая непрошедших отборочные игры, были награждены
 памятными призами и грамотами с символикой ТУСУРа. Также, по традиции профориентационных
 мероприятий ФСУ, состоялся массовый запуск бумажных самолётиков, на которых каждый из 70
 участников поделился своим мнением о посещенном мероприятии, некоторые из них представлены ниже:
 1. «Пришла на данное мероприятие, потому что хотела научиться публично выступать, но до этого дня
 не предоставлялось возможности. Очень понравилась организация турнира и судьи».
 2. «Пришел на турнир, потому что считаю очень важным уметь отстаивать свою точку зрения словами.
 На турнире больше всего мне понравилось, что собралось много команд».
 3. «Решила принять участие в дебатах, так как подумала, что это хорошая возможность нестандартно
 подготовиться к ЕГЭ по обществознанию. Понравилась неформальная обстановка и общение, темы, еда».
 На следующий день четыре лучшие команды поборолись за призовые места, приняв участие ещё в
 двух играх. Сначала по две команды выступили друг против друга согласно сетке, затем, во второй игре,
 победители вышли против победителей, поборовшись за I и II места, а проигравшие столкнулись с
 проигравшими, соответственно за III и IV. Для того, чтобы участники смогли выступить в полную силу,
 было принято решение увеличить время спикерских речей до шести минут. Все команды-победители и
 лучший спикер были награждены ценными призами с символикой ТУСУРа, а также узнали о
 возможности участия в олимпиадах, дающих дополнительные баллы при поступлении в университет.
 Еще одним мероприятием для привлечения абитуриентов в ТУСУР на специальность
 «Государственное и муниципальное управление» является online-олимпиады по обществознанию и
 государственному управлению.
 Проведение олимпиады позволит:
 1. повысить заинтересованность учеников в учебе и развить познавательные навыки учащихся;
 2. предоставить всем желающим ученикам возможность оценить свои знания в условиях
 интеллектуального состязания, без выезда за пределы своего региона;
 3. мотивировать учеников к дополнительному внешкольному и самостоятельному обучению и к
 умению применять свои знания в нестандартных ситуациях;
 4. стимулировать использование информационных технологий в образовательном процессе;
 5. мотивировать к поступлению в ТУСУР.
 Олимпиада проводится на территории Российской Федерации и стран СНГ среди учащихся 10-х и 11-х
 классов учреждений среднего общего образования и учащихся учреждений среднего профессионального
 образования. Олимпиада является составной частью процесса подготовки абитуриентов к поступлению в
 ТУСУР: этапом проверки уровня знаний абитуриентов, а также его соответствия требованиям
 поступления и успешного освоения программы высшего образования.
 Участники олимпиады – учащиеся 11-х классов, награждённые дипломами или грамотами, при подаче
 документов для поступления в ТУСУР в год проведения олимпиады получают право на дополнительные
 баллы, которые суммируются с результатами ЕГЭ или результатами вступительных испытаний вуза.
 Участники Олимпиады – учащиеся 10-х классов, награжденные дипломом I степени, получают право на
 дополнительные баллы в год поступления. Также в рамках онлайн-олимпиады каждый участник имел
 возможность ознакомиться с одним из перспективных направлений подготовки бакалавров в ТУСУРе –
 «Государственное и муниципальное управление».
 В настоящие время все три вида маркетинговых мероприятий стали уже привычным способом
 привлечения новых студентов. В совокупности они позволяют максимально эффективно охватить
 целевую аудиторию, а именно: рассказать школьникам и их родителям подробности процедуры
 поступления, показать ребятам внутреннюю «кухню» студенческой жизни, представить те специальности,
 о которых многие могли и не подозревать. Современные информационные технологии позволили
 расширить этот охват и выйти за пределы страны. Это показано на примере online-олимпиады.
 Таким образом, организация и проведения всевозможных маркетинговых мероприятий является
 оправданным решением вузов в погоне за студентами. И тем больше усилий и креативности следует
 применять руководству, чем более дорогой и невостребованной на рынке труда является специальность.
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 Поэтому, внедряя в работу различные мероприятия, следует так же оценивать их эффективность, новизну
 и уникальность среди университетов, предлагающих схожие специальности.
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 MARKETING ACTIVITIES FOR STUDENTS OF HIGHER EDUCATION INSTITUTIONS
 The Purpose of the article is to consider the main marketing activities carried out by universities for students in school. The
 article describes the main types of marketing activities, as well as activities carried out by the TUSUR for attracting students. The
 method of analysis of measures was used in the analysis. As a result, the effectiveness of marketing activities was evaluated.
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 ЭВРИСТИЧЕСКОЕ СОПРОВОЖДЕНИЕ ПОСТАНОВКИ И РЕШЕНИЯ ШКОЛЬНЫХ
 ЗАДАЧ ПО ФИЗИКЕ
 Выделены дидактические условия повышения качества естественно - математического образования учащейся
 молодежи посредством эвристического сопровождения постановки и решения школьных задач по физике.
 Ключевые слова: учебное физическое моделирование, эвристическое сопровождение.
 Дидактический опыт преподавания общей, экспериментальной и теоретической физики на младших
 курсах естественно-математических и инженерно-технических факультетов ряда высших учебных
 заведений Уральского региона в течение последних лет показывает низкий уровень знаний и умений по
 физике у большинства выпускников средних общеобразовательных школ [1].
 У преподавателей – ученых высшей школы складывается впечатление, что у ряда вчерашних учащихся
 средних общеобразовательных школ не столько недостаточно научных фактов и теоретических
 представлений о природных объектах, процессах и явлениях, а сколько отсутствует ясное и правильное
 суждение об их происхождении и соотношении.
 В качестве одного из способов преодоления выделенного отрицательного явления современной
 средней общеобразовательной школы нами предлагается учебное информационное моделирование
 природных и технических объектов, процессов и явлений на лекционных, практических и лабораторных
 занятиях с учащимися старшего возраста.
 При этом учебное информационное моделирование фрагментов природной и технической
 действительности, состоящее из таких этапов – элементов, как постановка задачи, построение модели,
 разработка и исполнение алгоритма, анализ результатов и формулировка выводов, возврат к предыдущим
 этапам при неудовлетворительном решении задачи [2], сопровождаемое соответствующими
 эвристическими вопросами и ответами учащихся на них под руководством учителя физики средней
 общеобразовательной школы.
 К множеству эвристических вопросов, используемых учителем физики и старшеклассниками средней
 общеобразовательной школы при постановке учебных задач по физике относятся: а) «Какой физический
 объект, процесс или явление рассматривается в задаче?»; б) «Что дано в виде известных физических
 величин с соответствующими значениями и единицами измерения?»; в) «Какие физические величины неизвестны со своими значениями, выраженными в соответствующих единицах измерения?».
 Построение физической модели объекта, процесса или явления решаемой учителем и учащимися учебной
 задачи состоит в том, чтобы пренебречь чертами или свойствами изучаемого фрагмента природной или
 технической действительности, несущественными для рассмотрения выделенного в постановке задачи
 множества вопросов, но сохранив то, что необходимо для достоверного решения задачи.
 http://www.ict.edu.ru/files/materials/4235/CRM%20%E4%EB%FF%20%C2%D3%C7%E0.pdf
 https://www.aviaport.ru/conferences/41029/
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 Совокупность эвристик, используемая учащимися под руководством учителя физики, при построении
 моделей природных и технических объектов, процессов или явлений с помощью системно-структурно-
 функционального [4], статистического [5] или синергетического [6] подходов к изучению действительности,
 сводится к следующим вопросам: а) «Какие из свойств рассматриваемого физического объекта, процесса или
 явления следует выделить, сохранить и изучить, а другие опустить при решении задачи?»; б) «Как определить
 физическую зависимость между условиями и требованиями учебной задач?»; в) «Решается ли данная учебная
 задача с помощью известных, освоенных ранее знаний по физике?».
 Разработка алгоритма решения выделенной учебной задачи по физике основывается на изученных
 учащимися средней общеобразовательной школе порядках решения физических задач, что требует от
 старшеклассников аккуратного оформления последовательностей действий по решению учебных задач и
 их закрепления при выполнении домашних заданий по физике.
 Эвристиками, способствующими успешной разработке и исполнения учащимися алгоритма решения учебной
 задачи по физике в средней общеобразовательной школе, являются следующие вопросы: а) «Какой известный,
 ранее изученный метод физической науки подходит для решения выделенной задачи?»; б) «Имеется ли решение
 подобной учебной задачи по физике в учебниках, учебных пособиях или в телекоммуникационных источниках
 учебно-методической информации?»; «Какие элементы известных методов решения задач по физике подходят
 для составления плана решения рассматриваемой задачи?».
 Анализ результатов решения учебной задачи по физике и формулировку соответствующих выводов учитель
 физики проводит вместе с учащимися средней общеобразовательной физики с помощью эвристических
 вопросов, основанных на правилах логики и здравого смысла, имеющего отношение к реальности.
 Дидактический опыт сопровождения постановки и решения школьных задач эвристическими
 вопросами показывает его эффективность в повышении качества естественно-математического
 образования учащейся молодежи.
 Анализируя и обобщая приведенный выше краткий материал, можно сформулировать вывод о том, что
 одним из дидактических условий повышения качества обучения старшеклассников физике является
 эвристическое сопровождение постановки и решения задач по физике в средней общеобразовательной школе.
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 Всеобщее внедрение в разные отрасли естественных, технических, социальных и гуманитарных наук в
 двадцатом веке математики обусловлено её методологическими и методическими успехами и возросшими
 потребностями человечества этих достижений в познании и преобразовании объектов, процессов и
 явлений окружающего нас мира.
 Одну из редких школьных дисциплин, изучаемых учащимися в течение одиннадцати классов,
 классическую математику в связи с этим следует осваивать подрастающему поколению с четким
 выделением её теоретических положений и практических приложений [1].
 В решении данной основной дидактической задачи средней общеобразовательной школы
 эффективную роль может сыграть сопровождаемое эвристическими вопросами [2] учебное
 математическое моделирование объектов, процессов и явлений природной, технической и социальной
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 действительности, состоящее из таких этапов – элементов, как постановка задачи, построение
 математической модели, разработка и исполнение алгоритма, анализ результатов и формулировка
 выводов, возврат к предыдущим этапам при неудовлетворительном решении задачи [3].
 Эвристика постановки учебных задач математики включает в себя такие вопросы, как «Понятна ли
 словесная формулировка задачи с её требованием?», «Каковы основные элементы задачи в виде данного,
 неизвестного и условия?» и «Что представляет собой изучаемый математический объект?».
 Перед построением математической модели решения задачи учителю средней общеобразовательной
 школы следует перед учащимися выделить нижеследующие методологические положения.
 1. Математика открывает и предлагает настоящим и будущим исследователям действительности
 наиболее общие, абстрактные и четкие модели для изучения окружающего нас мира в отличие от менее
 общих и более расплывчатых моделей объектов, процессов или явлений, рассматриваемых в
 естественных, технических и социальных науках.
 2. Современная действительность за счет её познания и преобразования человечеством так усложнилась,
 что без упрощающих, огрубляющих, формализующих, учитывающих одну или несколько сторон или свойств
 объекта, процесса или явления моделей невозможно осуществить прогресс науки и техники.
 3. Появление, открытие или создание новой модели естественной, технической или социальной науки
 означает, что система понятий этой отрасли науки уточнилась или совершенствовалась настолько, что она
 поддается строгому и абстрактному или математическому изучению или анализу.
 4. Математическое открытие в отличие от естественнонаучных открытий, обнаруживающих ранее
 неизвестные свойства окружающего нас мира, выделяет ранее неизвестные свойства рассматриваемых
 моделей фрагментов действительности.
 5. Математические модели арифметики, алгебры, планиметрии, тригонометрии и стереометрии в виде
 аксиом, теорем и лемм образуют необходимый фундамент для решения задач соответствующей учебной
 дисциплины.
 В множество эвристических вопросов, облегчающих учащимся средних общеобразовательных школ
 построение математических моделей решения учебных задач входят: а) «Какой математический объект
 составляет основу строящейся модели решения учебной задачи?»; б) «Что является подходящим набором
 символов для обозначения элементов выбранного математического объекта?»; в) «Каковы математические
 зависимости между условиями и требованиями учебной задачи?».
 Разработка алгоритма решения учебной математической задачи состоит в составлении учащимися
 средней общеобразовательной школы плана учебных действий на основе построенной математической
 модели и известных правил арифметики, алгебры, планиметрии, тригонометрии или стереометрии.
 К эвристикам разработки и исполнения алгоритма учебных задач по математике относятся: а) «Какой
 известный метод математической науки подходит для решения выделенной задачи?»; б) «Решалась ли в
 ученической аудитории ранее какая-нибудь родственная математическая задача?»; в) «Какие элементы
 известных методов математики подходят для составления плана решения рассматриваемой задачи?».
 Этап анализа результатов решения учебной математической задачи и формулировки соответствующих
 выводов сопровождается под руководством учителя математики ответами учащихся на соответствующие
 эвристические вопросы логики и здравого смысла [4].
 Анализ и обобщение приведенного выше краткого материала позволяют сформулировать вывод о том,
 что эвристика постановки и решения учебных задач по математике служит источником повышения уровня
 интеллектуального и творческого потенциалов учащихся средних общеобразовательных школ.
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 языка в системе дополнительного внешкольного образования младших школьников. Их влияние на учебную мотивацию
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 В соответствии с ФГОС начального образования преподавание иностранного языка как обязательного
 предмета начинается со второго класса школы. Кроме того, многие родители отдают детей младшего
 школьного возраста в структуры дополнительного обучения иностранному языку независимо от того, есть
 ли у ребенка желание его изучать. Однако без мотивации, желания, интереса самого школьника
 непродуктивно изучать иностранный язык несмотря на многообразие коммуникативных методик,
 подходов, учебных материалов. Поэтому учителю иностранного языка нужно понимать закономерности
 формирования такой мотивации и опираться на них в процессе обучения детей иностранному языку во
 всех формах учебных занятий.
 В психологической науке можно найти большое число определений понятия «мотивация». По мнению
 И.А. Зимней, «мотивация представляет собой сложное объединение, «сплав» движущих сил поведения,
 открывающийся субъекту в виде потребностей, интересов, влечений, целей, идеалов, которые
 непосредственно детерминируют человеческую деятельность» [3, c. 130]. Учебную мотивацию можно
 описать как «процесс, который, запускает, направляет и поддерживает усилия, направленные на
 выполнение учебной деятельности» [4, c.132-134].
 Однако в пока доминирующем традиционном объяснительно-иллюстративном типе обучения
 возможности формирования познавательной мотивации школьников довольно ограничены.
 Он
 предполагает субъект-объектный характер отношений «учитель-ученик», групповые формы занятий,
 монологическое общение педагога с «обучаемыми». Это «школа памяти», при которой ученик занимает
 пассивную позицию, у него отсутствует интерес к предмету, доминирует передача ученику абстрактной
 учебной информации [1, c.66-68].
 Современные инновационные педагогические технологии обусловливают появление «школ развития»
 с преобладанием субъект-субъектного характера взаимоотношений учителя и учеников, совместной
 работы в группе или коллективе, где ученик активен, у него есть мотив к самосовершенствованию и
 интерес к учебной деятельности. В основе данного типа обучения лежит объяснение термина «мотивация»
 как сложного психического понятия.
 Многочисленные исследования подтверждают, что для формирования положительной учебной
 мотивации у младших школьников, в том числе в контексте изучения иностранного языка, требуется
 проведение целенаправленной, специально организованной работы. Это подразумевает управление не
 только умственными действиями, но и мотивами усвоения знаний, что, как отмечает А.К. Маркова,
 труднее, чем формирование действий или операций.
 Проблемы мотивации учебной деятельности младших школьников, в том числе при изучении
 иностранного языка исследовалась в ставших уже классическими работах А.К. Марковой, И.А. Зимней,
 Л.И. Божович, а без опоры на конкретную психолого-педагогическую или педагогическую теорию – в
 диссертациях О.В. Горбушиной, С.В. Дороховой, М.А. Пастушковой и др.
 В то же время в ряде исследований показано позитивное влияние реализации принципов и технологий
 контекстного образования на повышение мотивации изучения иностранного языка студентов вузов (О.А.
 Григоренко, В.Ф. Тенищева, Н.П. Хомякова и др.). Однако отсутствуют исследования с этих позиций
 мотивации изучения английского языка младшими школьниками во внешкольном дополнительном
 образовании. Поэтому целью и предметом нашего исследования и выступило выявление психолого-
 педагогических условий повышения их мотивации в процессе изучения английского языка с позиций
 психолого-педагогической теории контекстного образования.
 Гипотезой исследования выступило предположение, что реализация во внешкольном образовании ряда
 принципов психолого-педагогической теории контекстного образования в процессе изучения иностранного
 языка младшими школьниками способствует повышению уровня их познавательной мотивации.
 Построение процесса обучения иностранному языку на базе ведущих принципов и некоторых
 технологий контекстного образования позволяет максимально приблизить содержание и процесс учебной
 деятельности учеников к естественным ситуациям общения на иностранном языке, которые могут
 возникать в повседневной жизни. Основная функция контекстного подхода к обучению, согласно его
 автору А.А. Вербицкому, – создание условий трансформации учебно-познавательной деятельности в
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 практическую (школьник) или профессиональную (студент); при этом моделируемая образовательная
 среда становится приближенной , в нашем случае, к формам, содержанию и условиям практического
 использования иностранного языка.
 Нас интересует эффективное усвоение иностранного языка, сопровождаемое интересом и высокой
 мотивацией учебной деятельности, на которые основные принципы и технологии контекстного
 образования [2, с.102] могут оказывать позитивное влияние.
 Принципы контекстного образования, которые при некоторой модификации мы реализуем в процессе
 обучения английскому языку младших школьников во внешкольном образовании, следующие:
 1. обеспечение личностного включения школьника в процесс учения;
 2. моделирование в учебной деятельности содержания и условий повседневной иноязычной речи;
 3. проблемность содержания обучения;
 4. ведущая роль совместной деятельности, межличностного взаимодействия и диалогического общения
 учитель и учеников как субъектов образовательного процесса;
 5. психолого-педагогически обоснованное сочетание новых и традиционных педагогических
 технологий;
 6. единство обучения и воспитания личности школьника.
 Эксперимент проводился на базе группы детей 7-8 лет, дополнительно посещающих курсы английского
 языка. В исследовании приняли участие 26 человек (9 мальчиков и 17 девочек), занимающихся в мини-группах
 по 8-9 человек английским языком как дополнительным. Исследование проводилось с помощью авторской
 анкеты для родителей, анкеты для учащихся с целью определения уровня мотивации изучения английского
 языка (разработана Н.Г.Лускановой, в модификации С.В. Дороховой), теста-опросника с целью определения
 ведущего мотива изучения английского языка «Лесенка побуждений» (Л.И. Божович, А.К. Маркова). Были
 также использованы метод анализа продуктов деятельности и методы статистической обработки результатов
 эксперимента (Т-критерий Стьюдента).
 Полученные эмпирические результаты исследования позволили сделать следующие основные выводы:
 – дети стали проявлять желание научиться говорить, читать, писать на английском языке; проявился
 также широкий познавательный мотив – ориентация на овладение новыми знаниями на уроках;
 уменьшилось доминирование социальных мотивов учения;
 – отмечена тенденция позитивного влияния принципов контекстного образования на мотивацию
 младших школьников в процессе изучения английского языка.
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 Существует множество мнений, раскрывающих природу воли. Данный факт свидетельствует о том, что
 понятие воли не является обозначением какой-либо реальности. Оно является так называемым
 теоретическим конструктором, который введен в науку для объяснения этой реальности.
 Будучи особым понятием в системе психологии, воля является одним из наиболее сложных к
 восприятию и пониманию термином. Происходит это, прежде всего, потому, что волю можно
 рассматривать и как самостоятельный процесс, и как аспект психологических явлений.
 Воля — сознательное регулирование человеком своего поведения (деятельности и общения), связанное
 с преодолением внутренних и внешних препятствий. Это — способность человека, которая проявляется в
 самодетерминации и саморегуляции им своего поведения и психических явлений.
 При этом, важно отметить, что воля представляет собой осознанное регулирование каждым индивидуумом
 своих поступков и действий, выполнение которых требует моральных и физических затрат.
 Немало мыслителей оказали свое влияние в формировании данного понятия. К.Лоренц, А.Адлер, К.
 Хорни, Э. Фромм и другие по своему трактовали понятие воли, акцентируя внимание на различных
 аспектах. Остановимся более подробно на мнениях Фрейда и Юнга по данному вопросу.
 Так, Фрейд, изучая понятие воли с позиции психологии говорил, что понимал волю как инструмент
 подавления, а не как положительную силу. Фрейд видит "волю" в качестве дьявола всей системы, потому
 что воля выполняет негативную функцию, приводя в действие сопротивление и подавление. Источниками
 таких высказываний были, прежде всего, его личные наблюдения. Во-вторых, Фрейд изучал
 общекультурные явления, и поэтому второй источник – общекультурный.
 Что касается Юнга, то в его интерпретации, воля – энергия эго. В его понимании воля – это сумма
 психической энергии, которая находится в расположении сознания. Исходя из этого, волевой процесс
 выражается как энергетический процесс, вызванный сознательной мотивацией. Поэтому психический
 процесс, обусловленный бессознательной мотивацией, я бы не назвал волевым процессом. Воля есть
 психологический феномен, обязанный своим существованием культуре и нравственному воспитанию, но в
 высокой степени отсутствующий в примитивной ментальности [1].
 Данные пояснения категории воли показывают, что авторы мыслят совершенно по-разному, что еще
 раз доказывает нам то, что нет совершенно точного определения данного понятия.
 Другими словами воля — это способность человека, которая проявляется в самодетерминации и
 саморегуляции им как своей деятельности, так и различных психических процессов.
 Помимо этих мыслителей, особый вклад в формирование данного понятия вложили и советские психологи
 и философы, среди которых такие как: Бехтерев В.Д., Сеченов И.М., Запорожц А.В., Тарханов И.С., и другие.
 Все они внесли неоценимый вклад в развитие философской и психологической мысли в 50-80 года двадцатого
 столетия, развивая понятие и значимость воли в психологии и философии в целом [2, с. 153].
 Основной признак воли связан с тем, что происходит принятие волевого решения. Наличие такого
 решения полагает о том, что признак воли сопряжен с принятием разумных решений. Индивидуум
 противопоставляет различные потребности, мотивы и влечения. Создаваемые условия противоречий
 ставят человека перед выбором одного из нескольких вариантов. Имея одинаковую побудительную силу,
 выбор падает именно на один из вариантов. Именно это и является волевым решением.
 Рис. 1. Волевое решение [3]
 Говоря о значимости воли в психологии, следует отметить следующее [4, с. 6]:
 1)У каждого человека есть возможность развивать у себя волевые качества;
 2) Понятие воли в психологии подразумевает осознание цели и стремление ее достичь;
 3) Основными функциями воли являются побудительная, стабилизирующая и тормозная;
 4) Основным составляющим воли является волевой акт (действие). Волевые действия характеризуются
 наличием цели, а также препятствий, трудностей, наличием своеобразного напряжения, переживаемого в
 ходе их выполнения;
 5) Мощным двигателем воли являются чувства.
 В результате, мы можем сказать, что цель воли в психологии – это прежде всего управление нашим
 поведением, сознательная саморегуляция [5].
 Таким образом, воля в психологии – сложный процесс, объяснение которого является трудом многих
 мыслителей. При этом, четкого определения воли нет, но есть общие черты, позволяющие сказать, что воля это
 прежде всего способность человека, которая раскрывается в сознательном регулировании своих действий.
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 Иными словами, мы можем сказать, что с позиции психологии, воля играет важнейшую роль в жизни
 каждого человека. Достижение определенного результата, побуждение к конкретным действиям, оценка
 выгод и потерь – все это является действиями волевого характера.
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 Российского фонда фундаментальных исследований номер 18-013-00861 «Исследование особенностей социализации
 обучающихся с интеллектуальными нарушениями в условиях инклюзивного образования». В начале статьи представлен
 теоретический обзор и представлено разнообразие подходов к классификации форм семейных отношений. Далее описаны
 причины дисгармонии в семье, а также рассмотрены варианты развития и социализации ребенка с интеллектуальными
 нарушениями в семьях с разными стилями воспитания. Очерчен круг проблем, с которыми сталкиваются родители
 «особого» ребенка. На последних страницах статьи представлен анализ полученных результатов исследования.
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 Семья — ячейка общества, базирующаяся на браке и кровном родстве, члены которой объединены
 общностью быта, взаимной помощи и моральной ответственности. Семья — категория историческая.
 Возникнув на ранних ступенях развития социума, как большая материнская семья, она на протяжении
 истории претерпела значительные перемены, преобразовавшись в малую отцовскую семью, основанную
 на единобрачии.
 Важнейшее предназначение семьи как социального института считается воспроизводство и воспитание
 нового поколения [1, с.151].
 В процессе исследования проблем семьи выявлена следующая закономерность: существует
 неосознанная тенденция воспроизводить модель взаимоотношений своих родителей в своей семье. Для
 мальчика особую роль имеет опыт общения с отцом и наблюдения за его поведением по отношению к
 матери. Девочке, весьма немаловажно, усвоить способы поведения матери по отношению к отцу. В случае
 если, супруг грубо обращался с женой, оскорблял и унижал личное достоинство, в таком случае не
 исключено, что сын в своей семье будет поступать подобным образом. Согласно такой же схеме будет
 вести себя по отношению к мужу и дочь. Что касается родителя противоположного пола, то его образ
 весьма значим при выборе будущего партнера, который осуществляется или по сходству, или по
 противоположности. Вероятность гармоничного союза между мужчиной и женщиной напрямую
 обусловлено сходством моделей семей, из которых происходят супруги. В обратном случае, может
 возникать соперничество за власть, недопонимание, разводы, брошенные дети и т.д.
 Имеется еще один значимый фактор - у многих молодых семей отсутствует возможность жить
 отдельно от родителей, и многочисленные пары, после вступления в брачный союз, продолжают жить с
 родителями одного из супругов. И невозможно обойти вниманием те случаи, когда бездетные семьи
 http://ponjatija.ru/node/7559
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 усыновляют либо удочеряют детей-сирот, либо появляются «внебрачные» дети и т.д. Все это без
 исключения, порождает разнообразие форм существования семей, складывающихся в них
 внутрисемейных взаимоотношений, подходов и стилей воспитания детей. [1, с.152-153].
 Выделяют следующие формы состава семьи:
 1. Нуклеарная семья — состоит из взрослых и детей, которые от них зависят.
 2. Расширенная семья - включает нуклеарную семью и родственников: бабушек, дедушек, внуков,
 сестер, братьев и т. д.
 Е.А. Личко в описание семьи включает следующие характеристики и варианты:
 1. Структурный состав:
 полная семья (есть мать и отец);
 неполная семья (есть только мать или отец);
 деформированная семья (наличие отчима вместо отца или мачехи вместо матери).
 2. Функциональные особенности:
 гармоничная семья;
 дисгармоничная семья.
 Основными причинами дисгармонии в семье, по его мнению, являются:
 1. Отсутствие партнерства между родителями (один из них доминирует, другой только подчиняется);
 2. Деструктурированная семья (нет взаимопонимания между членами семьи, существует излишняя
 автономия членов семьи, нет эмоциональной привязанности и солидарности между членами семьи в
 решении жизненных проблем);
 3. Распадающаяся семья (конфликтная, с высоким риском развода);
 4. Ригидная псевдосоциальная семья (доминирование одного члена семьи с чрезмерной зависимостью
 других, жесткая регламентация семейной жизни) [1, с.154]..
 Особый интерес представляет классификация, предложенная Э. Арутюнянц, изучавшей
 психологические типы семьи. По ее мнению, существует три ее варианта:
 - традиционная;
 - детоцентрическая;
 - супружеская (демократическая).
 В традиционной семье прививается уважение к авторитету старших, воспитание осуществляется
 сверху вниз. Главным условием в такой семье, является подчинение. Результатом социализации ребенка,
 воспитывающемуся в таких условиях, будет способность легко вписываться в «вертикально-
 организационную» структуру. Дети из этих семей легко усваивают традиционные нормы, но ощущают
 трудности при создании своей семьи. Они не инициативны, робки в общении, действуют исходя из
 представления о должном.
 В детоцентрической семье основной задачей родителей является обеспечение «счастья ребенка».
 Влияние осуществляется снизу вверх (от ребенка к родителям). Вследствие, у ребенка формируется
 высокая самооценка, чувство собственной значимости, однако увеличивается возможность конфликта с
 социальным окружением за пределами семьи. По этой причине ребенок из такой семьи способен
 воспринимать мир как враждебный.
 В супружеской (демократической) семье учитываются взаимные интересы, принятие и независимость
 ее членов. «Итогом воспитания в таких семьях является усвоение ребенком демократических ценностей.
 Как недостаток называется возможность отсутствия у него навыков подчинения социальным
 требованиям». [1, с.154].
 Таким образом, семья не просто социальная группа — это, прежде всего, общественный институт, в
 котором каждый ее член выполняет социальную роль (отца, матери, ребенка, старшего товарища и т. д.).
 Семья, подчеркивает В.Н. Дружинин, как и любой другой институт, скрепляется системой власти,
 взаимоответственности и психологической близости. Различают три типа властных структур:
 - патриархальная семья, где власть принадлежит мужу;
 - матриархальная семья — власть принадлежит жене;
 - эголитарная семья — власть равномерно распределяется между мужем и женой.
 Ответственность за социализацию и жизнеобеспечение семьи могут выполнять не только отец или
 мать, но и другие члены семьи — бабушки, дедушки, старшие братья и сестры и др. [1, с.155].
 В современной российской семье в большинстве своем ответственность за семью несет мать. По
 данным Акатова Л.И, «мать в 1,5—4 раза чаще контролирует учебу детей, посещает родительские
 собрания, водит ребенка в детский сад, ей дети отдают предпочтение в обсуждении учебных дел,
 взаимоотношений с товарищами, личных проблем» [1, с.155].
 Сокращение значимости роли отца в процессе воспитании детей нередко приводит к печальным
 результатам. Согласно клиническим исследованиям, отец играет важную роль в развития ребенка с самого
 его рождения. Он - первая модель при ранней идентификации ребенка с ним, отцы помогают процессу
 отделения ребенка от матери, стимулируя тем самым ход социализации.

Page 138
                        
                        

Международный научный журнал «Инновационное развитие» № 10 (27) | декабрь 2018
 138
 Особенно незаменим отец при воспитании сына. Лишь отец может создать у него умение проявлять
 инициативу и противостоять групповому давлению. «Чем больше ребенок привязан к матери, тем он
 менее активно может противодействовать агрессии окружающих. Чем меньше ребенок привязан к отцу,
 тем ниже его самооценка, тем меньше он придает значение духовным и социальным ценностям по
 сравнению с материальными и индивидуалистическими» [1, с.155]. Отсутствие отца в семье или
 неисполнение им своих обязательств нередко приводит к формированию у ребенка психологических
 комплексов и патологий.
 Семья не изолированная общность, где без исключения обуславливается половыми отношениями.
 Семья - звено социальной структуры общества, где в миниатюре отражаются все процессы, происходящие
 в нем. По этой причине, воспитательная, образовательная, профессиональная и социальная позиция
 родителей и иных членов семьи отразиться на ее направленности процесса воспитания детей.
 Семья является ближайшим и, по сути, первым социальным окружением ребенка. Рождение ребенка с
 интеллектуальным дефектом действует на родителей угнетающе. Если появление на свет нормального
 малыша связано с массой положительных эмоций: переживания чувств радости, гордости, нежности, то
 рождение ребенка с дефектом, расценивается ровно как жизненная трагедия. На этой основе между
 супругами возникают многочисленные конфликты. Немало ситуаций, когда семьи отказываются от таких
 детей и передают их на воспитание в специализированные учреждения. Появление ребенка с
 интеллектуальной недостаточностью действует на родителей по-разному, но в большинстве случаев
 данный факт - это сильнейший психологический стресс, который способен перерасти в травматический
 невроз, т. е. нарушение функционирования психики после пережитого шока. Большая часть родителей со
 временем приходят в себя, обретают силы, для того, чтобы возвратиться к обычной жизни и заняться
 развитием и воспитанием ребенка. Но потрясение, пережитое ими прежде, может возвращаться к ним в
 виде «ретроспективных» тревог, бессонницы, нервных срывов, периодических депрессий. [1].
 Предметом глубочайших психологических переживаний родителей и родных умственно отсталых
 детей считаются характерные признаки их психофизических нарушений, а именно, недостаточность
 интеллектуальной сферы. Ведущий дефект считается психотравмирующим фактором для родителей и
 близких «особого» ребенка, так как данный дефект, исключает вероятность полного выздоровления,
 социально-трудовой адаптации и самостоятельной полноценной жизни в социуме. По мнению родителей
 такого ребенка, окружающие начинают воспринимать их как психически больных лиц. Данный факт,
 безусловно, возводит невидимую стену между семьей и обществом.
 Семьи умственно отсталых детей боятся и стесняются диагноза, поставленного их ребенку. Они ищут
 возможности для его изменения на более приемлемый и «щадящий» диагноз (ранний детский аутизм,
 детский церебральный паралич и др.).
 Отношение матери к детям с интеллектуальной недостаточностью имеет двойственный характер (О.Б.
 Чарова, Е.А. Савина). С одной стороны, матери проявляют сострадание к детям. Несостоятельность
 умственно отсталых детей вынуждает матерей заботиться и брать их под контроль. С другой стороны, у
 матерей умственно отсталых детей часто появляется чувство усталости, раздраженность, желание
 наказать ребенка, избегать круг его интересов, ребенка в силу их незамысловатости. Эмоциональное
 состояние матерей характеризуется депрессией, чувством вины, горя, стыда и страдания (Р.Ф. Майрамян).
 Мужчина — отец больного ребенка — гарантирует, главным образом, финансовую основу семьи. Ему
 нет необходимости оставлять или изменять вид своей профессиональной деятельности из-за рождения
 больного ребенка, за счет чего он не выходит, как мать ребенка, из привычных социальных
 взаимоотношений. Его жизненный стереотип, не подвергается изменениям кардинально, в силу того, что
 большую часть времени он проводит в той же социальной среде (на работе, с друзьями и т.д.). «Отец в
 силу занятости на работе и в соответствии с традиционным пониманием своих семейных обязанностей
 меньше, чем мать, проводит времени с больным ребенком. Поэтому его психика не подвергается
 патогенному воздействию стресса столь же интенсивно, как психика матери больного ребенка»[27, с.15]
 Таким образом, в семье, в которой родился ребенок с ограниченными возможностями здоровья,
 ценностные ориентации и мотивационные установки родителей смещаются и деформируются.
 Семьи, воспитывающие детей с интеллектуальными нарушениями, испытывают схожие проблемы и
 трудности. Зачастую им так не хватает физических и моральных сил. Все они без исключения нуждаются
 в психологической поддержке, необходимости разделить с другими людьми свои сомнения и трудности.
 Характер общения отца и матери в значительной степени обуславливается их индивидуальными
 особенностями. Члены гармоничных семей стараются не ограничиваться отношениями только между
 собой, а имеют друзей, интересы, любимые занятия. Эти связи с внешним миром - устойчивый источник
 психологической поддержки при решении возникших семейных проблем. У детей, ровно, как и у
 взрослых, появляются приятели и друзья вне семьи. Дети с раннего возраста приобщаются к любимым
 занятиям, растут уверенными в себе, с более выраженным чувством собственного достоинства, у них
 возникает более обширный и устойчивый диапазон интересов.
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 Многочисленное количество родителей, обременённых проблемами, существует тенденция к
 ограничению круга друзей, знакомств и интересов. Они зачастую закрываются в себе, не желают
 встречаться с друзьями, у них появляется недоверчивость, и закрадываются подозрения, сомнения по
 отношению к другим людям. Поэтому они не могут «уйти» от своих проблем, регулярно испытывают
 эмоциональное и психическое напряжение, проявляющееся в виде чувства безысходности. По этой
 причине, семьям, которые часто переживают такие состояния, нужна своего рода «психологическая
 разрядка». С этой целью, им рекомендовано, хотя бы на непродолжительный период времени,
 переключиться с семейных проблем, на общение с друзьями, поговорить с ними «по душам», после чего
 обычно наступает облегчение, которое помогает снова вернуть уверенность в своих.
 Семья для человека, а особенно для ребенка очень важное и значимое условие социализации и
 превышает по значимости все другие общественные образования. В ней индивид усваивает концепцию
 норм, правил, ценностей и знаний в соответствии с культурой и традициями общества и пробует их на
 практике. Рассматривая роль семьи для ребенка с умственной отсталостью, можем сказать - она
 неизмеримо увеличивается. Не стандартный образ жизни «особого» ребенка, возлагает на семью бремя
 ухода, воспитания и образования такого ребенка, это связано с повышенными материальными расходами,
 психологическими и эмоциональными перегрузками.[27]
 В рамках реализации гранта Российского фонда фундаментальных исследований номер 18-013-00861
 «Исследование особенностей социализации обучающихся с интеллектуальными нарушениями в условиях
 инклюзивного образования», 2018 году было проведено масштабное психолого-педагогическое
 обследование, в котором приняли участие 95 школьников 1-4 классов с диагнозом «Умственная
 отсталость» различной степени выраженности, воспитывающиеся в полных и не полных семьях. Как мы
 уже говорили, одним из критериев успешности социализации детей с умственной отсталостью является
 отношения родителей к «особому» ребенку. Мы использовали методику ОРО «Опросник родительского
 отношения», А.Я. Варга, В.В. Столина. Родительское отношение понимается как система разнообразных
 чувств и поступков взрослых людей по отношению к детям. С психологической точки зрения
 родительское отношение – это педагогическая социальная установка по отношению к детям, включающая
 себя рациональный, эмоциональный и поведенческий компоненты. Все они в той или иной степени
 оцениваются при помощи опросника, составляющего основу данной методики. 61 вопрос опросника
 составляет пять следующих шкал, выражающих собой те или иные аспекты родительского отношения.
 Результаты отражены на рисунке 1.
 Рис. 1. Результаты исследования детско-родительских отношений.
 Так мы можем пронаблюдать следующее: По шкале «Принятие – отвержение» видим среднее значение
 по показателю. Стало быть, большинство родителей встали на путь принятия ребенка, но зачастую
 испытывают к нему отрицательные чувства, не верят в его будущее, и недостаточно высоко оценивают
 его способности. Причем в неполных семьях показатель по шкале выше, чем в полных семьях.
 По шкале «Кооперация» мы видим средние результаты и у детей, воспитывающихся в полных семьях,
 и чуть выше показатели у детей, воспитывающихся в неполных семьях, что является признаком того, что
 большинство родителей проявляет интерес к тому, что увлекает ребёнка, поощряет его самостоятельность
 и инициативу, но и являются свидетельством слегка завышенных требованиях к ребенку, нежеланию
 приспосабливаться к его особенностям и относиться к нему как к личности.
 Средние показатели по шкале «симбиоз» у родителей являются свидетельством межличностной
 дистанции в общении с ребенком, но при этом взрослый стремиться оградить ребенка от трудностей и
 неприятностей жизни, тем самым ограничивая его самостоятельность.
 И в первом и во втором случае может отметить средние показатели по шкале «контроль»- это говорит о
 том, что контроль со стороны взрослого человека не носит авторитарного характера, но и не отсутствует
 полностью. Родители следят за социальными достижениями своих детей, однако предоставляют им право
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 выбора и не ограничивают их волю. Однако показатели чуть выше у родителей детей, воспитывающихся в
 неполных семьях.
 Высокий бал по шкале «отношение к неудачам ребенка» у родителей, являются признаком того, что
 взрослый человек относиться к ребенку как к несмышлёному существу, зачастую не принимая в серьез его
 интересы, увлечения, мысли и чувства ребенка. И опять - таки, значения показателей по данному
 критерию чуть выше у детей, воспитывающихся в неполных семьях.
 Таким образом, путем аналитической обработки данных, можно сделать вывод о том, процесс
 социализации детей в полных семьях протекает значительно лучше, однако отсутствие второго супруга в семье
 не является столь критичным фактором, кардинально влияющим на процесс социализации ребенка с
 умственной отсталостью. Но уверено можем говорить о том, что семья включенная в различные социальные
 отношения в социальной структуре общества может как способствовать социальной интеграции личности, так
 и препятствовать ей. На основе изучения занимаемых позиций родителей, моделей их поведения и специфики
 нарушения у ребенка необходима целенаправленная психолого-педагогическая и медико - социальная работа с
 семьей с целью формирования гармоничных детско-родительских взаимоотношений. От того, насколько
 правильны, конструктивны и слажены будут отношения в семье, зависит успешность социализации и
 социальной активности ребенка с умственной отсталостью.
 Ценности и атмосфера семьи определяют и то, станет ли она средой саморазвития и самореализации не только
 «особого» ребенка, но и других ее членов. В любой семье человек проходит стихийную социализацию, характер
 и результаты которой определяются ее объективными характеристиками (составом, уровнем образования,
 социальным статусом, материальными условиями и пр.), ценностными установками (просоциальными,
 асоциальными, антисоциальными), стилем жизни и взаимоотношений членов семьи.
 Какую бы сторону развития ребенка мы ни взяли, всегда окажется, что решающую роль в его
 эффективности на том или ином возрастном этапе играет семья, которая должна стать для ребенка
 залогом спокойствия, уверенности, создать необходимое для ребенка с умственной отсталостью, чувство
 безопасности и психологического комфорта.
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 FAMILY AS A FACTOR IN PSYCHO-EDUCATIONAL SOCIALIZATION OF THE CHILD WITH
 MENTAL RETARDATION
 The article presents the results of studies of the features of socialization of children with intellectual disabilities who are brought
 up in full and incomplete families. The work is carried out within the framework of the grant of the Russian Foundation for basic
 research number 18-013-00861 "Study of the features of socialization of students with intellectual disabilities in an inclusive
 education." The article begins with a theoretical review and presents a variety of approaches to the classification of forms of family
 relations. The following describes the causes of disharmony in the family, as well as options for the development and socialization of
 a child with intellectual disabilities in families with different parenting styles. The circle of problems faced by parents of "special"
 child is outlined. The analysis of the obtained results is presented on the last pages of the article.
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 ФОРМИРОВАНИЕ ПСИХОЛОГИЧЕСКОЙ КУЛЬТУРЫ, КАК УСЛОВИЕ СОЦИАЛИЗАЦИИ
 ПОДРОСТКОВ
 Статья посвящена проблеме социализации подростков. Чтобы ребёнок безболезненно вошёл во взрослую жизнь, нужно
 развивать те качества, которые необходимы ему для выживания в изменяющемся социуме. Этому может
 способствовать не только семья, но школа.
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 Одним из важных критериев комфортной социализации является способность адаптироваться и
 эффективно функционировать в изменяющихся условиях жизнедеятельности [2, 4]. Для того, чтобы
 интегрироваться в современное общество и самореализоваться в нём, необходимо обладать целым
 спектром разнообразных личностных характеристик [5].
 Как отмечает С.В.Борисова: «Выпускник будущего видится как личность свободная,
 коммуникабельная, конкурентоспособная, с интеллектуальными способностями, с ориентацией на
 сохранение ценностей общечеловеческой и национальной культуры, направленная на развитие и
 самосовершенствование» [1]. Сам термин «психологическая культура» – относительно новое и редко
 употребляемое в психологической науке понятие. Разработкой данного понятия занимались такие учёные
 как Л.С.Колмогорова [6], В.В.Семикин [10], К.М.Романов [9], О.И.Мотков [8] и др. Следует отметить, что
 в отечественной психологии до сих пор нет единого мнения в интерпретации определения
 «психологическая культура». Так, В.В.Семикин психологическую культуру понимает как «…особое
 внутренне качество, компетентность субъектов, взаимодействующих между собой, внешним проявлением
 которого является культура социального взаимодействия людей» [10]. По его мнению, это – высший
 уровень развития психологически компетентной личности, освоение которого основывается на принятии
 гуманистических ценностей.
 О.И.Мотков определяет психологическую культуру как «выработанный личностью механизм самопознания,
 общения, эмоциональной и поведенческой саморегуляции и саморазвития. … Психологическая культура
 проявляется в способности оптимизировать процесс саморегуляции, в умении управлять, контролировать своё
 поведение и деятельность при меняющихся потребностях, ценностях и т.д.» [8].
 На наш взгляд, при изучении психологической культуры необходимо применение системного подхода,
 доказавшего свою состоятельность в психологии. Одним из первых исследователей, кто применил системный
 подход в рамках рассмотрения психологической культуры как самостоятельного феномена, была.
 По мнению Л.С.Колмогоровой, психологическая культура – есть «…часть культуры базисной, которая
 помогает человеку в понимании и гармонизации своего внутреннего мира, в адаптации личности в
 социуме, в самореализации, саморазвитии и решении внутриличностных проблем» [6]. Следовательно,
 психологическая культура есть то интрапсихическое образование, которое поддерживает внутренний
 баланс и благополучие личности.
 Психологическая культура личности является результатом духовного развития. Условия становления
 психологической культуры личности: полноценное психическое развитие; психологическая грамотность;
 нравственное развитие человека [3, 5]. Правомерно рассматривать психологическую культуру как аспект
 общей культуры человека, связанный с его воспитанием. Именно взаимодействие воспитания и
 культурного развития способствует развитию человека как Человека. Основу психологической культуры
 личности составляет комплекс эмоциональных переживаний, основанных на осознании безусловной
 нравственной ответственности перед людьми, обществом и самим собой за свои отношения, действия,
 поступки. Под условиями развития эмоциональной связи с миром следует понимать не просто проведение
 каких-либо мероприятий, а всю систему работы с ребенком в семье, школе, обществе. Семья выступает
 как первая и главная среда социализации, как источник психического развития ребенка [7, 11]. Школа —
 один из важнейших социальных институтов. Быть может, одна из важнейших задач школы, особенно в
 начальных классах — возвращение детства тем, кто в семье был его лишен. Согласно концепции
 Л.С.Выготского, развитие человека как личности осуществляется именно в процессе обучения [2]. Анализ
 научной литературы по данной проблеме указывает на возрастание интереса к изучению феномена
 психологической культуры и позволяет нам сделать вывод о том, что основная среда функционирования
 психологической культуры – это отношения, как межличностные, так и внутриличностные. В
 современном обществе далеко не каждая личность обладает развитой психологической культурой. В связи
 с этим возникает необходимость привнесения психологической культуры в образование, причём, очень
 важно, на наш взгляд, начинать с первых его ступеней. Ведь формирование отдельных компонентов
 психологической культуры способствует развитию таких аспектов личности как самосознание,
 самоидентификация, рефлексия, самоопределение и многих других. Чем раньше общество начнёт
 заботиться о психологической культуре подрастающего поколения, тем больше можно сделать для его
 успешного личностного становления и развития.
 Данная проблема носит междисциплинарный характер и требует не только практических, но и
 дополнительных теоретических разработок. Психологическая культура личности должна рассматриваться
 как показатель нормального развития человека. Систематическая работа по развитию психологической
 культуры детей и подростков становится основой для их психологического здоровья, в центре которого —
 ценностное отношение к другому человеку. Заложенные в основу этого развития в детстве компоненты
 психологической культуры обеспечивают человеку возможность стать личностью.
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 TEENAGERS
 The article is devoted to the problem of socialization of adolescents. For a child to enter into adult life painlessly, it is necessary
 to develop the qualities that are necessary for him to survive in a changing society. This can be facilitated not only by the family, but
 also by the school.
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 ПРОБЛЕМА ПРИНЯТИЯ УПРАВЛЕНЧЕСКОГО РЕШЕНИЯ ОСНОВАННОГО НА
 ИНТУИЦИИ
 В рамках данной работы особое внимание было акцентировано на проблемах принятия управленческого решения.
 Рассмотрен вопрос инициации управляющего воздействия в условиях неопределенности. Обозначено значение интуиции как
 одного из ключевых инструментов при принятии решения.
 Ключевые слова: принятие решения, интуиция, неопределенность, риск, производственный процесс, управленческая
 деятельность.
 Фактор неопределенности является одним из важнейших в современном мире, тем более для
 управляющего на производственном предприятии, где от его решений зависят действия подчиненных ему
 специалистов. В этом мире в зависимости от нас с вами находится многое, но далеко не все, внешние
 обстоятельства по природе своей случайны, и как следствие непредсказуемы. Таким образом, можно
 прийти к умозаключению о том, что любой руководитель вынужден принимать ответственные
 управленческие решения в условиях неопределенности. На основании этого можно утверждать, что
 жесткий план едва ли может быть выполним безукоризненно.
 Как в принципе человек, как часть экономического процесса ведет себя в условиях неопределенности?
 Первооткрывателями в структуризации определенных элементов деятельности человека в процессе
 принятия экономических решений были Нейман и Моргенштейн. Их нормативная модель, основанная на
 предположении о том, что основной целью экономической деятельности является получение прибыли,
 встретила волну несогласия. И, являясь сильно ограниченной в возможности применения, все же
 используется, по сей день.
 Говоря в целом, при моделировании действий человека, по мнению В.С. Диева, опирающегося на ряд
 исследований в области социологии: - «…общность метода и его эффективность находятся в известном
 антагонизме». [1] В силу присутствия в моделируемой системе самого человека с собственными,
 свойственными только ему целями, интересами и желаниями. Для эффективного функционирования
 модели управления должны учитывать индивидуальные качества определенного руководителя, и на
 сегодняшний день данная тенденция является доминирующей. В некоторой степени данное условие
 находит свое отражение при имитационном моделировании, в частности в экспертных системах.
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 Правда, по мнению Владимира Серафимовича, экспертные системы никогда не будут в состоянии,
 приблизится к уровню эксперта-человека. Первопричиной данной ситуации является тот факт, что эксперт
 по определению не следует никаким правилам. Используя имеющийся опыт взаимодействия с
 разнообразными ситуациями своей экспертной области, сформировав на подсознательном уровне
 алгоритм их определения, он распознает особые случаи неосознанно. Если же спросить эксперта о
 правилах, применяемым им для принятия решений, он будет низвергнут до начального уровня,
 специалиста, действующего по инструкции.
 Проще говоря, основой его действий является интуиция. Впервые проблематика интуиции встречается
 в трудах Платона и его ученика Аристотеля. Учения Платона, так же поддерживал Сократ, определяя
 интуицию как инструмент «целостного познания себя». Одним из более современных тружеников
 обративших внимание на проблему интуиции был Р. Декарт. По Декарту интуиция - это твердое и
 отчетливое представление, рождающееся в здоровом уме посредством воззрения самого ума, настолько
 простое и отчетливое, что оно не вызывает никакого сомнения. Интуиция – высший путь
 интеллектуального познания, в процессе которого человек одновременно мыслит и созерцает. Согласно
 определению французского философа Анри Бергсона интуиция является специфическим умением
 человека увидеть целое раньше, чем его части. Интуиция, по сути, опережает сознание, интеллекту
 оставляя лишь возможность формально обосновать произошедшее. Фома Аквинский так же считал, что
 интуитивное познание предшествует логическому. [2]
 Этого же мнения в данном вопросе придерживается и В.С. Диев, ссылаясь на исследования канадских
 психологов, он утверждает, что: - «…важен сам факт, существования информации, в мозге человека,
 принимающего решение, поскольку исключительно в этом случае возможен акт принятия решения на
 уровне интуиции». [1] К факторам, имеющим влияние на способность определенного человека принимать
 интуитивные решения относятся: мировоззренческие установки, эмоции, желание, решимость и
 способность к эстетическому восприятию. Истории науки известна масса таких примеров, в которых
 интуитивным критерием принятия гипотезы выступали красота и изящество.
 На производстве, в условиях ежеминутно изменяющейся обстановки необходимы своевременные
 адаптивные решения, на обособленный детальной анализ ситуации просто нет времени. Из этого вытекает
 необходимость наличия хорошего образования, конкретных знаний, опыта и таланта у руководителя,
 стоящего перед выбором дальнейшей стратегии действий.
 Само собой инициатор управляющего воздействия, перед принятием решения, должен собрать в поле
 свое внимания максимально возможное количество информации, но абсолютно всю информацию собрать
 невозможно, и даже правильное, но не своевременное решение может обернуться убытками, в силу
 малого положительного эффекта на уже произошедшие события. Получается, как считает Ли Якокка [3], в
 определенный момент необходимо пойти на осознанный риск, довериться шестому чувству – интуиции.
 Решения в широком смысле включают в себя постановку задачи, формулировку всевозможных
 альтернатив, проведение их последующей оценки, а также выбор и дальнейшую реализацию выбранной
 альтернативы.
 Управление на предприятии можно рассматривать с разных позиций, например: 1) как некую систему
 разработки и реализации взаимосвязанных, продуманных решений в процессе регулирования отношений
 труда и занятости именно на уровне организации; 2) в качестве отдельного направления управленческой
 деятельности, где человеческий персонал организации воспринимается следующим образом: это один из
 значимых ресурсов ее успешного функционирования и последующего развития, существенный фактор ее
 эффективности и роста; это средство достижения стратегических целей.
 Риск в управленческой деятельности – это негативное влияние неопределенности на цели конкретной
 деятельности. Управление риском – это верное прогнозирование наступления рискового события, а также
 решение идти на определенные рискованные действия либо нет, и способность принимать в этом случае
 соответствующие меры непосредственно для снижения степени этого риска. В свою очередь
 неопределенность – это такое состояние, при котором наступление отдельных ожидаемых либо
 неожиданных событий имеет вероятностную природу.
 Сегодня все чаще можно встретить определение современного общества как «общества риска»
 благодаря У.Бёку, так как неопределенность и риск, несмотря на бюрократизацию процессов, в
 глобальном смысле только возрастают. В этом смысле рациональность и риск неизбежно считаются
 антиподами. По мнению В.С. Диева, на самом деле, ситуацию диаметрально противоположна, и
 необходимо говорить о рациональном восприятии риска. При такой формулировке процесс принятия
 решений в условиях риска является не столкновением человека с обстоятельствами, не зависящими от
 него, а ничем иным кроме как сознательным и рациональным выбором.
 Так же хотелось бы подчеркнуть, что современное управление является областью междисциплинарной,
 в которой найдутся вопросы для многих социологических и математических исследователей узких
 областей знания.
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 В статье рассматривается проблема риторической подготовки будущих специалистов. Акцентируется внимание на
 таком важном аспекте, как подготовка студентов юридических специальностей к публичным выступлениям. На основе
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 Во все времена, начиная с античности, стоял вопрос об эффективности коммуникации и мастерстве
 публичного выступления для представителя любой профессии и рода деятельности. В нынешний век
 цифровых технологий, когда с каждым днём человеку, как «индивиду познающему» открываются всё
 новые и новые возможности для достижения эффективной коммуникабельности во всех сферах
 деятельности, знания основ теории красноречия становятся всё более актуальными.
 В последние годы огромное распространение получили профессии, где главным условием успеха
 является коммуникабельность человека – умение общаться с аудиторией. И это не только профессия
 журналиста, преподавателя, менеджера управления. Это также и род деятельности людей, связанных с
 правотворчеством, правоприменительной практикой, ювенальной юстицией.
 Однако учёные (В.И. Карасик, Ю.Н. Караулов, В.А. Маслова и др.) в своих работах отмечают, что языковое
 образование в системе высшего образования носит фрагментарный характер и не готовит выпускников к
 публичным выступлениям. [1, 2, 3]. Вполне закономерно вытекает вопрос о необходимости изменения
 отношения руководителей управленческих структур; преподавателей вузов к языковому развитию личности
 будущего специалиста в том числе и к риторической подготовке. На наш взгляд, система высшего образования
 призвана в силу своей культуросозидающей функции противостоять этой тревожной тенденции времени
 (падение речевой культуры, примитивизм языкового мышления молодого человека).
 Рассмотрим более основательно, что даёт человеку свободное владение речью. Наш язык является
 самым простым и самым удивительным из всех коммуникативных инструментов, которыми мы обладаем.
 Действенная сила языка, по мнению Кастрена Брегеймера, раскрывается в риторике, диалектике,
 эристике, рабулистике и чёрной риторике. [4]. Диалектикой он называет способность вести диалог и
 убеждать партнёра в своей правоте. Это вместе с тем и готовность решать проблемы посредством
 общения, когда консенсус достигается в процессе взаимного познания. [4, с. 12].
 Эритмика – это способность представить неопровержимую аргументацию, позволяющую одержать
 принципиальную победу в споре. [4, с.12].
 Рабулистика – это искусство изощрённой аргументации, позволяющее выставить предмет обсуждения
 или последовательность чьих-либо мыслей в нужном свете, не всегда соответствующем действительности.
 Чёрная риторика – это манипулировании всеми необходимыми риторическими, диалектическими,
 эристическими и рабулистическими приёмами для того, чтобы направлять беседу в желательное русло и
 проводить оппонента или публику для нас заключению или результату. [4, с.12]. Всеми перечисленными
 выше коммуникативными инструментами речи должен владеть выпускник вуза.
 Человек, свободно владеющий речью, пользуется уважением окружающих, он всем интересен,
 свободно вступает в контакт с окружающими, он может влиять на собеседников. Ораторскому искусству
 можно и нужно учиться. Открыть свой потенциал, научиться произносить речь перед публикой, обрести
 уверенность в себе могут практически все желающие. Для достижения данной цели необходимо активно
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 использовать знания по основам теории красноречия, классические примеры речей известных юристов,
 правоведов адвокатов, государственных обвинителей и пр.
 Мы обращаемся к опыту прошлого, раскрытию его потенциала. Не будет преувеличением отметить,
 что такая работа является постоянной задачей педагогической науки.
 Этимологически термин «ораторское искусство» имеет древнее происхождение (от лат. oratoria). Его
 синонимы: «риторика» (от греч. rhetorike) и «красноречие» (рус.). древние греки трактовали риторику как
 «искусство убеждения». Монологическая речь, по утверждению Платона и Сократа, Аристотеля и других
 философов, призвана обратить в свою веру слушающих.
 Особенность риторики заключается в том, что она существует в виде определённых положений,
 правил, но данные правила не являются обязательными предписаниями, они лишь обобщают опыт
 известных ораторов, указывая на трудности, с которыми встречается каждый, кто готовится к публичному
 выступлению. Красноречие – есть умение говорить интересно, чётко, логично.
 На наш взгляд, искусство красноречия должно опираться на следующие постулаты:
 Во-первых, речь юриста должна быть предельно тактичной, осторожной и с чувством меры, с
 нравственными правилами отношения к человеку. На эту способность обращает внимание известный в
 царской России юрист А.Ф.Кони: «Забвение про живого человека, про брата во Христе, про товарища в
 общем мировом существовании, способного на чувство страдания, вменяет в ничто и ум, и талант
 судебного деятеля, и внешнюю, предполагаемую полезность его работы». [5, с. 92].
 Во-вторых, речь оратора должна быть уместной. «Слово – одно из величайших орудий человека, -
 писал А.Ф. Кони. – Бессильное само по себе, оно становится могучим и неотразимым, сказанное умело,
 искренно и вовремя. Оно способно увлекать за собою самого говорящего и ослеплять его и окружающих
 своим блеском. Поэтому нравственный долг судебного оратора – обращаться осторожно и умеренно с
 этим оружием и делать своё слово лишь слугою глубокого убеждения, не поддаваясь соблазну красивой
 формы или видимой логичности своих построений и не заботясь о способах увлечь кого-либо своею
 речью». [5, с.110].
 Речь может быть также слегка ироничной, если речь идёт о применении иронии «там, где она имеет
 своим источником лживые объяснения подсудимого и свидетелей, направленные к тому, чтобы «втереть
 очки», ирония может служить хорошим средством для яркого и образного разоблачения обмана». [5, с.
 112]. Но это такая ирония, которая «всецело пронизана этикой и моралью», она «медленно, но верно
 перевоспитывает людей». [Лосев, с. 78].
 В-третьих, речь юриста должна быть простой – с учётом среднего уровня развития обыкновенного
 здравомыслящего присяжного заседателя (уместность лицу), что позволяет эффективно донести свою
 аргументацию до ума и сердца любого присяжного. Оратор говорит просто, используя выражение
 обыденной речи, в чём проявляется его уважительное отношение ко всем участникам судебного процесса.
 В-четвёртых, в речи юриста можно употреблять эвфемизмы, которые помогают обвинителю оставаться
 тактичными на протяжении всей речи, избегать этикетно нежелательных или слишком интимных
 выражений.
 Так, вместо «умер» А.Ф. Кони говорит «замолк навеки», вместо «умирает» - «скоро предстанет пред
 другого судию», вместо «покончить жизнь самоубийством» - «добровольно сойти с лица земли»,
 «прервать связь с окружающим миром», вместо «голый» - «в наряде, более чем лёгком» и т.п. Таким
 образом он демонстрирует уважительное отношение и к адресату, и к подсудимому, потерпевшему,
 свидетелям по делу.
 В-пятых, наиболее характерным для судебного ораторского мастерства является твёрдая логика и
 последовательность суждений, умение тщательно взвешивать и определять место любого доказательства
 по делу, а также убедительно аргументировать и обосновывать свои важнейшие доводы.
 Сравнения также обогащают речь юриста. Для осуществления защиты часто использовать острые
 сопоставления как для опровержения доводов обвинения, так и для обоснования своих выводов.
 «Художественная литература, с её великим раскрытием души человеческой, должна была сделаться
 основною учительницей уголовных адвокатов». (С.А. Андреевский).
 Отмечая необходимость внесения в уголовную защиту приёмов художественной литературы,
 известный адвокат С.А. Андреевский писал: «Сделавшись судебным оратором, прикоснувшись на суде
 присяжных к «драмам действительной жизни», я почувствовал, что и я, и присяжные заседатели, - мы
 воспринимаем эти драмы, включая сюда свидетелей подсудимого и бытовую мораль процесса,
 совершенно в духе и направлении нашей литературы. И я решил говорить с присяжными, как говорят с
 публикой наши писатели. Я нашёл, что простые, глубокие, искренние и правдивые приёмы нашей
 литературы в оценке жизни следует перенести в суд». [7, с. 4-5].
 В-шестых, судебные речи оратора характерны не только умением владеть словом; они должны
 составить неразрывное единство с мимикой, жестикуляцией и иными внешними дополнениями его
 красноречия, без которых стенограммы выступлений в суде кажутся нередко либо беспомощными, либо
 чрезмерно усложнёнными.
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 Л.Д. Ляховецкий писал об этой особенности ораторского творчества судебного оратора Жуковского:
 «Он произносил свои речи, словно сидит с вами в весёлом обществе за чайным столом, спокойно, без
 всякой торжественности и приподнятости тона, разговорным языком, в котором жесты самой по себе
 комической фигурки удачно дополняют и иллюстрируют недосказанное. Центр объяснения с аудиторией
 оратора, где следует, переносится искусно в движение и жест, а отрывочные слова становятся как бы
 вспомогательным орудием». [7, с. 111].
 Выявленные особенности речи должны учитываться при составлении текста публичного выступления.
 Именно поэтому все дисциплины социально-гуманитарного блока учебного плана направлены на
 формирование риторической подготовки студентов. Однако нельзя ограничиваться только учебным
 процессом. В вузе, на наш взгляд, необходимо создавать динамическую риторическую среду, в которой
 органично взаимосвязаны учебная работа с внеаудиторной работой (секция клуба «Ритор», конкурсы
 проектов и т.д.).
 Убеждены в том, что историко-педагогический подход, в котором большое внимание уделяется
 изучению идей учёных-лингвистов и известных юристов, внесших вклад в развитие ораторского
 искусства юристов, позволяет совершенствовать языковую подготовку будущих специалистов. Изучение
 этого наследия даёт молодому человеку богатейшую пищу для размышления: «Как и чему учиться у
 реальных персоналий?».
 В современной социокультурной ситуации, которая характеризуется, с одной стороны, расширением
 информационно-коммуникативного поля, а с другой, кризисом речевой культуры и культуры слова,
 актуализируется проблема повышения риторической подготовки будущих специалистов юриспруденции.
 Однако знаний исторического контекста недостаточно. Крайне важно выработать у будущего юриста в
 период его обучения в вузе особый тип мышления, основанный на определённых языковых знаниях,
 этических ценностях и философском мировоззрении.
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 The article deals with the problem of rhetorical training of future specialists. Attention is focused on such an important aspect as
 the preparation of students of legal specialties for public speaking. Based on the historical and pedagogical approach, an analysis of
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 ОБУЧЕНИЕ РЕЧЕВОМУ ЭТИКЕТУ НА УРОКАХ АНГЛИЙСКОГО ЯЗЫКА
 В статье рассматривается проблематика, связанная с пониманием английского речевого этикета, правил
 употребления слов и выражений, придающих вежливую форму английской речи в различных ситуациях общения. Также в
 статье раскрыты принципы речевого этикета как вида речевой деятельности, проанализированы современные методы
 обучения английскому речевому этикету в школе, исследованы их достоинства и недостатки. Представлены особенности
 речевого поведения на уроке английского языка в общеобразовательной школе, речевые средства, которые играют
 важную роль не только в установлении контакта между коммуникантами, но в процессе социализации учащегося и
 развития его интеллектуальных и культурно-нравственных качеств, создания его мировоззрение и формируются
 ценности. Изложенные в статье положения имеют практическую значимость.
 Ключевые слова: речевой этикет, языковая единица, единица речевого этикета, устойчивая формула общения, речевое
 поведение, стратегии, тактики, социализация.
 Изучение речевого этикета занимает особое положение на стыке лингвистики, теории и истории
 культуры, этнографии, страноведения, психологии и других гуманитарных дисциплин.
 В любой культуре речевой этикет – это прежде всего, проявление внимания и почтительности в
 разговоре согласно национальным традициям.
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 На национальной специфике формул речевого этикета сказываются условия, в которых жили люди,
 история страны и сложившийся в результате менталитет. Понятия блага, процветания, успеха,
 представления о безопасности для разных культур будут отличаться. Представитель каждой страны
 придает свой смысл самим действиям, словам. Определение самого термина «уважительное отношение»
 меняется в зависимости от традиций. Знания языка для полноценного общения с жителями другого
 государства недостаточно. Речевой этикет создает в разных странах мира свой порядок ведения диалога.
 Перед поездкой стоит изучить уместные для ситуаций жесты, обращения, устойчивые словосочетания.
 Национальные традиции, особенности речевого этикета могут вызвать трудности для установления
 дружеского контакта. Чтобы понять человека, надо ознакомиться с культурой его страны.
 Методическим содержанием современного урока английского языка выступает коммуникативность.
 Обучение иностранному языку должно быть организовано таким образом, чтобы оно было подобно
 процессу естественной коммуникации. Только в этом случае будет возможен перенос сформированных
 навыков и умений в реальные условия.
 Речевой этикет является одним из важных элементов культуры и неотъемлемой частью общей системы
 этикетного поведения человека в обществе. Последние десятилетия характеризуются возросшим
 интересом к проблемам изучения речевого этикета как одной из важнейших составляющих
 коммуникативного процесса. Знание особенностей национальных этикетных традиций способствует
 лучшему взаимопониманию при межнациональном общении, что делает речевой этикет одним из самых
 значимых компонентов обучения иностранному языку.
 Проблематика, связанная с пониманием речевого этикета, активно разрабатывается Е.И. Беляевой, В.Е.
 Гольдиным, М.А. Егоровой, С.В. Неверовым, И.А. Стерниным, Н.И. Формановской, Л.В. Цуриковой и др.
 Речевой этикет - важный элемент всякой национальной культуры. В языке, речевом поведении,
 устойчивых формулах (стереотипах) общения содержится богатый народный опыт, неповторимость
 обычаев, образа жизни, условий быта каждого народа. Известный исследователь речевого этикета Н.И.
 Формановская дает такое определение: «Под речевым этикетом понимаются регулирующие правила
 речевого поведения, система национально специфичных стереотипных, устойчивых формул общения,
 принятых и предписанных обществом для установления контакта собеседников, поддержания и
 прерывания контакта в избранной тональности» [3, с. 37].
 Английский речевой этикет - это совокупность специальных слов и выражений, придающих вежливую
 форму английской речи, а также правила, согласно которым эти слова и выражения употребляются на
 практике в различных ситуациях общения [1]. В основе речевого этикета как функциональной системы
 языковых единиц лежит и функция общения (коммуникативная), и функция выражения мысли. Речевой этикет
 включает специализированные единицы (формулы общения), употребляемые людьми для выражения просьбы,
 извинения, поздравления, благодарности, сочувствия, формы обращения, а также интонационные особенности,
 характеризующие вежливую речь . Единицы речевого этикета – это «ситуативно обусловленные,
 коммуникативно-направленные, тематически сопряженные, взаимосвязанные и взаимозависимые в рамках
 диалогических единств устойчивые формулы общения» [2, с. 80].
 Реализация единиц связана с проявлением принятого в обществе вежливого обращения друг с другом
 членов коллектива, спецификой общения. В английском языке, в отличие от русского, нет формального
 разграничения между формами «ты» и «вы». Весь спектр значений этих форм заключен в местоимении
 you . Местоимение thou , которое по идее соответствовало бы русскому « ты» вышло из употребления в
 XVII веке, сохранившись лишь в поэзии и в Библии. Все регистры контактов, от подчеркнуто
 официальных, до грубо-фамильярных, передаются другими средствами языка - интонацией, выбором
 соответствующих слов и конструкций:
 - Hey! What's the time?
 - What time is it? John?
 - Excuse me? Could you tell me the time, please?
 Формулы речевого этикета в ситуациях приветствия, прощания, извинения и благодарности,
 поздравления и пожелания служат именно проявлению вежливости в общении: Thank you! Could I ask
 you? Do you mind if I? Could you do me a favour and give me/let me have..., please? Excuse me. Изменения в
 социальных параметрах носителей языка в обстановке общения, приводящие к выбору неадекватной
 формулы, разрушают желательную тональность общения и сам контакт.
 Стилистические различия в употреблении единиц речевого этикета в значительной степени
 определяются принадлежностью речи к различным функциональным стилям, отличающимся разными
 этикетными правилами и особыми формами обращения. Так, деловая речь отличается высокой степенью
 формальности: участники коммуникации, лица и предметы, о которых идет речь, называются их полными
 официальными наименованиями. К преподавателям/учителям в школах Британии дети обращаются Mr +
 фамилия или Sir ; к преподавательнице/учительнице - Miss + девичья фамилия, даже если она замужем,
 или Miss - традиция, сохранившаяся со времен королевы Виктории, когда работать в школе разрешалось
 только незамужним женщинам. В британских университетах Professor + фамилия или просто Professor
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 применяется к тем, кто имеет соответствующее ученое звание, заведует кафедрой [4]. Единицы речевого
 этикета обладают социостилистической маркированностью и расширяют экспрессивно-стилистические
 ресурсы языка. Употребление единиц речевого этикета способствует достижению различных
 коммуникативных целей, выражению эмоциональной реакции партнера по коммуникации. Профессор
 Н.И. Формановская выделяет следующие стилистически сниженные приветствия, свойственные
 непринужденному общению хорошо знакомых людей: - Привет ! – Hi! Hello! Hello there! Hello everybody!
 Morning! Afternoon! - Здорово ! – Hi! Hey ! Hello ! К стилистически повышенным приветствиям
 исследователь относит: - Приветствую (вас) – Welcome ! - Разрешите приветствовать! – Allow you to
 welcome you ! - Рад вас приветствовать ! – I'm happy to welcome you! - Я приветствую вас от имени ... –
 Allow me to welcome you/greet you on behalf of… [4].
 Нарушение формулы общения свидетельствует о сознательном изменении статусных отношений, о
 принадлежности говорящего к иной культурной общности людей. Так, употребление имени в
 официальной формуле (вместо Mister Bernstein - Mister Frank Bernstein или даже Mister Frank) характерно
 для недостаточно образованной части населения. Национально-специфические нормы поведения,
 отраженные в английском речевом этикете, проявляются и в значениях слов. Слово conspicuous –
 «видимый, заметный, бросающийся в глаза» часто используется в правилах поведения, например: "Not to
 be conspicuous, don't wear conspicuous clothes". Словарные определения этого слова - noticeable; attracting
 attention; easily seen; attracting special attention, as by outstanding qualities, eccentricities - не раскрывают в
 полной мере его негативную коннотацию , однако эта коннотация выводится из синонимического
 толкования : It is... used to describe what strikes the eye or the mind, often unpleasantly, through its singularity
 (wear conspicuous clothes; made himself conspicuous by his affectations; conspicuous taste. Таким образом, на
 основании коннотативного значения слова conspicuous, часто употребляемого в правилах поведения,
 можно охарактеризовать носителя данного языка как человека, который стремится не привлекать к себе
 внимание кричащей одеждой, громким разговором, необычными манерами и т. п. Подтверждением этого
 служит формулировка требований к поведению в общественных местах: "Clothes must be... inconspicuous,
 colors of low intensity, smells nonexistent... sounds should be quiet, words should lack affect" [1].
 Таким образом, для того, чтобы организовывать речевое взаимодействие учащихся, недостаточно
 предъявить им речевую задачу, образцы речевых действий, нужны такие методические приёмы, которые
 обеспечивали бы необходимое речевое взаимодействие школьников на иностранном языке. Продуктом
 устной речи является речевое высказывание, речевое сообщение. Опора на осознание образцов общения
 на родном языке помогает детям «открывать» законы как родного, так и нового, английского языка.
 Анализ психолого-педагогической литературы позволил установить, что изучение школьниками
 речевого этикета является неотъемлемым компонентом успешного овладения иностранным языком.
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 В статье рассматривается понятие «управление документацией». Описано, что входит управление документации и
 ведомственных архивов. Особое внимание уделяется вопросу, какие меры требуется осуществить для обеспечения
 эффективного управления документами.
 Ключевые слова: документ, электронные базы, управление документацией, архивные данные.
 Вопросы правового регулирования электронных баз данных в службах управления документацией и
 ведомственных архивах считаются предметом обсуждения вот уже довольно большое количество
 научных конференций. На сегодняшний день для эффективного результата требуется комплексный
 подход, так как нормативные и технологические основы формирования баз данных, включая архивное
 дело, в соответствии действующего законодательства может осуществляться только на региональном и
 федеральном уровнях.
 В настоящее время невозможна организация эффективного производства без наличия и применения
 нормативной и технологической базы, начиная с органов государственной власти и заканчивая
 коммерческими организациями.
 Регулирование созданием электронных баз данных осуществляется Федеральным архивным
 агентством, который контролирует руководство и организацию на развитие государственной системы
 делопроизводства.
 Создание электронных баз данных в службах управления входит:
 - формирование документов в результате управленческой деятельности, в том числе способы
 обеспечения соответственных ранее созданной документации по определенным требованиям;
 - внедрение системы работы с документами и ведомственными архивами, которые впоследствии будут
 использованы в управленческой деятельности.
 Нормативные и технологические документации и архивы разрабатываются на основе законодательных
 и нормативно-правовых актов, которые принимаются министерствами на государственном уровне.
 Документ имеет юридическую силу в случае, если он оформлен в соответствии с нормами. Необходимо,
 чтобы каждая организация имела единые правила оформления, знала, какие должны быть реквизиты и кто
 имеет право ставить подписи и печати.
 Понятие «управление документацией» уже долгое время применяется во всем мире.Управление
 документацией в различных зарубежныхстранах называется по-разному. В США организация,
 занимающаяся вопросами документации, называется «Национальный архив и управление документацией»
 (NationalArchivesandRecordsAdministration (NARA)). В Германии употребляется термин
 «Schriftgutverwaltung», который переводится как «управление письменными документами». В
 Великобритании для обозначения термина «управление документами» используется понятие
 «RecordsManagement».
 Таким образом, впервые понятие «управление документацией» было использовано в США ы
 результате роста объема бумажной документации и ведомственных архивов. Впоследствии он стал
 применяться и в других зарубежных странах, в том числе и аппаратами управления России.
 Для создания электронных баз данных в начале необходимо установить определенный перечень
 документов, которые будут применяться в дальнейшем, названия документации, их функционального
 назначения, использования современных технологии информации при составлении документов.
 Управление ведомственными архивами заключается в проектировании и строительстве хранилищ,
 систематизации и совершенствования фонда архивов, доступа к документации, структурирования
 справочных материалов и использование информации в обществе об архивах.
 Иной взгляд на управление документацией и архивными данными представляет область деятельности
 организации. Главная задачи состоит в определенном наполнении управления документацией типами
 работ, действиями и способами операции, то есть описывается практическое применение документации в
 организации.
 Это явление можно рассмотреть в работе М. Баккленда «Об основе теории управления
 документацией». В книге автор утверждает, что нормативные и технологические основы в управление
 документацией не является теорией, а означает практическую деятельность управления архивами и
 документами, которая заключается в поиске информации, описании документов и осуществлении
 составления перечня, в которых указан срок хранения.
 С учетом значительного вклада российских и зарубежных изучений в разработку проблемы управления
 документацией стоит обратить внимание на некоторые работы, имеющиеся в научной литературе. В этих
 работах авторы неоднозначно определяют место управления документацией в системе менеджмента
 организации, учреждения и предприятия. В конечном итоге, производя характеристику управления документацией, автор приходит к выводу о
 функциональном использовании управления документацией и ведомственных архивов в организации.
 На сегодняшний день электронная база данных в службах управления документацией и ведомственных
 архивов требует совершенствования, поскольку необходимо обеспечение правового статуса электронного
 документа в течение его жизненного цикла.
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 В целях модернизации правового регулирования использования электронных документов в уголовном,
 гражданском и арбитражном судопроизводстве Минюстом создан проект ФЗ «О внесении изменений в
 отдельные законодательные акты Российской Федерации». Инициаторы законопроекта подчеркивают
 возможность использования в уголовных или арбитражных процессах в виде доказательств электронных
 документов или данных, которые не имеют бумажных аналогов.
 В ближайшее время нормативно должна быть решена задача по обеспечению юридической силы,
 аутентичности и подлинности электронных документов.
 Меры, которые требуется осуществить для обеспечения эффективного управления документами,
 должны быть направлены на:
 - сохранность и своевременную передачу документов на хранение (в противном случае на
 уничтожение);
 - простату деятельности, хранения и формирования документации;
 - исключение не требующихся документов, что может привести к эффективности и экономичности
 деятельности федеральных учреждений;
 Также стоит отметить, что к службам управления документацией и ведомственных архивов относятся
 документы всех форматов, то есть управлением электронных баз данных признается комплекс
 мероприятий по обеспечению достоверности, доступности, сохранности и юридической силы данных
 документов.
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 The article discusses the concept of "documentation management." It is described that includes the management of
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 ВОПРОСЫ ИСТОРИОГРАФИИ РЫБОДОБЫВАЮЩЕЙ ОТРАСЛИ КАЛМЫКИИ В ГОДЫ
 ВЕЛИКОЙ ОТЕЧЕСТВЕННОЙ ВОЙНЫ
 В статье исследуется проблематика исторических исследований развития рыбной промышленности Калмыкии в
 Волго-каспийском бассейне. В фокусе историографического обзора – работы, опубликованные в постсоветский период, а
 именно в прошедшие две декады, включающие монографические исследования, публикации в научной периодике, материалы
 международных научных конференций. Результатом историографического анализа является определение перспективного
 направления дальнейшего изучения истории рыбодобычи в Волго-каспийском регионе, не нашедшего должного освещения в
 исторической науке.
 Ключевые слова: историография, история хозяйства, рыбная промышленность, Калмыкия, Великая Отечественная война.
 За последние два десятилетия историография социально-экономического развития Волго-каспийского
 бассейна в советский период вышла на качественно новый уровень. Количественно наибольшую долю
 исторических исследований составили изыскания, восстанавливающие непростые условия
 рыбодобывающей отрасли бассейна в годы Великой Отечественной войны. Десятки исторических
 исследований в разных аспектах показали значение рыбодобывающей промышленности Волго-
 каспийского бассейна, как поставщика ценнейшего белкового продукта для армии и гражданского
 населения советских городов в годы Великой Отечественной войны.
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 Одним из первых в ряду исследований начала ХХ века, охвативших весь советский период истории рыбной
 промышленности Волго-каспийского региона, вышло монографическое исследование В.В. Ишина.
 В своем исследовании, проведенном на широкой источниковой базе, В.В. Ишин [10,11,12] в том числе
 раскрыл специфику работы региональной рыбной промышленности в период Великой Отечественной
 войны и показал ее экономический вклад в продовольственное обеспечение страны.
 Это крупное исследование Волго-каспийской рыбной промышленности в постсоветской исторической
 науке задавало новый стандарт объективности и глубины анализа исторического материала.
 Исследовательское направление В.В. Ишина продолжил развивать В.Е. Калгин, основные работы
 которого увидели свет в 2005 году [13,14]. В.Е. Калгин сосредоточил историческое исследование рыбной
 промышленности региона на анализе источников во временном отрезке 1918-1945 гг., и его исследование
 является первым постсоветским монографическим исследованием истории рыбной промышленности
 региона, значительная часть которого посвящена изучению военного периода.
 Историки Калмыкии на протяжении двух последних декад регулярно публикуют исторические
 исследования, проливающие свет на историю народов региона в период Великой Отечественной войны.
 Так, с известной регулярностью в г. Элисте проводились международные научные тематические
 конференции: в 1999 году, в 2002-м, 2005-м, 2010-м, 2015-м эти мероприятия были приурочены к дате
 празднования победы в Великой Отечественной войне. По итогам вышеупомянутых конференций вышли
 в печати сборники научных трудов [4,5,6,7,8], в которых история калмыцкой рыбной промышленности в
 годы войны обогащалась новыми фактами и важными обстоятельствами, почерпнутыми из архивных
 источников. Важный вклад в уточнение человеческих и материальных потерь, понесенных народами
 Калмыкии в годы войны, был внесен К.М. Максимовым, опубликовавшим две заметные в историографии
 Великой Отечественной войны монографические работы [16,17].
 В научной периодической печати в регионе тема оценки вклада рыбной промышленности Волго-
 каспийского бассейна в годы ВОВ также оставалась актуальной на протяжении двух предыдущих
 десятилетий. Так, в вестнике КИГИ РАН (Калмыцкий институт гуманитарных исследований Российской
 академии наук) ежегодно в период с 2010 по 2015 годы публиковались работы, в которых были изложены
 различные данные по деятельности рыбных промыслов Калмыкии. Авторы публикаций исследовали
 историю рыбодобычи в Волго-каспийском бассейне в связи с оценкой объёма их помощи фронту [19], с
 выявлением форм мобилизации средств и сил населения Калмыкии в Великой Отечественной войне [9], с
 прояснением вопросов реализации продовольственной политики советского государства в условиях
 военного времени (на примере Калмыцкой АССР) [1], с оценкой ущерба народному хозяйству
 Калмыцкой АССР, причиненного в период немецкой оккупации[20], с уточнением материально-
 технических, ресурсных и людских потерь в годы Великой Отечественной войны [18], с вопросами
 управления рыбной отраслью в военный период [2,3,15].
 Таким образом, в постсоветской историографии вопроса за два десятилетия была проделана серьезная
 накопительная работа по вовлечению в научный оборот документальных материалов статистического,
 правового, управленческого, публицистического, биографического характера, что создает предпосылки
 для воссоздания достоверной событийную картину развития рыбной отрасли Калмыкии в военный
 период. Однако наряду с явными успехами исторической науки в области констатации фактов, стоит
 отметить ограниченность реализации аналитического инструментария истории в установлении
 достоверных причинно-следственных связей между событиями рассматриваемого периода,
 составлявшими контекст деятельности всех субъектов исторических процессов развития рыбной
 промышленности Волго-каспийского бассейна. Так все историки без исключения сходятся в оценке
 весомого вклада рыбной промышленности Волго-каспийского региона в обеспечение фронта и тыла
 белковыми пищевыми продуктами. Все отмечают самоотверженность и высокий энтузиазм работников
 отрасли в деле выполнения планов по заготовкам рыбной продукции. Однако научный анализ и
 документальное исследование истоков мотивации передового труда рыбодобытчиков пока не получили
 должной реализации. В итоге ударный труд работников рыбодобывающей отрасли во время войны нашел
 свое объяснение только в обстоятельствах самой войны, и до настоящего времени остается концептуально
 необъясненным, а значит недооцененным. Думается, что прояснение данного вопроса является одним из
 продуктивных направлений исторического исследования развития рыбной промышленности Волго-
 каспийского бассейна.
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 QUESTIONS OF THE HISTORIOGRAPHY OF THE KALMYKIA FISHING MINING INDUSTRY
 DURING THE YEARS OF THE GREAT PATRIOTIC WAR
 The article examines the problems of historical research on the development of the fishing industry in Kalmykia in the Volga-
 Caspian basin. The focus of the historiographic review is the work published in the post-Soviet period, namely in the past two
 decades, including monographic studies, publications in scientific periodicals, materials of international conferences. The result of
 the historiographical analysis is the determination of a promising direction for the further study of the history of fishing in the Volga-
 Caspian region, which has not been adequately covered in historical science.
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 ПРОБЛЕМЫ СОХРАНЕНИЯ НАЦИОНАЛЬНОЙ ИДЕНТИЧНОСТИ В ГОСУДАРСТВАХ-
 ЧЛЕНАХ ЕВРОПЕЙСКОГО СОЮЗА
 В последние годы, в разных странах мира происходят процессы, которые ставят под вопрос положительный аспект
 глобализации, и всё больше нарастают движения, добивающиеся укрепления самобытности и самостийности. Данная
 работа представляет собой попытку рассмотреть важность такого понятия как «идентичность нации» для стран
 Европейского Союза. Для достижения цели рассмотрения важности аспекта национальной идентичности в странах
 Европейского союза. А также рассматривается влияние правых партий на формирования самосознания граждан.
 Ключевые фразы: национальная идентичность, Европейский Союз, миграция, мультикультурализм, европейская
 идентичность, европейский союз, нация, национальная принадлежность.
 Интерес к сохранению национальной идентичности граждан Европейского союза начал появляться
 еще с момента его создания, в связи с тем, что ЕС был задуман как проект наднационального или
 антинационального государства, и эта новая наднациональная идентичность должна была вытеснить
 http://www.isras.ru/index.php?page_id=9&key=%E5%E2%F0%EE%EF%E5%E9%F1%EA%E0%FF_%E8%E4%E5%ED%F2%E8%F7%ED%EE%F1%F2%FC
 http://www.isras.ru/index.php?page_id=9&key=%E5%E2%F0%EE%EF%E5%E9%F1%EA%E0%FF_%E8%E4%E5%ED%F2%E8%F7%ED%EE%F1%F2%FC
 http://www.isras.ru/index.php?page_id=9&key=%E5%E2%F0%EE%EF%E5%E9%F1%EA%E8%E9_%F1%EE%FE%E7
 http://www.isras.ru/index.php?page_id=9&key=%ED%E0%F6%E8%FF
 http://www.isras.ru/index.php?page_id=9&key=%ED%E0%F6%E8%EE%ED%E0%EB%FC%ED%E0%FF_%EF%F0%E8%ED%E0%E4%EB%E5%E6%ED%EE%F1%F2%FC
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 прежние европейские идентичности и способствовать укреплению социальных и экономических связей.
 Однако наиболее остро вопрос о построении единой национальной европейской идентичности может быть
 сформулирован именно сейчас, в период возникновения кризисных ситуаций и уменьшения доверия к
 процессам глобализации.
 В последние годы в странах Европейского Союза происходят события, которые меняют это
 объединение. ЕС не является более тем союзом, которым был ещё 10 лет назад. Один из таких процессов
 - это рост национального самосознания в некоторых кругах европейского общества, в конкретных
 странах- членах ЕС, и с противоположной стороны, недовольство этим процессом определенными
 структурами ЕС.
 Европейский союз сталкивается с вызовами внутреннего и внешнего характера. С одной стороны, в
 последние несколько лет главной проблемой ЕС можно считать практически неконтролируемый поток
 мигрантов c африканского континента. Проблема массовой миграции провоцирует волну
 националистических настроений в странах, которые страдают из -за слабого контроля над миграционным
 вопросом в странах ЕС. С другой стороны, наличие внутреннего конфликта и разногласий стран с разным
 уровнем экономического, культурного и политического развития.
 Основная претензия евроскептиков к существующему порядку - Еврократы создали громоздкую
 бюрократическую структуру, которая отчитывается сама перед собой и не связана напрямую с волей
 граждан Европы. Более того, нарастают противоречия в вопросах миграции, глобализации и, в связи с
 этим, набирает обороты правый популизм.
 Сегодня приходится принимать тот факт, что европейский проект переживает серьёзные трудности.
 Юг Европы недоволен доминированием Германии и жесткими нормами финансовой политики,
 навязанной Брюсселем. А жители Великобритании и вовсе высказали своё недовольство европейским
 проектом путём проведения референдума о выходе из ЕС, в ходе которого большинство британцев
 высказались за. В Германии все большим успехом пользуется партия радикально настроенной Мари Ле
 Пен. Несмотря на свой проигрыш в президентской гонке, госпожа Ле Пен была поддержана колоссальным
 количествам граждан своей страны.
 Для начала введем для себя базовое понятие “идентичность”. Согласно Смиту [4]фактически, термин
 «identity» означает принадлежность, отождествление себя с какой-либо социальной группой,
 объединённой любыми общими культурно-историческими условиями. Согласно социологической
 трактовке, идентичность – это осознанное самоопределение субъекта. То есть «национальная
 идентичность» - это осознание принадлежности индивидов к какой-либо нации, согласно своей культуре,
 исторической памяти, ментальной принадлежности.
 В нашем исследовании мы определяем европейскую идентичность как осознание индивида своей
 причастности к европейской культуре, мышлению, образу жизни и ценностям.
 Важнейшими элементами в архитектуре европейской идентичности являются европейские ценности.
 Определение европейских ценностей можно найти в Лиссабонском договоре. Среди них свобода,
 демократия, равенство, верховенство закона, уважение прав человека, включая права людей,
 принадлежащих к меньшинствам. Эти ценности, как говорит Лиссабонский договор, могут иметь место
 только в обществах, существующих на базе плюрализма, толерантности, солидарности, равенства полов,
 неприятия дискриминации.[3]
 На протяжении многих лет именно европейские ценности являлись основой для формирования
 коллективной европейской идентичности.
 Безусловно, формирование коллективной европейской идентичности – процесс долгий и затратный.
 Необходима была смена нескольких поколений, чтобы люди успели вырасти на «европейской культуре» и
 «европейских ценностях».
 Особенностью сложившейся ситуации можно считать то, что произошло разделение на три типа
 самосознания:
 1. Человек испытывает чувство исключительной европейской идентичности. Отметает от себя историю
 и культуру своего национального государство. Видит себя европейцем, разделяет европейские ценности,
 историю своего народа видит от образования Европейского союза.
 2. Люди, которые наравне со своей европейской историей осознают себя как граждан своей страны.
 Как правило, это группы людей в странах, которых сильна историческая память, которая отложила
 отпечаток на момент воспитания на ранних этапах жизни.
 3. Это часть населения стран Евросоюза по-прежнему испытывает лишь чувство национальной
 идентичности. Это модель развита в странах, уровень жизни в которых значительно ниже, чем в странах
 Западной Европы.
 Конечно же, проблема национальной идентичности существует не только на европейском уровне. Она
 является актуальной для каждого отдельного государства Европы. Вопрос национальной идентичности
 был одним из тех, что европейцы надеялись избежать в первые десятилетия после Второй мировой войны.

Page 154
                        
                        

Международный научный журнал «Инновационное развитие» № 10 (27) | декабрь 2018
 154
 Но, в результате иммиграции и роста культурного многообразия, мультикультурализма, с этой проблемой
 пришлось столкнуться каждому.
 Цель данного исследования – определить насколько национальная идентичность ценна для
 Европейского Союза. Данная цель обусловила необходимость решения следующих задач: определить
 значение национальной идентичности на современном этапе; раскрыть ее значение и ценность в странах
 Европейского Союза;
 Сторонники идеи национальной идентичности выдвигают следующие тезисы в её защиту: она
 приобретает особый смысл в эпоху, когда растёт значение глобализации. Отдельная, не привязанная к
 «общему» идентичность нации может вызывать в соотечественниках солидарность и эмпатию. При этом,
 она не обязана вызывать чувства превосходства и ненависти к другим нациям. Отношения между людьми,
 особенно между незнакомцами, как правило, не основываются на космополитических принципах. Нация
 есть политическое сообщество, желающее самостоятельно принимать решения о своем будущем.
 противники идеи национальной идентичности государств Европы проводят аналогию с
 национализмом. Европейцы хорошо знакомы с деструктивным влиянием национализма — формы
 политической идентичности, которая включает агрессивную защиту идентичности национальной и
 притязание на господство одной нации над другой. Но национальная идентичность и национальное
 строительство крайне необходимы для успеха любого общества. И они не обязательно должны строится
 путём репрессий и насаждения идеологии ненависти к другим нациям.
 Тем не менее, идея превосходства национальной идентичности над общеевропейской не имела
 поддержки в европейской среде, по крайней мере до недавнего времени. Европейский союз, как
 объединение, строилось с учётом того, что интересы и ценности наций, входящих в это объединение,
 будут подстраиваться под общую политику. Вдобавок, определённые события прошлого приглушили
 желание определённых наций, таких как немецкая, например, выставлять на показ любые проявления
 национализма, обращенные на пропаганду любви к родине и уважение её истории, культуры и ценностей.
 Но в последнее время ситуация стала меняться. В определённых кругах европейских государств стали
 возникать группы, которые не были довольны усилением общеевропейской идентичности и угасанием
 собственной идентичности нации. Вопрос национальной идентичности не был заметным предметом
 дискуссий в Европе до последних десятилетий, когда проблема иммиграции, особенно мусульманской,
 стала важной политической темой. Этот вопрос еще более обострился после терактов в сентябре 2001-го, а
 также других атак и покушений, произошедших в Испании, Британии, Нидерландах и т.д. Все они
 увеличили вероятность того, что радикальные исламистские группы попытаются подорвать самые основы
 демократических обществ.
 Почему же возникают движения в поддержку именно национальной идентичности? Одной из причин
 является борьба за ресурсы. В кризисные периоды уровень безработицы растет и гражданам становится
 тяжелее найти работу, нежели мигрантам. Необходимость в деньгах и социальная непритязательность
 делают мигрантов наиболее привлекательными для работодателей. Плюс на содержание мигрантов
 странам приходится в месяц тратить сотни тысяч евро, которые были получены в виде налогов от граждан
 государств.
 Второй причиной является защита гражданами своих культурных ценностей. Стоит отметить, что
 политика мультикультурализма зачастую создает ситуацию, в которой происходит не гармонизация
 культур, а постепенное смещение национальной культуры на второй план.
 Среди других источников роста национального самосознания исследователи называют закон
 возвышающихся социальных ожиданий. По мере того как народы втягиваются в процесс модернизации и
 добиваются на этом пути определенных результатов (растет образовательный уровень, формируется
 интеллигенция, улучшаются материальные условия жизни), расширяется и диапазон их потребностей, а
 это не может не вести к желанию большей самостоятельности. [1]
 Так что же можно сказать о феномене “национальной идентичности” в ЕС? Что становится
 приоритетнее для людей – национальная или европейская идентичность?
 Последние годы можно проследить тенденцию к росту национальных идей и националистических
 движений.
 Партия Марин Ле Пен во Франции «Национальный фронт» – первая националистическая партия во
 Франции. Основная цель существования партии – защита суверенитета Франции. Национальный фронт
 нацелен на защиту католической культуры в своей стране, независимую деятельность в составе ООН,
 борьбу с миграционными потоками.
 Также стоит отметить второе место Мари Ле Пен в 2017 году на президентских выборах. Ее
 поддержали более 21% населения сраны. Предвыборная компания Ле Пен нашла отклик у избирателей
 благодаря своей профранцузской направленности. Основа идей строилась на выходе из ЕС, защите
 французской экономики и политическом суверенитете.
 Нельзя не отметить Народное общество «Золотая заря» в Греции. Партия является третей в парламенте
 Греции с 17 представителями. Их можно отнести к ультраправым партиям с довольно радикальными
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 взглядами. Благодаря их радикальным высказываниям официальные страницы партии были удалены из
 социальной сети «Твиттер».
 Стоит упомянуть, что представители греческой правой партии и «Народного фронта» проводили
 официальную встречу в мая 2014 года по вопросам создания специальной группы в Европарламенте,
 которая должна была отстаивать интересы национальных государств.
 Партия «Альтернатива для Германии» – одна из наиболее молодых, но успешных правых партий.
 Также является третьей в государственном парламенте. Они одни из немногих официально призывают
 бороться с исламизмом в Европе, отказаться от политики мультикультурализма и защищать свои
 национальные ценности.
 В целом можно отметить нарастание недоверия граждан к структурам Европейского союза и их идеям.
 Аппарат Евросоюза принимает все больше непопулярных решений, чем ускоряет стремительный рост
 распространения евроскептицизма.
 Стоит отметить, еще ни в одной стране националистические партии не пришли к власти, но их влияние
 на мировую политику постоянно и неуклонно растет.
 В своих программах они подчёркивают важность национального государства и спекулируют чувством
 национальной принадлежности. Акцент делается на все издержки нахождения в Союзе и на то, насколько
 европейская общность лишает национальное государство «благополучия».
 В данном случае можно считать, что вопрос национальной идентичности является «разменной картой»
 для политических сил Европы. С одной стороны, при помощи давления на национальное самосознание
 можно значительно увеличить свой электорат, так как защита национальных интересов на данный момент
 приоритетен для европейцев.
 С другой стороны, националистические партии начинают формировать фациальную идентичность
 граждан путем дискредитации Европейского союза.
 Как показало исследование, в последние годы наблюдается рост движений, которые распространяют
 идеи национальной идентичности. Этому росту способствует много факторов, таких как: увеличение
 притока мигрантов, недовольство менее богатых государств Евросоюза политикой навязывания
 непопулярных решений во благо общего европейского будущего странами с более устойчивыми
 экономикой и темпами развития, и т.д.
 Очевидно, что каждое государство Европейского союза имеет в своём политическом истеблишменте
 хотя бы одну праворадикальную партию. То, что объединяет все эти движения – это желание поставить
 собственные интересы государств выше, чем интересы объединённого европейского сообщества.
 Тем не менее, нельзя на 100% утверждать, что большинство в Европе поддерживает подобные партии.
 Во Франции, несмотря на силу Мари Ле Пен и партии, которую она представляет, демократы одерживают
 убедительную победу и продолжают курс евросоюза. Греческое правительство состоит из
 преимущественно левоцентристов. А в Германии продолжается политическая история Ангелы Меркель
 Определенные события (например, Brexit), которые произошли недавно в пространстве ЕС, могли бы
 быть примером того, что теория независимой от блока государств страны развивается, и крайне успешно.
 Но уже факт того, что процент еврооптимистов после голосования за выход из ЕС в Великобритании
 только вырос, показывает, что это не совсем так.
 Национальная идентичность важна, и если спросить жителей европейской страны кем они себя видят,
 то в большинстве случаев, сначала будет идти принадлежность государству: итальянец, француз, немец, и
 только потом - европеец.
 Именно национальная идентичность превращает народ или несколько народов, проживающих на
 одной территории, в нацию, посредством методов создания и укрепления общего мышления, набора
 ценностей, идеалов. Они, в свою очередь, являются основополагающими факторами, устанавливающими
 связь государства и общества.
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 СОВЕРШЕНСТВОВАНИЕ УЧЕБНОГО ПРОЦЕССА НА ОСНОВЕ МЕТОДОЛОГИЧЕСКОГО
 ПОДХОДА
 В работе рассматриваются вопросы образовательного процесса высшей школы, в центре которого находятся
 преподаватель и обучающийся. Показывается и раскрывается методологическая основа трех их составляющих:
 системного подхода, акмеологической, доведенной до профессионализма и количественным анализом-квалиметрией.
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 Основная цель и ориентир реформирования системы образования - это развитие и подготовка
 высококвалифицированного специалиста. Заметным явлением в системе образования в РФ стала
 педагогика сотрудничества. Главная причина ее успеха лежит в том, что за основу приняли идею развития
 личности, а не пресловутые знания, умения, навыки, о которых нудно твердила традиционная
 административная педагогика. Обучающиеся прониклись интересом к учению, резко повысили
 успеваемость, проявили творчество, а главное - они поверили в свои силы, что изменило весь их духовно-
 нравственный облик [1, с. 44].
 Построение нового, демократического, правового, социального, государства невозможно без коренного
 реформирования всей системы образования, определяющей сферы воспроизводства человека, как субъекта
 истории, основного разумного преобразователя природной социальной среды и самого себя. Следовательно,
 идея развития обучающегося и педагога приобретает на современном этапе ведущее значение.
 Личностный подход нередко именуют субъективно-деятельным, т.е. личность может изучаться в
 реальной деятельности, которая осуществляется на практике. Из грамматического и семантического
 анализа личностных качеств человека насчитывается 18000 терминов, описывающих личность. Изучать
 развитие личности по такому множеству параметров практически невозможно. Для упорядочения
 программы изучения личности составляют ее модель, которая включает в себя обобщенные, интегральные
 качества, которые в первом приближении поддаются измерению.
 Такая модель личности специалиста должна включать девять интегральных качеств, которые
 представлены в виде многоуровневой, иерархической, социально-биологической системы. Данная модель
 личности обучающегося является обобщенным схематическим, а, следовательно, упрощенным
 изображением системы, но с ее помощью преодолевается широкое, труднообозримое множество
 личностных качеств, выделяются стержневые качества личности специалиста, которые определяют успех
 профессиональной деятельности [2, с. 52]. Системно-структурный подход доведен до модельной основы.
 Моделирование исследуемых явлений является одним из активных и продуктивных методов исследования
 самых сложных объектов и технологических систем [3, с. 164].
 Исследование развития личности в процессе подготовки специалиста, охватывает все основные
 стороны образовательного процесса, поэтому они не могут быть только психологическим или
 педагогическим и включают также в себя элементы философии, педагогики и социологии. Количество
 наук, изучающих развитие личности человека, называют акмеологией.
 Существует еще одна особенность акмеологического подхода к подготовке специалиста. Основным
 объектом ее исследований является не подготовка специалиста вообще, а профессиональная подготовка
 личности специалиста-профессионала. Сначала педагогика требовала гармоничного и всестороннего
 развития личности, сочетающей в себе идейную зрелость, моральную чистоту и физическое
 совершенство, что носило декларативный характер. Так духовное воспитание заменялось идейно-
 политическим, нравственное и эстетическое воспитание упоминалось без раскрытия путей и средств
 формирования, экономическое и экологическое воспитание вообще отсутствовало. Вопрос, как оценить
 результаты «всестороннего и гармонического» развития учащегося, вообще не ставился. Заслуга
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 акмеологии заключается в том, что она поставила профессиональную подготовку в центр
 образовательного процесса высшей школы, и тем самым утверждается профессиональный подход к
 подготовке специалиста-профессионала в высшей школе. Чтобы судить о развитии того или иного
 предмета, субъекта, явления, необходимо располагать определенными, четкими показателями или
 критериями. Качественным явлениям нужно придать количественную меру. Квалиметрия жизни, как
 теория измерения и оценки качества, теория меры качества является насущной потребностью процессов
 жизни [4, с. 55].
 За квалиметрией видится бесспорное будущее. Энтузиасты этой науки поняли, что без перевода
 качественных показателей в количественные невозможно получить достоверные научные результаты.
 Проводимые исследования по отношению к труду, собственности, организации труда, состояния здоровья
 людей и т.д., обязательно подкрепляется количественными показателями [5, с. 36] Все социологические
 обследования по существу являются квалиметрическими.
 Таким образом, методологическая основа взаимоотношений обучающихся с преподавателем
 характеризуется тремя особенностями: системным подходом доведенным до модели, акмеологическим -
 до профессионализма, количественным анализом - до квалиметрии.
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 ПОДХОДЫ К ОРГАНИЗАЦИИ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ ПОДГОТОВКИ
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 В работе рассматриваются направления совершенствования самостоятельной подготовки обучающихся в вузе: время ее
 проведения; мотивация в ней; ее виды; формы контроля со стороны профессорско-преподавательского состава. Проводится
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 Образовательный процесс неразрывно связан с организацией и проведением различных видов занятий.
 От того насколько преподаватель будет сам подготовлен к занятиям, у него будет соответствующее
 учебно-методическое обеспечение зависит будущая квалификация выпускников [1, с. 127]. В конце
 занятия педагог выдает обучающимся задание на самостоятельную подготовку, на котором они
 закрепляют знания, полученные на занятиях, изучают новый материал по рекомендованным источникам.
 Грамотная и качественная организация самостоятельной подготовки позволит намного увеличить
 успеваемость обучающихся.
 Самостоятельная работа (подготовка) обучающихся осуществляется с целью более полного изучения и
 закрепления материала проведенного занятия, приобретения навыков индивидуальной работы,
 включающей отработку заданий, работу с нормативной, руководящей и учебной литературой, подготовку
 к следующему занятию.
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 Для повышения значимости и роли самостоятельной работы в образовательном процессе, необходимо
 его скорректировать в направлении формирования у обучающихся умения учиться; приобретать новые
 знания и навыки; творчески думать, реализовывать свои возможности; грамотно принимать оптимальные
 решения; выделять главную из совокупности, возникающих задач; связывать теоретический материал с
 практическими действиями профессиональной направленности.
 Самостоятельная подготовка выполняется: в ходе всех видов занятий [2, с. 54]; при исправлении
 оценок, защите лабораторных работ; в библиотеке, на кафедре. Мотивация самостоятельной работы
 проявляется в:
 1. Полезности выполняемой работы. При этом необходимо психологически и эмоционально
 подготовить обучающегося к этому виду деятельности. Реализации интенсивности проведении учебных
 занятий, при определяющей и доминирующей роли в этом процессе преподавателя.
 2. Усилении организации учебного процесса с применением новых форм обучения, например “метода
 погружения” и др. [3, с. 44].
 3. Участии в олимпиадах по учебным дисциплинам, конференциях на лучшую научно-
 исследовательскую работу и т.д. [4, с. 162]. Применении разных видов контроля знаний [5, с. 79].
 4. Поощрении обучающихся за успехи в учебе и творческой деятельности, наказании за плохую
 успеваемость.
 Существуют следующие виды (формы) самостоятельной работы: аудиторная обучающая, проводимая
 под руководством преподавателя, направленная на усвоение знаний, формирование умений;
 внеаудиторная; самообразование, основанное на заинтересованности обучающегося; творческая, в том
 числе научно-исследовательская работа, участие в работе научного кружка.
 Одной из основной составляющей образовательной деятельности является учебная литература. Она по
 последовательности и содержанию изложенного материала должна соответствовать тематическому плану.
 Для получения и закрепления новых знаний обучающихся нужна отлаженная система контроля со
 стороны преподавателя. Основными видами контроля самостоятельной работы являются: входной в
 начале изучения дисциплины; текущий на занятиях; промежуточный по окончании изучения темы;
 итоговый по предмету, защита контрольной работы или курсового проекта (работы); остаточных знаний
 после завершения изучения дисциплины.
 При организации самостоятельной работы ППС должен своевременно, четко и грамотно разработать
 задания, которые должны удовлетворять требованиям:
 Полноте имеющихся заданий на изучение определений, фактов, оборудования, способов деятельности,
 понимание аналогий, следствий и др.
 Наличию важной информации – объединение их в комплексные, с целью формирования системного
 мышления, имеющие наибольшую практическую составляющую дисциплины. Возрастанию трудности
 заданий – она должна составляться так, что бы охватывала весь материал и непрерывно возрастала по
 трудности после выполнения каждой темы (компетенции).
 Целевой ориентации – для каждого задания определяется его место и назначение в изучаемой
 дисциплине. Достаточности–присутствие заданий разного содержания и сложности. Психологической
 комфортности, учитывающей наличие разных типов мышления, темпераментов, видов памяти.
 Таким образом, грамотная организация самостоятельной подготовки намного повысит качество
 учебного процесса и позволит подготовить грамотных специалистов по выбранной ими специальности.
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 Возможности отдельно взятых индивидов определяют возможности всего общества в целом. В свою
 очередь, возможности общества определяют уровень его развития и, соответственно, готовность к
 внедрению инноваций. Такие возможности формируют человеческий потенциал, который влияет на все
 инновационные общественные процессы.
 В научной литературе термин «человеческий потенциал» чаще всего понимается как «совокупность
 возможностей каждого человека, общества в целом, государства по использованию людских ресурсов,
 которые могут быть аккумулированы и использованы для решения поставленных задач достижения
 определенных целей государства». [2]
 Следует трактовать понятие человеческого потенциала как систему, то есть совокупность факторов,
 взаимодействие которых приводит к созданию определенного явления. В данной системе центральное
 место занимает человек, обладающий тем самым ресурсом, называемым «человеческий потенциал».
 Именно аспекты личной (индивидуальной) и социальной жизни индивида раскрывают системный подход
 к понятию человеческого потенциала. Человеческий потенциал, в свою очередь, состоит из таких
 элементов, как [4]:
 1. Интеллектуальный потенциал, представляющий собой способность индивида решать задачи и
 добиваться поставленных целей.
 2. Жизненный потенциал индивида, отражающий определенные особенности его жизненных
 процессов.
 3. Человеческие ресурсы как суммарную ценность труда человека.
 4. Личностный потенциал индивида, аккумулирующий как духовное, интеллектуальное и творческое,
 так и мотивационное развитие человека.
 5. Человеческий капитал как систему накопленный человеком знаний и навыков.
 6. Физический потенциал человека, представляющий собой состояние его здоровья.
 В контексте человеческого потенциала данные элементы следует воспринимать как неразрывную
 систему, части которой влияют не только друг на друга, но и на результат. Таким результатом и является
 человеческий потенциал.
 В развитии человеческого потенциала территории можно выявить как положительные аспекты, так и
 негативные.
 Например, к положительным аспектам развития человеческого потенциала в регионах можно отнести:
 1. Сокращение разрыва между центром и отдаленными регионами посредством развития
 коммуникаций.
 2. Повышение уровня качества жизни население, здравоохранения в регионах, снижение смертности.
 3. Повышение уровня доходов населения.
 Однако существуют и негативные аспекты развития человеческого потенциала территорий, к которым
 можно отнести:
 1. Увеличение уровня социального неравенства различных слоев населения.
 2. Рост жилищного фонда, непригодного для жилья, так как численность населения продолжит расти,
 опережая возможности равномерного и качественного расселения.
 3. Риск ухудшения экологии в регионе из-за активной деятельности человека без предвидения
 негативного влияния на окружающую среду.
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 4. Сокращение государственного финансирования, направленного на развитие человеческого
 потенциала. Российское законодательство зачастую сконцентрировано на экономической стороне жизни
 общества, имеет сырьевую направленность. Развитие потенциала общества приведет к развитию
 экономики, что будет являться приоритетом для государства. [3]
 На данный момент в системе российского законодательства существует нормативно-правовой акт,
 гарантирующий социальную направленность государственной политики. Таким актов является
 распоряжение Правительства РФ от 17.11.2008 N 1662-р (ред. от 28.09.2018) «О Концепции долгосрочного
 социально-экономического развития Российской Федерации на период до 2020 года» (вместе с
 "Концепцией долгосрочного социально-экономического развития Российской Федерации на период до
 2020 года"), предусматривающее меры по развитию человеческого потенциала.
 Развитие человеческого потенциала территории предполагает создание определенной модели, которая будет
 являться совокупностью элементов, методов их координации, правовых норм, с помощью которых реализуются
 действующие в конкретном регионе процессы воспроизводства и накопления человеческих ресурсов. [5]
 Данная модель включает в себя два этапа. К первому этапу относится построение и накопление
 человеческого потенциала отдельно взятого индивида, учет внешних факторов, имеющих влияние на
 данный процесс. На данном этапе базовую роль играют такие институты, как семья, образование всех
 уровней, а так же внешние факторы, такие как экологическая, экономическая, социальная и
 криминогенная ситуация в регионе. Второй этап включает в себя преобразование человеческих
 потенциалов индивидов в сумму человеческих потенциалов региона.
 В данный потенциал региона входят: трудовой потенциал, интеллектуальный потенциал, научно-
 исследовательский потенциал, инвестиционный потенциал, инновационный потенциал, творческий потенциал.
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 The article presents the theoretical foundations of human potential, including the definition of human potential and the main
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 ИДЕЯ ЕДИНЕНИЯ И БЛАГОПОЛУЧИЯ КАЛМЫКОВ В НАЦИОНАЛЬНОМ ЭПОСЕ
 «ДЖАНГР»
 В статье рассматривается вопрос единения и благополучия калмыцкого народа в эпосе «Джангар». Постоянная борьба
 калмыков за свою независимость, извечный гнет монгольских племен, породил в них мечты о государстве, основанном на законе
 справедливости - все это повлияло на авторов, создавших сказочную страну «Бумба». «Джангариада» формирует жизненные и
 духовные устремления. Она отражает главные желания всего калмыцкого народа.
 Ключевые слова: Народ, эпос, Джангар, калмыки, культура, литература, герои, идея.
 Калмыки обладают огромным фондом народного творчества, они с трепетом относятся к мудрости,
 которая передается из поколения в поколение в эпических песнях и сказках. Но самым важным для
 калмыцкого народа, самым любимым произведением остается великая героическая эпопея «Джангар». В
 эпосе живет необычайная сила, которая поднимает народный дух. Особая культура калмыцкого эпоса
 несет в себе самые светлые качества присущие литературе. В «Джангариаде» воспеваются добро и
 справедливость, бесстрашие и доблесть, все это нужно человеку, чтобы почувствовать гармонию в себе и
 поделиться ею со своим ближним. Каждая песнь учит своего читателя ценить и уважать все живое, что
 есть на земле. Ведь не зря народ наделил речью и мудростью, славных Аранзалов, коней калмыцких
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 богатырей. В «Джангариаде» кони наравне с людьми борются со злом, и часто именно от них зависит,
 каким будет исход сражения. Они верные друзья и помощники жителям чудесной страны Бумбы. Предки
 оставили калмыкам настоящую духовную скрепу, которая, безусловно, не даст этому маленькому народу
 раствориться в «Океане глобализации».
 Калмыки являются самым молодым народом в Европе, они выходцы Джунгарского ханства. Их
 миграция на нынешнюю территорию России была связана с междоусобными конфликтами в Джунгарии.
 Многие века калмыки боролись за свою государственную независимость с преемниками великого
 Чингисхана. Но лишь в 1440 году им удалось отбить натиск своих извечных угнетателей, и получить
 независимость, за которую они так отчаянно боролись. Уже в сентябре 1449 года Эссен-хан во главе
 двадцатитысячного корпуса ойратов разбил полумиллионную армию китайского императора Инцзуна, а
 затем осадил Пекин. Этот период стал для калмыцкого народа очень важным в его истории: начался
 неудержимый подъем национального самосознания. Можно полагать, что именно эти события послужили
 рождению народного эпоса. «Джангар» стал литературным памятником великих сражений и побед
 ойратов. Однако монголоведы считают, что нельзя узнать точное время рождения поэмы. Идея
 определить конкретный период его создания является не целесообразной, так как эпос передавался из уст
 в уста и изначально не имел письменных записей. Также важно заметить вопрос историчности поэмы.
 Больше всех внимание этому вопросу уделяли А. М. Позднеев и С. А. Козин, и оба они в конце концов
 пришли к тому выводу, что ни к какому конкретному историческому событию или историческому лицу
 нельзя приурочить события или имена героев, о которых повествуется в «Джангре»[1,с.14-15 ]. Исследуя
 «Джангар», сразу обращаешь внимание на описание в нем предметов материальной культуры, быта и
 мифических героев. Немало героев эпоса принадлежат шаманскому пантеону, а это значит, что он начал
 свою жизнь еще до того, как буддизм был выбран калмыками национальной религией. Но заметим, что
 «Джангар»- это огромное эпическое произведение, которое состоит из множества песен, возникших в
 совершенно разное время. Исходя, из этого можно уверенно утверждать, что на эпос имел влияние, как
 шаманизм (ранее исповедуемый калмыками) так и избранный ими буддизм. Влияние новой религии на
 эпос, можно проследить в его описании страны Бумбы:
 Люди не знали в этой стране
 Лютых морозов, чтоб холодать,
 Летнего зноя, чтоб увядать.
 Осень сменялась там весной.
 Ветер - колыханьем был.
 Дождь - благоуханьем был.
 В этих замечательных строчках «Джангариады» воздействие буддизма выдает себя желанием автора, во
 всем найти срединность и гармонию. В центре эпического повествования – богатырь, «жизни и век свой
 острию копья предавший», герой, постоянно преодолевающий неимоверные трудности и смертельные
 опасности. Им движут, прежде всего, мысли и заботы о родине, поэтому богатырь всегда с народам и
 соратниками, готовыми прийти ему на помощь в трудный час. В своих действиях он всегда исходит из
 собственного понятия чести. При этом главным для него всегда остается нравственный выбор[ 2, с.5].
 Постоянная борьба калмыков за свою независимость, извечный гнет монгольских племен породил в
 них мечты о государстве, основанном на законе справедливости. Джангар победив своих врагов,
 возвращается к мирной жизни в благословенной стране Бумбе и живет там, не зная нужды. Это
 произведение является отражением главных желаний всего калмыцкого народа. Простые и вместе с тем
 удивительные люди, написавшие грандиозный калмыцкий эпос всегда мечтали об идеальном
 общественном строе, мудром и добром правителе. Данная теория подтверждается работой известного
 монголоведа А. А. Бобровникова. Ученый в 1854 году опубликовал перевод одной торгутской песни
 «Джангара», записанной Н. И. Михайловым. Во введении к этому переводу А. А. Бобровников дает
 характеристику «народной калмыцкой сказки» «Джангар», исходя только из одной песни, которую он
 переводил, не зная о существовании других песен - целого цикла «Джангариады». Все же характеристика,
 данная А. А. Бобровниковым «Джангару», послужила основой для всех последующих исследований
 эпоса. Уже А. А. Бобровников признал, исходя только из одной ему известной песни, что «Джангар»
 представляет собой весьма интересное явление именно в том отношении, что это, во-первых,
 оригинальное калмыцкое произведение и, следовательно, уже большая редкость, во-вторых, это
 произведение народное и потому представляющее собою живое изображение понятий и склонностей
 калмыка».[1,с.10-11] Опираясь на первые исследования народного эпоса, стоит подчеркнуть, что
 «Джангариада» является кладом нравственных ценностей ойратов, произведение стало воплощением
 представлений кочевого народа о спокойной и счастливой жизни. Академик Владимирцов Б.Я. отмечал:
 «Джангариаду надо признать удивительной выразительницей народного духа, стремлений народа, его
 чаяний»[3, с.4].
 Калмыки на протяжении многих веков пели и утверждали себя в эпосе. Осуществлялся процесс
 осознания этносом собственных социально-исторических, этнокультурных, политических и иных реалий.
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 Через эпос они познавали себя, свою природу, которая так ясно была изображена в «Джангариаде».
 Несомненно, эпос оказал сильное влияние, как на своих создателей, так и на слушателей, он формировал
 их жизненные и духовные устремления. Необходимо заметить, что «Джангар» для всех поколений
 калмыков, являлся мощным воспитательным ориентиром. Этот аспект подтверждается самой историей
 калмыцкого народа. В течении многих лет Калмыцкое ханство отправляло десятки тысяч конников
 защищать южные рубежи России. Славой покрыли себя полководцы Мазан-Батыр, Дондук-Омбо,
 Чокдор-Джаб и другие. Это были воистину бесстрашные и смелые воины. Существует множество
 подтверждений о наличии невероятной силы духа у калмыков. В период отечественной войны, когда
 калмыцкий народ был незаконно и не справедливо репрессирован руководством СССР, он несмотря на все
 трудности пережил эту трагедию, сохранив свою национальную культуру и духовное наследие. Калмыки
 всегда боролись за счастливую жизнь, такую, какая протекала в сказочной стране Бумбе. Все эти факторы
 дают право утверждать что «Джангар» действительно воплощает в себе идею единения и благополучия
 народа. Героический эпос всегда вдохновлял кочевников на подвиги, несомненно, он еще определит свое
 влияние на будущее степного народа.
 По своему объему «Джангар» не отличается от эпосов других народов, но заметим, что он превышает
 объем «Илиады» (15693 стихотворные строки) и «Одиссеи»(12110 стихотворные строки), вместе взятых.
 На сегодняшний день ученым известно двадцать шесть исконно калмыцких версий общим объёмом 3500
 стихотворных строк. Кроме этого, еще более семидесяти вариантов отдельных песенных сюжетов.
 Внушающий объем и разрозненность произведения дает понять, что «Джангар» является творением
 многих авторов, которые были объединены идентичными ценностями и понятиями. Эпос является
 документом, подтверждающим невероятный подъем национального сознания кочевого народа.
 «Джангар», можно уверенно назвать «ценным историческим наследием», объединяющим прошлое,
 настоящее и будущее калмыцкого народа.
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 ПОТРЕБНОСТИ В СРАВНЕНИЯХ С ЦЕННОСТЯМИ
 В статье рассмотрено понятие потребностей и ценностей, проанализирована их роль с позиции психологии а также
 проведены сравнения потребностей и ценностей и выявлена взаимосвязь этих двух понятий. Также изучена возможность
 адаптации данной темы для студентов технических специальностей
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 Потребности и ценности являются достаточно близкими понятиями, но при этом их нельзя называть
 тождественными.
 Издавна жизнь человека была устроена так, что он следовал за своими потребностями. В целом,
 потребность – особое психологическое состояние человека, так как подразумевает неудовлетворенность конкретного человека теми условиями жизнедеятельности, в которых он находится.
 Ценности же несколько иное понятие. Они играют важнейшую роль в жизни человека. Многообразие
 тех потребностей, которые складываются у человека в процессе его жизнедеятельности, формируют у
 него систему ценностей.
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 Проблема сравнения потребностей человека и его системы ценностей стоит крайне остро, так как это
 сложный психологический вопрос, требующий детального изучения. У потребностей и у ценностей
 существует своя специфика, из этого следует тот факт, что потребности и ценности рассматриваются как
 две стороны одной медали.
 Психология помогает осмыслить такие понятия как потребности и ценности, позволяя
 проанализировать их в сравнении между собой. Для того чтобы изучить эти явления подробнее,
 обратимся к формулировке этих понятий, а также проанализируем взгляды мыслителей и психологов.
 Под потребностями, представляющими собой основной источник активности личности, обычно
 понимают субъективное (внутреннее) чувство нужды человека, которое определяет его зависимость от
 конкретных условий и средств существования [1].
 Человеческая активность напрямую зависит от наличия определенных потребностей, которые требуют
 удовлетворения. Исходя из этого, потребность имеет большое значение в психологии в целом (таблица 1)
 и в жизни каждого человека.
 Таблица 1 - Значение потребности в психологии [1]
 Например, Платонов К. К. подразумевал под потребностями нужду (психическое явление отражения
 нужд личности или организма). В свою очередь Леонтьев видел потребности сквозь призму деятельности,
 где они находят свое воплощение (удовлетворение).
 Немецкий психолог Курт Левин рассматривал потребности как динамическое состояние,
 появляющееся у человека в процессе какого-нибудь действия или намерения.
 Под ценностями подразумевается в первую очередь материальные предметы или идеи, на которые
 направлены потребности человека. При этом, важно отметить, что ценности подразумевают так
 называемую систему благ и достижений, к которым и будет стремиться человек [2].
 Также, как и потребности, ценности могут быть духовными и материальными, общественными и
 личными, приоритетными и второстепенными.
 Психология, как утверждает Е.М. Удовиченко, представляет ценности как объект влечений и целей,
 что подразумевает под собой смысл бытия. С.Ю. Головин считает, что ценности представляют собой
 продукт жизнедеятельности групп и социальных единств, человечества в целом, являющимся единым
 субъектом [3].
 В результате обобщения вышесказанного, можно сказать, что понятия потребность и ценности
 оказывают всяческое влияние друг на друга. Совершенно очевидно, что и потребности и ценности зависят
 не только от самого человека и его выбора, но и от биологической сущности человека и уровня его
 развития. Так, для каждой категории людей потребности и ценности будут отличаться. Например, в
 древности, потребности и ценности у раба и у свободного человека коренным образом отличались.
 Федосеенков А.В. считает, что положение индивидов, групп, страт, классов, в социальной среде, их
 интересы и потребности, нормы и жизненные принципы, ценности и цели, определяют представление, о
 смысле жизни [4].
 Ценности оказывают влияние на формирование потребностей. Таким образом, основываясь на системе
 своих ценностей, человек разделяет свои потребности на рациональные и иррациональные, разумные и
 неразумные.
 Самое важное в сравнении этих двух понятий, на наш взгляд, является то, что ценности позволяют
 установить очередность, по которой будут удовлетворяться потребности, то есть устанавливается
 градация их значимости для человека. Исходя из этого на передний план выдвигаются его основные
 потребности, некоторыми же он может пренебречь или пожертвовать.
 От сложившихся ценностей формируются и развиваются дальнейшие способы удовлетворения потребностей человека. Одна и та же потребность может быть удовлетворена разными путями, которые
 по-своему формируются в зависимости от системы ценностей конкретного индивидуума.
 Так, например, особое место в системе взаимодействия ценностей и потребностей является
 определение дальнейшего представление смысла жизни. В частности, от определенных потребностей и
 ценностей складывается путь человека, начиная от студенческой скамьи, где происходит выбор,
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 например, между технической специальностью строителя и гуманитарной специальностью менеджера.
 Несомненно, что для студента строительного университета, существует свой специфический набор
 ценностей и потребностей.
 Таким образом, можно сказать, что, не смотря на схожесть этих двух понятий, они не тождественные.
 Сравнение этих двух понятий с позиции реальной жизни и в психологии позволяет рассмотреть их
 взаимосвязь и взаимозависимость. Основываясь на мнении психологов и жизненной практики, можно
 сказать, что потребности и ценности играют важнейшую роль в жизни человека.
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 РОЛЬ ГРАФИЧЕСКОГО ДИЗАЙНА В ЖИЗНИ ОБЩЕСТВА
 В статье рассматривается графический дизайн как одна из отраслей дизайна, которая занимает значительное место
 в жизни общества. Он не только играет большую информационную роль, но и оказывает значительное эмоциональное
 влияние. Графический дизайн – это современный инструмент, обеспечивающий комплексный подход к формированию
 личности в условиях информационного общества.
 Ключевые слова: графический дизайн, общество, творческие способности, передача информации, профессиональная
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 Графический дизайн создает огромный потенциал для воплощения эстетических идей, образует новые
 горизонты красоты и величия человека. Дизайн - это уникальное по своей природе явление,
 востребовавшее множество естественных дарований человека, ценности этики, эстетики, уважения и
 заботы о людях. Задачей дизайна является предельная конкретизация потребления, индивидуализация
 результатов проекта, внедрение в практику дизайна методов соучастия. Дизайн ставит перед собой задачи,
 связанные не только с решением проблем материальной оснащенности бытия, но и вполне конкретные
 задачи, направленные на активизацию пассивного потребительства. Дизайн помогает человеку ощутить
 насыщенность собственного существования разнообразием возможностей, помогает ощутить обладание
 собственным богатым воображением.
 Е. А. Розенблюм в своей книге отмечает: «Быть «возбудителем беспокойства» в обществе – значит для
 дизайнера постоянно выходить за пределы сложившихся стереотипов, ломать их, творить новые
 оригинальные формы, предощущать в будничной прозе сегодняшнего дня тенденции завтрашнего. Как
 «возбудитель беспокойства» дизайнер призван освобождать человека от давления закостеневающей и
 потому давящей предметной среды, опираясь на просыпающуюся жажду раскрепощения» [4, c. 146].
 Таким образом, профессиональная деятельность дизайнера, как развивающаяся на социальной почве,
 так и опирающаяся на естественные качества человека (эстетические, эмоциональные и
 интеллектуальные) определила роль и место дизайна в общественной жизни. Смысл дизайна – стать
 уникальным, мощным и эффективным возбудителем эстетической и облагороженной активности
 общества, возвышать личность, делать её полной самоуважения и достоинства, открывать перед ней пути
 совершенствования себя и окружающего социального и природного мира.
 Одной из отраслей дизайна является графический дизайн – это творческий процесс создания продуктов
 искусства с помощью компьютера. Важность графического дизайна стала повышаться в условиях
 перехода к информационному обществу от индустриального. Так возникает смысл понять роль дизайна в
 http://psyh.info/psihologiya-lichnosti/motivatsiya/potrebnosti-cheloveka-kak-istochnik-ego-aktivnosti.html
 https://vk.com/away.php?utf=1&to=http%3A%2F%2Fterme.ru%2Ftermin%2Fpotrebnost.html
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 современном обществе и изучить его возможности. Анализ литературы и трудов в данной тематике
 показывает наличие разносторонних взглядов и суждений авторов о сущности дизайна, его роли,
 возможностях и разнообразии в обществе.
 Глазычев В.В. в своих трудах дает дизайну определение творческой деятельности в непрерывном
 развитии. Аронов В.Р. в своей работе «Теоретические концепции зарубежного дизайна» говорит о дизайне
 как об одной из форм мировоззрения и мировосприятия действительности. Лесняк В. в своей работе
 «Графический дизайн» говорит о данном виде искусства как о современном способе коммуникации и
 прежде всего, как об особой форме эстетического и творческого мышления [1, с. 320]. Ньюарк К. в своей
 работе пишет: «Без дизайнерского процесса конструирования предметного мира и его
 составляющих…единственным средством передачи информации останется для нас устная речь! Если бы
 все это случилось, то мы вступили бы в… мрачные годы невежества…» [3, с. 256]. Другими словами,
 автор дает дизайну характеристику основного способа передачи информации.
 В своем труде Туэмлоу Э. утверждает, что графический дизайн, как язык международного общения,
 обогащает нашу повседневную действительность, делая ее ярче и интереснее. Однако, благодаря
 графическому дизайну, человек получает такой объем информации, что он теряется в его многообразии.
 Показательны слова, сформулированные автором: «Графический язык – это международный язык
 модернистской литературы, глобальная монокультура капитала, развлечений кризисов, и сервиса. С
 помощью знаков, сигналов и кодов (поскольку служит основным двигателем торговли) он позволяет
 связать наше безумное разрозненное общество, что хромающие, мечущиеся и скучающие массы могут
 двигаться к общему будущему» [5, с. 256].
 В своей монографии Чижиков В.В. пишет о дизайне как о способе преобразования мира на основе
 аксиологических принципов, как о возможности самореализации личности в условиях
 постиндустриального общества. Автор отводит важную роль графическому дизайну в духовном
 возрождении современного общества.
 Для того, чтобы правильно донести роль графического дизайна в жизни современного общества,
 необходимо рассмотреть и некоторые аспекты графического дизайна, такие как воспитательный,
 психологический, философский. Воспитательный аспект заключается в том, что графический дизайн
 должен способствовать не только воспитанию высокоморальных людей, но и появлению высококлассных
 специалистов, легко адаптирующихся к происходящим в мире изменениям, которые могут достойно и
 эффективно на эти изменения ответить. Психологическая составляющая графического дизайна
 заключается в том, что он должен учить будущих молодых специалистов разбираться в происходящих в
 мире процессах, уметь находить общий язык и контактировать с другими людьми, научиться понимать
 этот мир и жить в гармонии с ним. Философский аспект графического дизайна состоит в умении
 анализировать происходящие события, делать из них правильные выводы и на этой основе вводить
 коррективы в свою практическую деятельность. Современный человек в своей повседневной жизни
 постоянно сталкивается с продукцией графического дизайна. Это книги, рекламные проспекты, кино, web-
 сайты и т.д. Эта продукция передает чувства, эмоции, отношение к внешнему миру. В наши дни
 графический дизайн тесно связан с компьютерными технологиями. Именно компьютер в XXI веке стал
 играть огромную роль в воспитании, формировании, адаптации, образовании людей.
 В наше время, когда часто происходит пересмотр традиционных духовных и культурных ценностей,
 роль графического дизайна трудно переоценить. Он не только играет большую информационную роль, но
 и оказывает значительное эмоциональное влияние. С помощью тематических плакатов,
 мультипликационных фильмов графический дизайн может воспитывать подрастающее поколение в духе
 лучших национальных традиций. Нельзя недооценивать роль графического дизайна в процессе обучения
 будущих молодых специалистов, в частности в развитии у них пространственного воображения и
 логического мышления. Таким образом, графический дизайн – это современный инструмент,
 обеспечивающий комплексный подход к формированию личности в условиях информационного
 общества. Данный факт подразумевает, что графический дизайн участвует в формировании психических
 свойств и процессов человека. Под психическими свойствами человека подразумевается черты, которые,
 определяют направленность личности, ее способности и характер. Психические процессы человека
 включают в себя познавательные, эмоциональные, волевые.
 Графический дизайн влияет на формирование такого психического свойства, как направленность
 (потребности, мотивы, цели, человека) и таких психических процессов, как познавательные,
 эмоциональные, волевые. Среди познавательных процессов графический дизайн воздействует на
 ощущения, восприятия, мышления, внимание, память, воображение человека. Говоря об эмоциональных
 психических процессах, имеем виду воздействие на чувства человека. Немаловажны и волевые
 психические процессы, то есть изменение мотивов поведения, особенности принятия решений и
 постановки целей, которые меняются под воздействием продукции графического дизайна. Из
 вышесказанного можно сделать вывод, что графический дизайн способствует социализации личности за
 счет формирования у нее нужных современному обществу психических свойств и процессов. Это
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 формирование зависит от многих факторов, в том числе от уровня профессионализма преподавателя, от
 его личностных качеств, практического опыта работы. Меняется со временем и сущность графического
 дизайна. Он играет все большую роль в нашей жизни и становится практически единственным средством,
 объединяющим самых разных людей нашей планеты.
 Так, графический дизайн стал неотъемлемой частью нашей жизни. При этом он выступает не только
 как язык международного общения, но и как мощное средство воспитания, образования и формирования
 личности в условиях перехода к информационному обществу. Графический дизайн находится в состоянии
 постоянного развития и изменения. Поэтому должны меняться и подходы к его изучению. Особую роль
 графический дизайн играет в раскрытии творческих способностей человека, понимании им происходящих
 процессов и своего места в этом мире.
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 THE ROLE OF GRAPHIC DESIGN IN SOCIETY
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 ОПЫТ ВНЕДРЕНИЯ СИСТЕМ МЕНЕДЖМЕНТА КАЧЕСТВА ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ
 УСЛУГ В ВУЗАХ РФ (НА ПРИМЕРЕ ТВЕРСКОГО ГОСУДАРСТВЕННОГО
 ТЕХНИЧЕСКОГО УНИВЕРСИТЕТА)
 В статье рассматриваются вопросы разработки и внедрения различных систем менеджмента качества
 образовательных услуг в российских вузах. Особое внимание уделено перспективам применения метода SERVQUAL,
 успешно зарекомендовавшего себя при исследовании качества в сфере услуг. Данная методика была адаптирована для
 использования в системе менеджмента качества образовательных услуг в Тверском государственном техническом
 университете.
 Ключевые слова: образовательные услуги, мониторинг качества, системы менеджмента качества, методы оценки
 качества, метод SERVQUAL, маркетинговое исследование.
 В рамках внедрения систем менеджмента качества (далее – СМК) образовательных услуг в сфере
 высшего образования на базе Тверского государственного технического университета (далее – ТвГТУ)
 были разработаны следующие стандарты организации: СТО СМК 02.004 Система менеджмента качества.
 Внутренние аудиты [1]; СТО СМК 02.007 Система менеджмента качества. Управление
 несоответствующей продукцией [2]; СТО СМК 02.009 Система менеджмента качества. Улучшение.
 Постоянное улучшение [3]; СТО СМК 02.010 Система менеджмента качества. Мониторинг
 удовлетворенности [4]; СТО СМК 02.014 Порядок обращения граждан [5]; СТО СМК 02.102 Модульно-
 рейтинговая система обучения и оценки успеваемости студентов [6].
 По результатам самообследования за 2017 г. в ТвГТУ были получены наибольшие баллы по оценке
 удовлетворенности различными сторонами обучения: «Работа библиотеки», «Квалификация и
 профессионализм преподавателей», «Взаимоотношения с деканатом», «Качество образования в целом».
 Наименьшие баллы: «Медицинское обслуживание», «Состояние и оснащение учебных аудиторий»,
 «Условия проживания в общежитии», «Работа студенческого самоуправления» [7, c. 19].
 Анализ СМК в ТвГТУ позволил выделить ряд недостатков, устранение которых ведет к постоянной ее
 трансформации:
 - изучать и внедрять передовой опыт ведущих российских вузов по управлению качеством
 (Московский государственный институт стали и сплавов (технологический университет), Санкт-
 Петербургский государственный электротехнический университет, Московский государственный
 технологический университет «Станкин», Томский политехнический университет и др.);
 - расширение спектра исследований уровня качества и удовлетворенности путем включения опросов
 работодателей. Также важным элементом потребительской среды образовательных услуг являются
 родители студентов (особенно студентов обучающихся, на компенсационной основе);
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 - выявление причин текучести кадров;
 - внедрение разнообразных методов исследований качества образовательных услуг (методы сбора
 информации, обработки) [8, с. 83].
 Оценка удовлетворенности качеством образовательных услуг по методике SERVQUAL проводится в
 ТвГТУ с июня 2017 г. На первом (подготовительном) этапе была разработана концепция исследования,
 определена гипотеза, подготовлены и адаптированы к сфере образовательных услуг инструментарии
 (анкеты, методика и т.д.), проведены расчеты репрезентативности выборки. На втором этапе исследования
 было опрошено 180 студентов первого курса. Первое анкетирование состоялось 31.08.2017 г. среди
 зачисленных на первый курс абитуриентов двух факультетов ТвГТУ – факультет управления и
 социальных коммуникаций (далее – ФУСК) и машиностроительный факультет (далее – МСФ). Второе
 анкетирование проходило в конце января 2018 г. Студентам предлагалось заполнить 2 анкеты,
 разработанные автором. Первая анкета фиксирует ожидания потребителей относительно пяти критериев
 качества образовательной услуги, вторая – потребительское восприятие качества образовательной услуги
 по пятибалльной шкале Лайкерта.
 Далее результаты анкетирования были обработаны с помощью рейтинговой оценки (средний балл)
 представленной на рис.1. Единицей измерения служит коэффициент качества Q, который является
 цифровым выражением состояния качества по пяти критериям.
 0,0
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 2,0
 3,0
 4,0
 5,0
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22
 Балл
 Вопрос
 Ожидание
 Восприятие
 Рис.1. Рейтинговая оценка (средний балл) ожидания и восприятия рассчитанная на основе средней арифметической
 Наиболее высокие коэффициенты качества образовательных услуг в ТвГТУ были получены по таким
 показателям, как: «Сотрудники университета должны соблюдать деловой стиль одежды» (Q = 0,6); «Занятия в
 университете должны проводиться строго в соответствии с расписанием и не иметь задержек» (Q = 0,1);
 «Наличие в вузе условий для интересной студенческой жизни (КВН, конкурсы, тренинги, спортивные
 мероприятия, студ. весны, научные мероприятия и пр.)» (Q = 0,1); «Занятия в университете должны
 проводиться высококвалифицированными сотрудниками (преподавателями) университета» (Q = –0,2); «Если у
 студента(-ов) возникают проблемы, то сотрудники университета (преподаватели, зав. кафедрой, куратор)
 должны проявлять искреннюю заинтересованность в их решении, в том числе по предоставлению
 иногородним студентам общежития» (Q = –0,3); «Сотрудники университета (преподаватели) должны иметь
 установленное рабочее время для консультирования студентов по учебным и организационным вопросам» (Q
 = –0,3); «Своевременность исполнения организационно-управленческими структурами университета своих
 функций (деканат, бухгалтерия, здравпункт, профсоюз, соц. поддержка и пр.)» (Q = –0,4) и др. Наиболее
 низкие коэффициенты качества в результате исследования были получены по следующим критериям: «В
 университете должны быть современные аудитории, компьютерные классы, лаборатории, оснащенные
 современным оборудованием (компьютеры, проекторы, оборудование для проведения лабораторных работ и
 пр.)» (Q = –1,2); «Аудитории в университете должны быть чистыми, иметь удобные посадочные места, хорошо
 освещенными и поддерживать необходимый температурный режим» (Q = –1,2); «Организация в университете
 здорового питания по доступным ценам» (Q = –1,0); «В университете должна быть простой и удобной система
 получения информации» (Q = –0,9); «Убежденность в востребованности выпускников на рынке труда» (Q = –
 0,9) и др.
 Методика SERVQUAL позволяет выявить и сосредоточится на наиболее значимых для студентов
 характеристиках, которые в целом приведут к повышению уровня удовлетворенности качеством
 образовательной услуги и окажут значительное влияние на конкурентную позицию учебного заведения. Менеджмент качества требует постоянного совершенствования с учетом потребительских предпочтений.
 Таким образом, мониторинг качества образовательных услуг должен осуществляться регулярно с
 использованием различных методик, охватывающих разнообразные сферы деятельности вузов.
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 The article deals with the development and implementation of various quality management systems for educational services in
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 ПОДХОДЫ К ФОРМИРОВАНИЮ СИСТЕМЫ УПРАВЛЕНИЯ КАЧЕСТВОМ
 ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ УСЛУГ В ВУЗАХ РФ
 В статье рассматривается специфика систем управления качеством образовательных услуг в российских вузах.
 Особое внимание уделено основным моделям управления качеством подготовки специалистов, основанных на определенных
 методах и подходах. Кроме этого анализируются проблемы, затрудняющие создание и эффективное использование
 систем управления качеством в вузе.
 Ключевые слова: система управления качеством, образовательные услуги, внутривузовская система управления
 качеством, трудности внедрения.
 На современном этапе проблемы управления качеством услуг являются актуальными для многих сфер,
 включая образование. Теоретическое осмысление этих вопросов происходит параллельно практикам
 внедрения систем менеджмента качества (далее – СМК).
 Исследование формирования системы управления качеством образовательных услуг в высшей школе
 показало, что спецификой образовательных услуг являются следующие особенности:
 - подобно всем услугам они невещественны и не могут накапливаться, но накапливаются их
 результаты как действий, направленных на формирование человеческого капитала; - образовательная услуга имеет значительную протяженность во времени;
 - потребитель образовательных услуг должен обладать определенным набором качеств (уровень
 образования, объем знаний, умений, навыков, норм общественного поведения, иногда соответствие
 дополнительным требованиям к состоянию здоровья, полу);
 http://www.tstu.tver.ru/index.php
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 - потребители образовательных услуг достаточно разнородны (государство, работодатели,
 абитуриенты, студенты, родители студентов, государственные органы управления, научно-
 исследовательские институты, различные спонсоры);
 - образовательные услуги производятся и потребляются одновременно, они предоставляются
 потребителю полностью самим производителем, без посредников, хотя и допускают, при использовании
 компьютерных технологий, применение дистанционных методов обучения;
 - в потреблении образовательных услуг обязательно активное участие (интеллектуальное) потребителя;
 - качество образовательных услуг в конечном итоге влияет на развитие общества, отсюда вытекает
 заинтересованность государства в их качестве и необходимость соответствия последнего требованиям
 государственного контроля – даже в условиях рыночной экономики [4, с. 344; 5, с. 208].
 Начиная с 2004 г. в вузах РФ начала формироваться внутривузовская система управления качеством
 образования на основании приказа Минобразования РФ «О разработке и внедрении внутривузовской
 системы управления качеством образования в вузах» [3, с. 34].
 В настоящее время в вузах используются три основные модели управления качеством подготовки
 специалистов, основанные на следующих методах и подходах:
 - оценочный метод управления качеством деятельности вуза;
 - концепция, основанная на принципах Всеобщего управления качеством (ТQМ);
 - подход, основанный на требованиях международных стандартов качества ISO 9001:2015 [3, с. 34].
 Модель управления, основанная на оценочном методе (SWOT-анализ), предполагает систематическое
 проведение самооценки для выявления сильных и слабых сторон деятельности вуза, а также
 положительных и отрицательных факторов его развития [3, с. 36].
 Модель управления, основанная на принципах TQM (Всеобщее управление качеством), также
 использует метод оценок, однако основана на более глубоком анализе деятельности вуза, как
 производителя продукции и услуг [3, с. 36].
 Модель управления, основанная на требованиях международных стандартов качества ISO 9001:2015,
 предполагает установление заинтересованных сторон, выявление их требований к качеству продукции,
 создание системы непрерывного совершенствования деятельности [3, с. 36].
 При разработке внутривузовской системы управления качеством необходимо учитывать целевые
 показатели эффективности работы бюджетных образовательных учреждений высшего профессионального
 образования, находящихся в ведении Министерства образования и науки Российской Федерации (утв.
 приказом Министерства образования и науки РФ от 8 ноября 2010 г. № 1116 в редакции приказа
 Министерства образования и науки РФ от 2 сентября 2011 г. № 257) [2, с. 64].
 Исходя из представленного опыта разработки и внедрения внутривузовской системы управления
 качеством образования в высших учебных заведениях, можно выделить ряд проблем, которые затрудняют
 создание и эффективное использование таких систем:
 - отсутствие однозначно определенной нормативно-правовой базы для четкой и последовательной
 организации работ по созданию систем управления качеством образования в вузе;
 - изменение ФГОС без глубокой аналитики не позволяет выявить слабые и сильные стороны, а
 соответственно правильно выстроить систему качества образовательных услуг российскими вузами;
 - незавершенность процесса разработки профессиональных стандартов, которые по ФГОС 3++ должны
 коррелировать с образовательными стандартами. Проект ФГОС в части, касающейся профессионального
 образования, до направления в Министерство образования и науки Российской Федерации направляется
 разработчиком в совет по профессиональным квалификациям по соответствующему виду
 профессиональной деятельности (при наличии) для проведения экспертизы проекта, оценки соответствия
 содержащихся в нем требований к результатам освоения основных профессиональных образовательных
 программ в части, касающейся профессиональной компетенции, положениям соответствующих
 профессиональных стандартов (при наличии) [1];
 - утрачивание связи с предприятиями промышленности и как результат – ведение образовательной
 деятельности в отрыве от потребностей сегодняшнего дня;
 - отсутствие квалифицированных менеджеров на среднем уровне управления вузом;
 - неприятие профессорско-преподавательским составом новых принципов управления;
 - недостаточное содействие вузам во внедрении принципов менеджмента качества со стороны органов
 управления Минобрнауки РФ;
 - недостаточные объемы финансовых средств для эффективного проведения изменений и
 совершенствования своей деятельности.
 Так например, в Тверском государственном техническом университете была разработана, внедрена и
 до сих пор совершенствуется СМК в соответствии с требованиями стандартов ГОСТ Р ИСО 9001-2015. В
 2016 г университет прошел ресертификацию на соответствие ГОСТ Р ИСО 9001-2015 в органе по
 сертификации «РусПромГрупп».
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 Shipov Alexander Viktorovich, candidate of physical and mathematical sciences, assistant professor Tver State Technical University (Russia, Tver)
 APPROACHES TO THE FORMATION OF THE QUALITY MANAGEMENT SYSTEM OF
 EDUCATIONAL SERVICES IN THE UNIVERSITIES OF THE RUSSIAN FEDERATION
 The article deals with the specifics of quality management systems for educational services in Russian universities. Particular
 attention is paid to the main models of quality management training, based on certain methods and approaches. In addition,
 problems that hamper the creation and effective use of quality management systems at the university are analyzed.
 Keywords: quality management system, educational services, internal quality management system, implementation difficulties.
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