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 ТЕХНИЧЕСКИЕ НАУКИ
 УДК 996.14 Антонова Вероника Михайловна, к.т.н.,доцент
 Реброва Алена Дмитриевна, студент Московский Государственный Технический Университет имени Н.Э. Баумана (Россия, г. Москва)
 СЕТЬ LTE ВОКРУГ АВТОДОРОГ: ОСНОВНЫЕ ПРОБЛЕМЫ ПОСТРОЕНИЯ
 В статье рассмотрены проблемы построения сети LTE вдоль автодорог, построена модель, характеризующая
 зависимость непрерывности связи от расположения сот и качества технологии хендовера. Представлен анализ наиболее
 оптимального расстояния между базовыми станциями вдоль автотрассы. В качестве примера выбрана трасса между
 городами Арзамас-Дзержинск.
 Ключевые слова: LTE, сотовая связь, хендовер, максимально допустимые помехи, покрытие автотрассы.
 На сегодняшний день стандарт LTE является наиболее востребованным среди жителей городов.
 Основным его преимуществом является высокая скорость загрузки данных, ведь данный стандарт
 рассчитан именно на пользователей интернета. Отсутствие канала для передачи голоса стало радикальным
 решением, однако, оно вполне отвечает потребностям современного абонента.
 Сети данного стандарта обычно концентрируются вокруг городов,несмотря на то, что площадь
 покрытия стандарта LTE, в отличие от 3G, варьируется в пределах от 1км до 100 км, это зависит от
 выбранного частотного диапазона, чем он ниже, тем больше площадь. Площадь действия базовой станции
 в случае стандарта 3G приблизительно 35км.
 Также скорость передачи данных стандарта LTE намного больше, чем у его предшественника 3G.
 Фактически, 30 Мбит/с против 10 Мбит/с.
 Однако, возникают определенные трудности при построении данной сети на открытой местности,
 особенно вокруг дорог.[1]
 Например, необходимо обеспечивать на базовых станциях технологию перехода с LTE на стандарты
 GSM, так как сам по себе стандарт LTE серьезно отличается по характеристикам и способу работы.
 При построении сети LTE вокруг дороги необходимо учесть такие особенности, как рельеф местности
 и тип поверхности земли. Антенна приемника будет находиться на высоте около 1,7 метров, так как
 абонент будет внутри автомобиля. Это серьезно усложняет задачу, так как высока вероятность
 возникновения препятствий, которые могут полностью перекрыть сигнал на такой небольшой высоте.[2]
 Для моделирования выберем сеть с типом дуплекса FDD для открытой местности в диапазоне 1800 МГц.
 Системная полоса для всех сетей рассматривается равной 20 МГц, т.е. в случае FDD системная полоса будет
 разделяться на два канала по 10 МГц для восходящего (UL) и для нисходящего канала (DL).[3]
 В данном случае коэффициент усиления антенны будет равен 15дБ, а потери на проникновение волн в
 помещение – 5дБ.
 Таблица 1 – значения коэффициентов для расчета максимально доступных потерь
 Параметр FDD10+10 МГц
 Нисходящий поток (DL) Восходящий поток (UL)
 Антенная система
 , дБи 15
 , дБ - 0.4
 , дБ 8.51 3.8
 , дБ 5 дБ
 , дБ 8.7
 , дБ 2.5
 Рассчитаем максимально доступные потери (МДП)
 где - эквивалентная излучаемая мощность передатчика, дБм. Данная величина для
 DL дБм, для UL дБм;
 - чувствительность приемника, дБм. Данная величина для DL дБм, для UL дБм;
 - коэффициент усиления приемной антенны, дБи;
 - потери в фидерном тракте приемника, дБ;
 - запас на проникновение радиоволн в помещение, дБ.
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 - запас на помехи, дБ. Определяется по результатам моделирования системного уровня в
 зависимости от нагрузки в соседних сотах. Значение соответствует нагрузке в соседних сотах 90%;
 - запас на затенение, дБ;
 - выигрыш от хендовера, дБ.
 При расчёте МДП учтем, что для открытых районов будем строить систему с типом дуплекса FDD в
 частном диапазоне 1800 МГц.
 Таким образом, в нашем случае МДП равно:
 - Для линии DL:
 дБ.
 - Для линии UL:
 дБ.
 Из двух значений МДП, полученных для линий DL и UL выбираем минимальное, по которому будем
 производить последующие расчеты дальности связи и радиуса соты. Ограничивающей линией по
 дальности связи, как правило, является линия «вверх» (UL).
 Для расчета дальности связи используем модель распространения радиоволн Хата.
 Таблица 2 – значения коэффициентов для расчета максимально доступных потерь
 Параметр Значение
 , м 1.7м
 , м 75
 , МГц 1800 для открытых участков
 Таким образом, вычисления для открытой местности:
 Тогда получим радиус соты .
 Для проверки построим модель, которая будет отображать такое свойство сети как хендовер.
 Рассматривать производительность исходя из количества абонентов в рамках данной статьи не будем.[4]
 Системы стандарта LTE используют исключительно жесткий хендовер. Эта технология позволяет
 абоненту перемещаться из одной соты в другую без разрыва соединения. Учитывая высокую скорость
 автомобилей, эта проблема заслуживает отдельного внимания. В случае жесткого хендовера новое
 соединение устанавливается только после того, как будет разорвано прежнее, что может привести к
 разрыву соединения – подключение к новой базовой станции происходило слишком долго.
 Для моделирования выберем трассу Арзамая-Дзержинск в Нижегородской области. Маршрутное
 расстояние между примерно 100км, значит, для покрытия всей дороги хвати 5 базовых станций.[5]
 Рис. 1. Построенная сеть вокруг трассы Арзамас-Дзержинск.
 Исходя из Рисунка 1 представлены результаты моделирования в графиках.
 Рис. 2. Графики, отображающие количество принятых пакетов, переданных сессий и прерванных сессий
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 Автомобиль двигался со скоростью 100 км/ч, от по очереди проходя через соты всех базовых станций.
 На графиках Рисунка 2 видно, что все пакеты сигнала были обработаны, каждая станция единожды
 передала сессию по хендоверу, и произошел только один обрыв связи, на первой станции, когда
 автомобиль еще не достиг первой соты.
 Подведем итоги. Была построена модель с учетом особенность сети LTE, опытным путем вычислены
 оптимальные параметры для базовых станций, реализована модель хендовера. Потери при данных параметрах
 минимальны, что позволяет говорить о реальном применении данных, используемых в модели. Работа выполнена при финансовой поддержке Российского фонда фундаментальных исследований (проект № 19-07-
 00525 А)
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 LTE NETWORK AROUND HIGHWAYS: THE MAIN PROBLEMS OF BUILDING
 The article deals with the problems of LTE network construction along roads, was built a model that characterizes a dependence
 of a continuity of communication on a location of cells and a quality of handover technology. This analysis of the most optimal
 distance between base stations is presented.
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 ОБЗОР СЕТЕЙ С КОММУТАЦИЕЙ ПАКЕТОВ
 В статье рассмотрены сети с коммутацией пакетов,представлены основные стандарты сетей, построена модель,
 состоящая из сетей с коммутацией пакетов. Выделены основные технологии, которые используются в сетях передачи
 данных дана их классификация.В качестве примера выбрана магистральная сеть Ростелекома между городами Москва-
 Владивосток.
 Ключевые слова: коммутация пакетов,Wi-Fi, Ethernet, PON, GPON, 3G, LTE.
 Среди множества возможных подходов к решению задачи коммутации абонентов в сетях выделяют два
 основополагающих:коммутация каналов (circuitswitching) и коммутация пакетов (packetswitching).
 Коммутация каналов не позволяет достичь высокой общей пропускной способности сети, так как
 сетевые приложения генерируют трафик неравномерно и соединение полностью владеет всем каналом на
 протяжении всего сеанса передачи.
 После этого был разработан метод пакетной коммутации, где вся сообщения делятся на части не
 большого размера, называемые «дейтаграммы», которые передаются по сети либо независимо друг от
 друга, либо последовательно друг за другом в режиме виртуального соединения. Рассмотрим основные
 технологии передачи:
 Технология Wi-Fi — технология беспроводной локальной сети с устройствами на основе стандартов
 IEEE 802.11. Под аббревиатурой Wi-Fi (от английского словосочетания WirelessFidelity, которое дословно
 переводится как «беспроводная привязанность») в настоящее время развивается целое семейство
 стандартов передачи цифровых потоков данных по радиоканалам. Wi-Fi работает в безлицензионном
 частотном диапазоне ISM (2402-2480 МГц).
 Стандарт IEEE 802.11n был утверждён 11 сентября 2009 года. Его применение позволяет повысить
 скорость передачи данных практически вчетверо по сравнению с устройствами стандартов 802.11g
 (максимальная скорость которых равна 54 Мбит/с), при условии использования в режиме 802.11n с
 другими устройствами такого же типа. Теоретически 802.11n способен обеспечить скорость передачи
 данных до 600 Мбит/с. Принятый в январе 2014 года стандарт IEEE 802.11ac увеличил скорость передачи
 данных до нескольких Гбит/с. Большинство ведущих производителей оборудования уже анонсировали
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 устройства, поддерживающие данный стандарт.27 июля 2011 года Институт инженеров электротехники и
 электроники (IEEE) выпустил официальную версию стандарта IEEE 802.22. Системы и устройства,
 поддерживающие этот стандарт, позволяют принимать данные на скорости до 22 Мбит/с в радиусе 100 км
 от ближайшего передатчика.
 Витая пара (Ethernet). Существует несколько категорий кабеля «витая пара», которые нумеруются от
 1 до 7 и определяют эффективный пропускаемый частотный диапазон. Кабель более высокой категории
 обычно содержит больше пар проводов и каждая пара имеет больше витков на единицу длины. Категории
 неэкранированной витой пары описываются в стандарте EIA/TIA 568 (Американский стандарт проводки в
 коммерческих зданиях) и в международном стандарте ISO 11801, а также приняты ГОСТ Р 53246-2008 и
 ГОСТ Р 53245-2008.
 Стандарты Ethernet определяют проводные соединения и электрические сигналы на физическом уровне,
 формат кадров и протоколы управления доступом к среде — на канальном уровне модели OSI. Ethernet в
 основном описывается стандартами IEEE группы 802.3. Ethernet стал самой распространённой технологией
 ЛВС в середине 1990-х годов, вытеснив такие устаревшие технологии, как TokenRing, FDDI и ARCNET.
 Большинство Ethernet-карт и других устройств имеет поддержку нескольких скоростей передачи данных,
 используя автоопределение (autonegotiation) скорости и дуплексности для достижения наилучшего соединения
 между двумя устройствами. Если автоопределение не срабатывает, скорость подстраивается под партнёра и
 включается режим полудуплексной передачи. Например, наличие в устройстве порта Ethernet 10/100 говорит о
 том, что через него можно работать по технологиям 10BASE-T и 100BASE-TX, а порт Ethernet 10/100/1000 —
 поддерживает стандарты 10BASE-T, 100BASE-TX и 1000BASE-T.
 Оптоволоконные сети (PON/GPON) (англ. GigabitPassiveOpticalNetwork — гигабитная пассивная
 оптическая сеть) — технология, позволяющая получить быстрые интернеты, тельавидение в HD-
 разрешении и телефонию по одной волокнине, преемник xDSL и DOCSIS.
 Одна из технологий оптических мультисервисных сетей, позволяющих получить по одному кабелю
 сразу три услуги (быстрые интернеты, телевидение в HD-разрешении и телефонию), представитель
 семейства PON FTTH. Протяжённость оптоволоконного кабеля может достигать 20 км, при этом ведутся
 разработки, которые позволят увеличить её до 60 км. Технология основывается на стандарте ITU-T
 G.984.4, который постоянно совершенствуется. Первые шаги по стандартизации были предприняты в 1995
 году, когда влиятельная группа из семи компаний (BritishTelecom, FranceTélécom, DeutscheTelekom, NTT,
 KPN, Telefonica и TelecomItalia) создала консорциум, для того чтобы претворить в жизнь идеи
 множественного доступа по одному волокну.GPON предъявляет требования к оптическому носителю и
 оборудованию, используемому для доступа к нему, и определяет способ преобразования кадров Ethernet в
 оптический сигнал, а также параметры этого сигнала. Пропускная способность одиночного соединения
 между OLT и ONT составляет 2,4 Гбит / с вниз, 1,2 Гбит / с вверх, совместно используемая до 128 ONT с
 использованием протокола множественного доступа с временным разделением каналов
 (TimeDivisionMultipleAccess), который стандарт определяет.
 Технологии мобильныхсетей связи (3G)полностью строится на основе пакетной передачи данных.
 Сети 3G работают на границе дециметрового и сантиметрового диапазона, как правило, в диапазоне около
 2 ГГц, передавая данные со скоростью до 3,6 Мбит/с. Они позволяют организовывать видеотелефонную
 связь, использовать службу коротких и мультимедийных сообщений, а также пользоваться услугами
 Интернет.Технологиявключаетвсебя 5 стандартовсемействаIMT-2000 (UMTS/WCDMA, CDMA2000/IMT-
 MC, TD-CDMA/TD-SCDMA, DECTиUWC-136).Наибольшее распространение в мире получили два
 стандарта:UMTS (или W-CDMA) иCDMA2000 (IMT-MC),в основе которых лежит технология — CDMA
 (CodeDivisionMultipleAccess — множественный доступ с кодовым разделением каналов).В России IMT-
 MC доступен на радиочастотах диапазона 450 МГц (CDMA450).
 Технология (4G) — поколение мобильной связи с повышенными требованиями. К четвёртому
 поколению принято относить перспективные технологии, позволяющие осуществлять передачу данных со
 скоростью, превышающей 100 Мбит/с — подвижным (с высокой мобильностью) и 1 Гбит/с —
 стационарным абонентам (с низкой мобильностью), такие как LTE и WiMAX.
 Стандарт LTE осуществляет передачу с использованием технологии ортогонального частотного
 уплотнения OFDM (англ. OrthogonalFrequency-DivisionMultiplexing – мультиплексирование с
 ортогональным частотным разделением каналов). Также, для достижения более высоких скоростей
 передачи используется технология передачи данных с помощью N антенн и их приёма М антеннами –
 MIMO (англ. MultipleInput/MultipleOutput – множество входов/множество выходов). При данной
 технологии передающие и приёмные антенны разнесены так, чтобы достичь наименьшей корреляции
 между соседними антеннами. Стандарт WiMAX (или IEEE 802.16) разрабатывается созданной в июне 2001 года организацией
 WiMAXForum и является продолжением беспроводного стандарта Wi-Fi, альтернативой выделенным
 линиям связи и DSL. По названиям стандартов ясно, что фиксированный WiMAX предоставляет услуги
 только «статичным» абонентам после установления и закрепления соответствующего оборудования, а
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 мобильный WiMAX предоставляет возможность подключения пользователям, передвигающимся в зоне
 покрытия со скоростью до 115 км/час.
 Рис. 1 Магистральная сеть Ростелеком.
 Для проведения эксперимента была представлена схема коммутации пакетов из Владивостока в
 Москву. В ней отображены все используемые сети для передачи данных. На карете магистральной сети
 Ростелеком видно, как связаны Москва с Владивостоком.
 На основе этой схемы построим свою схему в программе.Схема коммутации нарисована в
 СiscoPacketTracerversion: 7.0.0.0202.
 Для построения сети будет использованы следующие элементы: ноутбук, WI-FIроутеры (ZXHNF660),
 оптоволоконные провода, коммутаторы, (ISCOM5508-GP - 1U 19" OLT)провода Ethernet, сервер
 (DellPowerEdge R440 (upto 8 x 2.5″ HDD/SSD) rack 1U).
 Рис. 2 Схема сети, построенная в СiscoPacketTracerversion: 7.0.0.0202
 Сеть, представленная на рисунке, отображаетпример сети, по которой будет проводится передача
 данных из Владивостока в Москву.
 Подведем итоги. Были описаны основные сети, которые используют коммутацию пакетов,
 представлены и разобраны актуальные стандарты, разработанные для этих сетей. Так же была построена
 модельмагистральной сети Ростелекома между городами Москва-Владивосток.В дальнейшем мной будут
 проанализированы и определены стандарты проводов для передачи данных по этой схеме.
 Работа выполнена при финансовой поддержке Российского фонда фундаментальных исследований (проект № 19-07-
 00525 А)
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 REVIEW OF NETWORKS WITH PACKAGE COMMUTATION
 The article discusses packet-switched networks, presents the basic standards of networks, and builds a model consisting of
 packet-switched networks. The classification main technologies used in data networks is given.For example, we simulated the
 Rostelecom trunk network between the cities of Moscow and Vladivostok.
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 ОПИСАНИЕ МАТЕМАТИЧЕСКОЙ МОДЕЛИ ОРИЕНТИРОВАННОГО ГРАФА БАРЬЕРНОЙ
 ДОСТИЖИМОСТИ С БЛОКИРУЮЩИМ ПОТОКОМ
 Цель данной статьи заключается в исследовании функционирования графа и описания его математической модели.
 Для этого была определена область применения графов для описания ресурсных сетей и охарактеризованы орграфы с
 барьерной достижимостью.Приведена модель ориентированного графа. Разобран пример с блокирующим потоком.
 Ключевые слова: графовая модель, орграф, барьерная достижимость, блокирующий поток.
 Сетевые и графовые модели получили широкое применениев описании разнообразных процессов во
 многих предметных областях, при исследовании системных свойств сложных объектов, в
 оптимизационных задачах, в задачах сетевого управления, обработки информации и прогнозирования.
 Такие модели применяются для решения классических потоковых и комбинаторных задач, при
 моделировании стохастических и детерминированных процессов с конечным или бесконечным
 множеством, а также при решении задач распределения нагрузки в различных сетях и системах обработки
 распределенной информации. Это обусловлено тем, что графыимеют очень удобный язык для описания
 различных моделей.
 Под графом G (X, V) следует понимать совокупность двух множеств – непустого множества Х,
 представляющего собой множество вершин, и множества V, являющегося множеством ребер [4].В общем
 виде граф можно представить, как геометрическую схему, на которой показано, как множество точек
 соединено попарно множеством непрерывных линий.
 В телекоммуникационных сетях трафик должен проходить минимальное количество узлов и иметь
 минимальное время доставки, однако на практике такое возможно лишь в магистральных сетях, например,
 Москва-Владивосток, в остальных случаях пропускная способность узлов, ребер, промежуточных
 буферов, а также оконечного оборудования может быть сильно ограничена.
 Однако,в ресурсных сетях,чаще всего приходится сталкиваться не с самими графами, а с их
 родственными объектами, к числу которых относят орграфы. В графах с нестандартной достижимостью
 вводятсяограничения на некоторое подмножество ребер, вследствие чего не все пути в графе становятся
 возможными, кроме того могут появиться пути, которые придадут потоку некоторые дополнительные
 характеристики, там самым увеличив нагрузку или время прохождения трафика по пути. К таким графам
 относятся и графы с барьерной достижимостью. Ребра в таких сетях делятся на три типа: нейтральные
 ребра, увеличивающие ребра и ребра барьерного перехода. Под ребром барьерного перехода понимается,
 что переходбудет возможен только в том случае, если потоком накоплена энергия не ниже высоты
 барьерной достижимости h, которая накапливается при переходе ранее через увеличивающие ребра [3].
 Существует три способа задания графов: список дуг, матрица смежности, матрица инцидентности.
 Рассмотрим процесс задания графа с барьерной достижимостью высоты h,используя список дуг. Список
 дуг состоит из m записей. Каждая запись представляет собой тройку следующего вида: {начало дуги;
 конец дуги; тип дуги}.Если граф взвешенный, то запись будет представлять собой следующую
 четверку:{начало дуги; конец дуги; тип дуги; вес дуги}.
 На рисунке 1 представлен граф, на котором плюсом отмечена увеличивающая дуга, b – барьерная дуга
 высоты 2. Список дуг этого графа: {1;2;0}, {2;3;0},{3;6;0},{5;6;1}{5;2;0}, {3;4;2}.
 Рис. 1. Взвешенный граф
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 Существует много рассмотренных в литературе задач, например, часто рассматриваются
 математические модели ориентированного графа с барьерной достижимостью в состоянии, при котором
 алгоритм завершает работу. В таких задачах по одной дуге поток проходит несколько раз, сначала на
 первом барьерном уровне, затем до того шага, пока не превысит величину порога. После чего алгоритм
 завершает работу.
 Пример:Описание математической модели ориентированного графа барьерной достижимости с
 блокирующим потоком.Несмотря на то, что предлагаемый выше алгоритм может находить максимальный
 поток в сетях с возможной блокировкой, существуют сети, для которых он не находит максимального
 решения. В этом случае рассмотрим граф, изображенный на рисунке 2.Пропускные способности всех дуг
 равны 1. Дуги (b,c), (e,f), (g,h) и (l,p) – увеличивающие, (b,t) и (e,t) – барьерные, с барьерным уровнем 2,
 остальные дуги нейтральные. Поток по не помеченным дугам считаем равным 0, общий потокравен
 .Установлено, что найденный симплекс-методом максимальный поток, равен 1. Поток образуется, если
 все дуги пути, проходящего по вершинам s,d,e,g,h,k,l,p,a,b,t, насыщены, а остальные дуги не нагружены.
 Так как дуги (d,e) и (a,b)насыщены, а (c,a), (f,d) и (p,a) не нагружены на нулевом барьерном уровне, то не
 существует не только увеличивающего пути, но и увеличивающей цепи из источника в сток.
 Следовательно, предложенный алгоритм не может найти максимальный поток на этом графе.
 Рис. 2. Граф с блокирующим потоком
 Таким образом, для задач с барьерными ограничениями, подобных представленной в первом примере,
 существуют блокирующие потоки, которые не максимальны, но для них не существует увеличивающей цепи.
 ВЫВОД
 В работе был продемонстрирован пример с алгоритмом, основанным на поиске увеличивающей цепи, при
 котором невозможно найти максимальный поток в сети. В дальнейшем планируется создание модели
 телекоммуникационной сети с применением существующих гидродинамических моделей, в которых трафик от
 различных устройств будет сопоставлен разноцветным жидкостям, вытекающим из различных резервуаров. Работа выполнена при финансовой поддержке Российского фонда фундаментальных исследований (проект № 19-07-
 00525 А)
 Список литературы
 1. Водолазов, Н.Н. Об особенностях потока в сетях с барьерной достижимостью [Текст] / Н.Н. Водолазов // Вестник
 ДГТУ. – 2008. – №2(37). – С. 127 – 138.
 2. Ерусалимский, Я.М. Потоки в сетях с нестандартной достижимостью [Текст] / Я.М. Ерусалимский // Известия высших
 учебных заведений: северо-кавказский регион. – 2012. – №1(167). – С. 17 – 21.
 3. Жилякова Л.Ю. Ресурсные сети и анализ их динамики: дис. доктора физ.-мат. наук: 05.13.01. – Москва, 2013. – 305 с.
 4. Кузьминова М.В. Динамические графы. Задачи о случайных блужданиях и кратчайших путях.// Известия ВУЗов.
 Северо-Кавказский регион. Естественные науки. 2008, №2, -с. 16-20.
 5. Ерусалимский Я.М., Скороходов В.А., Кузьминова М.В., Петросян А.Г. Графы с нестандартной достижимостью:
 задачи, приложения. – Ростов н/Д.: Южный Федеральный Университет, 2009 – 195 с.
 Antonova Veronica Mikhailovna, professor assistant
 Bogomolova Natalia Egorovna,professor assistant
 Kozhanov Konstantin Dmitrievich, student Bauman Moscow State Technical University (Russia, Moscow)
 DESCRIPTION OF THE MATHEMATICAL MODEL OF THE ORIENTED GRAPH OF BARRIER
 ACCESSIBILITY WITH A BLOCKING FLOW
 The purpose of this article is to study the functioning of graphs and descriptions of its mathematical model. For this purpose, the
 scope of graphs for descriptionsnetworks resource was determined and digraphs with barrier reachabilitywas characterized.The
 model of the directed graph is given.
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 ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНАЯ СИСТЕМА ДЛЯ СОЗДАНИЯ КОНТЕКСТНОЙ ИНФОРМАЦИИ НА
 ОСНОВЕ МНОГОАГЕНТНОЙ СИСТЕМЫ
 В данной статье отражена общая схема работы интеллектуальной системы с описанием каждого модуля, а также
 переход к схеме многоагентнойсистемы с подробным описанием каждого агента и взаимодействие между ними.
 Объяснена актуальность темы с применением статистики. Описан общий алгоритм работы интеллектуальной системы.
 Ключевые слова: многоагентная система, контекстная реклама, интеллектуальная система, искусственный
 интеллект.
 На сегодняшний день человек многие процессы автоматизирует и уходит от ручного труда. Делается
 это для того, чтобы ускорить производительность создания какого-либо продукта. В нашем случае –
 создания кампании для контекстной рекламы.
 Сегодня чтобы создать одну качественно проработанную кампанию, без учета согласования всех
 нюансов с клиентом, уходит в среднем десять рабочих дней. Целью работы является разработка
 интеллектуальной системы, основная задача которой: повысить эффективность и автоматизировать
 процесс создания кампании для контекстной рекламы.
 Актуальность выбранной темы обусловлена тем, что аудитория, пользующаяся интернетом, ежегодно
 растет. В 2017 году аудитория сети насчитывает 87 млн. человек, т. е. 71% всех россиян. Как сообщает
 отраслевой доклад «Интернет в России в 2016 году», в стране ведется активная работа по устранению
 цифрового неравенства. Благодаря этому жители многих российских деревень и поселков получили
 доступ к сети, тем самым повысив уровень проникновения интернета в общество.
 Благодаря такой популярности Интернет стал эффективной площадкой для развития бизнеса и
 предложения разных товаров и услуг с помощью сайта. В своей статье «Интеллектуальная система для
 создания, поиска, анализа, генерации контекстной информации» я рассказывал о том, что основной
 трафик из поисковых систем идет с первых трех позиций, и, что только с помощью контекстной рекламы
 можно быстро разместить сайт на этих позициях.
 Предположим, что у организации появилась новый товар или услуга, которую она хочет, как можно
 быстрее продвинуть в массы. Для достижения данной цели она воспользуется контекстной рекламой. И
 тут у организации произойдет потеря как минимум десяти дней на создание кампании, но если
 автоматизировать процесс, то это его ускорит до нескольких часов, даже если придется создавать
 несколько кампаний.
 В рамках данной научной работы будет проведено исследование: возможно ли реализовать систему с
 помощь многоакгентной системы.
 В статье «Интеллектуальная система для создания, поиска, анализа, генерации контекстной
 информации» была представлена общая схема работы системы.
 Рис. 1.Общая схема работы системы
 Для многоагентой системы была получена следующая схема:
 Рис. 2. Схема многоагентной системы
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 Многоагентная система или мультиагентнаяситстема (Multi-agentsystem) – интеллектуальная система,
 которая решает глобальную задачу с помощью деления на более простые задачи, которые решаются с
 помощью агентов, которые взаимодействуют между собой.
 Агент - это интеллектуальная система, которая с помощью своих знаний, умений и вычислительных
 ресурсов решает одну определенную задачу.
 Рассмотрим работу системы подробнее:
 Все общение пользователя с системой будет происходить с помощью графического интерфейса.
 Следовательно, первым агентом будет агент интерфейса, который отвечает за двустороннюю связь.
 Изначально человеку будет предложен выбор тематики, по которой он хочет создать кампанию, после
 чего ему будут представлены на выбор некоторые значения, необходимые для создания кампании, такие
 как ключевые фразы, минус слова / фразы, синонимы, регион / регионы, на который будет осуществляться
 показ объявлений и т. д.Эти значения будут браться из базы данных. Если пользователь не нашел нужных
 ему значений, он вводит их вручную, значения записываются в базу данных (для дальнейшего анализа), и
 в случае, когда системе непонятно, что имел пользователь ввиду, она задает ему уточняющие вопросы.
 Также, для повышения точности и скорости работы будет создана база для синонимов и генератора
 запросов из поисковой системы.
 После того, как вся вводная информация получена, агент интерфейса передает ее агенту поиска.
 Задачей этого агента является получить все возможные запросы из поисковой системы и записать их в
 свою базу данных, чтобы в дальнейшем отслеживать все изменения и пополнять ее.
 Следующим этапом будет разделение поисковых запросов на ключевики и на минус слова, а также их
 запись в БД. Этой задаче занимается агент сортировщик, который передает ключевики агенту
 кластеризатору.
 Агент кластеризатор распределят ключевые запросы по смысловым группам по определенным
 параметрам и заносит эти группы в свою базу данных для дальнейшего анализа и изменения.
 После того как группы сформированы пришло время написать тексты объявлений. Для выполнения
 данной задачи воспользуемся работой (узнать название). Данную задачу возьмет на себя агент генератор
 текста. После генерации текст будет записан в базу данных.
 Для загрузки на площадку требуется оформить все в соответствии с требованиями поисковой системы:
 распределить объявления по посадочным страницам, прописать ключевики и минус слова, распределить по
 регионам и т. д. и в итоге успешно произвести загрузку. С этой задачей будет справляться агент загрузки.
 После того, как компания поработала какое-то время, агент сбора статистики выгружает ее и записывает в
 базу данных. После чего агент анализа анализирует полученные данные и передает информацию агенту
 координатору, который уже решает, что делать с этой информацией, какие задачи ставить и кто из агентов их
 будет решать. Кроме этого агент координатор управляет деятельностью всей системы.
 В данной статье коротко рассказал об актуальности работы на сегодняшний день, а также раскрыл
 схему работы многоагентной системы в общем виде, которая получилась на данный момент. Следующим
 этапом будет подробная проработка работы агента интерфейса.
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 ВИЗУАЛЬНЫЙ ЯЗЫК ПРОГРАММИРОВАНИЯ BLOCKLY
 Основная философия языка Blockly. Визуальное программирование. Библиотека файлов на JavaScript. Бесплатные
 образовательные игры с открытым исходным кодом - BlocklyGames. Для улучшения ваших навыков логического мышления.
 Функции, такие как IF THEN, блок WHILE и блок FOR. Есть также блоки специально для датчиков и исполнительных
 механизмов.
 Ключевые слова:Blockly, JavaScript, BlocklyGames, функции, блоки.
 Блокли (англ. Blockly) — это библиотека для создания среды визуального программирования, которая
 может быть встроена в произвольное веб-приложение.
 Blockly реализует визуальное программирование, назначая различные блоки цветным блокам. Блоки
 также содержат программисты для ввода значений, требуемых структурой. Программисты могут
 соединять блоки программирования, перетаскивая и прикрепляя соответствующие блоки. Структуры
 программирования, такие как условные выражения, циклы и переменные, доступны для использования.
 Создать новую переменную в Blockly - это просто перетащить блок переменной в рабочую область и
 заполнить ячейку значения.
 Blockly также поддерживает функции. Подобно переменным, в Blockly есть специальные блоки для
 представления функций. Также как и переменные, программисты просто выбирают и перетаскивают
 функциональные блоки в рабочую область и заполняют необходимые слоты. Также возможно выбрать
 функцию программиста.
 Доступны другие блоки, такие как блок IF THEN, блок WHILE и блок FOR. Есть также блоки
 специально для датчиков и исполнительных механизмов.
 Наконец, Blockly можно использовать для перевода блочного кода в Python или JavaScript. Это очень
 полезно для начинающих программистов.
 Блокли реализован как библиотека файлов на JavaScript. Блокли может встраиваться в веб-приложение.
 Имеется возможность расширения визуального языка Блокли, путём определения новых блоков,
 включающее задание формы этого блока (и путей динамического её изменения) и программного кода,
 генерируемого этим блоком.
 Несмотря на множество самых разных версий происхождения этого очень необычного языка у
 программирующей публики, сама Google категорично утверждает, что источником вдохновения для
 GoogleBlockly послужил идеологически похожий и уже весьма известный проект для платформы Android —
 AppInventor. Google также добавляет, что сам AppInventor, в свою очередь, был вдохновлен языком Scratch.
 Google предоставляет серию бесплатных образовательных игр с открытым исходным кодом, которые
 помогут вам освоить программирование. Серия называется BlocklyGames.
 Есть несколько уровней, чтобы помочь вам начать. Blockly может выглядеть как игрушка, но это
 отличный инструмент для улучшения ваших навыков логического мышления, который является одним из
 строительных блоков компьютерного программирования.
 Вывод:чтобы подчеркнуть новизну этого языка, его создатели выделяют в нём два принципиальных
 момента подсвечивающих его на фоне множества других VPL-языков. Во-первых, это сильный акцент на
 визуальной составляющей разработки; по аналогии с высокоуровневыми языками предложено называть
 подобный тип языков «сильно-визуальными» (все лего-подобные языки).
 Второй принципиальный момент в нем — это возможность компиляции на более традиционный язык
 программирования на выбор, что создает условия для реализации самых разных подходов по дальнейшему
 программированию. Например, отдельные части программы могут очень быстро создаваться на GoogleBlockly,
 затем после компиляции, например в Python, исходный код такой программы может быть доработан уже на
 Python, или даже вставлен в уже готовый проект в целях его расширения.
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 The basic philosophy of the language Blockly. Visual programming. Java file library Free educational open source games -
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 АНАЛИЗ ВОЗМОЖНОСТИ ПРИМЕНЕНИЯ СУЩЕСТВУЮЩЕГО ОБОРУДОВАНИЯ ДЛЯ
 ПРОВЕДЕНИЯ ЛАБОРАТОРНЫХ ИСПЫТАНИЙ ТОРМОЗНЫХ СИСТЕМ
 В работе произведен анализ существующего оборудования транспортно-технологических машин, рассмотрение
 конструкции и работы для проведения испытаний тормозных систем.Задача статьи – теоретическая попытка
 качественно проанализировать характеристики исследуемых тормозных стендов, выявить положительные и негативные
 факторы, сделать заключение о эффективности проведения лабораторных испытаний тормозных систем.
 Ключевые слова: тормозные механизмы, тормозной стенд, испытание.
 Согласно ГОСТ 24478-91 эффективность торможения и устойчивость транспортных средств при
 торможении проверяют, используя метод стендовых или дорожных.
 Стендовые и дорожные испытания (исключая испытания вспомогательной тормозной системы)
 проводят с отключенным от трансмиссии двигателем, а также отсоединенных приводах дополнительных
 ведущих мостов и разблокированного трансмиссионного дифференциала, если это предусматривает
 конструкция транспортного средства [1].
 При проведении испытаний торможение рабочей тормозной системой осуществляют в режиме
 экстренного, полного торможения при однократном воздействии на орган управления. Время приведения
 в действие органа управления тормозной системы должно быть не более 0,2 с.
 Характеристикой эффективности торможения рабочей тормозной системой при испытаниях на стендах
 является значение общей удельной тормозной силы и времени срабатывания тормозной системы.
 Стендовые испытания проводятся путем торможения транспортного средства рабочей тормозной
 системой с силой на органе управления.
 Используются два основных метода диагностирования тормозных механизмов – стендовый и
 дорожный.
 Так как неравномерность тормозной силы при повышении средних скоростей движения обладает
 большим влиянием на фактор безопасности дорожного движения, следовательно требуется
 своевременное диагностирование транспортного средства с применением соответствующего стендового
 оборудования.
 Существуют несколько методов испытания и видов стендов:
 – тормозные статические испытания;
 – площадочные тормозные стенды для испытаний;
 – инерционно роликовые тормозные стенды для испытаний;
 – силовые роликовые тормозные стенды для испытаний [2, 4].
 Наиболее доступный способ – статический, он подобен испытаниям стояночной тормозной системы на
 уклоне. Способ тестирования на площадочном тормозном стенде широко применяется из–за низких
 расходов на проведение испытаний. При этом содержит недостатки, которые ограничивают его
 использование, к примеру, при проведении инструментальных контролей [3]. При испытаниях на
 инерционных тормозных стендах и дорожных испытаниях в процессе торможения колесо совершает более
 одного оборота, следовательно оцениваются тормозные характеристики всего механизма. На
 площадочном тормозном стенде, из-за небольшой начальной скорости торможения, и активного
 торможения, процесс протекает на части поверхности тормозных механизмов, что неприемлемо с позиции
 оценки безопасности транспортного средства. При других испытаниях на площадочном тормозном стенде,
 начальные скорости транспортного средства не соответствуют требованиям ГОСТ 25478-91и правилам
 дорожного движения, и, следовательно, вся энергия ниже требуемой, необходимой для правильной
 оценки тормозной системы. Вследствие этого, не потребуется максимального усилия на педаль тормоза и
 с целью гашения данной энергии. Таким образом, при испытании на площадочном тормозном стенде
 выдается завышенное значение по удельной тормозной силе и заниженное значение, по усилии на органе
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 привода тормозной системы [5]. В отличие от этого роликовый тормозной стенд, позволяет получать
 более точные результаты. При каждом последующем повторении тестирования тормозной системы они
 обеспечивают результаты совершенно одинаковые с предшествующими.
 Из приведенного выше анализа следует, что роликовый тормозной стенд является более рациональным
 техническим решением при разработке конструкции стендов при проведении ускоренных испытаний
 тормозных систем транспортных средств.
 Роликовый тормозной стенд позволяет достигать достаточно точных результатов измерений тормозной
 системы, однако для проведения испытаний в данном виде стендов применяются две отдельных
 энергоустановки, т.е. на каждое колесо транспортного средства, КПД данных приводов может отличаться,
 что приводит к погрешности измерения.
 Существующие тормозные стенды совершенно не адаптированы к применению в условиях
 дополнительных исследований, путем варьирования параметров тормозного привода и механизмов. Кроме
 того их «поперечная» жесткость системы «колесо-ролик» при испытаниях не устраняет перемещение
 пятна контакта вдоль оси ролика.
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 ОСНОВНЫЕ СПОСОБЫ УТИЛИЗАЦИИ ШИН И РЕЗИНОТЕХНИЧЕСКИХ ИЗДЕЛИЙ
 В работе произведен анализ существующих способов переработки крупногабаритных шин, приведена структурная
 схема методов переработки крупногабаритных шин. В статье приведены данные тенденций развития транспорта.
 Задача статьи выявить основные достоинства, положительные стороны и негативные факторы при различных методах
 переработки крупногабаритных шин, сделать выводы и заключения об эффективности, не эффективности и
 энергетических затратах при различных методах утилизации шин.
 Ключевые слова: шины, крупногабаритные шины, резинотехнические изделия, методы переработки шин, утилизация, экология.
 Согласно данным аналитического агентства ООО "Автомобильная статистика" [1], по состоянию на 1 июля
 2017 года парк автомобильной техники на территории Российской Федерации составил 50 млн. единиц.
 От общего объема парка приходится на легковые автомобили 84% - 41,9 млн. машин,на легковой
 коммерческий транспорт приходится 8% - 4 млн. машин, на грузовой автотранспорт 7,4% - 3,7
 млн.машин, на автобусы 1% - 0,4 млн. единиц.
 К 2021 году прогнозируется рост рынка продаж новых транспортных средств [2]млн. шт: легковых
 автомобилей до 1,88, легких коммерческих автомобилей 138, грузовых автомобилей 109, автобусов 14,6.
 Рост автопарка в свою очередь приведет к росту отработанных покрышек транспортных средств и
 других резинотехнических изделий (далее - РТИ).
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 Так по данным научно-исследовательского института шинной промышленности в России каждый год
 выходит из эксплуатации более 1,1 млн. тонн шин в год. Фактический объем переработки шин в России -
 менее 10%.
 Возникшая проблема утилизации (переработки) шин и РТИ обусловлена отсутствием достаточного
 количества заводов по переработке, организационного сбора шин и РТИи нахождения применения
 переработанного материала в новом виде и качестве.
 Вышедшие из эксплуатации изношенные шины и РТИявляются источником длительного загрязнения
 окружающей среды т.к. не подвергаются биологическому разложению.
 В месте с тем отработанные шины и РТИ содержат в себе очень ценное сырье: металл, каучуки,
 текстильный корд. Эти материалы в процессе работы (использования продукта) практически не меняют
 своих первоначальных свойств.
 Все известные методы переработки шин можно разделить на следующие: по температурном
 воздействии и по механическому воздействию.
 По температурному воздействию: - Переработка шин при отрицательных температурах происходит при помощи хладагентов
 (жидкий азот, углекислота, фреон), использования холодильных машин (турбоохлажление) и
 комбинированный способ.
 При использовании хладагентов шины подвергаются воздействию температур от -60°С до -90°С.При
 использовании холодильных машин (турбоохлажление) шины подвергаются воздействию температур от -
 80°С до -120°С.Процесс сводится к охлаждению целых автопокрышек до температуры хрупкости резины,
 затем происходит измельчение шин в крошку дроблением.При данном способе значительно снижаются
 энергетические затраты на работу оборудования при дроблении, улучшает отделение металла и текстиля
 от резины, повышает выход резиновой крошки. На выходе получают тонкодисперсный резиновый
 порошок размером менее 1 мм.
 Метод турбоохлажления позволяет снизить себестоимость получения холода в 3-4 раза, а удельные
 энергозатратыуменьшатся в 2-3 раза по сравнению с применением хладагента в виде жидкого азота при
 этом высоки энергетические затраты.
 Энергетические затраты в зависимости от типа линии составляют 400 кВтч/т при выходе до 1000 кг
 сырья/час.
 Переработка шин при отрицательных температурах является более эффективной, но при этом свойства
 и структура каучука содержащегося в шинах и РТИизменяется и становиться менее пригодна для
 вторичного использования. Высокая сложность доставки хладагента, энергетические и стоимостные
 затраты на производство и его хранение, а также на строительство инфраструктуры не позволяет
 использовать данный метод.
 - Переработка шин при положительных температурах происходит двумя способами: при подаче
 избыточного количества кислорода и сжигание при подаче катализаторов (химическое вещество,
 ускоряющее реакцию, но не входящее в состав продуктов реакции).
 Данный метод приводит к глубоким необратимым изменениям структуры и свойства материала
 (каучука). Метод заключаются в термическом разложении материала, при температурах до 400°С, с
 последующим получением продуктов различной молекулярной массы. К этим методам можно отнести
 сжигание, крекинг, пиролиз.
 - При способе избыточной подачи кислорода шины и резинотехнические изделия могут сжигаться
 как целиком так и в измельченном состоянии.Иногда измельченные шины и РТИ добавляют к другому
 сжигаемому материалу для повышения его теплотворной способности. Теплотворная способность резины
 составляет 32 ГДж/т, что соответствует углю высокого качества.
 - При способе сжигания с подачей катализаторов на сжигание подается газ полученный в процессах
 переработки изношенных шин (пиролиз).
 Жидкие продукты пиролиза можно использовать в качестве топлива, добавок к растворителям,
 смягчителей для регенерации резин, пластификаторов. Тяжелую фракцию пиролиза можно использовать в
 качестве добавки к битуму с целью повышения его эластичности, устойчивость к холоду и влаге особенно
 в условиях крайнего севера.
 Недостатками метода является:изменение химической структуры каучука и невозможности его
 повторного использования т.к. уничтожаются химически ценные вещества;продукты разложения имеют
 небольшую ценность по сравнению с резиновой крошкой;большая себестоимость конечного продукта.
 По механическому воздействию: механическая переработка может достигаться: сжатием материала;
 сжатием материала со сдвигом; резанием материала.Конечным продуктом такой переработки является
 резиновая крошка размером от 0,2 до 5 мм.
 Измельчение происходит при разделения материала на части концентраторами напряжения – ножами.
 Резка полимеров как разновидность регулируемого разрушения является сложным процессом и зависят
 отскорости и температуры резания, геометрии режущего инструмента, свойств материала.
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 Переработка изношенных шин в крошку с выделением текстильного, металлического материала и
 непосредственно получение резиновой крошки признана самым простым, экологически чистым и
 рациональным способом переработки, поскольку максимально сохраняет физико-механические,
 химические свойства материала (каучука) и не наносит вреда окружающей среде т.к. отсутствуют вредные
 выбросы в атмосферу.
 Достоинства метода: сохранение структуры, свойств и качества резиновой крошки для повторного
 использования;отсутствие вредных выбросов в атмосферу.
 Недостатки метода: большие затраты электроэнергии; быстрое изнашивание режущего инструмента и
 простой при его замене. Энергетические затраты составляют от 100-200 кВт/час при выходе до 300-1000
 кг сырья/час.
 Тема переработки шин и РТИпо прежнему остается актуальной из-за экологического воздействия на
 окружающую среду, экономических затрат на переработку и инфраструтуру. Побудить к
 усовершенствованию технологиии способов переработки может нахождение нового применениядля
 конечного продукта.
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 СИСТЕМА ОБМЕНА МГНОВЕННЫМИ СООБЩЕНИЯМИ. ПРОТОКОЛ XMPP
 В статье рассматривается система обмена мгновенными сообщениями и принцип их работы. Использование
 мессенджеров теория и развитие. Использование протокола XMPP и необходимость в его разработке. Представлен
 принцип шифрования при помощи данного протокола, а так же преимущества и недостатки. Приведены примеры обмена
 сообщениями между пользователями.
 Ключевые слова: система обмена мгновенными сообщениями, сообщения, клиент, протокол, программа, сервер.IM–
 сети, Jabber.
 Службы мгновенных сообщений, программы онлайн консультанты, а также программы клиенты для
 обмена сообщениями в реальном времени через Интернет, все это относится к системе обмена
 мгновенными сообщениями. [5] Есть возможность передачи текстовых сообщений, звуковых сигналов,
 изображения, видео, а также производиться совместное рисование или игры. Большое количество из таких
 программ – клиентов могут применяться для организации групповых текстовых чатов или
 видеоконференций.
 Для подобного рода коммуникации необходима клиентская программа, так называемый мессенджер
 (англ. messenger — курьер). Отличие от электронной почты здесь в том, что обмен сообщениями идёт в
 реальном времени (англ. instant — мгновенно). Большинство IM-клиентов позволяют видеть, подключены
 ли в данный момент абоненты, которые занесены в список контактов. В ранних версиях программ все, что
 печатал пользователь сразу же передавалось. Если он делал ошибку и исправлял её, это также было видно.
 В данном виде переписка напоминала телефонный разговор. В современных программах сообщения
 появляются на мониторе собеседника уже после окончания редактирования и отправки сообщения.
 Мессенджеры, которые работают самостоятельно, как правило, это миф. Зачастую они подключаются к
 центральному компьютеру сети обмена сообщениями, которые называется сервер. Исходя из этого,
 мессенджеры называют клиентами (клиентскими программами). Данный термин является понятием
 изклиент – серверных технологий.[3]
 https://wiki2.org/ru/%D0%9A%D0%BB%D0%B8%D0%B5%D0%BD%D1%82%D1%81%D0%BA%D0%B0%D1%8F_%D0%BF%D1%80%D0%BE%D0%B3%D1%80%D0%B0%D0%BC%D0%BC%D0%B0
 https://wiki2.org/ru/%D0%90%D0%BD%D0%B3%D0%BB%D0%B8%D0%B9%D1%81%D0%BA%D0%B8%D0%B9_%D1%8F%D0%B7%D1%8B%D0%BA
 https://wiki2.org/ru/%D0%AD%D0%BB%D0%B5%D0%BA%D1%82%D1%80%D0%BE%D0%BD%D0%BD%D0%B0%D1%8F_%D0%BF%D0%BE%D1%87%D1%82%D0%B0
 https://wiki2.org/ru/%D0%90%D0%BD%D0%B3%D0%BB%D0%B8%D0%B9%D1%81%D0%BA%D0%B8%D0%B9_%D1%8F%D0%B7%D1%8B%D0%BA
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 Практически каждому пользователю известно некоторое количество популярных сетей (и клиентов)
 обмена сообщениями, таких как IRC, Skype, ooVoo, AIM, ICQ, MSN, Yahoo!, Jitsi, XMPP. Разработка каждой из
 сетей велась отдельной группой разработчиков, имеет отдельные серверы и протоколы. Обладает своими
 правилами и особенностями. Как правило, между различными сетями обычно нет прямой связи, то есть
 пользователь сети Skype не может связаться с пользователем сети ICQ , но ничто не мешает быть
 пользователем одновременно нескольких сетей. Почти для каждой сети, разработан свой мессенджер.
 Большинство IM-сетей используют закрытые протоколы.Исходя из этого, альтернативные клиенты
 скорей всего будут обладать меньшим количеством базовых функций, чем официальные, хотя на практике
 часто доказывается обратное. Однако альтернативные клиенты теряют свою работоспособность, при
 условии изменения протокола на стороне сервера сети (например, подобное явление наблюдалось для
 «нефирменных» клиентов сервиса ICQ в России).[2]
 В качестве альтернативы проприетарным протоколам для IM был разработан открытый и хорошо
 расширяемый протокол XMPP (также известный как Jabber), который используется в таких сервисах,
 как Google Talk, Я.Онлайн и др.
 Данный протокол часто используется для организации общения в корпоративных и других локальных
 сетях. и имеет ряд существенных преимуществ. К ним можно отнести шифрование и стабильность на
 неустойчивых каналах связи. Протокол децентрализованный, его архитектура напоминает электронную
 почту, где возможно общение между пользователями, которые имеют аккаунты на разных серверах. В
 случае нарушения работы одного сервера не повлияет на работы всей сети.
 Защита деловой переписки при использовании протокола мгновенного обмена сообщениями(XMPP),
 на примере клиента Jabber + алгоритма OTR.
 Предыстория - что такое XMPP и Jabber и почему они до сих пор используется, и как это может
 действительно надёжно обеспечить защиту коммерческой тайны?
 XMPP - это сложное сокращение от английского
 eXtensible Messagingand Presence Protocol «расширяемый протокол обмена сообщениями о присутствии»,
 основан на языке разметки XML, не является коммерческим продуктом, система открыта для
 редактирования и расширения, любой желающий можешь создать свой сервер XMPP. [1]Jabber’ом
 принято называть всё, что работает на протоколе XMPP, как это не совсем верно, ибо как сам Jabber и был
 первым протоколом, и увидел свет в 2000 году. Таким образом, можно сказать, что XMPP и Jabber это
 одно и тоже, это не будет сильной ошибкой.
 К плюсам XMPP относят:
 1) Децентрализацию - на самом деле кто угодно может запустить сервер XMPP и через него
 обрабатывать сообщения между двумя клиентами, таким образом нет одного единого сервера где
 обрабатывается вся информация(например, переписка);
 2) Безопасность - протокол позволяет использовать в отрыве от публичных сетей свою собственную
 сеть(например,XMPP-сервер предприятия или небольшой фирмы), и в совокупности с использованием
 SSL(или TLS)+шифрование самой переписки(OTR или PGP) позволяет организовать защищённый канал
 связи внутри предприятия;
 3) Открытый исходный код - возможность анализа на предмет закладок, что не позволяет сделать
 большинство других клиентов(например, Телеграмм не позволяет, его код закрыт);
 К недостаткам относят, как правило, избыточность передаваемой информации(очень много сообщений
 просто о факте «присутствия»).
 Как выглядят адреса в протоколе XMPP?
 Каждый пользователь в сети Jabber имеет уникальный идентификатор — Jabber ID (сокращённо JID). Адрес
 JID, подобно адресу электронной почты, содержит имя пользователя и доменное имя сервера, на котором
 зарегистрирован пользователь, разделённые знаком @. Например, пользователь masha, зарегистрированный на
 сервере xmpp.jp, будет иметь адрес: [email protected] (и стандартный порт XMPP - 5222).
 Примерами интеграции протоколов XMPP являются чаты WhatsApp и некоторых онлайн-игр.
 Разберём как и зачем нужно защищать переписку при использовании XMPP протоколов.[4]
 В общем случае, обмен сообщениями между двумя клиентами выглядит так:
 Рис.1 Обмен сообщениями между двумя клиентами
 Если не использовать никакое шифрование, то в большинстве случаев сообщения отправленные от
 клиента А к клиенту Б выглядят следующим образом(на сервере):
 https://wiki2.org/ru/IRC
 https://wiki2.org/ru/Skype
 https://wiki2.org/ru/OoVoo
 https://wiki2.org/ru/AOL_Instant_Messenger
 https://wiki2.org/ru/ICQ
 https://wiki2.org/ru/MSN
 https://wiki2.org/ru/Yahoo!
 https://wiki2.org/ru/Jitsi
 https://wiki2.org/ru/XMPP
 https://wiki2.org/ru/%D0%9F%D1%80%D0%BE%D1%82%D0%BE%D0%BA%D0%BE%D0%BB_%D0%BF%D0%B5%D1%80%D0%B5%D0%B4%D0%B0%D1%87%D0%B8_%D0%B4%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8B%D1%85
 https://wiki2.org/ru/%D0%9E%D1%82%D0%BA%D1%80%D1%8B%D1%82%D0%BE%D0%B5_%D0%BF%D1%80%D0%BE%D0%B3%D1%80%D0%B0%D0%BC%D0%BC%D0%BD%D0%BE%D0%B5_%D0%BE%D0%B1%D0%B5%D1%81%D0%BF%D0%B5%D1%87%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D0%B5
 https://wiki2.org/ru/Google_Talk
 https://wiki2.org/ru/%D0%AF.%D0%9E%D0%BD%D0%BB%D0%B0%D0%B9%D0%BD
 https://wiki2.org/ru/%D0%9B%D0%BE%D0%BA%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%B0%D1%8F_%D0%B2%D1%8B%D1%87%D0%B8%D1%81%D0%BB%D0%B8%D1%82%D0%B5%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%B0%D1%8F_%D1%81%D0%B5%D1%82%D1%8C
 https://wiki2.org/ru/%D0%9B%D0%BE%D0%BA%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%B0%D1%8F_%D0%B2%D1%8B%D1%87%D0%B8%D1%81%D0%BB%D0%B8%D1%82%D0%B5%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%B0%D1%8F_%D1%81%D0%B5%D1%82%D1%8C
 https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%94%D0%BE%D0%BC%D0%B5%D0%BD%D0%BD%D0%BE%D0%B5_%D0%B8%D0%BC%D1%8F
 https://ru.wikipedia.org/wiki/@
 mailto:[email protected]%20(и
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 Рис.2. Вид сообщения без какого либо шифрования
 Почему нужно шифровать сообщения? Большинство серверов уверяют пользователей в том, что не хранят переписку(логи), проверить это на
 практике не представляется возможным. К тому же, всегда есть вероятность взлома сервера и кражи логов.
 Поэтому, чтобы закрыть этот канал утечки информации, следует прибегнуть к шифрованию «на лету».
 XMPP реализован во множестве библиотек, позволяющих приложениям использовать все возможности
 протокола. О популярности XMPP свидетельствует число различных языков программирования, для
 которых были созданы реализации. К ним относятся традиционные языки, такие как C, C++ и ™, а также
 широко используемые скриптовые языки Ruby, Python, Perl и Tcl. Кроме того, можно найти реализации на
 таких языках, как Erlang, C# и Lisp. Таким образом, какими бы технологиями вы не пользовались, скорее
 всего, вам не составит труда найти соответствующую библиотеку XMPP. Полный перечень языков, на
 которых были созданы библиотеки XMPP.
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 КОМПЬЮТЕРНАЯ СЕТЬ БОТНЕТ
 В статье рассматривается компьютерная сеть ботнет или сеть зобми, а так же создание этой сети. Как
 происходит увеличение числа зараженных компьютеров, и каким образом хакеры-злоумышленники получают информацию
 с компьютеров ничего не подозревающих пользователей. Кто чаще всего является объектом воздействия и какие цели
 преследуют создатели ботнет.
 Ключевые слова: сеть, хакеры, ботнет, зараженные компьютеры, уязвимости.
 Ботнет (Botnet)- компьютерная сеть устройств, зараженных вредоносным ПО. Термин берет свое
 название от соединения частей английского слова bot (бот, сокращение от робота) и сети. Бот - это
 скрытая программа, установленная на компьютер жертвы для несанкционированного использования
 данного устройства. Ботнеты используются для DDoS-атак, поиска и выбора паролей, распространения
 спама. Зомби-сети сейчас считаются одной из самых серьезных компьютерных угроз [1].
 Создание зомби-сети начинается с загрузки специальной программы (например, IRCBot, SGBot или
 AgoBot), содержащей вредоносный код, встроенный в компьютер ничего не подозревающего пользователя. Попадание такого вредоносного кода происходит через открытие зараженных вложений, присылаемых на
 электронную почту, либо через загрузку вредоносных файлов, при скачивании бесплатного программного
 обеспечение из сетей для совместного использования сети или с вредоносного web-сайта.
 После установки специальной программы и вредоносного кода зараженный компьютер подключается к
 серверу, который злоумышленник настроил в качестве системы управления для отправки команд в ботнет.
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 Общедоступный IRC-сервер часто используется в качестве системы управления, но взломанные серверы
 также могут передавать команды, используя протоколы HTTPS, SMTP, TCP и UDP. Системы управления
 не привязаны к одному узлу и часто перемещаются между узлами, чтобы предотвратить обнаружение; они
 работают на компьютерах (и их соединения осуществляются через прокси-серверы), которые не являются
 собственностью злоумышленника, который управляет сетью [3].
 Используя систему управления, киберпреступник может периодически вводить новый вредоносный
 код в программу, установленную на компьютерах с ботнет. Систему управления также можно
 использовать для изменения кода самой вредоносной программы, чтобы предотвратить ее обнаружение с
 помощью сигнатур или реализации новых команд и векторов атак.
 Однако приоритетом атакующего, который контролирует ботнет, является расширение самого ботнет.
 Каждый узел ботнет ищет и заражает уязвимые компьютеры, которые пополняют ботнет и сами начинают
 искать потенциальных «рекрутов». Всего за несколько часов ботнет может достичь гигантских размеров,
 иногда заражая миллионы компьютеров по всему миру.
 Объектами воздействия ботнет являются государственные органы и коммерческие предприятия,
 простые пользователи Интернета. Кибер-преступники используют роботов для достижения различных
 целей контента и размера. Например, отправить спам. Это самое простое и популярное сетевое
 приложение, которое приносит большую прибыль. Владелец сети зомби не всегда заботится об этом,
 спаммеры часто арендуют ботнет. Ботнет используются для проведения DDoS-атак. Атакованный сервер
 не обрабатывает поток запросов с зараженных компьютеров и останавливается. Пользователи не могут его
 использовать. Чтобы восстановить работу веб-ресурса, злоумышленникамнужно заплатить необходимую
 сумму. Кибер-шантаж широко распространен, потому что сегодня все компании активно используют
 Интернет для ведения бизнеса, а некоторые работают только в сети. Ботнетмогут использовать DDoS-
 атаки для политического влияния или в целях провокации [2].
 Роботы создаются злоумышленниками с целью воровства. Обычно они крадут данные доступа к
 системе, чтобы получить денежную прибыль или личную выгоду. Зомби-сети используются
 нелегальными торговыми представителями для продвижения своих товаров и услуг. Киберпреступники -
 это самая опасная группа разработчиков вредоносных программ, которые используют зараженные сети
 для атаки, кражи данных и денег, рассылки рекламы, шантажа, провокаций и т. д. Кроме того,
 киберпреступники разрабатывают ботнет для продажи и аренды [4].
 Трудно распознать вмешательство бота в повседневную работу ПК. Как так присутствие ботнет никак
 не влияет на скорость работы системы. Тем не менее, есть несколько признаков, определяющих
 присутствие бота в системе:
 - неизвестные программы пытаются подключиться к Интернету, о чем периодически возмущенно
 докладывает брандмауэр или антивирус;
 - цифра использованного интернет-трафика значительно высока, при умеренном использовании;
 - в списке запущенных системных процессов появляются новые процессы, скрывающиеся под
 обычными процессами Windows (например, бот может называться scvhost.exe - это имя очень похоже на
 имя системного процесса Windows). svchost.exe, трудно заметить разницу, но сделать это все-таки
 возможно) [5].
 Сети зомби на данный момент являются самой опасной угрозой безопасности в Интернете. В зомби-
 сетях используется множество векторов заражения и атак, поэтому использование одной технологии не
 может защитить от всех угроз, исходящих от них.
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 of infected computers increases, and how hackershackers get information from computers of unsuspecting users. Who is most often
 the object of impact and what goals the creators of a botnet pursue.
 Keywords: network, hackers, botnet, infected computers, vulnerabilities.
 http://www.kz-cert.kz/ru/
 http://microsin.net/adminstuff/cisco/
 https://www.anti-malware.ru/threats/
 https://www.windxp.com.ru/
 https://sibac.info/archive/technic/12(59).pdf

Page 23
                        
                        

Международный научный журнал «Инновационное развитие» № 1 (28) | январь 2019
 23
 УДК 004 Парфенова Анастасия Сергеевна, студент
 Клочек Мария Сергеевна, студент Башкирский государственный университет (Россия, г. Уфа)
 РЕЗЕРВНОЕ КОПИРОВАНИЕ
 В статье рассматривается резервное копирование, как способ сохранения, а затем и восстановления данных, которые
 могут быть утрачены. Причины по которым пользователь может потерять важные данные. Способы создания
 резервного копирования, а также самые популярные программы, которые могут выполнить бэкап.
 Ключевые слова: резервное копирование, память, компьютер, потеря данных.
 Резервное копирование или «бэкап» (от англ. Backupcopy) - это создание копии файлов и папок на
 дополнительном носителе (внешний жесткий диск, флеш-память, облачное хранилище, и т.д.).
 Резервная копия требуется для восстановления данных, если они повреждены или уничтожены в
 основном хранилище (на внутреннем жестком диске компьютера или во флэш-памяти мобильного
 устройства). Резервные копии данных или программ позволяют быстро восстановить плоды нескольких
 месяцев работы в случае хакерской атаки или сбоя системы[1].
 Компьютер не самое надежное устройство. Данные могут быть легко повреждены или даже
 уничтожены.
 Если нет копии, то поиск важных документов, семейного фотоальбома и видео может быть очень
 затрудненным, если не невозможным. В таком случае используется резервная копия [5].
 Есть несколько способов выполнить процесс резервного копирования:
 1. Полная резервная копия. Каждый раз, когда выполняется задание резервного копирования, все
 данные копируются из источника без удаления. Этот тип резервного копирования является самым
 медленным, но обеспечивает наиболее полное и точное хранение данных.
 2. Инкрементное резервное копирование. При таком виде копирования сначала выполняется полное
 резервное копирование, и каждый последующий раз копируются только новые или измененные файлы с
 момента последней операции резервного копирования.
 3. Дифференциальное резервное копирование. При использовании этого метода полное резервное
 копирование выполняется впервые, а в последующих операциях копируется только обновленная
 информация, включая измененные данные с момента полного резервного копирования.
 4. Смешанное резервное копирование. При смешанном методе сначала выполняется полное резервное
 копирование, а затем создается несколько инкрементных или дифференциальных резервных копий (их
 количество определяется периодом или частотой повторений). При достижении указанного количества
 копий полный цикл повторяется.
 5. Двунаправленная синхронизация папок или зеркальное резервное копирование. Этот тип копии
 хранит содержимое двух идентичных папок. Все новые или измененные данные копируются из одной
 синхронизированной папки в другую. При зеркальном резервном копировании происходит взаимное
 обновление содержимого папок [3].
 Резервное копирование данных может быть сделано независимо или использовать специальные
 программы для этой цели.
 Самые популярные программы:
 - ParagonBackupRecovery;
 - Veeam Backup;
 - Iperius Backup;
 - EASEUS Todo Backup;
 - и др.
 Необходимо регулярно выполнять резервное копирование перед каждой операцией, которая связана с
 вмешательством в работу компьютера. Например, перед переустановкой операционной системы или
 обновлением программного обеспечения.
 Наиболее распространенные причины потери данных:
 1. Поломка компонентов компьютера. Жесткий диск может выйти из строя в любое время по разным
 причинам (проявившиеся неисправности, скачки напряжения, случайные удары или падения и т.д.).
 Флэш-память также не очень надежный носитель.
 2. Программный сбой. Программы пишутся людьми, и люди склонны делать ошибки. Из-за сбоя
 программного обеспечения операционная система может не загружаться, и вы не сможете использовать
 содержимое компьютера. Ошибки в программах могут привести к повреждению или удалению.
 3. Злоумышленники. К сожалению, наше общество тоже не идеально, и есть те, кто хочет использовать
 чужую работу, заполучая устройство, содержащее информацию.
 4. Вредоносные программы. Различные вирусы могут испортить / удалить файлы или зашифровать
 данные, в целях вымогательства.
 https://www.softhome.ru/program/paragon-backup-recovery
 https://www.softhome.ru/program/veeam-backup
 https://www.softhome.ru/program/iperius-backup
 https://www.softhome.ru/program/easeus-todo-backup-free
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 5. Пользователь компьютера. Во многих случаях пользователь очень часто виновен в потере важных
 документов [4].
 Существует два способа создания резервной копии данных: на физическом носителе или с помощью
 облачных интернет-сервисов.
 1. Внешний диск. Поскольку емкость современных внешних накопителей может достигать одного
 терабайта или более, возможно подключить его к компьютеру с помощью USB-кабеля. Преимущество
 внешнего жесткого диска в том, что его легко взять с собой и подключить к другому компьютеру.
 2. Флеш-память. Вы можете сохранить небольшое количество информации на флэш-накопителе
 надлежащего размера. USB-ключи автоматически распознаются компьютером. Однако флеш-накопитель
 имеет ограниченное количество записей. Если вы храните данные, которые необходимо интенсивно
 перезаписать, необходимо использовать другое устройство, так как флеш-память быстро сломается.
 3. Интернет-сервисы. Вы можете хранить данные в интернет-сервисах, но для этого вам понадобится
 компьютер с доступом в интернет. Недостатком этого варианта является то, что информация хранится на
 другом сервере и может быть обнародована в любое время [2].
 Все типы и режимы резервного копирования позволяют делать самое главное: защищать важные
 данные от их потери при различных обстоятельствах, зависящих и не зависящих от пользователя.
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 АНАЛИЗ ЗАВИСИМОСТИ ТОЧНОСТИ ОПРЕДЕЛЕНИЯ ПОЛОЖЕНИЯ БАЗОВЫХ GNSS-
 СТАНЦИЙ ОТ ВРЕМЕНИ, В КОТОРОЕ ПРОИЗВОДЯТСЯ ИЗМЕРЕНИЯ
 В данной работе исследована зависимость точности позиционирования базовых станций GNSS-станций от времени
 суток, в которое производились измерения. Выявлено время суток с наиболее высоким СКП, так же определено влияние
 выявлено влияние солнечной активности на точность позиционирования.
 Ключевые слова: ГНСС, SOPAC, UTS, PPP, позиционирование высокой точности, CSRS-PPP.
 GNSS называются глобальные навигационные спутниковые системы (GlobalNavigationSatelliteSystem).
 Онииспользуются для создания координатно-временного поля на земной поверхности ив околоземном
 пространстве. С помощьютаких систем возможно определить местоположение в любой точке Земли [1]. К достоинствам таких систем можно отнести: не требуется прямая видимость между пунктами,
 погрешность в измерениях может считаться минимальной, измерения можно проводить в любое время
 суток и при любой погоде.
 Также важным является то, что применение ГНСС дает возможность в большеймереснизить время,
 необходимое для определения координат точек. [2]
 В настоящее время существует несколько ГНСС: GPS (globalpositionsystem), управление которой
 осуществляется правительством США; ГЛОНАСС (глобальная навигационная спутниковая система),
 Российская спутниковая система; Galileo, европейская спутниковая система; Compass, спутниковая
 навигационная система под управления правительства Китая.
 Такие спутниковые навигационные системы отличаются сигналом, числом спутников, которые
 одновременно находятся на орбите, а также орбитальными параметрами полета спутников. Почти каждый
 спутник передает сигналы как гражданского (открытые сигналы), так и военного назначения (закрытые
 сигналы). Для определения пространственного местоположения пользователя с точностью 3-15 м
 достаточно иметь спутниковый навигационный приемник. Таким приемником можетявляеться базовая
 GNSS станция.
 https://exiland-backup.com/ru/
 https://itg.by/backup-type/
 https://www.handybackup.ru/
 https://habr.com/ru/post/162839/
 https://www.innov.ru/news/it/
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 Постоянно действующая спутниковая базовая станция (Референцные станции) представляет собой
 аппаратно-программный комплекс, используемый для обеспечения выполнения измерений и определения
 пространственного местоположения объектов путем предоставления информации для коррекции данных,
 получаемых с помощью спутниковых (ГНСС) навигационных и геодезических приемников, включающих
 спутниковое, коммуникационное, компьютерное и другое, оборудование, специализированное
 программное обеспечение, расположенное в районе выполнения измерений и определения
 местоположения, частично зафиксированное в пространстве на постоянной основе и функционирующее
 непрерывно.[3]
 Референцные станции могут использоваться: в качестве одиночных постоянно действующих
 спутниковых станций;в сетях референцных станций;в системах мониторинга деформаций;при изучении
 атмосферной и сейсмической активности.
 Сначала можно установить одну референцную станцию, а при наличии необходимости можно создать
 целую сеть с возможностью ее расширения.
 В любой системе, всегдаесть несколько источников различных погрешностей, которые нет
 возможности исключить. Самые значимыеиз них появляются при задержке радиосигнала в ионосфере
 (слое заряженных частиц на высоте 120—200 км) и тропосфере (8—18 км) Земли.[4]
 Скорость света определяется как константа только для вакуума, который существует в глубоком
 космосе.Но при прохождении радиосигнала через среды с различными плотностями, скорость его
 распространения изменяется. Например, более плотная среда заряженных частиц, уменьшает скорость
 распространения радиосигнала.Что, в свою очередь, делает невозможным вычисления расстояний до
 спутников, поскольку они построены на предположении о том, что скорость распространения радиоволн
 строго постоянна. Величина задержек непостоянна и зависит от солнечной активности и погодных условий.
 Сложности при приеме сигнала вызваны главным образом тем, что радиоволны на своем пути
 преодолевают ионосферу Земли, которая представляет собой плазменное облако, образованное
 Солнечным ветром. Ее границы простираются от 70 до 1300 км над поверхностью Земли, и при
 прохождении через ионосферу радиосигналы ослабляются и искажаются.
 Ошибка распространения радиоволн зависят от состояния атмосферы и высоты спутника над
 горизонтом: чем ниже спутник, тем больше искажение сигнала, так как сигнал проходит больший путь
 через атмосферу. Большая часть приемников исключает использование сигналов от спутников с
 возвышением над горизонтом меньше 7,5°. Атмосферные помехи могут зависеть от времени суток. Так
 как ионизация в большей степени вызвана воздействием солнечного излучения (только днем), то после
 захода солнца плотность ионосферы и ее влияние на радиосигналы уменьшается. Так же стоит отметить,
 что уровень ионизации может варьироваться в зависимости от места: на экваторе она максимальна.Таким
 образом можно сделать предположение, что времясуток влияет на точность позиционирования базовых
 GNSS-станций.
 Для проверки данной гипотезыиспользовалисьданные суточных измерений базовых станций
 ссайтаSOPAC. Сервис SOPAC (ScrippsOrbitandPermanentArrayCentre) является крупнейшим
 международным центром сбора и обработки данных ГНСС.[5]
 Исследование проводилось по 3 базовым станциям в США, штат Калифорния. Результаты суточных
 измерений разбивалисьна интервалыпо 3 часа.Так как самое значительное увеличение точности
 позиционирования базовой станции происходит в первые 3 часа наблюдений.Постобработкарезультатов
 производилась с помощьюканадского бесплатногоонлайн-сервиса CSRS-PPP.
 В основе работы данного сервиса лежит технология PrecisePointPositioning (PPP – позиционирование
 высокой точности), основанная на применении точных апостериорных параметров орбит (эфемерид) и
 поправок к спутниковым часам.
 Результаты CSRS-PPP пользователь получает в электронном письме, отправленном после завершения
 обработки. Оно содержит всесторонние графические и текстовые результаты.
 По полученным результатам был получен график зависимости значений СКП от времени суток
 (Рисунок 1).
 Данные наблюдений с базовых станций даны по Гринвичу (UTC). Чтобы получить более наглядный
 результат, все данные были переведены в местное время штата Калифорния (UTC-7 часов).
 Восход в Калифорнии в 07:10, закат в 18:18. Долгота светового дня составляет 11ч 9м, солнечный
 полдень в 12:44.
 Текущее местное время в Калифорнии на 44 минуты опережает наблюдаемое солнечное время.
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 Рис. 1. График значений СКП в зависимости от времени суток.
 На рисунке 1 видно, что максимальное СКП приходятся на пик солнечной активности.
 Среднесуточнаявеличина СКП, если не включать данные с 11 по 14 часов, равно 0,057м. СКП в интервал с
 11 по 14 часов равно 0,075м, что превышает среднесуточное значение на 31 %.
 Основываясь на том, что полученная СКП в пик солнечной активности значительно выше, можно
 предположить, что температурный фактор может оказывать некоторое влияние на точность
 позиционирования базовых GNSS – станций.
 Для проверки даннойгипотезы сопоставим значения СКП по XYH с температурой в исследуемом
 регионе (Рисунок 2).
 Рис. 2. График значений СКП по XYH и температуры
 По графику, представленному на рисунке 2 видно, что плановые колебания X и Y значительно
 отличаются в меньшую сторону от величины СКП по высоте. Колебания по высоте H совпадают с
 колебаниями температуры.
 Возможно это связано с тем, что изменения температуры вызывают расширение или сокращение
 конструкционных материалов базовой станции, в результате чего в них возникают температурные
 деформации. Для большинства конструкционных материалов температурная деформация является
 пропорциональной изменению температуры. Следовательно, можно сделать вывод, что при повышении
 температуры, материал конструкции, на которой установлена базовая GNSS-станция деформируется и
 возникают колебания высоты, вследствие чегоуменьшается точность позиционирования.
 Также из графика на рисунке 2 видно, что СКП по Y значительно превышает СКП по X, из чего можно
 сде6лать вывод, что колебания положения базовой станции в большей степени происходят только по
 одной оси. Для проверки данного предположения построим графики изменения положения базовых
 станций в течении суток (Рисунок 3-5).
 Рис. 3. График изменения положения базовой станции №1
 Рис. 4. График изменения положения базовой станции №2
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 Рис. 5. График изменения положения базовой станции №3
 Таким образом по рисункам 3-5 можно сделать вывод, чтоколебания по оси X имеют некоторую
 схожесть, в то время как колебания по оси Y имеют абсолютно хаотичный характер распределения.
 Возможно такая зависимость связанас движением солнца относительно базовой станции в течении дня.
 Это можно объяснить тем, что движение солнца в течении дня происходило по траектории совпадающей с
 направлением оси Y, что приводит к тому, что температурные деформации в меньшей степени повлияли
 на положение базовой станции по оси X.
 Тем самым можно сказать, чтосолнечная активность, оказывает влияние на точность
 позиционирования базовой станции, увеличиваяСКП ее положения. Для снижения данной ошибки,
 следует воздержаться от выполнения измерений в пик солнечной активности.
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 ANALYSIS OF THE DEPENDENCE OF THE ACCURACY OF DETERMINING THE POSITION
 OF BASIC GNSS STATIONS FROM THE TIME THAT MEASURES
 In this paper, the dependence of the positioning accuracy of base stations of GNSS stations on the time of day at which
 measurements were made is investigated. The time of day was revealed with the highest UPC, the effect of solar activity on the
 positioning accuracy was also determined.
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 СПОСОБЫ ВНЕСЕНИЯ АЗОТНЫХ УДОБРЕНИЙ ПЕРЕД НАСАЖДЕНИЕМ ПРИ
 ВЫРАЩИВАНИИ ХЛОПЧАТНИКА
 Удобрение хлопчатника до и во время сеяния занимает важное место с целью его равномерного выращивания, усиления
 развития молодых насаждений, цветения и плодоношения коробочки. Полученные наблюдения показывают, что внесение
 азотных удобрений ускоряет равномерное питание растений, созревание урожая и увеличивает урожай хлопок до 20-30% в год.
 Ключевые слова: азотные удобрения, почва, хлопчатник, урожай, минеральные удобрения, мочевина, питательные
 элементы.
 Активная форма азота в почвах Узбекистана состоит из нитратов. В летние месяцы количество азота,
 присутствующее в почве, уменьшается на 2-3 мг на каждый килограмм почвы. Это связано с тем, что в
 орошаемых почвах есть биогенная особенность, в результате чего аммоний и аммиак и амидные формы
 азота быстро минерализуются и превращаются в нитриты.
 В зимний тёплый период в мягко-почвенных землях нитратные формы азота из-за влаги
 перерабатывается по слоям почвы. Но в его метровых слоях общий запас увеличивается. В зимне-осенний
 период из-за осадков нитратные формы азота отмываются до 1,5-2,0 метра слоя почвы. Кроме того,
 накопление в почве азота зависит от типов почв.
 Удобрение хлопчатника до и во время сеяния занимает важное место с целью его равномерного
 выращивания, усиления развития молодых насаждений, цветения и плодоношения коробочки.
 Полученные наблюдения показывают, что внесение азотных удобрений ускоряет равномерное питание
 растений, созревание урожая и увеличивает урожай хлопок до 20-30% в год.
 https://studref.com/
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 При выращивании хлопчатника внесение питательных элементов имеет несколько важных периодов,
 среди которых созревание семи и период появления начальных листьев у семи. В этот период достаточное
 количество азота, фосфора и калия в почве положительно влияет на рост молодых побегов, которые
 являются более устойчивыми к болезням, низким температурам, сухим ветрам, осушениям почвы,
 меньшей влажности.
 Способы внесения минеральных удобрений значительно влияют на потребление питательных
 элементов растением. Увеличение глубины внесения минеральных удобрений также улучшает
 потребление. Глубина внесения удобрений влияет на достаточное количество питательных веществ для
 растения, что положительно сказывается на развитии системы корня растения.
 Внесение удобрений способом бороны «зиг-заг» уменьшает устойчивость урожая хлопка.
 Поверхностное внесение минеральных удобрений при малых осадках увеличивает расход удобрения, что
 связано с малым распространением корневой системы над землёй. Поэтому при внесении удобрений
 необходимо использовать культиватор и чизель-удобритель по требованиям слоев почвы. Внесение
 удобрений таким способом увеличивает глубину на 10-15 см. Повышение глубины внесения удобрений
 увеличивает количество получаемого урожая хлопчатника.
 Видами азотных удобрений являются аммиак-амид и мочевина, которые вносятся в месте засевания
 хлопчатника 15-20 кг азот на гектар, что положительно влияет на повышение урожая. В настоящее время
 рекомендуется использование удобрений аммофос и диаммофос, так как эти удобрения обеспечивают
 нормальное питание молодых побегов.
 Таким образом, подпитка хлопчатника азотными удобрениями имеет большое значение для повышения
 урожая. Поэтому до и во время сеяния необходимо управлять режимом питания растения. Кроме того на
 орошаемых площадях хлопчатника при внесении удобрений необходимо учитывать типы почв.
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 MEASURES FOR DELIVERING A COTTON PLANT OF NITROGEN FERTILIZERS BEFORE
 PLANTING
 In order to evenly grow cotton plants, to enhance the development of young plantings, the flowering of the fruiting box fertilizer
 before sowing and during sowing takes an important place. Many observations show that in the annual rate of planting nitrogen
 fertilizers up to 20-30%, accelerates the uniform nutrition of plants, the maturation of the crop and increases the yield of cotton.
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 ВОЗМОЖНОСТЬ РАБОТЫ СИСТЕМЫ АВТОМАТИЗИРОВАННОГО МОНИТОРИНГА
 ОСЕДАНИЙ НА ПРИМЕРЕ ГОРОДА БЕРЕЗНИКИ
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 В данной статье рассмотрен проект создания системы автоматизированного мониторинга оседаний земной
 поверхности в городе Березники. Целью данного проекта являетсясвоевременный контроль за состоянием земной
 поверхности, а также наличие возможности быстрого и оперативного принятия решений. Предлагаемая система
 состоит из роботизированных тахеометров, инклинометров и GNSS сенсоров.
 Ключевые слова: оседания грунта, мониторинг, роботизированный тахеометр, сдвижения, безопасность,
 инклинометр.
 В наши дни проблема оседания грунта является актуальной для многих городов и стран. Ярким
 примером таких городов являются Токио, Мехико, Равенна и другие.Довольно часто такая проблема
 возникает в местах активного ведения хозяйственной деятельности человека.[4]
 В городе Березники данная проблема является особо важной в связи с аварией. Осенью 2006 года на
 одном из участков БКПРУ-1 было обнаружено значительное увеличение притока рассолов в результате
 чего рудник оказался затопленным. В конце июля 2007 года в опасной зоне образовался провал. В 2010
 году вновьобразовался провал на станции Березники, затем в апреле 2011 года на территории
 шахтостроительного управления было зафиксировано увеличение проседания скорости грунта до 37 мм, а
 в декабре случился еще один провал. Позднее появилось еще несколько новых провалов на территории
 города. Последним седьмым провалом является провал на территории улицы Котовского, который
 произошел в 2017 году. [1]
 Вследствие затопления БКПРУ-1 усилились подвижки грунта на территории города и как следствие,
 значительновыросло количество аварийных зданий и сооружений, большое число домов попало под
 расселение.Возникла необходимость постоянного мониторинга оседаний земной поверхности в городе
 для безопасности населения.
 Использование традиционных методов геодезических измерений с применением электронно-
 оптических приборов в данной ситуациинеобходимо, но для повышения скорости и синхронности
 измерений есть вариант использованияавтоматизированной системы мониторинга.
 Имеющийся опыт ведения работ в области геотехнического и техногенного мониторинга, а также
 инновационные технические решения позволяют создать автоматизированную систему мониторинга.Это
 позволит не только минимизировать участие человека в измерениях, но и проводить мониторинг в режиме
 реального времени. Но также не стоит забывать, что администрирование и техническая поддержка
 системы автоматизированного мониторинга могут выполняться компетентными специалистами. [3]
 Главной идей данного проекта является создание автоматизированной системы мониторинга с
 применением GNSS (GPS) технологий. Для разработки схемы расположения оборудования был
 использован классический подход, то есть:
 1. Создание каркасной сети, пункты которой расположены в зонах с минимальным влиянием
 деформационных процессов и являются опорными;
 2. Создание мониторинговой сети.
 Эти две составляющие должны быть максимально автоматизированы. Используя средства локальных
 сетей данные GNSS станций должны поступать в специальный центр сбора и обработки информации, где
 необходимо выполнить резервное копирование «сырых» данных с последующим их уравниванием и
 визуализацией (построение графиков деформаций, сравнение с допустимыми параметрами и т.д.).
 Такжецентр должен информировать о деформациях, которые приближаются к критическим значению.
 Чтобы конфигурация каркасной сети была оптимальной, а также учитывая имеющуюся инфраструктуру
 необходимо установить 3 постоянно действующие GNSS базовые станции, в районе (Рис.1):здания АБК
 БКПРУ-4 – GNSS-1; здания АБК БКПРУ-2 – GNSS-2;здания школы №1 г. Усолье – GNSS-3.
 Рис.1. Общая схема мониторинговой GNSS – сети
 Автоматизированная система мониторинга г. Березники должна включать в себя GNSS-сенсоры,
 роботизированные тахеометры и инклинометры.
 GNSS сенсоры следует расположить в районах с многоэтажной застройкой на крыше зданий (Рис.2).
 Всего на городской территории планируется расположить 20 сенсоров на базе GNSS приемников. С
 помощью результатов спутниковых наблюдений будут определяться горизонтальные и вертикальные

Page 30
                        
                        

Международный научный журнал «Инновационное развитие» № 1 (28) | январь 2019
 30
 смещения сенсоров. Смещения сенсоров определяются в режиме online. При этом прогнозная средняя
 квадратическая погрешность (СКП) определения смещений составляет 4 мм в плане и 6 мм по высоте.
 Далее 30-60 минутные серии наблюдений должны автоматически обрабатываться в статическом режиме, в
 ходе чего определяются координаты сенсоров с более высокой точностью, которая составляет 1-2 мм. в
 плане и 3 мм. по высоте.
 Роботизированные тахеометры размещаются на крышах зданий, также, как и GNSS сенсоры или
 закрепляются на фасаде зданий с помощью полок специальной конструкции. Главным условием выбора
 зданийявляется хорошая видимость основных улиц, на которых планируется создать профили
 автоматического мониторинга. Необходимо также закрепить деформационные марки на улицах, где
 планируется выполнять мониторинг. В качестве марок следует применять специальные деформационные
 призмы (отражатели). Призмы необходимо расположить с интервалом 40-50м. в местах с хорошей
 видимостью. Установка призм выполняется на фасадах зданий (Рис.3) или на опорах систем городского
 освещения (линии электропередач). Опоры следует жестко зафиксировать в грунте и тогда
 горизонтальные колебания опор на высоте крепления призм, не должны превышать ± 30 мм.
 Вертикальные смещения опор не должны превышать ± 5 мм. [2]
 Тахеометр перед началом измерений переопределяет свои координаты, относительно GNSS
 сенсоров,которые располагаются в его поле видимости. Место установки тахеометра должно обеспечить
 видимость как минимум 3-х GNSS сенсоров, что позволяет периодически переопределять координаты
 тахеометрас применением метода «комбинированной засечки». Определив координаты тахеометра,
 автоматически выполняются измерения на призмы (Рис. 4). Для каждой точки должно быть определено
 число повторных измерений, для достижения удовлетворительного результата. Измерения должны
 выполняться сериями с 6-часовым интервалом.
 Инклинометры следует установить на 9-и и 12-и этажных зданиях и применять совместно совместно с
 тахеометрами. Инклинометр определяют наклон и его направление. Согласно паспорту прибора, его
 точность составляет 0,2”- 0,5”. Такие приборы дают возможность отследить колебания зданий при
 сильной ветровой нагрузке.
 Рис.2. Схема расположения сенсоров
 Рис.3. Способы закрепления деформационных марок на зданиях
 Также эти сенсоры можно дополнитьметеодачиками, чтобы вычислятьметео-поправоки в измерения.
 Для безопасности можно оснастить места установки проборов системой VoIP видеонаблюдения [5]. Все
 перечисленное оборудование может модульно подключаться к мониторинговой сети, что позволит
 модернизировать сеть по мере необходимости, не останавливая ее.
 Рис.4. Пример расположения деформационных марок (отражателей), для выполнения мониторинга
 роботизированным тахеометром
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 На рис.5 изображена принципиальная схема интеллектуальной системы мониторинга.
 Рис.5. Схема организации мониторинга г. Березники
 Для реализации данного проекта необходимо создать единый контрольно-вычислительный центр, где
 будет осуществляться хранение, обработка и выдача информации о смещениях в online-режиме, а также в
 режиме пост-обработки.Далее возможно создать web-сервис для выдачи данных мониторинга с
 возможностью удаленного доступа к данным, находящимся в вычислительном центре. Так же, возможно
 интегрировать в сервис мониторинга систему оповещения о возникновении опасной ситуации с помощью
 SMS и e-mail рассылки. С помощью правильной организации и настройки программного обеспечения
 можно осуществлять прогнозирование негативных последствий, проводить оперативное оповещение, а
 также своевременно принимать необходимые меры.
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 МЕТОДОЛОГИЧЕСКИЕ ОСНОВЫ КОМПЛЕКСНОГО АНАЛИЗАРЕЗУЛЬТАТОВ И
 ЗАТРАТ ИННОВАЦИОННОГО РАЗВИТИЯ ПРЕДПРИЯТИЙ
 В статье на примере радиоэлектронной промышленности представлен методологический подход к созданию системы
 показателей, характеризующих взаимосвязи экономической эффективности инвестиций с результатами научно-
 производственного и инновационного развития предприятий - пользователей инвестициями. Представлены результаты
 анализа динамики инновационного развития предприятий радиоэлектронной промышленности в 2007-2017 годы.
 Предложены показатели, которые рекомендуется использовать при решении рассматриваемой задачи.
 Ключевые слова: предприятия, радиоэлектронная промышленность, методологические основы, анализ.
 В большинстве работ различных авторов, рассматривающих проблему инвестиций в инновационное
 развитие предприятий радиоэлектронной промышленности (РЭП), предлагается инструментарий оценки
 либо экономической эффективности инвестиционных проектов, либо производственно-технической
 деятельности предприятий, реализующих данные проекты[1, с. 324; 6, с. 189; 7, с. 1051; 12, с.1422]. При
 этом проблема комплексного анализа эффективности инвестиций (а не отдельных инвестиционных
 проектов) в инновационное развитие предприятий радиоэлектронной промышленности до настоящего
 времени системно не решена. Это снижает объективность анализа инновационного развития и, в
 результате, мешает росту его эффективности. Отмеченное обстоятельство определяет научно-
 практическую важность рассматриваемой задачи, актуальность которой в современных сложных
 экономических условиях резко возросла, особенно в РЭП, которая относится к числу наиболее
 инновационно-активных отраслей промышленности[2, с.57; 3, с. 165].Динамику изменения объемов
 производства инновационной продукции предприятиями РЭП в 2007-2017 гг. характеризуют показатели,
 представленные на рисунке 1.
 Рис. 1. Динамика производства инновационной продукции, создаваемой предприятиями РЭП в ценах
 соответствующих лет, в % (Разработано авторами по материалам открытой печати)
 При этом общий объем затрат на инновации по РЭП увеличился с 2007 г. в 5,3 раза. По видам затрат на
 инновации лидирующие позиции занимают затраты на технологические инновации, доля которых в общем
 объеме составляли по РЭП: 2007 г. – 95,2%, 2017 г. – 99,3%. Затраты на маркетинговые и организационные
 инновации на предприятиях РЭП были незначительными. Так, в 2007 г. эти затраты составили всего 4,8% в
 общих затратах на инновации, или в 2017 г. – 0,7%, в общих затратах на инновации.
 Среди технологических инноваций по объемам затрат выделяются затраты на продуктовые инновации:
 в 2007 г. – 75,8% от общего объема затрат на технологические инновации, в 2017 г. – соответственно
 87,2%. Затраты на процессные инновации составили в 2007 г. 24,2%, а в 2017 г. – 12,8%.Среди затрат по
 видам деятельности лидирующие позиции традиционно занимают затраты на исследование и разработку
 новых продуктов, услуг и методов их производства (передачи), новых производственных процессов. Доля
 таких затрат в общем объеме составляла в эти годы в РЭП в среднем 70%, а их объем в указанный период
 вырос в 7,2 раза [15; 16; 18; 19].Значительные затраты на инновационную деятельность в РЭП
 обусловлены высокой наукоемкостью инновационного производства в отрасли. Поэтому, несмотря на
 объективные трудности, возникшие после присоединения Крыма к России и событий на востоке Украины,
 активность инновационной деятельности предприятий радиоэлектронной промышленностии ее подотраслей: электронной промышленности (ЭП), радиопромышленности (РП), промышленности средств
 связи (ПСС), значительно не изменилась (рисунок 2).
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 Рис. 2. Изменение показателя инновационной активности предприятий радиоэлектронной промышленности в 2007-
 2017 годы, % (Разработано авторами по материалам открытой печати)
 Инновационная деятельность предприятий радиоэлектронной промышленности исследуется на основе
 анализа формы №4-инновация. Показатели этой формы входит в систему критериев оценки эффективности
 инновационной деятельности предприятий отрасли.Они характеризуют организационно-производственный
 уровень инновационной сферы деятельности[8, с. 2304]. Однако, следует отметить, что:
 - во-первых, показатели, характеризующие результаты инновационной активности предприятий
 (например, объем производства инновационной продукции, число внедренных инноваций, их структура,
 инновационная активность предприятий - удельный вес предприятий, осуществляющих технологические
 инновации в общем числе организаций промышленного производства и др., не отражают экономическую
 составляющую инновационной деятельности[17, с. 577];
 - во-вторых, показатели, характеризующие затраты на инновационную деятельность (расходы на
 инновационную деятельности, в том числе по структуре инноваций и др.) не сопоставляются с
 конкретными ее результатами[14, с. 125].
 Поэтому для решения задачи комплексной оценки эффективности инвестиций в инновационное
 развитие предприятий радиоэлектронной промышленности необходимо, с нашей точки, учитывая
 экономическую сущность различных показателей, широко используемых в инновационном менеджменте
 и практике управления, выявить их взаимосвязи и определить возможности и направления использования
 с указанной целью. Данный методологический подход научно обоснован и практически реализуем, т.к. он
 базируется на использовании действующей системы показателей и не требует кардинальной перестройки
 системы управления инновационной деятельностью предприятий РЭП [4, с. 122; 10, с. 53].
 Реализация предлагаемого методического подхода к совершенствованию инструментария решения
 рассматриваемой задачи должна на основе определенной системы показателей обеспечивать комплексную
 оценку, как экономической эффективности инвестиций, так и результатов инновационного развития
 предприятий РЭП, реализующих инновационные проекты.С этой целью предлагается использовать
 следующие технико-экономические показатели:
 - качественные удельные показатели: производительность труда по отгруженной потребителям
 (реализованной) промышленной продукции; фондоотдача; средний уровень загрузки производственной
 мощности; фондовооружённость труда; наукоёмкость производства отгруженной потребителям
 (реализованной) инновационной продукциии др.[5, с. 37].
 - количественные показатели:стоимость, добавленная обработкой; объём отгруженной потребителям
 (реализованной) промышленной продукции; объём отгруженной потребителям (реализованной)
 инновационной продукции; среднесписочная численность работников (без внешних совместителей);
 среднегодовая полная учётная стоимость основных производственных фондов; среднегодовая
 производственная мощность; стоимость потреблённых материальных ресурсов; объём затрат на НИОКР в
 общих (капитальных и текущих) затратах на технологические инновации и др. [20, с. 176].
 Разработка указанной системы показателей (в части выявления их взаимосвязи и возможностей
 использования при решении рассматриваемой задачи) является сложной и относительно трудоемкой
 задачей [9, с. 42].
 Естественно, представленные результаты анализа не отражают в полном объеме динамику
 инновационного развития предприятий [11, с. 391; 13, с. 22; 21, с. 858]. Однако, они характеризуют общие
 тенденцииданного развития, что определяет научную ценность полученных результатов исследования,
 представленных в статье. Исследование выполнено при финансовой поддержке РФФИ, в рамках научного проекта № 18-00-00012 (18-00-00008)
 КОМФИ
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 Процесс введения в хозяйственный оборот объектов промышленной интеллектуальной собственности
 состоит из определённых обоснованных действий, в первую очередь, направленных на получение
 экономических выгод и повышение эффективности деятельности промышленного предприятия.
 В целом, в мировом масштабе,к 2017 году действовали 11,8 млн патентов на изобретения, 3,5 млн
 патентов – на полезные модели, 3,6 млн патентов – на промышленные образцы и 39,1 млн свидетельств –
 на товарные знаки.
 Ведущее место на мировой арене патентной активности государств, включающей и рынок научно-
 технической продукции, занимают США и Япония, около 40% и 30% соответственно[1]. Несмотря на то,
 что в России сконцентрировано около 13% ученых мира, ее доля на данном рынке составляет лишь
 2%(рисунок 1).[2, с. 9].
 Рис. 1. Действующие патенты на изобретения в 2018 году
 В статистическом соотношении с другими странами в рейтинге мировых изобретателей Россия
 разместилась на 120-й позиции[3]. Патентная активность в России в анализируемом периоде (2000–2017
 гг.) отличалась противоречивыми тенденциями (таблица 1).
 Таблица 1 – Показатели патентной активности в России
 Показатель 2000 2005 2010 2012 2013 2014 2015 2016 2017
 Коэффициент
 изобретательской
 активности
 1,61
 1,65
 2,01
 2,00
 2,00
 1,65
 2,00
 1,83
 1,55
 Коэффициент
 самообеспеченности
 0,81
 0,73
 0,68
 0,65
 0,64
 0,60
 0,64
 0,64
 0,62
 Коэффициент
 зависимости
 0,23
 0,36
 0,48
 0,54
 0,56
 0,67
 0,56
 0,55
 0,60
 Коэффициент изобретательской активности (число отечественных патентных заявок на изобретения в
 расчете на 10 тыс. чел. населения) с 2000 по 2015 год вырос с 1,61 до 2,00. С 2016 года началось его
 снижение. В 2017 году он достигнул минимального значения (1,55) за рассматриваемый период.
 Коэффициент самообеспеченности (соотношение числа отечественных и всех поданных в России заявок
 на изобретения) снизился с 0,81 до 0,62. Значение коэффициента зависимости (соотношение числа
 иностранных и отечественных патентных заявок) повысилось соответственно с 0,23 до 0,60. Данная
 тенденция характеризует зависимость Российской экономики от зарубежных технологий.
 Для ответа на вопрос, почему отечественные производители уделяют незначительное внимание к процессу
 патентования и внедрения собственных интеллектуальных результатов, необходимо обратиться к актуальным
 проблемам, назревшим на рынке общепромышленной собственности к текущему моменту времени.
 Серьёзной проблемой является отсутствие целостной системы в государственной политике страны в
 области промышленной интеллектуальной собственности [4, с. 181], которая определяла бы конкретные
 стратегические цели, разработки и освоение новых наукоемких технологий. Наличие системы
 способствовало бы формированию рыночных отношений в данной сфере, вследствие образования
 российских высококонкурентных резервов, которые обеспечат интерес национальной экономической
 безопасности за счет вовлечения и ростаинтеллектуально-промышленногоресурса нашей страны.
 Причиной отставания от других стран является наличие стабильно высоких пошлин на присвоение и
 поддержание патентов, отсутствие льгот и механизмов экономического внедрения и стимулирования
 изобретательства.
 Отсутствие государственных мероприятий по устранению недобросовестной конкуренции в сфере создания и
 вовлечения объектов промышленной интеллектуальной собственности, способствует активизации этапов
 проникновения на российский рынок иностранных предпринимателей, стремящихся монополизировать его,
 путём формирования и лицензирования патентной деятельность в нашем государстве.
 Крупные международные предприятия, регистрирующие патенты в других странах, закрепляют за
 собой монопольное право производства, внедрения и продажи запатентованной продукции. Таким
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 образом, они исключают допустимых конкурентов из числа отечественных производителей, блокируя их
 разработки.
 Увеличение пробелов в данной области также связано со снижением численности
 высококвалифицированных научных кадров. Большинство российских предпринимателей не придают
 особого значения изобретательской деятельности и не финансируют инновации, рассчитанные на
 долгосрочную перспективу.
 Для решения рассмотренных выше проблем по внедрению объектов промышленной интеллектуальной
 собственности в хозяйственный оборот, можно провести ряд мероприятий, которые обеспечат надежную
 защиту и эффективное использование данных объектов на отечественных промышленных предприятиях.
 К таким мероприятиям можно отнести:
 1. Необходимость усиления и дополнительной разработки нормативно-правовых актов в данной сфере
 и направления усиления на защиту интересов изобретателей.
 2. Расширение экономического стимулирования в сторону использования налоговых льгот и снижения
 пошлин на получение и поддержание патентов.
 3. Проведение мероприятий по оформлению объектов интеллектуальной собственности в форме
 имущества предприятия с помощью инвентаризации [5], документального оформления, оценки,
 финансового и бухгалтерского учета объектов интеллектуальной деятельности.
 Таким образом, при внедрении коммерциализации промышленной интеллектуальной собственности и
 вовлечение её объектовв инновационную деятельность, необходимо сформулировать организационно-
 правовые проблемы и найти наиболее эффективные пути решения для российских предприятий.
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 В работе представлены теоретические аспекты оценки экономической эффективности инжиниринговых проектов на
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 В мировой практике существует множество подходов, определяющих уровень эффективности
 проектов. Методология в большинстве универсальна, что сказывается на относительной простоте
 вычислений и выводов лица, принимающего решение.
 Однако системный охват какого-либо объекта, что предполагает собой любой инжиниринговый
 проект, предполагает сложное моделирование ресурсно-результатных связей, которые можно выстроить в
 зависимости от целей аналитика.[2, с. 31]
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 Тогда встает вопрос определения наиболее рациональных путей определения экономической
 эффективности инжиниринговых проектов.
 Для указанных целей необходимо четко представлять проект, его схему и структуры, связи между
 элементами, скорость развития, внешние и внутренние угрозы и многие другие факторы, способных
 повлиять на результат.[1, c. 191]
 В зависимости от построенных ожиданий, а точнее, их точности и четкости зависит четкое следование
 предписанным стандартам и достижение ожидаемого результата. Из данного правила есть исключения как
 позитивного, так и негативного характера. К примеру, в свое время Apple, Facebook, Google, SpaceX —
 все эти проекты начинались как простые эксперименты — эти идеи казались просто сумасшедшими.
 Однако следование плану привело к неожиданно высоким результатам. В качестве негативного примера
 построения ожиданий от разработки – вибропояс для похудения. Авторы и конструкторы, будучи
 уверенными в то, что данная разработка принесет высокий экономический результат, несмотря на
 следование сформированному на начальной стадии плану, потерпели неудачу и провал. [5]
 К сожалению, в настоящее время большинство таких проектов, большинство стартапов являются
 неудачными. По последней статистике (на март 2017 года) журнал Forbes оценивает долю стартапов,
 добравшихся до больших объемов продаж и принесших инвесторам высокий возврат инвестиций, в,
 внимание, 1%![5] И это нормально, учитывая различные составляющие нового бизнеса с вероятностями
 форс-мажора, которые накладываются друг на друга. Прибавим к этому страховые риски, изменения
 инвестиционного климата, вероятность личных проблем у ключевых людей в компании, а ведь список до
 сих пор открыт![3, c. 213]
 Для того, чтобы хоть сколько-нибудь структурировать оцениваемые факторы, автор предлагает
 разделить их на 3 категории:
 1. Идея и бизнес-модель. Любой проект требует оценки со стороны потребителя, уровня потенциального
 спроса. Ведь какой бы сильной и оптимистичной ни была идея, и даже насколько бы хорошо она ни была
 исполнена, вероятность отсутствия спроса «отрежем» условные 50% от вероятности успеха.
 2. Рынок. Когда идея разработана и даже реализована, основатель собирает первые сливки. Далее,
 когда резкий всплеск спроса постепенно спадает, разработчик инновационного проекта зачастую не
 осознает дальнейшего положения дел: трудно оценить размер своего целевого рынка, не понять на нем
 расстановки сил и механизмов входа на него, не учесть необходимости законодательных изменений для
 распространения придуманной стартапом инновации. [4, c. 248]
 3. Основатели. Во всем мире, как и в нашей стране, многое зависит от основателя, от лидера проекта.
 На экономически неэффективных проектах часто у основателя нет опыта работы, нацеленной на
 конкретные результаты (такое случается сплошь и рядом, когда человек уходит из работы по найму ради
 новой компании), нет серьезных личных и командных достижений. Нередко налицо дефицит лидерских
 качеств и понимания психологии людей.
 В качестве методики по наиболее реальной и достоверной оценке экономической эффективности
 проектов автор предлагает вычисление следующих показателей:
 - дисконтированный индекс доходности или Discounted Profitability Index;
 - дисконтированный период окупаемости Discounted Payback Period – DPP;
 - внутренняя норма доходности ВНД или Internal Rate of Return – IRR;
 - модифицированная внутренняя норма доходности Modified Internal Rate of Return – MIRR.
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 projects based on venture capital. The prerequisites and factors influencing the efficiency of projects are analyzed, and the most
 rational methods of reliable assessment of economic efficiency are formed.
 Key words: economic efficiency, engineering project, startup, economic analysis.
 http://www.forbes.ru/tehnologii/339113-pochemu-vzletaet-tolko-1-startapov-i-eto-normalno

Page 38
                        
                        

Международный научный журнал «Инновационное развитие» № 1 (28) | январь 2019
 38
 УДК 336.71 Зернова Людмила Евгеньевна, канд. экон. наук, доцент
 Михайлов Николай Вячеславович, магистрант Российский государственный университет им. А.Н. Косыгина (Россия, г. Москва)
 ФАКТОРЫ, ВЛИЯЮЩИЕ НА УПРАВЛЕНИЕ ОПЕРАЦИЯМИ В КОММЕРЧЕСКОМ БАНКЕ
 В банковской практике используется значительное количество разнообразных и взаимосвязанных банковских операций.
 В работе проанализированы, систематизированы, сгруппированы и уточнены факторы, влияющие на процесс управления
 операциями в коммерческом банке. Выявлены и конкретизированы внешние и внутренние факторы, влияющие на
 эффективность работы банка, его финансовый результат через процесс управление банковскими операциями.
 Ключевые слова: коммерческий банк, банковские операции, факторы, эффективность деятельности.
 Деятельность коммерческих банков состоит из совокупности процессов, которые связаны между
 собой, влияют друг на друга, зависят от целого ряда факторов [1,3,4,5].. При проведении анализа этих
 процессов необходимо провести оценку каждого из влияющих факторов, так как недооцененный или не
 верно оцененный фактор может негативно отразиться в будущем на эффективности работы банка в целом
 или его подразделения.
 Банковская услуга выступает элементом банковского рынка и имеет большое количество воздействий
 со стороны различных факторов, которые оказывают влияние и на весь рынок банковских продуктов и
 услуг. На основе анализа литературных источников [2,5,6] были проанализированы, систематизированы и
 уточены факторы, которые влияют на управление банковскими операциями (рис. 1). Эти факторы
 разделены на четыре группы: экономические, государственно-правовые, социальные, маркетинговые.
 Некоторые факторы, которые представлены на рисунке 1, рассмотрим более подробно
 Рис. 1. Факторы, влияющие на развитие банковских услуг
 Экономическая ситуация в стране оказывает сильное воздействие на возможности конкретного банка и
 поведение клиентов (потребителей банковских услуг). Мировой финансовый кризис 2008 года проявился
 в ухудшении основ экономических показателей в большинстве развитых стран. Позже введенные санкции
 по отношению к экономике и банковскому сектору России вызвали сокращение рабочих мест,
 уменьшение доходов, увеличение числа безработных. Это, в свою очередь, сказалось на уровне
 потребления всех услуг, в том числе и банковских.
 Еще одним немаловажным фактором является конкуренция. Российский рынок банковских услуг
 характеризуется неравномерными условиями конкуренции. Это связанно с тем, что часть банков
 обслуживает бюджетные счета, государственный сектор экономики, имея доступ к их значительным
 средствам. Также на рынке функционируют банки с государственным участием, которые конкурируют с
 акционерными (или частными) банками.
 Следующий фактор, который влияет на развитие банковских услуг – это доверие к банкам и
 банковской системе в целом. Если население готово принести свои сбережения в банк – это важный
 фактор, который способствует успешному и эффективному функционированию банка и повышению его
 финансовых результатов. Доверие – это принципиально важный фактор не только для банковского
 сектора, но для экономики в целом. Доверие очень сложно формализовать и количественно определить.
 Доверие клиентов зависит от таких основных факторов, как: уровень открытости и доступности
 необходимой банковской информации клиентам (прозрачность); степень государственного регулирования
 деятельности банка; возможность продуктивного решения проблем, возникающих в результате
 взаимодействия клиента с банком
 Основным фактором доверия к банкам является наличие достоверной информации об их деятельности.
 Уровень информации отражает также степень прозрачности банковского сектора.
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 Развитие информационных технологий и представление банковских услуг через интернет также можно
 считать важным фактором, влияющим на управление банковскими операциями. В сфере электронных
 банковских услуг существует принцип удаленного доступа, когда клиенты используют телефон или
 компьютер для осуществления своих операций.
 Банковская инфраструктура - также важная составляющая рынка банковских услуг. Плохо развития
 банковская инфраструктура имеет отрицательное воздействие на весь сектор и тормозит развитие
 банковских услуг.
 На процесс управления банковскими операциями и услугами влияют как внешние, так и внутренние
 факторы.
 Проведя анализ этих факторов, было выявлено, что к внешним факторам можно отнести факторы
 среды. Данная группа факторов представляет собой совокупность взаимоувязанных и
 взаимообусловленных факторов, которые условно можно разделить (классифицировать) на 5 групп:
 экономические, политические, социальные, правовые и форс – мажорные. Остановимся на некоторых из
 них подробнее.
 Группа экономических факторов отражает состояние экономики, выражается в интенсивности и
 способах установления экономических отношений с участием банка. Экономические факторы состоят из
 принципов исполнения и характера реализации денежно-кредитной политики, сложившейся системы
 налогообложения, формирования общих условий функционирования банковской системы.
 Политические факторы заключаются в решениях органов власти и управления на федеральном,
 региональном и местном уровнях, которые имеют влияние на характер решений, принимаемых
 субъектами банковской системы. В основном это принципы денежно-кредитной политики; принципы
 формирования бюджета и его пропорций.
 Форс-мажорные обстоятельства (факторы) – это последствия стихийных бедствий и непредсказуемых
 событий, которые приводят к различным сбоям в работе банковской системы или отдельных
 коммерческих банков, и их, в свою очередь, можно разделить на следующие группы: природные, которые
 технически затрудняют функционирование банковской системы; политические, которые приводят к
 необходимости существенного пересмотра условий взаимодействия банков и их клиентов; экономические,
 которые приводят к затруднениям банков и клиентов, вызванных общей неопределенностью
 экономической и хозяйственной деятельности.
 Внутренние факторы имеют влияние на результат функционирования банковской системы как единого
 целого, и необходимо определять и анализировать совокупность факторов, которые формируются
 субъектами банковской системы. Внутренние факторы имеют влияние со стороны субъектов банковской
 системы и определяются следующими основными моментами: ролью Центрального банка в банковской
 системе; компетентностью руководящего состава банка и квалификацией сотрудников банка; уровнем
 межбанковской конкуренции и ее характером; определением роли банка в экономике и целями развития
 банковской системы.
 Большое значение на финансовый результат деятельности банка оказывают такие факторы, как
 характер и масштаб деятельности, структура банковской системы и т.д. [7]. Как показывает анализ
 деятельности отдельных банков, чем больше капитал банка, тем более диверсифицирован портфель
 активов и выше их качество. Таким образом, можно сделать вывод о том, что состав, структура, качество
 активов банка, эффективности его функционирования и получаемая прибыль зависят от специфики
 банковской деятельности и от преобладающих в ней банковских операций.
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 FACTORS AFFECTING OPERATIONS MANAGEMENT IN A COMMERCIAL BANK
 In banking practice, a significant number of diverse and interrelated banking operations are used. The paper analyzes,
 systematizes, groups and specifies the factors influencing the process of operations management in a commercial bank. External and
 internal factors affecting the efficiency of the bank, its financial result through the process of banking operations management are
 identified and specified.
 Keywords: commercial bank, banking operations, factors, efficiency of activity.
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 ОСОБЕННОСТИ СТРАТЕГИЧЕСКОГО УПРАВЛЕНИЯ ПРЕДПРИЯТИЙ ГОСТИНИЧНОГО
 СЕКТОРА МОСКВЫ
 В данной статье рассмотрено значение стратегического управления и планирования в индустрии гостеприимства. В
 ходе изучения были выделены основные группы потребителей гостиничных услуг Москвы как центра туризма страны. В
 связи с динамичным развитием гостиничного бизнеса в статье обозначены перспективные направления развития данного
 сектора услуг.
 Ключевые слова: туризм, стратегическое планирование, управление, гостиничный бизнес.
 Гостиничный сектор составляет неотъемлемую часть рынка туризма и играет важную роль в
 экономике многих стран. Сегодня туризм – это глубокое социальное и политическое явление, и он вносит
 существенный вклад в экономику стран и повышает качество жизни людей, которые становятся все более
 мобильными в обстановке глобализации. В сложившейся ситуации одной из главных целей гостиничного
 бизнеса России является предоставление туристам качественного гостиничного продукта, отвечающего
 современным запросам потребителей и мировым стандартам.
 Частные предприниматели стали активно интересоваться сферой гостиничного обслуживания в
 последние десять лет. Вследствие этого был сформирован верхний ценовой сегмент, создаются и
 реконструируются гостиницы среднего класса, осваиваются новые ниши, например, появляются мини-
 гостиницы высокого уровня обслуживания, возникают предпосылки для создания отечественных
 гостиничных цепей. Менеджменту в этих процессах принадлежит ключевая роль, он обеспечивает
 эффективное управление организацией и реализацию проектов [4].
 В современных условиях планирование перспективного развития организации необходимо для
 функционирования гостиничных предприятий. Также управленческий персонал должен понимать
 сущность задач, которые направлены на обеспечение успешного функционирования данных предприятий.
 Для этого необходимо провести стратегический анализ аспектов функционирования предприятия,
 обозначить ориентиры в области планирования развития конкретного предприятия и выработать новую
 конкурентную стратегию, отвечающую современным тенденциям и потребностям [5].
 В систему управления предприятием должна быть включена система стратегического планирования,
 при этом должны быть учтены не только аспекты деятельности в текущий период, но и возможные
 направления дальнейшего развития гостиницы. Таким образом, система стратегического планирования
 является одним из основных инструментов повышения эффективности проводимых реформ [6].
 Значение стратегического управления для гостиничного бизнеса невозможно переоценить, т.к. в
 современных условиях жесткой конкуренции оно дает возможность отследить внутренне состояние
 организации и выработать эффективную долгосрочную стратегию, учитывающую изменения во внешней
 среде, позволяет гостиничному предприятию оставаться гибким в условиях рынка.
 В Москве сосредоточено большое количество объектов культурно-исторического наследия, проходят
 важные спортивные и культурные события, представлен широкий спектр объектов туристского показа.
 Столица играет большую роль в современной политической и экономической жизни России. Город в
 полной мере можно назвать крупнейшим центром делового и культурного туризма страны. Также Москва
 может составить достойную конкуренцию столицам западноевропейских государств [3, c. 135].
 В настоящее время существует две основные группы потребителей гостиничных услуг Москвы:
 бизнесмены (деловые поездки) и туристы с культурно-познавательными интересами. Вторая группа
 туристов пока не представляет достаточный объём [1, с. 43].
 Таким образом, большая часть московских отелей конкурирует в сегменте рынка делового туризма
 иностранцев и командированных в Москву или прибывших по деловой необходимости российских граждан.
 В то же время рынок гостиничных услуг Москвы динамично развивается. В этих условиях
 существенно возрастает необходимость проведения исследований, связанных с определением перспективных направлений развития гостиничного бизнеса в Москве. Такой анализ позволит определить
 приоритеты развития гостиничного бизнеса и доходности в долгосрочном периоде, что обозначит
 направление действий стратегического управления предприятием.
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 Одним из перспективных направлений является разработка комплекса мер по адаптации условий
 пребывания в гостиницах к потребностям туристов, особенно в связи с увеличением турпотока из стран
 азиатского региона [2, с. 12].
 В современных экономических условиях Россия налаживает и усиливает контакты со странами
 Восточной Азии и Ближнего Востока. В связи с этим началась реализация программы, которая
 предполагает создание необходимых условий для китайских туристов с учетом их национальных
 особенностей. Также существует программа для туристов-мусульман. В ближайшем будущем данные
 программы будут востребованы и стремительно развиваться, но для этого необходимо создавать все
 необходимые условия для приема данных гостей, учитывать их требования, традиции и культуру, которые
 должны быть учтены в средствах размещения и организации питания.
 Еще одним перспективным направлением развития гостиничного бизнеса является увеличение
 количества гостиниц эконом класса (2-3 звезды). Данный тип гостиниц пользуется большой
 популярностью у туристов, приезжающих в Москву с целью осмотра достопримечательностей, посещения
 экскурсий и различных культурных и спортивных событий. Это направление доказало свою актуальность
 в связи с проведением Чемпионата мира по футболу.
 Новым направлением является организация бизнес-отелей в новых промышленно-деловых кластерах
 и на территории новой Москвы.
 Эти территории слабо освоены предприятиями сферы гостиничного бизнеса.
 Дополнительные услуги всегда востребованы у постояльцев гостиниц. Расширение ассортимента
 дополнительных услуг, применение прогрессивных форм обслуживания повысит конкурентоспособность
 на рынке гостиничного бизнеса.
 Таким образом, при осуществлении стратегического управления, и в частности составления планов
 развития и введения реформ, управленческому аппарату предприятий гостиничного сектора необходимо
 учитывать изменения на рынке и перспективные направления туризма Москвы. И формулировать задачи
 дальнейшего функционирования предприятия в соответствии с этими направлениями.
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 рынке без проработанной долгосрочной стратегии своего поведения. Предприятиям важно находить
 возможности выделяться на фоне конкурентов. Конкурентные преимущества организации определяют то,
 как компания будет выглядеть в будущем, какую позицию она будет занимать на рынке. Формирование
 конкурентных преимуществ осуществляется благодаря стратегии конкурентоспособности, разработанной
 для конкретной организации и успешно ею реализуемой. Именно поэтому актуальна оценка
 конкурентоспособности компаний и последующая разработка стратегии развития предприятия.
 При управлении предприятиями нефтяной промышленности особое внимание стоит уделять внешним
 факторам, оказывающим влияние на бизнес. В виду того, что компании, функционирующие в этой сфере,
 далеко не всегда способны быстро адаптироваться к изменяющимся условиям, стратегическое управление
 предприятиями выходит на первый план [1].
 Добиваться рыночных целей эффективнее конкурентов позволяют конкурентные преимущества
 организаций – материальные и нематериальные активы фирмы, которые являются фундаментом
 конкурентоспособности предприятия.
 Предприятия нефтяной промышленности – это предприятия, которые занимаются добычей,
 переработкой, транспортировкой, складированием и реализацией нефти и нефтепродуктов [3]. К
 системообразующим элементам конкурентоспособности у компаний нефтяной промышленности
 относятся, например, объёмы добычи нефти, техническое обеспечение, наличие передовых технологий,
 размеры инвестиций и др. [2].
 Оценка компаниями нефтяного сектора уровня конкурентоспособности должна помочь руководству
 осознать реальное положение предприятия на рынке и выстроить долгосрочную стратегию поведения
 таким образом, чтобы использовать свои сильные стороны в конкурентной борьбе и нивелировать слабые.
 Рассмотрим способ оценки конкурентоспособности, при котором выделяются основных аспекты для
 сравнения предприятий-конкурентов. После составления списка таких сравнительных аспектов
 необходимо их оценить и составить многоугольник конкурентоспособности, наглядно демонстрирующий
 сильные и слабые стороны предприятия. При оценке конкурентоспособности компаний нефтяной
 промышленности имеет смысл выделять следующие аспекты:
 объёмы добычи;
 объёмы доказанных запасов нефти;
 цены реализации на продукцию компании;
 наличие нефтеперерабатывающих заводов (НПЗ);
 техническая оснащённость;
 географическое положение мест добычи и запасов нефти;
 уровень используемых технологий;
 квалификация сотрудников;
 взаимоотношения с государством;
 .экологичность и др.
 Перечень аспектов и их количество может изменяться в зависимости от сравниваемых предприятий, а
 также от актуальности выделения тех или иных аспектов для сравнения на момент проводимого анализа
 конкурентоспособности.
 Оценивая каждый аспект, целесообразно использовать метод экспертных оценок. Экспертам стоит
 оценивать аспекты деятельности не только той фирмы, в которой они работают (или руководство которой
 их привлекло к оценке в качестве экспертов), а также предприятий-конкурентов на рынке, предварительно
 выделив их. Производить оценку аспектов деятельности компании легче, когда существуют
 сравнительные критерии, на которые следует обращать внимание при оценке.
 Рис. 1. Многоугольник конкурентоспособности
 Оценив каждый аспект деятельности рассматриваемых компаний необходимо перейти к построению
 многоугольника конкурентоспособности (рис. 1). Многоугольник конкурентоспособности строится
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 следующим образом: на рисунке изображаются вектора, выходящие из одной точки в разные стороны, а
 на этих векторах после экспертной оценки выставляются баллы. Далее точки на векторах следует
 соединить. В результате получаются фигуры, которые позволяют сделать вывод о наличии преимуществ
 или недостатков.
 Данный инструмент позволяет наглядно представить конкурентные преимущества предприятий
 нефтяной промышленности, а также слабые стороны по сравнению с конкурентами. Благодаря
 полученной информации руководство компании может принять управленческие решения, направленные
 на устранение слабых мест, благодаря чему повысить конкурентоспособность предприятия на рынке и
 достичь стратегических целей.
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 При рассмотрении вопроса о том, какая система учета (на принципах или правилах) является
 наилучшей, необходимо удостовериться в том, что информация, представленная в финансовой
 отчетности, является актуальной, надежной и сопоставимой по отчетным периодам и организациям.
 Активизировавшаяся дискуссия подтолкнула профессиональных бухгалтеров к учету, основанного на
 принципах. Однако признается, что этот метод необходимо постоянно модернизировать с тем, чтобы
 сделать его более эффективным и действенным.
 Также обе системы оставляют руководству возможность манипулировать данными отчетности. Особенно
 величиной активов и статьями финансовых результатов, поскольку эти показатели обычно связаны с
 ключевыми показателями эффективности работы (KPI) руководства и их вознаграждением [5, с. 343].
 Создание резерва на возможные будущие расходы предполагает создание обязательства и признание
 расходов. Если резерв больше не требуется, он возвращается в доход. В прошлом компании делали
 крупные неспецифические резервы в годы, когда они получали высокую прибыль. Впоследствии (в менее
 прибыльные годы) они высвобождали некоторые резервы, чтобы искусственно увеличить прибыль. Такое
 сглаживание доходов в креативном бухгалтерском учете получило название «большой ванны» (англ. big
 bath accounting) [3].
 Кроме того, данная область бухгалтерского учета создает еще одну проблему. Поскольку даже в тех
 случаях, когда нет намерения манипулировать счетами, по своему характеру учет неопределенностей
 носит субъективный характер. До введения МСФО (IAS) 37 «Оценочные обязательства, условные
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 обязательства и условные активы» применялась различная практика: одни компании проявляли
 чрезмерную осмотрительность, а другие – меньшую.
 МСФО (IAS) 37 определяет оценочное обязательство как обязательство с неопределенным сроком
 исполнения или обязательство неопределенной величины. Этот же стандарт дает определение
 обязательства. Обязательством признается существующая обязанность компании, появившаяся из
 прошлых/обязывающих событий, исполнение которой ожидаемо потребует вывода из фирмы ресурсов,
 содержащие экономические выгоды [МСФО (IAS) 37.10].
 Все оценочные обязательства в сущности являются условными, потому как оценочные обязательства
 характеризуются неопределенностью срока или величины. Однако условным принято называть такое
 обязательство, которое является одним из следующих:
 а) условное обязательство – возможная обязанность (вероятность наступления менее 50%), является
 результатом прошлого обязывающего события.
 б) условное обязательство – текущая обязанность, возникшая в результате прошлых обязывающих
 событий, которая не может быть признана обязательством ввиду маловероятности наступления или
 отсутствия достоверной оценки величины обязательства [2].
 Условные обязательства не удовлетворяют одному или нескольким критериям признания, поэтому не
 могут быть учтены в отчете о финансовом положении (ОФП). Тем не менее, раскрытие в примечаниях к
 отчетности такого обязательства может быть обязательным. Правило признания может быть
 проиллюстрировано следующей схемой (рис.1):
 Рис. 1. Правило «Признать-Раскрыть-Игнорировать»
 (Источник: составлено автором на основе МСФО (IAS) 37)
 Систематизировать данные и отразить информацию для пользователей финансовой отчетностью
 представляется для многих организаций задачей сложного уровня. Для целей систематизации информации
 по существующим обязательствам по выводу активов из эксплуатации (англ. asset retirement obligation,
 ARO, АРО) и формирования соответствующей строки в балансе или раскрытия предлагается составлять
 отчет и на ежегодной основе обновлять информацию по ликвидационным обязательствам.
 Данный отчет для добывающих компаний предлагается составлять по каждому месторождению
 (единице, генерирующей денежный доход), использование которого обязует создавать ликвидационное
 обязательство.
 В процессе формирования данного отчета можно выделить некоторые узкие места из-за которых
 возникает вероятность представления недостоверной информации. Такие узкие места нами названы УМК
 (узкое место контроля) – краткое обозначение того, что может пойти не так, как нужно в соответствии с
 учетной политикой, стандартами подготовки отчетности и нормативно-правовыми актами.
 УМК.1: Во время первоначального признания, а также последующей оценки важно учесть
 существенность вопроса. Стоит понимать на сколько данный вопрос будет являться важным и
 существенным для пользователей отчетностью и будут ли оправданы затраты по оценке стоимости АРО.
 УМК.2: Идентификация будущих обязательств по выводу активов из эксплуатации требует
 постоянного наблюдения за обновлениями в законодательстве в различных сферах. Также необходимо
 учитывать ожидания заинтересованных лиц, поскольку в этом случае (при соблюдении некоторых
 условий) может возникнуть обязательство, обусловленное деловой практикой, которое необходимо
 признавать согласно международным стандартам.
 УМК.3: Возникновение новых обязательств и переоценка существующих является важным условием
 соблюдения международных стандартов. Если изменилась стоимость АРО, величину соответствующих
 активов также необходимо скорректировать и начислять пересчитанную амортизацию. Амортизацию
 дисконта ежегодно необходимо относить на финансовые расходы текущего периода.
 УМК.4: Определившись текущей стоимостью необходимо провести анализ того, какие факторы
 повлияют на стоимость АРО в будущем. Необходимо определиться с источником прогнозных данных
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 инфляции, индекса производственных цен и других факторов. После определения будущей стоимости
 АРО необходимо привести данную стоимость к сегодняшнему дню. Для этого необходимо обосновать
 применение той или иной ставки дисконтирования. От ставки дисконтирования во многом зависит
 конечная величина АРО.
 УМК.5: С технической точки зрения рассчитать приведенную стоимость АРО несложно, тем не менее
 существует необходимость в первоначальной разработке модели, которая не содержала бы технических ошибок.
 УМК.6: На финальном шаге есть вероятность, что полученная информация будет раскрыта
 руководством в финальной отчетности не полностью, некоторые обстоятельства будут скрыты от глаз
 пользователей, а отраженная информация будет для «галочки». Необходимо убедиться, что при
 формировании отчетности, составитель относился беспристрастно и честно по отношению к
 пользователям.
 Таким образом, вопросы учета АРО являются нелегкими с методологической точки зрения, поскольку
 они содержат большую долю неопределенности и оценочных суждений. Кроме того, учет, признание и
 оценка обязательств, исполнение которых планируется в отдаленном будущем означает возникновение
 вопросов дисконтирования, оценочных суждений, оценки, переоценки, пересчета величины обязательства.
 Вследствие чего можно сделать вывод, что вопросы учета обязательств по выводу основных средств
 являются не просто вопросами учета. Существуют также нерешенные методологические проблемы и
 вопросы, решение которых возложены на саму организацию.
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 PREPARATION OF RELIABLE FINANCIAL INFORMATION IN TERMS OF DISCLOSURE OF
 ASSET REIREMENT OBLIGATIONS
 This article dedicated to general issues of recognition and disclosure of dismantling and asset retirement liabilities. Based on
 international standards, a scheme has been developed, according to which management can decide whether to recognize liability in
 accounting. We also identified some WCGWs (What Could Go Wrong) on which a special attention should be payed of those who is
 responsible for preparation of financial statements.
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 ПУТИ СОВЕРШЕНСТВОВАНИЯ УПРАВЛЕНИЯ ОБОРОТНЫМИ АКТИВАМИ
 Оборотные средства, являясь важнейшим фактором производственной деятельности, обеспечивают непрерывность
 и качество процесса производства, а также во многом определяют его финансовое состояние, эффективность и
 конкурентоспособность. В статье раскрывается сущность понятия оборотные активы, подробно рассматриваются
 способы совершенствования управления оборотными активами.
 Ключевые слова: оборотные средства, управление оборотными активами, запасы, рационализация, незавершенное
 производство, оптимизация.
 Основной целью деятельности современных коммерческих предприятий является максимизация конечных
 результатов. Сегодня для предприятия особенно важно иметь устойчивое финансовое положение, хорошее
 финансовое состояние и высокую конкурентоспособность. Для обеспечения вышеуказанных параметров
 необходимо эффективно управлять имеющимися в распоряжении фирмы активами.
 Необходимой предпосылкой для нормального функционирования предприятия в условиях рыночной
 экономики является наличие достаточных оборотных средств. Финансовое положение предприятия
 напрямую зависит от состояния оборотных активов и их рациональной организации.
 Каждая компания основной задачей своего существования считает развитие и рост. Когда все внешние
 источники финансирования полностью задействованы, компания начинает искать внутренние резервы
 роста. Наряду с оптимизацией управленческого процесса, автоматизацией производства,
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 реструктуризацией и прочее, предприятия все чаще прибегают к совершенствованию управления
 оборотными активами. Эффективное регулирование и формирование объемов оборотного капитал
 помогает предприятию поддерживать оптимальный уровень ликвидности, обеспечивать оперативность
 производственного цикла, финансовую устойчивость и высокую платежеспособность предприятия.
 Управление активами — это особая сфера финансового менеджмента, представляющая собой
 постоянный процесс анализа, прогнозирования, планирования, организации, регулирования и контроля
 формирования и использования ресурсов предприятия.
 Оборотные средства – это финансовая категория, которая находит отражение в активе баланса
 организации и представляет ее оборотный капитал. Оборотный капитал представляет собой совокупность
 денежных и материальных средств, которые участвуют и потребляются в одном производственном цикле
 и полностью переносят свою стоимость на готовую продукцию. К оборотным активам относятся запасы
 готовой и отгруженной продукции предприятия, незавершенное производство, дебиторская
 задолженность, кредиторская задолженность, денежные средства на счетах и наличные деньги в кассе.
 Элементы оборотных средств группируются по различным критериям. Одним из таких критериев
 является степень управляемости активов. Существуют нормируемые и ненормируемые оборотные активы.
 К нормируемым оборотным средствам традиционно относятся товарно-материальные запасы,
 малоценный инвентарь, вспомогательные запасы, расходы будущих периодов и др. В состав
 ненормируемых оборотных активов входят вложения, задолженности покупателей, остатки денежных
 средств в кассе и на расчетном счету.
 Существуют общие способы повышения эффективности использования оборотных активов, такие как:
 1. Сокращение производственных запасов путем рационализации их использования; улучшение
 организации снабжения; ликвидация излишек запасов; совершенствование системы нормирования
 запасов; оптимизация организации складского хозяйства
 2. Сокращение производственного цикла путем внедрения новейших технологий, совершенствования
 уже имеющихся, интенсификация производства и переход к непрерывному процессу производства
 3. Рационализация взаимосвязей с потребителями и поставщиками путем ликвидации неплатежей
 между хозяйствующими субъектами
 4. Рационализация сбыта путем применения прогрессивных форм расчетов, соблюдения платежной и
 договорной дисциплины, своевременного оформления документации
 5. Ускорение денежного оборота путем оптимизации инкассации выручки, лимитирования остатка
 денежных средств на расчетных счетах в банке
 6. Оптимизация использования денежных средств путем перечисления свободных остатков на
 досрочное погашение кредитов, вложения свободного капитала в ценные бумаги, предоставления
 кредитов физическим и юридическим лицам
 7. Сокращение размера незавершенного производства путем совершенствования технологии и
 организации производства, системы планирования, устранения потерь рабочего времени и усиления
 трудовой дисциплины
 8. Сокращение расходов будущих периодов и улучшение непосредственно всей системы учета,
 управления и контроля
 Таким образом, принятие данных мер по совершенствованию управления оборотными активами
 позволит высвободить значительную сумму денег и увеличить объем производства без использования
 дополнительных ресурсов.
 Оборотные активы — это важнейший источник, обеспечивающий текущую деятельность предприятия. Они
 находятся в постоянном кругообороте. Специфика кругооборота состоит в непрерывном преобразовании активов
 одного вида в другой. Для обеспечения эффективной деятельности предприятия необходимо осуществлять
 непрерывное управление оборотными активами, основным назначением которого является определение
 необходимого их объема для нормального функционирования предприятия.
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 WAYS OF IMPROVEMENT OF MANAGEMENT OF CIRCULATING ASSETS
 Working capital, being the most important factor of production activity, provide continuity and quality of process of production,
 and also in many respects define its financial condition, efficiency and competitiveness. The article reveals the essence of the concept
 of current assets. The ways of improvement of working assets management are considered in detail.
 Key words: working capital, working capital management, inventories, rationalization, work in progress, optimization.
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 УГРОЗЫ ИНФОРМАЦИОННОЙ БЕЗОПАСНОСТИ ПРИ ГЛОБАЛИЗАЦИИ
 Данная статья посвящена угрозам информационной безопасности в условиях глобализации. В работе поднимаются
 проблемы развития взаимодействия IT-технологий с обществом и государством. Ведь с развитием общества нам стал
 знаком термин «глобализация» (Г). Он представляет собой процесс всемирной экономической, политической, культурной и
 религиозной интеграции и унификации. Теперь информация играет одну из важных ролей в нашей жизни.
 Ключевые слова: информационное общество, глобализация, институционализацией, трансграничность,
 киберпреступления, информационная безопасность.
 Глобальная информатизация и новые IT-технологии открывают огромные возможности во всех сферах
 жизни человека, а так же создают новые проблемы, связанные с информационной безопасностью личности,
 общества и государства. Становится все более понятным, что и общественный прогресс, и развитие каждого
 человека отдельно сопровождаются и определяются их развитием информационной сферы.
 Под информационное безопасностью (ИБ) понимают – состояние сохранности информационных
 ресурсов и защищенности законных прав личности и общества в информационной сфере.
 Информационное общество (ИО) – общество, в котором большинство работающих занято производством,
 хранением, переработкой и реализацией информации, особенно высшей её формы — знаний.
 При формировании ИО в условиях Г возникают правовые проблемы, которые требуют теоретического
 осмысления и исследований в целях создания правовых условий для обеспечения международной ИБ.
 Так же, следует отметить, что некоторые достижения в жизни ИО, которые приносят
 коммуникационные и информационные технологии так же приобретают и угрозы в условиях Г. С
 развитием глобального ИО, выявляется проблема использования коммуникационных технологий для
 осуществления каких-либо враждебных действий. В следствии, последствиями таких действий неизбежно
 становятся киберпреступления, которые дают начало новым вызовам и угрозам.
 В ИО сближение науки и современных информационных технологий представлены как основа
 технологического развития в будущем. Наиболее опасным является возможность их использования в
 противоправных целях, использования в вооруженных силовых конфликтах. Все чаще целью преступных
 посягательств выступают государственные информационные ресурсы, центры обработки информации,
 пользовательские компьютеры и телефоны.
 В Российской Федерации вопросы обеспечения международной ИО становятся сегодня одним из
 важных направлений государственной политики, и им уделяется пристальное внимание. Исходя из этого,
 несомненно, особо важным в этой сфере представляется документ, который наиболее точно отражает
 политику РФ в этой сфере. Это утвержденные 24 июля 2013 г. Президентом РФ В.В. Путиным «Основы
 государственной политики Российской Федерации в области международной информационной
 безопасности на период до 2020 года».
 Данный документ содержит инициативу РФ в сфере международной ИБ, был разработан Советом
 Безопасности РФ. Принятие документа является огромным шагом вперед в совершенствовании
 нормативно-правовой базы, а также определяющим направлением не только в достижении
 информационной безопасности современного российского государства, но и в определении основных
 путей национальной и внешней политики.
 В заключении, можно сделать вывод о том, что неслучайно XXI век называют информационным, это
 подтверждается развитием информационного права как науки, как отрасли права и отрасли
 законодательства, влиянием новых информационных технологий на мировое развитие, усиливающимся
 процессом создания правовых основ информационного общества в условиях Г.
 Противодействие угрозам и вызовам, порожденных эпохой становления современного ИО, становится
 одной из главных задач современного российского государства, затрагивающей стратегические проблемы
 обеспечения ИБ. Необходимо дальнейшее совершенствование единой государственной политики в
 решении проблем ИБ, как в теоретическом, так и в практическом аспекте.
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 THREATS TO INFORMATION SECURITY IN THE CONTEXT OF GLOBALIZATION
 This article is devoted to threats to information security in the context of globalization. The paper raises the problems of
 development of interaction of IT-technologies with society and the state. After all, with the development of society we became
 familiar with the term "globalization" (D). It is a process of global economic, political, cultural and religious integration and
 unification. Now information plays an important role in our lives.
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 ОСОБЕННОСТИ РАЗВИТИЯ КЛИНИНГОВЫХ УСЛУГ В СОВРЕМЕННЫХ УСЛОВИЯХ
 (НА ПРИМЕРЕ Г. МОСКВЫ)
 В статье рассмотрены особенности развития рынка клининговых услуг. Указано, что рынок клининга имеет высокие
 темпы роста и динамику. Отмечено, что клининг является системой разработанных методик поддержания чистоты,
 основанный на самых последних достижениях науки и техники. При изучение спроса на клининговые услуги,
 проанализировано развитие и деятельность клининговых компаний в будущем. Рассмотрено направление деятельности
 «аутсорсинг».
 Ключевые слова: сервис, клининг, комфорт, услуга, аутсорсинг.
 На современном этапе развития рыночных отношений в Российской Федерации продолжает успешно
 развиваться, такая сфера деятельности, как клининг. В России клининг появился в конце 20 века, в
 середине 90 годов, когда в Москве и Санкт-Петербурге стали открывать свои филиалы
 иностранные клининговые компании.
 Клининг представляет собой сложный процесс, который предполагает комплексные меры по
 наведению чистоты в помещении. Рынок клининговых услуг достаточно быстро развивается, оборот
 большинства компаний растет с каждым годом. Говоря о развитии российского рынка клининговых услуг,
 можно отметить, что московский рынок развивается довольно успешно. На сегодняшний день в Москве
 зарегистрировано уже более трехсот клининговых компаний. Можно отметить, что уровень требований к
 внешнему виду помещений и квартир вырос настолько, что уборка помещений превратилась в
 самостоятельный бизнес [1, с. 112].
 Это не удивительно, ведь современные люди очень внимательно относятся к планированию своего
 графика работы и отдыха. Отдавая все больше времени работе, люди устают и прибегают к помощи
 специалистов в различных сферах оказания услуг, в том числе и в профессиональной уборке квартир.
 Большинство людей заблуждается, считая, что профессиональную уборку могут себе позволить только
 достаточно обеспеченные люди. В настоящее время позволить себе клининговые услуги может человек
 среднего класса, что значительно сказывается на эволюции клининговых услуг в Москве в целом [5, с. 19].
 Как коммерческая деятельность, предоставление клининговых услуг, имеет ряд определенных
 сложностей, такие как: сезонные спады активности клиентов, стереотипы по поводу химических методов
 уборки, технические средства, используемые сотрудниками. Все это негативно сказывается на
 деятельности клининговых компаний. Но в тоже время с развитием клининга значительно увеличилось
 общее число рабочих мест, улучшились условия труда и качество оказываемых услуг по уборке.
 Клининг в современном обществе является системой разработанных методик поддержания чистоты,
 основанный на самых последних достижениях науки и техники. Практически все коммерческие здания,
 построенные по современным проектам, требуют профессиональную уборку, которую предоставить могут только клининговые компании с помощью современного оборудования и моющих средств. Для
 клининговых компаний оборудование практически не простаивает и работает на все сто процентов,
 вместо 2-3 раз в неделю. Для эффективного выполнения работ используются современные европейские
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 машины, специальные пылесосы и богатый арсенал чистящих средств, выбор которых определяется с
 учетом поставленных задач и конкретного типа покрытия.
 В настоящее время в Москве на рынке клининга есть свои лидеры, которые активно развивают
 различные направления, например такие, как аутсорсинг. Понятие «аутсорсинг» означает передачу
 некоторых бизнес-процессов компании сторонней организации, и применяется в различных сферах
 деятельности. Многие компании не хотят или не могут воспользоваться услугами клининговых компаний
 в связи с незнанием преимуществ аутсорсинга и предпочитают иметь свой штат уборщиков, полагая, что
 это дешевле и надежнее [4, с. 287]. Для обслуживания офисов площадью до 500 кв.м. действительно
 эффективнее иметь собственную службу уборки, а клининговые компании привлекать только для
 проведения специализированных работ (шлифовка пола, подкраска ковров или промышленный альпинизм
 и др.). Если же площадь больше, для создания собственной уборочной службы понадобятся солидные
 первоначальные инвестиции. Компании придется заниматься подбором, обучением и заменой
 обслуживающего персонала, закупкой оборудования и материалов для уборки. Кроме того, потребуется
 создать управленческую надстройку – персонал, который контролирует качество работы уборщиков,
 начисляет и выплачивает им заработную плату и т.д. Перечисленные мероприятия отвлекают сотрудников
 от основного вида деятельности компании и приводят к значительным финансовым затратам, а
 аутсорсинг позволяет сэкономить ресурсы для осуществления основной деятельности [2, с. 103].
 Аутсорсинг имеет целый ряд преимуществ по сравнению с содержанием своего штата уборщиков. Во-
 первых, привлечение клининговой компании сокращает затраты на покупку оборудования, инвентаря и
 материалов для уборки. Специализированные компании могут позволить себе самое новейшее
 оборудование, которое будет качественным и долговечным, иначе оно не выдержит нагрузок. Кроме того,
 качество уборки, производимой при помощи дешевых клининговых машин, оставляет желать лучшего, а
 это в первую очередь бьет по репутации компании и приводит к потере клиентов. Во-
 вторых, сокращаются накладные расходы, нет нужды содержать управленческий аппарат, отпадает
 необходимость в помещениях для хранения оборудования и складах, отсутствуют затраты на логистику и
 т.п. [3, с. 156].
 Таким образом, на сегодняшний день индустрия клининговых услуг продолжает довольно успешно
 развиваться. Клининговые компании обладают большим спросом и имеют ряд преимуществ. Главными
 факторами успешного развития клининговых компаний являются: простота, удобство, а также
 профессионализм оказываемых услуг. Для эффективного выполнения работ используется современное
 оборудование и широкий ассортимент чистящих средств. Чем выше техническая оснащенность компании,
 тем больше вероятность крупных заказчиков. Поэтому в будущем развитие клининговых услуг будет
 достаточно успешно развиваться.
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 В данной работе разобрано понятие бенчмаркинга, его значение для современной экономики и влияние на повышение
 качества внутри предприятия. Представлены виды бенчмаркинга в зависимости от зоны охвата. На примере метода Ф.Л.
 Ковалева разобрана процедура реализации внутреннего бенчмаркинга и его эффективность.
 Ключевые слова: бенчмаркинг, внутренний бенчмаркинг, обмен опытом, метод Ф.Л. Ковалева, повышение качеством,
 оптимизация.
 В зависимости от зоны охвата, в которой будет проходить бенчмаркинг, его можно поделить на
 внутренний или внешний. Инструменты бенчмаркинга достаточно разнообразны, а их выбор зависит от
 того, какие задачи необходимо выполнить при помощи данной технологии. Так, например, внешний
 бенчмаркинг подразделяется на бенчмаркинг функциональности, конкурентоспособности и общий
 бенчмаркинг [3].
 Бесспорно, что бенчмаркинг имеет разветвленную внутреннюю структуру. Следовательно,
 целесообразно говорить о видовой картине бенчмаркинга. Иерархия видов наглядно представлена на
 рисунке 1. (Рисунок составлен автором по [3]).
 Под внутренним бенчмаркингом понимается сравнение между различными подразделениями
 предприятия (дочерними компаниями, филиалами, отделами и т.д.). Распространения данного вида
 бенчмаркинга обусловлено не только простотой сбора интересующей информации, так как она находится
 в пределах одной организации, направленной на достижение общей цели, но и легкостью ее организации и
 проведения [1]. Возможен и неформальный внутренний бенчмаркинг, например, кружки качества,
 «планерки» и т.д.
 Рис. 1. Виды бенчмаркинга
 Классическим примером внутрипроцессного обмена опытом является метод советского инженера
 Фёдора Лукича Ковалёва. Данный метод предполагает построение и внедрение оптимальных
 производственных процессов на основании сравнения традиционных способов их выполнения со
 способами, предлагаемыми лучшими работниками (филиалами, отделами, и т.д.) [3]. Для более ясного
 понимания опыта обратимся к таблице 1.
 Таблица 1 – Пример применения метода Ф.Л. Ковалёва [5]
 Перечень
 трудовых приемов
 операции
 Результаты хронометрических наблюдений, мин Продолжительность
 трудового приема,
 (оптимальная для
 внедрения), мин Отдел 1 Отдел 2 Отдел 3
 1 3 3 2 2
 2 2 3 3 2
 3 6 5 6 5
 4 7 5 4 4
 5 3 4 4 3
 Общее время,
 затраченное на
 операцию, мин
 21 20 19 16
 Среднее время
 выполнения
 операции, мин
 20
 На основании полученных данных можно отправиться либо по ложному, либо по малоэффективному
 пути. Первый из них использует ориентир на среднюю арифметическую величину (20 мин), что не дает
 конкретного нового плана действий.
 Другой путь - ориентир на лучшего из лучших, в данном примере – цех 3. Эта норма (19 мин) легко
 может быть обоснована, так как есть возможность изучить приемы труда на примере конкретного цеха.
 Пользуясь методом Ф. Ковалева, можно с той же степенью обоснованности прийти к значительно лучшим результатам и, следовательно, к более жесткой норме (16 мин), поскольку данный метод основан
 не на изучении приемов труда лучшего цеха, а на отборе лучших приемов лучших цехов. Остается только
 сожалеть, что этот способ бенчмаркинга непопулярен и даже неизвестен на многих предприятиях.
 Список литературы

Page 51
                        
                        

Международный научный журнал «Инновационное развитие» № 1 (28) | январь 2019
 51
 1. Бандеева, Н.Н. Алексеева А.Я. Особенности применения бенчмаркинга на российских предприятиях // Актуальные
 вопросы экономических наук. – 2014. - №41-1. – С. 53-57
 2. Воронина, Л.А. Ушнов, В.В. Бенчмаркинг как инструмент разработки региональной инновационной стратегии //
 Региональная экономика: теория и практика. – 2013. - №13. – С. 28-32
 3. Гераськина, И.Н. Бенчмаркинг в системе современного менеджмента // Известия Российского государственного
 педагогического университета им. А.И. Герцена. – 2013. - №85. – С. 324-327
 4. Данилов, И.П. Бенчмаркинг как основа создания конкурентоспособного предприятия. – М.: Стандарты и качество,
 2005. – 69 с.
 5. Мазур, И.И. Управление качеством: учеб. пособие для студентов вузов, обучающихся по специальности «Управление
 качеством» / И.И. Мазур, В.Д. Шапиро. – М.: Онега-Л, 2011. – 142 с.
 Tropina Nataliya Mikhailovna, master's degree students Northern (Arctic) Federal University named after M.V. Lomonosov (NArFU) (Russia, Arkhangelsk)
 IMPLEMENTATION OF THE INTERNAL BENCHMARKING BY MEANS OF THE METHOD
 OF F. L. KOVALYOV
 In this work, the concept of benchmarking, its meaning for improving the quality within the enterprise, is analyzed. Presents
 types of benchmarking, depending on the coverage area. As an example, F.L. Kovalev method analyzed the procedure for the
 implementation of internal benchmarking and its effectiveness.
 Keywords: benchmarking, internal benchmarking, exchange of experience, method F.L. Kovalev, quality improvement,
 optimization.
 УДК 338.32.053.4 Тропина Наталия Михайловна, магистрант
 Северный Арктический Федеральный Университет им. М.В. Ломоносова (Россия, г. Архангельск)
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 «TQM»
 В данной работе разобраны причины знаменитого японского подхода в управлении качеством и логистикой.
 Представлены наиболее известные методы логистического менеджмента в Японии в разрезе концепции всеобщего
 управлением качеством. Описана процедура реализации метода «Just-In-Time» и «KANBAN», а также проблемы их
 внедрения.
 Ключевые слова: логистика, управление качеством, концепция всеобщего управление качеством, TQM
 (TotalQualityManagement), «Just-In-Time»,«KANBAN».
 До конца 40-х годов ХХ века продукция японских фирм на мировом рынке не отличалась высоким
 качеством. Однако к середине 50-х годов в сфере контроля были достигнуты существенные успехи, в 1949
 году был принят «Закон о промышленной стандартизации», а конец 50-х годов XX в. в Японии
 ознаменовался повсеместным проникновением в промышленность всестороннего внутрифирменного
 контроля качества, и как следствие, повышение мировой конкурентоспособности и прибыли.
 С тех самых пор Япония по праву считается одной из передовых держав по управлению качеством и
 оптимизации производства.
 Японские системы оптимизации по своему значению довольно близки к концепции всеобщего
 управление качеством (TotalQualityManagement) – TQM. Это философия организации, которая основана
 на стремлении к качеству и практике управления, приводящей к всеобщему качеству.
 Основными целями TQM, присущими и для Японцев, являются:
 1) Ориентация предпринимателя на удовлетворение текущих и потенциальных запросов потребителей;
 2) Качество, как одна из главных целей предпринимательства;
 3) Оптимальное использование всех ресурсов организации.
 На сегодняшний день наиболее известными методамилогистического менеджмента в Японии
 являются«Justintime» («JIT») и «KANBAN». Данные модели способны не только оптимизировать
 производство, но и свести складски издержки практически к нулю.
 Система «Just-In-Time» была впервые предложена и внедрена вице-президентом фирмы «Тойота»
 ТаичиОхно. Концепция «JIT»заключается в том, чтобы делать все вовремя, точно в срок. Такая система
 позволяет обеспечивать столь эффективные по мнению японцев «нули»:
 - ноль запасов;
 - ноль отказов;
 - ноль дефектов.
 Такая система не только сокращает издержки, и как следствие стоимость, но и позволяет сократить
 время от момента получения заказа до момента поставки готового продукта потребителю.
 Именно совместная оптимизация качества, издержек производства, пунктуальность и тщательность
 выполнения работ позволяют, в конечном счете, увеличить долю рынка, производительность
 и прибыльность производства.
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 В значении сокращения именно складских издержек в производстве система «JIT» ведет
 к эффективным действиям по доставке только требуемых товаров или услуг в «правильном» количестве,
 в «правильное» время и место. Каждая фаза производства в системе JIT заканчивается изготовлением
 нужной («правильной») детали именно в тот момент, когда она требуется для последующей операции.
 Если изготавливаемая деталь будет нужна через час, то она и должна быть изготовлена не раньше, чем
 через час. Все неиспользуемые какое-то время запасы являются непроизводительными расходами
 и составляют складские издержки производителя. Складирование впрок — это выброшенные деньги,
 время и нерациональное использование площади: таков принцип «Тойоты».
 В этом суть концепции JIT, означающей все делать только в том количестве, с тем качеством
 и в то время, которое требуется непосредственно Вашим потребителям (внутренним и внешним), без
 использования складского пространства и заготовки запасов впрок.
 Перечисленные выше принципы управления складским пространством были внедрены
 в логистической системе корпоративного управления производством и снабжением вместе с
 системой«KANBAN», также внедренной в корпорации ТоуоtаМоtоrs. Данные методы позволили
 сократить производственные запасы на 50%, а товарные — на 8%.
 «KANBAN» - система организации производства и снабжения, позволяющая реализовать принцип
 «Just-In-Time». Система «KANBAN»начинает изготавливать конкретный образец продукции только тогда,
 когда на нее есть определенный заказчик (потребитель).
 «KANBAN» используется как индикатор спроса, незамедлительно передающий сигнал по всей цепи
 поставок.
 Начиная с 1970-х гг. опыт Японии в области оптимизации, контроля качества и логистического
 управления постоянно изучается во всем мире. Однако необходимо принимать во внимание то, что
 специфика японской системы управления качеством обусловлена национальными традициями
 и социально-экономическими особенностями развития японской промышленности в послевоенный
 период. Именно поэтому столь эффективные модели достаточно трудно внедрить по всему миру.
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 ОРГАНИЗАЦИЯ СИСТЕМЫ ИНФОРМАЦИОННЫХ ПОТОКОВ В УСЛОВИЯХ
 СКЛАДСКОГО УЧЕТА
 В данной работе изучены понятие, виды и значение информационных потоков в условиях современных предприятий, в том
 числе в системе складского учета. Рассмотрена документация, посредством которой осуществляется перемещение
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 Информационными потокаминазываются физические перемещения информации от одного субъекта к
 другому. В рамках предприятия такое перемещение может происходить между сотрудниками или от
 одного подразделения к другому. Преобразование информации (например, бухгалтерская проводка)
 нельзя рассматривать в качестве информационных потоков. Информационные потоки обеспечивают нормальную работу организации. А главной целью работы с
 потоком информацииявляется оптимизация процессов предприятия или его подразделения. Например,
 оптимизация документов складского учета позволит не только сократить складские издержки, но и время
 обработки заказа.
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 Поступающую на склад вместе с товаром информацию (чаще всего в виде документации), необходимо
 обрабатывать и систематизировать. По каждой находящейся на складе единице в любое время должна
 быть доступна информация о том, когда груз поступил на склад, сколько будет храниться и т.д. Покидая
 склад, каждый груз должен снабжаться документами, помогающими списать его со склада, и
 описывающими, куда его нужно транспортировать.
 Поток информации в данном случаи может обрабатываться в нескольких режимах (видах), таких как:
 - ручной (без использования вычислительной техники);
 - пакетный (данные вводятся в компьютер периодически, так называемыми «пакетами»);
 - в режиме реального времени (данные вводятся одновременно с перемещением грузов через
 определенные контрольные точки);
 - онлайн (местонахождение каждой грузовой единицы можно определить в любой момент).
 Система складирования предполагает оптимальное размещение товара на складе и рациональное
 управление. В ходе разработки системы складирования необходимо учитывать все взаимосвязи и
 взаимозависимости между внешними (входящими на склад и исходящими из него) и внутренними
 (внутрискладскими) потоками объекта и связанные с ними факторы (параметры склада, используемые
 технические средства, особенности груза и т.д.).
 Логистический процесс на современных складахпредполагает наличие систем управления
 информационными потоками, которые осуществляют:
 - управление приемом и отправкой грузов;
 - управление запасами на складе;
 - обработку, поступающей документации;
 - подготовку сопроводительных документов при отправке и т.д.
 Для организации системы информационных потоков в условиях складского учета необходимо иметь в
 этом потоке следующую документацию:
 1. Первичные документы — сопровождают каждое передвижение груза, его поступление на склад и
 выдачу заказчику. Они содержат информацию о количестве и типе продукта. Их оформление
 регламентировано «Положением о бухгалтерском учете и отчетности в РФ»;
 2. Товаросопроводительные документы (счет, накладная) — сопровождают груз при перемещении его
 от поставщика к потребителю;
 3. Журнал поступления товара — для учета первичных документов, заполняется при поступлении
 груза, ведется в свободной форме;
 4. Доверенность на получение товара;
 5. Форма М-2а — для регистрации выданных доверенностей;
 6. Приходный ордер (М-4) — для учета поступления перерабатываемых материалов;
 7. Требование-накладная (М-11) — фиксирует перемещение товара между подразделениями и лицами
 внутри организации;
 8. Карточка учета материалов (М-17) — классифицирует материалы и учитывает их передвижения;
 9. Накладная на отпуск материалов на сторону (М-15) — если груз необходимо транспортировать в
 стороннюю организацию или отдаленный филиал своей компании.
 Таким образом, информационный поток - это совокупность циркулирующих в логистической системе,
 между логистической системой и внешней средой сообщений, необходимых для управления и контроля
 логистических операций. Информационный поток осуществляется за счет документации представленной
 в различных видах (режимах).
 Управление информационным потоком заключается в согласовании скорости передачи и приема
 информации, объема информации и величины пропускной способности отдельной структуры или пути
 следования потока.
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 In this paper, the concept, types and value of information flows in the conditions of modern enterprises, including in the
 warehouse accounting system, are studied. The documentation by means of which information is transferred between external and
 internal flows of the warehouse is considered. The information flow management system is described.
 Keywords: logistics, warehouse accounting, information flows, warehouse documentation.
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 ПРОГРАММА ИННОВАЦИОННОГО РАЗВИТИЯ КАК ОБЪЕКТ УПРАВЛЕНИЯ
 ПРЕДПРИЯТИЕМ
 В статье рассмотрены основные элементы формирования программ инновационного развития на предприятии. В
 результате автор приходит к выводу, что программа инновационного развития является эффективным документом для
 выхода предприятий на мировой уровень, а также является эффективным документом для успешного перехода России на
 инновационный путь развития.
 Ключевые слова: программа инновационного развития, управление предприятием, инновации, организация
 производства, планирование.
 На сегодняшний день инновации необходимы для развития современного народного хозяйства, как при
 решении задач управления, так и задач технологии и организации производства. Кроме того, как показал
 опыт некоторых менее развитых стран, только при условии внедрения инноваций возможна успешность
 перехода к инновационной модели национальной экономики. Стоит отметить, что данная модель не
 сможет быть реализована без реформирования и экономической среды страны в целом на основе
 перестройки ее хозяйственного механизма. В настоящее время становится актуальным вопрос для России
 о переходе экономики на инновационную стадию развития. Для осуществления данной задачи
 необходимо разработать инструмент, позволяющий перестроить все области общественных отношений
 для содействия развитию инновационной экономики. Толчок инновационному развитию страны могут
 дать, в частности, предприятия.
 Нынешним предприятиям необходимо создавать инновации и выводить их на рынок регулярно и, по
 возможности, быстрее, чем их потенциальные конкуренты. Следовательно, инновации должны являться
 контролируемым и систематическим процессом. Инструментом контроля реализации и совмещения
 различных инноваций, а также повышением инновационной активности предприятий могут выступать
 программы инновационного развития [2, с. 55].
 Программа инновационного развития – документ, характеризующий комплекс мероприятий, который
 направлен на разработку и внедрение новых технологий, также разработку, производство и вывод на
 рынок новых инновационных продуктов и услуг, соответствующих мировому уровню, содействие
 модернизации и технологическому развитию компаний путем значительного улучшения основных
 показателей эффективности производственных процессов [3, с. 11].
 Изучив имеющуюся литературу по данной тематике и проанализировав программы инновационного
 развития ведущих мировых компаний (таких как Berkshire Hathaway, Apple, Royal Dutch Shell, Toyota
 Motor), выделим 7 важных элементов формирования программ инновационного развития.
 Рис. 1. Элементы формирования ПИР
 А) Стратегические цели
 Важно определить какую ценность предприятие планирует создавать для своего будущего устойчивого
 инновационного развития.
 Необходимо, чтобы список стратегических целей был максимально полным, также, для большей
 эффективности, каждой цели необходимо определить приоритет и дать целевой измеряемый показатель.
 Сопоставительный анализ на основе эталонных показателей, а именно комплексный бенчмаркинг, сможет
 помочь в создании измеряемого показателя для каждой стратегической цели.
 Б) Модель инновационного развития
 Существуют три модели развития инноваций, которые кардинально отличаются друг от друга. Первая
 модель – это модель инициатора, для которой характерно стремление быть инновационным лидером в
 отрасли, выделение крупных бюджетов на исследования и разработки, внедрение новейших
 технологических, продуктовых и управленческих решений. Компания-адаптер использует уже имеющиеся
 решения. Такая компания может периодически проводить собственные разработки и исследования, и не

Page 55
                        
                        

Международный научный журнал «Инновационное развитие» № 1 (28) | январь 2019
 55
 предполагает использование принципиально новых решений. Компания-последователь чаще использует
 внешний комплексный инжиниринг для реализации проектов «под ключ» [5, c. 193].
 В) Области инноваций
 В литературе встречаются 5 областей инноваций: технологические и продуктовые решения;
 управленческие процессы; персонал и оргструктура; управление эффективностью; информационные
 системы.
 Чтобы сделать правильный выбор касаемо области инноваций, необходимо сопоставить ее с
 приоритетом в сфере достижения стратегических целей и, в идеале, найти оптимальный баланс между
 областями.
 Г) Выбор инноваций
 Для правильного выбора инноваций необходимо использовать критерии отбора, основанные на
 взаимосвязи со стратегическими целями предприятия.
 Д) Система управления
 Организационная структура, интеллектуальный капитал, процесс управления инновациями,
 управление эффективностью – четыре составляющие системы управления инновациями.
 Анализируя опыт зарубежных компаний, необходимо уделять внимание всем процессам, связанными с
 управлением инновационным развитием (накопление интеллектуального капитала, отбор и внедрение
 инноваций, сопровождение инноваций, обучение персонала и т.д.), сформировать управленческие
 структуры, которые будут отвечать за технологическое и инновационное развитие, ввести должность
 директора, который будет ответственный за инновации и т.д.
 Е) План реализации
 Программа инновационного развития не будет внедрена на предприятие, если не будет разработан
 план реализации.
 План реализации – предпоследний, но немало важный элемент, скорее один из основных
 фундаментальных элементов внедрения программы инновационного развития. В плане реализации
 содержатся: ключевые действия предприятия, которые направлены на внедрение инноваций, достижение
 поставленных целей, постановка инновационного процесса на предприятии и т.д. Успех плана реализации
 по внедрению программы инновационного развития на предприятие заключается в том, что за каждое
 мероприятие, которое прописано в плане, должен отвечать один из менеджеров предприятия [1, c. 12].
 Ж) Инвестиционное обеспечение
 Подытоживая внедрение программы инновационного развития на предприятие, нужно выделить
 финальный элемент, без которого жизненный цикл инновационного продукта не начнется.
 Важным элементом инновационной деятельности выступает инвестиционное обеспечение инноваций,
 представляющее нахождение и правильное использование финансовых средств. Если имеющиеся
 источники финансирования инновационного развития будут недостаточны, то даже первоклассная
 программа инновационного развития не будет осуществлена.
 Привлечение государственных, частных или единых (как государственных, так и частных) инвестиций,
 которые будут компенсировать повышенные риски, обеспечат выход на более качественный и высокий
 уровень хозяйствования.
 Здесь необходима тщательная проработка каждого из семи элементов (см. рис. 1), для удачного завершения
 работы над программой инновационного развития. Также необходима постоянная поддержка руководства
 предприятия. Руководство предприятия должно понимать, что программа инновационного развития – это
 важнейшие комплексные мероприятия для самого предприятия, это двигатель его будущего развития и
 повышения конкурентоспособности, а не просто форма отчетности перед государством.
 Инновационное развитие страны требует организации эффективной системы управления способной
 объединить ее субъектов в единую структуру для достижения поставленных целей, а также
 обеспечивающей выполнение основных функций менеджмента, таких как планирование, организация,
 мотивация, контроль и координация. Инструментом контроля реализации и повышением инновационной
 активности предприятий могут выступать программы инновационного развития [4, с. 81].
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 ФАКТОРЫ, ОКАЗЫВАЮЩИЕ ВЛИЯНИЕ НА КОНЪЮНКТУРУ РЫНКА МОЛОЧНОЙ
 ПРОДУКЦИИ
 В работе выделеныосновные факторы, которые оказывают влияние на конъюнктуру рынка молочной продукции
 (например, курс валют, фактор сезонности, увеличение запасов молочной продукции). Проанализирована динамика индекса
 цен от Global Dairy Trade(GDT Price Index), а также индекса цен на молочную продукцию ФАО (Продовольственная и
 сельскохозяйственная организация ООН).
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 продукцию ФАО.
 На цены на молочную продукцию влияет валюта – на многих предприятиях закупаются материалы, на
 стоимость которых влияет рост евро и доллара; в том числе это моющие средства, упаковочные
 материалы. К сожалению, наша страна зависима в этом отношении от валюты [3].
 Фактор сезонности – к осени пастбищный сезон подходит к своему завершению, нехватка кормов,
 проблемы с их заготовкой в осенний период влияют на динамику цены в сторону ее увеличения.
 Увеличение запасов молочной продукции также влияет на уровень цен (в сторону снижения)
 [5].Сегодня развитие рынка молочной продукции определяет спрос. За последние 4 года ситуация сильно
 изменилась. Анализ показал, что богатые потребляют в 2 раза больше молочной продукции, чем бедные.
 Так в 10% домохозяйствах с низкими доходами потребление молочной продукции на душу населения
 составляло от 160 до 170 кг. 10% хозяйств с самыми высокими доходами – 330 кг.
 Последние несколько лет потребление устойчиво падало из-за снижения платежеспособности
 населения. Однако возобновившийся рост доходов создает предпосылки, что потребление молочной
 продукции стабилизируется и выйдет на позитивную динамику. Так, потребление творога увеличилось на
 8,7% по сравнению с 2017 годом [7].Снижение покупательной способности денежных доходов населения
 и уровня реальной располагаемой заработной платы ограничивают повышение потребительского спроса
 на качественную готовую продукцию.
 На внутреннем молочном рынке России ценовые уровни в течение 2016 года в целом оставались выше
 значений 2015 года, в первой половине 2017 года сохранялась та же тенденция.
 В сырьевом сегменте традиционное влияние сезонного фактора на ценовую кривую в первой половине
 сезона 2016 года проявлялось в меньшей степени, чем в 2015 году. Поддержку ценам оказывали
 конкурентный спрос на товарное молоко со стороны молокоперерабатывающих предприятий и ожидаемое
 рынком начало закупок молокоемкой продукции в интервенционный фонд.Снижение темпов
 наращивания внутреннего производства большинства видов молочной продукции в 2016 году
 способствовало наращиванию импорта в I полугодии 2016 года, а более низкие цены на импорт усиливали
 ценовую конкуренцию.
 Таким образом, недостаток сырья и возможное появление интервенционного рынка сбыта сдерживали
 ценовой тренд от традиционного падения в сезон «большого молока», а ценовая конкуренция с
 импортными товарами давила на него сверху, лимитируя уровень рентабельности молочной отрасли.
 В августе 2016 года ситуация в РФ коренным образом изменилась. Повышение мировых цен на
 молочную продукцию (результат восстанавливающегося спроса, применения Евросоюзом мер поддержки
 европейского молочного рынка и сокращения производства молока во многих ключевых странах-
 экспортерах) повлекло сокращение импортных поставок. Дефицит сырого молока на внутреннем рынке
 для производства молокоемкой продукции усилил конкуренцию за сырье, что привело к повышению цен
 на внутреннем рынке, которое продлилось до февраля 2017 года.
 В декабре 2016 года средняя цена сельхозпроизводителей на сырое молоко составила 23,89 руб./кг без
 НДС и оставалась на 10,1% выше, чем в декабре 2015. В феврале 2017 года цены на сырое молоко
 достигли исторического максимума, преодолев отметку в 25,5 руб./кг без учета НДС.На рынке готовых
 молочных продуктов в 2016 году отмечалось общее повышение ценовых уровней как в промышленном
 сегменте, так и в рознице.Повышение цен на сырое молоко в августе 2016 года стало отложенным
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 эффектом повышения себестоимости производства в 2014-2015 годах из-за девальвации национальной
 валюты, которое не подкреплялось соответствующим повышением доходов сельхозтоваропроизводителей
 от реализации молока.
 Стабилизация курса валют, снижение цен на корма и электроэнергию способствовали снижению
 себестоимости производства молока в первом полугодии 2017 года относительно соответствующего периода
 2016 года (в соответствии с базисным индексом изменения себестоимости производства сырого молока) [6].
 Также следует отметить снижение индекса GDT (индекс цен от Global Dairy Trade (GDT Price Index)
 отражает изменение цен на молочные продукты в Новой Зеландии). Несмотря на то, что с начала 2018
 года происходил рост котировок (по причине засушливой погоды в Новой Зеландии, которая уменьшает
 производство молока и заставляет крупнейшую перерабатывающую компанию страны Fonterra сокращать
 предложение сухого обезжиренного молока и масла на аукционах) имеет место быть снижение данного
 индекса ввиду появления данных о том, что новозеландские переработчики собрали рекордные уровни
 молока в последние месяцы из-за улучшения погодных условий [2].
 Выделим индекс молочной продукции ФАО (индекс цен на молочную продукцию ФАО – цены на
 молочные продукты, используемые в расчетах индекса цен на молочные продукты ФАО, которые
 основаны на экспорте Fonterra (Новая Зеландия) – крупнейшего в мире экспортера молочных продуктов
 [4]).Так, например, в июне 2018 года рассматриваемый индекс снизился на 0,9% (по отношению к
 предыдущему месяцу), так как рост объемов экспортного предложения в Соединенных Штатах Америки и
 ЕС спровоцировал падение котировок цен на сыр, а устойчивый импортный спрос способствовал
 сохранению прежнего уровня цен на обезжиренное сухое молоко.В мае цены на сельскохозяйственные
 товары в мире выросли в результате резкого увеличения котировок молочной продукции. Индекс
 продовольственных цен ФАО составил 176,2 пункта, что на 1,2% выше по сравнению с апрельским
 показателем. Индекс цен на молочную продукцию ФАО в мае увеличился на 5,5%, что в среднем на 11,5%
 выше по сравнению с показателем годичной давности. Дефицит предложения в главной стране-экспортере
 молочной продукции – Новой Зеландии – оказывает значительное влияние на повышение напряженности
 на рынке в апреле-мае [1, p. 8].
 Таким образом, молоко и молочные продукты являются одними из наиболее потребляемых пищевых
 продуктов как в мире, так и на территории России. Так, нами определены следующие факторы, которые
 влияют на конъюнктуру рынка молочной продукции: курс валют, фактор сезонности, увеличение запасов
 молочной продукции, а также снижение платежеспособности населения.
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 СОВРЕМЕННЫЕ ТЕНДЕНЦИИ АНАЛИЗА ВНЕШНЕЙ СРЕДЫ ОРГАНИЗАЦИИ
 Данная статья посвящена актуальным тенденциям в сфере методик анализа внешней среды организации.
 Актуальность применения тех или иных способов анализа в контексте малого бизнеса. Затрагиваемые способы
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 применимы в отношении крупного бизнеса. Бенчмаркинг как основа для развития современной компании. Освещается роль
 современного менеджера в проведении бенчмаркинга и сфере SMM.
 Ключевые слова: внешняя среда организации, SWOT, PESTLE, бенчмаркинг, построение стратегии, социальные сети,
 облачные сервисы.
 Организация – размеры организаций.Для начала, давайте определимся с границами, в отношении
 которых, информация, представленная в статье, будет действительна и актуальна. Так, компания – это
 объединение юридических и физических лиц, предпринимателей для проведения экономической
 (производственной, торговой, посреднической, финансовой, страховой) деятельности. Под компаниями
 понимают объединения, товарищества, хозяйственные общества, фирмы, корпорации, то есть
 предприятия, имеющие разные организационно-правовые формы (формы деловой организации работы,
 деятельности). Компания имеет статус юридического лица.[3]
 В нашем случае мы будем рассматривать тенденции в отношении небольших компаний, размер штата
 которых не превышает 15-20 человек. Таким образом, речь пойдет о малом бизнесе. В особенности – о
 сфере предоставления услуг.
 Основополагающие и устаревающие способы анализа рынка для небольших компаний.«Для того
 чтобы определить стратегию поведения организации и провести эту стратегию в жизнь, руководство
 должно иметь углубленное представление как о внутренней среде организации, ее потенциале и
 тенденциях развития, так и о внешней среде, тенденциях ее развития и месте, занимаемом в ней
 организацией»[2. с. 44]
 Безусловно, к основополагающим способам анализа среды организации относятся SWOT, PESTLE
 анализы, составление матриц угроз и возможностей, профиля отрасли. Они, выполненные в тесной
 взаимосвязи, предоставляют руководству компании базовый набор информации о положении компании на
 рынке. Что, в свою очередь, предоставляет возможность менеджерам организации прописать базовую
 стратегию по развитию организации/выводу на рынок нового продукта/изменению ценовой политики и
 тд. Но, это лишь начальные базовые способы, которые, во-первых, не дают высокой точности полученных
 результатов, во-вторых, в условиях высокой скорости изменений современного рынка данные такого
 анализа быстро теряют свою актуальность, а для ее поддержания требуется большие трудо-временные
 затраты. С их помощью рассматриваются: экономические, политические, технологические, социальные,
 законы, экология и т.д.
 Затем можно рассмотреть и «5 сил Портера», которые включают в себя: конкурентов, новых игроков,
 покупателей, поставщиков и товары-заменители. Оценить их степени влияния на компанию.[4] Но такой
 подход актуален для больших организаций. Мы же рассмотрим некоторые факторы с позиции малого бизнеса.
 Экономические факторы – в зависимости от ситуации на рынке, связанной с покупательской
 способностью населения, происходят и изменения в предпочтениях (грубым примером можно посчитать:
 при снижении покупательской способности будет расти спрос на автомобильные запчасти, нежели на
 новые автомобили).
 Политика и законотворчество – с законами, налогообложением и остальными нюансами, связанными с
 влиянием государства на деятельность бизнеса все давным-давно рассмотрено и изучено. В данной статье,
 хотелось бы затронуть влияние лидеров мнений на бизнес. С одной стороны, это можно отнести к группе
 социальных факторов, но, поскольку лидеры мнений обладают большим влиянием на массы – что по
 своей сути сопоставимо с влиянием политики государства, то и отнести данный фактор следует к
 политическим. Примером может послужить поголовная реклама букмекерских и капперских контор в
 социальных сетях от популярных медиа-личностей, блогеров. Они, являясь лидерами мнений, а
 некоторые, даже экспертами в своей области, навязывают массам потребителей осознание того, что раз
 они сами пользуются услугами тех или иных контор, то и людям стоит обратиться к ним. Таким образом
 нагнетая повышенный спрос в той или иной сфере бизнеса.
 Затем, перейдем к технологиям и экспертам. В современном мире, если твой бизнес связан с оказанием
 услуг или иным видом деятельности, подразумевающим тесный контакт с клиентом, то используемое
 оборудование (его качество и актуальность) и технологии предоставления услуги очень сильно влияют на
 впечатление потребителя. Особенно, когда сами потребители обладают информацией о том, какие
 инструменты, используемые технологии обеспечивают более высокое качество предоставляемой услуги.
 Безусловно,экспертный уровень человека, оказывающего услугу – неотделимая часть современного
 малого бизнеса.
 Теперь, перейдем к главной теме данной статьи – современные инструменты и методы анализа
 внешней среды организации. Как мы с Вами понимаем – внешняя среда здесь обозначена конкурентами и потребителями.
 В отношении конкурентов сразу же появляется такое понятие как бенчмаркинг. Процесс поиска «золотого
 сечения» и сравнения с ним непрерывен в успешных компаниях, и называется он «бенчмаркинг» (англ.
 benchmarking). Само слово «бенчмаркинг» произошло от «benchmark», что означает — «эталон».[5] Каждая
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 компания на рынке, стремящаяся к улучшению, находится в непрерывном поиске идеального состояния. При
 этом постоянно происходит улучшение показателей и сравнение их с «идеальными».
 Бенчмаркинг в России стал активно развиваться лишь в последние годы. Да, безусловно, и в советское
 время был «обмен передовым опытом», но он постепенно выродился в простую показуху, вследствие
 закрытости экономической системы государства. Однако в нашей стране есть определенная специфика –
 она тесно связана с менталитетом населения. Выражается это в политике компаний превентивной
 закрытости информации и нежелании делиться ей с другими участниками рынка. Более подробно этот
 фактор описывает в своей статье Игорь Березин. [1]
 В связи с этой спецификой, в нашей стране более развит «бенчмаркинг своими силами» - то есть
 получение необходимой информации о конкурентах, применяя различные методы сбора и анализа
 контента.Бенчмаркинг – это не промышленный шпионаж. Да, цели схожи, но в случае проведения
 бенчмаркинга нет никакого «грифа секретности» и большая часть информации находится в открытом
 доступе. А пытаться скрывать ее – нецелесообразно, а порой даже смешно.
 Основными видами бенчмаркинга выступают: внутренний, конкурентный, общий, функциональный.
 Первый направлен на сравнение работы подразделений внутри компании. Второй – на сравнение с
 прямыми конкурентами. Третий – сравнение с непрямыми конкурентами в отрасли. Они-то нам и нужны.
 Функциональныйбенчмаркинг направлен на глубокую оценку по определенным функциям предприятий.
 Давайте обозначим основные методики сбора информации по конкурентам, которые являются
 наиболее релевантными в 2019 году: анализ публикаций в сети (годовые отчеты, статьи, попадания в
 новостные блоки); посещение мероприятий по обмену информацией – конференции, тренинги; прямые
 контакты с сотрудниками конкурентов; работа с клиентами (сбор информации по потребителям
 услуг/продукции конкурентов – общая удовлетворенность продуктом/услугой, желание обратиться
 повторно, степень доверия к выбранной компании и т.д.), работа с отраслевыми консультантами для
 получения дополнительных сведений о положении дел в определенном сегменте рынка.
 На первый план в последнее время выходит как раз анализ показателей работы компаний в сети интернет –
 площадки в социальных сетях, количество и качество рекламы на различных площадках в сети. Для современной
 компании любого размера очень важно присутствие и продвижение своей услуги/продукта в соц. сетях. Еще раз
 повторюсь, что здесь не идет речь о компаниях, к примеру, занимающихся продажей песка и щебня – как вы себе
 представляете Instagram страницу такой компании? – правильно.
 Таким образом, мы затрагиваем еще и инструменты, используемые SMM-менеджерами. Основными
 инструментами по сбору и анализу информации здесь выступают: сервисы отслеживания упоминаний,
 парсинга аудитории(поиск целевой аудитории по заданным критериям), анализа страниц и упоминаний
 конкурентов, аггрегаторы статистики по собственным постам в соц.сетях. На просторах сети данных сервисов
 множество, во избежание рекламы – приводить конкретные примеры не будем. Все эти сервисы находятся в
 открытом доступе и представляют собой облачные сервисы, по сбору, анализу и выдаче готовых данных. Тем
 самым во многом оптимизируя работу менеджеров и маркетологов по анализу конкурентов.
 Следовательно, мы можем выделить следующие тенденции современного анализа внешней среды
 предприятия в 2019 году:
 1. Развитие способов получения информации о конкурентах без прямого контакта с ними;
 2. Огромная роль социальных сетей и присутствия компании в сети интернет в целом;
 3. Развитие инструментов SMM (socialmediamarketing) и их важнейшая роль в сборе, анализе
 информации.
 Дальнейшее принятие управленческих решений на основе выводов, полученных в ходе такой работы,
 заметно повышает скорость и качество развития компании, приближает ее к «эталону» в своей отрасли.
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 MODERN TRENDS OF ANALYSIS OF EXTERNAL ENVIRONMENT OF THE ORGANIZATION
 This article is devoted to current trends in the field of methods for analyzing the external environment of an organization. The
 relevance of the use of certain methods of analysis in the context of small business. Affected methods are applicable to large
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 businesses. Benchmarking as a basis for the development of a modern company. It highlights the role of the modern manager in
 benchmarking and the field of SMM.
 Keywords.organization environment, SWOT, PESTLE, benchmarking, strategy building, social networks, cloud services.
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 ПРОДВИЖЕНИЕ ЗАКОНОПРОЕКТА О ПЕНСИОННОЙ РЕФОРМЕ: ИСПОЛЬЗОВАНИЕ
 PR-ТЕХНОЛОГИЙ ПРЕСС-СЛУЖБАМИ ОРГАНОВ ГОСУДАРСТВЕННОЙ ВЛАСТИ
 В работе представлена краткая характеристика используемых каналов связи и PR-технологий в рамках пиар-компании
 по продвижению законопроекта о пенсионной реформе целевым группам. При анализе PR-технологий, используемых пресс-
 службами органов власти, были определены основные особенности и противоречия, послужившие резкому сопротивлению
 целевых групп принятию реформы вместо «мягкого» принятия. Представлены способы разрешения выявленных
 противоречий, допущенных пресс-службами.
 Ключевые слова: пенсионная реформа, пресс-службы, PR-технологии, пиар-компания, пенсионный возраст.
 16 июня 2018 года в Государственную думу внесен на рассмотрение законопроект об изменении
 пенсионной системы. Главной целью законопроекта стало внесение изменений в действующую
 пенсионную систему для «обеспечения устойчивого роста страховых пенсий и высокого уровня их
 индексации» [9]. Одним из изменений действующей пенсионной системе стало изменение пенсионного
 возраста: до 65 лет для мужчин и до 63 лет для женщин (после обращения Владимира Путина повышение
 пенсионного возраста для женщин было уменьшено до 60 лет [7]). Именно повышение пенсионного
 возраста вызвало наибольшее недовольство населения. Как показал опрос населения, проведенный
 «Левада-центром» во второй половине июня 2018 года, подавляющее большинство россиян не
 поддерживают законопроект о повышении возраста выхода на пенсию [5]. По мере прохождения
 законопроектом отдельных стадий обсуждения и рассмотрения, население негативно воспринимало
 соответствующие новости: в регионах прошли акции протеста, звучали предложения о проведении
 общероссийского референдума [1].
 В связи с чем, пресс-службами власти (в рамках статьи под пресс-службами органов власти
 понимаются пресс-службы Правительства, Федерального собрания, Администрации Президента,
 Министерства труда и социальной защиты и Пенсионного Фонда, неформальный штаб, сформированный
 в Администрации Президента [4]) была организована пиар-компания по продвижению законопроекта
 новой пенсионной системы. Главная цель пиар-компании состояла в снижении отрицательного отношения
 населения ко внесению изменений в действующую пенсионную систему путем освещения указанного
 законопроекта и разъяснений населению о необходимости внесения в нее изменений.
 Пресс-службами органов власти в ходе пиар-компании были задействованы все возможные каналы связи с
 населением: официальные порталы, социальные сети, СМИ – телевидение, газеты, радио, через которые пресс-
 службы доносили о необходимости и целесообразности принятия изменений. Использование широкого круга
 каналов связи связано прежде всего с тем, что пресс-службы органов власти не обладают достаточным
 количеством ресурсов для донесения информации до широкой общественности, а так же с тем, что население
 доверяет больше СМИ, чем другим публичным институтам. Так, СМИ доверяет 41% населения [8].
 Использование социальных сетей в продвижении пенсионной системы обусловлено тем, что в настоящее
 время 45% россиян пользуются социальными сетями [3].
 Одной из ошибок освещения пенсионной реформы стал момент внесения законопроекта в
 Государственную думу. Так, он совпал с началом чемпионата мира по футболу 2018 года, когда всё
 внимание было устремлено на спортивный праздник, а информация о внесении законопроекта,
 изменяющего пенсионную систему, была на периферии информационного поля. В связи с чем, у
 населения сложилось впечатление, что социально важный законопроект хотели принять «кулуарно под
 завесой эйфории от чемпионата мира по футболу» [2]. Избежать указанной ошибки можно было за счет
 изменения момента внесения законопроекта, а именно до или после проведения чемпионата мира, или же
 за счет вынесения новостей, освещающих изменения пенсионной реформы, в топ.
 Второй ошибкой при освещении законопроекта о пенсионной системе стало отсутствие аналитического (научного) обоснования необходимости внесения изменений в пенсионную систему. С
 населением практически не велась разъяснительная работа: населению с экранов не разъяснили принцип
 солидарности поколений, на котором базируется действующая пенсионная система, а также то, что пенсии
 – это самый большой сегмент расходов государства. Кроме того, подавляющее большинство населения не
 http://ps.usue.ru/prepodavateli/346-bannykh-galina-alekseevna-k-s-n-dotsent
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 было информировано об объективных демографических проблемах пенсионной системы. Впоследствии,
 аналитический материал появился, но время было упущено. Избежать указанной ошибки позволил бы
 заранее подготовленный визуализированный аналитический материал, распространенный в СМИ, из
 которого бы четко можно было бы увидеть обоснование вносимых изменений, а также преимуществ,
 которые будут у граждан, выходящих на пенсию. Следующей ошибкой в освещении пенсионной реформы стала работа по сути только с одной целевой
 группой – молодыми людьми в возрасте от 18 до 30. Основным каналом работы с указанной целевой
 группой стал Интернет (социальные сети и видеохостинги). Таким образом, про необходимость
 пенсионной реформы объясняли людям, которые еще даже не задумывались о ней и вышли бы на нее
 только еще через 20-30 лет. Кроме того, целевая группа от 40 до 54, то есть людей, которые должны в
 скором времени выйти на пенсии, осталась без внимания со стороны пресс-служб. Единственным
 источником, широко освещавшим пенсионную реформу для них, стало телевидение. Выявленную ошибку
 можно было решить в частности с помощью профсоюзов. К примеру, Министерство труда и социальной
 защиты совместно с Пенсионным Фондом могли выпустить методичку, в которой разъяснили
 необходимость внесения изменений в пенсионную систему и распространить ее между представителями
 целевой группы от 40 до 54 через профсоюзы.
 Еще одной ошибкой в освещении реформы стало использование телевидения, а именно федеральных
 каналов, в качестве универсального канала освещения – для всех целевых групп. Из новостных блоков
 федеральных каналов люди узнавали о вносимых поправках в пенсионную реформу. Федеральные каналы
 освещали официальную позицию власти по отношению к пенсионной реформе. Кроме того, на
 федеральных каналах не освещались акции протеста против новой пенсионной системы, а также
 отсутствовала критика пенсионной реформы. Таким образом, освещение пенсионной реформы на
 федеральном телевидении можно охарактеризовать как пропагандистское. Избежать пропагандистского
 характера освещения пенсионной реформы на телевидении, прежде всего на федеральных каналах,
 удалось бы за счет конструктивной критики, освещения реакция населения на изменения, вносимые в
 пенсионную реформу. Так же, на федеральных каналах выходили тематические выпуски передач («Жить
 здорово», «Пусть говорят»), в которых освещались возможности вести активный образ жизни после 50
 лет. Вместе с тем, нужно отметить, что федеральные каналы осуществляют свою деятельность по
 московскому времени. В связи с чем, только часть населения России имеет возможность ознакомиться с
 тематическими выпусками передач, которые выходят утром или вечером по московскому времени. Таким
 образом, и телевидению не удалось охватить целиком целевую группу от 40 до 54, которая готовится к
 выходу на пенсию, из-за часовых поясов (так если в Москве люди только просыпаются и идут на работу,
 то на Дальнем Востоке они готовятся ко сну или спят). Изменить сложившуюся ситуацию позволило бы
 подключение региональных и местных телеканалов к освещению пенсионной реформы. Так,
 региональные и местные каналы могли бы показывать передачи, разъясняющие необходимость реформы
 пенсионной системы, в вечернее время, когда большая часть людей смотрит телевизор за ужином.
 Как показал сентябрьский опрос «Левада-центра» 2018 года, число одобряющих реформу
 незначительно выросло с 4 % до 9% [6]. Таким образом, активные пропагандистские и информационные
 действия пресс-служб органов власти и неформального штаба не смогли изменить «негативный фон» по
 отношению к реформе – главная цель пиар-компании не достигнута пресс-службами, поскольку в ходе нее
 были допущены указанные ошибки.
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 ПСИХОЛОГИЧЕСКИЕ ОСОБЕННОСТИ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО САМООПРЕДЕЛЕНИЯ
 ПОДРОСТКОВ С ДЕВИАНТНЫМ ПОВЕДЕНИЕМ
 Статья посвящена актуальной проблеме изучения психологических особенностей профессионального самоопределения
 подростков с девиантным поведением. В результате проведенного исследования в СОШ было выявлено, что существуют
 следующие психологические особенности профессионального самоопределения подростков с девиантным поведением: у
 них ниже уровень информированности о мире профессий, ниже степень выраженности личной профессиональной
 перспективы, чем у подростков с условной нормой поведения.
 Ключевые слова. Профессиональное самоопределение, подростки, девиантное поведение.
 Современное общество стремится к политическому, экономическому и социального благополучию, и в
 качестве значимых задач, стоящих перед обществом, является задача формирования личности, которая
 отличалась бы нравственностью, мобильностью, динамизмом и способностью к профессиональному и
 личностному самоопределению.
 Проблема успешного профессионального самоопределения является залогом личностного роста, а также
 психологического, социального и материального благополучия личности. При профессиональном
 самоопределении подростков главным является значимость социальной ситуации развития личности, которая
 имеет различия у подростков. В этой связи актуальным вопросом является профессиональное
 самоопределение подростков с девиантным поведением, поскольку выбор профессии для таких подростков
 осложнен низким уровнем их знаний о себе, окружающем мире и мире профессий, им свойственна социальная
 дезадаптация, отсутствие четких представлений о социальном мире и взаимодействии людей. Все это
 осложняет процесс профессионального самоопределения таких подростков.
 Эмпирические исследования, посвященные особенностям профессионального самоопределения
 подростков с девиантным поведением проводились неоднократно. Однако эмпирических исследований,
 посвященных комплексному выявлению особенностей профессионального самоопределения подростков с
 девиантным поведением и выявлению особенностей построения их личной профессиональной
 перспективы в настоящее время недостаточно, что обусловливает актуальность нашего исследования.
 Мы предположили, что профессиональное самоопределение подростков с девиантным поведением
 имеет свои особенности, а именно: у них ниже уровень информированности о мире профессий, ниже
 степень выраженности личной профессиональной перспективы, чем у подростков с условной нормой
 поведения.
 Нами было сформировано 2 выборки – подростки с нормой поведения в количестве 30 человек (13
 мальчиков и 17 девочек) и подростки с девиантным поведением в таком же количестве (17 мальчиков и 13
 девочек). Выборки состояли из подростков 14-15 лет.
 Генеральная совокупность представлена репрезентативной выборкой.
 При формировании эмпирической выборки мы руководствовались следующими критериями:
 1. Содержательный критерий (операциональной валидности). Операциональная валидность
 определяется соответствием экспериментального метода проверяемой гипотезе. Подбор
 экспериментальной группы определяется предметом и гипотезой исследования.
 2. Критерий эквивалентности испытуемых (критерий внутренний валидности). Результаты, полученные при
 исследовании экспериментальной выборки, должны распространяться на каждого ее члена.
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 3. Критерий репрезентативности (критерий внешней валидности). Группа лиц, участвующий в
 эксперименте представляет всю часть популяции, по отношению к которой мы можем применять данные,
 полученные в эмпирическом исследовании.
 В нашем исследовании мы использовали: опросник построения личной профессиональной
 перспективы (ЛПП) (Н. С. Пряжников ); опросник «За и против-1,2,3» (Пряжников Н.С.); опросник
 «Информированность о мире профессий» (Климов Е.А); методика «Мотивы выбора профессии» (Р. В.
 Овчарова); опросник «Мотивы профессионального выбора» (Киберев А.А.); метод математической
 обработки данных при помощи φ-критерия Фишера.
 По методике Н. С. Пряжникова «Опросник построения личной профессиональной перспективы
 (ЛПП)» результаты представлены в таблице 1.
 Таблица 1 – Показатели по методике «Опросник построения личной профессиональной перспективы (ЛПП)» Н. С.
 Пряжникова
 Группы
 подростков
 Подростки с нормальным
 поведением
 Подростки с отклоняющимся
 поведением
 высокий средний низкий высокий средний низкий
 кол
 -во
 % кол
 -во
 % кол
 -во
 % кол
 -во
 % кол
 -во
 % кол
 -во
 %
 Ценностно-нравственная
 основа самоопределения
 (осознание ценности честного
 труда)
 11 36* 11 36 8 28 5 16* 9 30 16 54
 Осознание необходимости
 профессионального
 образования после школы
 17 56* 10 33 3 11 8 26* 9 30 13 44
 Общая ориентировка в
 социально-экономической
 ситуации в стране и ее
 прогнозирование
 6 20 15 50 9 30 5 17 9 30 16 53
 Знание мира
 профессионального труда
 (макро-информационная
 основа самоопределения)
 11 36* 13 44 6 20 5 17* 8 27 17 56
 Выделение дальней
 профессио-нальной цели
 (мечты) и ее согласование с
 другими важными
 жизненными целями
 9 30 10 33 11 37 5 17 9 30 16 53
 Выделение ближайших и
 ближних профессиональных
 целей (как этапов и путей к
 дальней цели)
 6 20 10 33 14 47 5 17 9 30 16 53
 Знание конкретных
 выбираемых целей: профессий,
 учебных заведений, мест
 работы… (микро-
 информационная основа
 выбора)
 8 27 12 40 10 33 6 20 10 33 14 47
 Представление о своих
 возможностях и недостатках,
 могущих оказать влияние на
 достижение поставленных
 целей
 7 23 10 33 13 44 3 10 6 20 21 70
 Представление о путях
 преодоления своих недостатков
 (и о путях оптимального
 использования своих
 возможностей)
 8 28 11 36 11 36 5 17 10 33 15 50
 Представление о внешних
 препятствиях на пути к целям
 6 47 8 27 16 54 4 13 7 23 19 64
 Знание о путях преодоления
 внешних препятствий
 4 13 6 20 20 67 3 10 5 16 22 74

Page 65
                        
                        

Международный научный журнал «Инновационное развитие» № 1 (28) | январь 2019
 65
 Группы
 подростков
 Подростки с нормальным
 поведением
 Подростки с отклоняющимся
 поведением
 высокий средний низкий высокий средний низкий
 кол
 -во
 % кол
 -во
 % кол
 -во
 % кол
 -во
 % кол
 -во
 % кол
 -во
 %
 Наличие системы резервных
 вариантов выбора (на случай
 неудачи по основному варианту)
 8 27 16 53 6 20 6 20 12 40 12 40
 Представление о смысле своего
 будущего профессионального
 труда
 14 47* 9 30 7 23 6 20* 8 27 16 54
 Начало практической
 реализации ЛПП
 6 20 9 30 15 50 5 17 7 23 18 60
 *статистически значимые различия в показателях
 Анализируя результаты, представленные в таблице 1, может отметить, что ценностно-нравственная
 основа самоопределения, то есть осознание ценности честного труда у подростков с нормой поведения
 развита выше, чем у подростков с девиантным поведением (φ76 ,1 =٭; р ≤ 0,05).
 Осознание необходимости профессионального образования после школы также в большей степени
 осознается подростками с нормой поведения, чем девиантными подростками (φ2,39 =٭; р ≤ 0,01).
 Знание мира профессионального труда также выше у подростков с нормой поведения, чем у
 подростков с девиантным поведением. Подростки с девиантным поведением значительно хуже
 ориентируются в мире профессий (φ1,67 =٭; р ≤ 0,05).
 Также установлены статистически значимые различия по шкале «Представление о смысле своего
 профессионального труда» у подростков с нормой поведения и у подростков с девиантным поведением
 (φ2,24 =٭; р ≤ 0,01). Подростки с девиантным поведением либо уклонялись от ответа вообще, либо в
 качестве цели отмечали высокий заработок и престиж профессии в обществе.
 Таким образом, по методике Н. С. Пряжникова «Опросник построения личной профессиональной
 перспективы (ЛПП)» у подростков двух групп были установлены различия по шкалам: ценностно-
 нравственная основа самоопределения (осознание ценности честного труда), осознание необходимости
 профессионального образования после школы, знание мира профессионального труда, представление о
 смысле своего будущего профессионального труда. У подростков с нормой поведения эти аспекты
 развиты в большей степени, чем у подростков с девиантным поведением.
 По методике Н. С. Пряжникова «За и Против-1» в группе подростков с нормальным и с девиантным
 поведением нами получены результаты, представленные в таблице 2.
 Таблица 2 – Показатели степени заинтересованности в профессии подростков с нормальным и девиантным
 поведением по методике «За и против-1» Н. С. Пряжникова
 Степень
 заинтересованности в
 профессии
 Типы профессий
 Отсутствие интереса к
 профессии
 Интерес в пределах
 нормы
 Повышенный интерес к
 профессии
 Норма
 поведения
 Девиант. Норма
 поведения
 Девиант. Норма
 поведения
 Девиант.
 кол-
 во
 % кол-
 во
 % кол-
 во
 % кол-
 во
 % кол-во % кол-
 во
 %
 1 Странствия 22 73 8 27 6 20 14 46 2 7* 8 27*
 2 Наука 7 23 18 60 15 50* 8 26* 8 27 4 12
 3 Медицина 15 50 18 60 10 33 9 30 5 17 3 10
 4 Торговля 22 73 23 77 7 23 6 20 1 3 1 3
 5 Служение Богу 23 77 23 77 5 17 6 20 2 7 1 3
 6 Инженеры 15 50 17 56 10 30 9 30 5 17 4 13
 7 «Герои» 8 27 8 27 14 46 12 40 8 27 10 33
 8 Артисты 14 46 16 53 7 23 8 27 9 30 6 20
 9 Рабочие 16 53 12 40 11 37 12 40 3 10 6 20
 10 Юристы 8 27 6 20 13 43 13 43 9 30 11 37
 11 Тяжелое
 производство
 15 50 18 60 9 30 8 27 6 20 4 13
 12 Бизнес 26 86 23 70 3 10 4 13 1 3 3 10
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 13 Творцы 17 56 20 60 10 30 9 30 3 10 1 3
 14 Домашнее
 хозяйство
 12 40 10 33 12 40 11 37 6 20 9 30
 15 Преступники 29 96 28 92 1 3 2 7 0 0 0 0
 16 Управление,
 менеджмент
 8 27 9 30 11 37 12 40 11 36 9 30
 17 Бродяги 29 96 29 96 1 3 1 3 0 0 0 0
 18 Крестьяне 22 73 17 56 6 20 9 30 2 7 4 13
 19 Педагоги 10 33 19 63 8 27 6 20 12 40* 5 17*
 20 Городской
 транспорт
 15 50 12 40 11 36 9 30 4 13 7 23
 Из таблицы 2 видим, что статистически значимые различия были установлены по наличию /
 отсутствию повышенного интереса к следующим профессиям: странствия – у подростков с девиантным
 поведением в большей степени развит повышенный интерес к этой профессии по сравнению с
 подростками с нормой поведения (φ2,11 =٭; р ≤ 0,05).
 У подростков с нормой поведения в большей степени развит интерес к науке, чем у подростков с
 девиантным поведением (φ1,93 =٭; р ≤ 0,05). Также у подростков с нормой поведения в большей степени
 выражен повышенный интерес к профессии педагогов, чем у подростков с девиантным поведением (φ٭=
 1,99; р ≤ 0,05).
 По наличию склонностей к иным профессиям у подростков двух групп различий не было установлено.
 По методике «За и Против-2» Н. С. Пряжникова в двух группах подростков были получены
 результаты, представленные в таблице 3.
 Таблица 3 – Показатели психологических качеств и способностей подростков с нормой поведения и девиантных
 подростков по методике Н. С. Пряжников «За и против – 2»
 Подростки с нормальным поведением Подростки с девиантным
 поведением
 Низк.
 показат
 Норма Выше
 нормы
 Низк.
 показат
 Норма Выше
 нормы
 кол-во % кол-
 во
 % кол
 -во
 % кол-
 во
 % кол
 -во
 % ко
 л-
 во
 %
 Аккуратность 20 66 6 20 4 13 18 60 9 30 3 10
 Воля 6 20 14 46 10 34* 13 46 13 46 4 8*
 Память 19 63 6 20 5 17 17 56 7 23 6 20
 Координация движений 21 70 5 4 13 22 73 4 13 4 13
 Логичность 11 37 10 33 9 30 10 33 10 33 10 33
 Выносливость, физическая
 сила
 23 77 4 13 3 10 19 63 6 20 5 17
 Внешние данные 28 92 2 7 0 0 27 90 3 10 0 0
 Умение общаться 17 56 8 27 5 17* 15 50 14 46 1 3*
 Нравственность, чувство долга 17 56 7 23 6 20 14 46 12 40 4 13
 Чувство красоты, эстетические
 способности
 23 77 4 13 3 10 25 53 3 10 2 7
 Предприимчивость,
 инициативность
 24 80 4 13 2 7* 14 46 8 27 8 27*
 Жизненный опыт 16 53 6 20 8 27 13 43 5 17 11 37
 При сравнении психологических качеств и способностей подростков с нормой поведения и подростков
 с девиантным поведением были установлены следующие статистически значимые различия: у подростков
 с нормой поведения в большей степени развита воля, чем у подростков с девиантным поведением (φ٭=
 2,55; р ≤ 0,01). Также у подростков с нормой поведения лучше, чем у подростков-девиантов развито
 умение общаться (φ1,86 =٭; р ≤ 0,05). У подростков с девиантным поведением в большей степени развиты
 предприимчивость и инициативность, чем у подростков с нормой поведения (φ2,11 =٭; р ≤ 0,05).
 Показатели преимущественных ценностей и смыслов по методике Н. С. Пряжникова «За и Против-3» представлены в таблице 4.
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 Таблица 4 – Показатели преимущественных ценностей и смыслов по методике Н. С. Пряжникова «За и Против-3» у
 подростков с нормой поведения и девиантных подростков
 Группы
 подростков
 Ценности и смыслы
 Подростки с нормальным
 поведением
 Подростки с отклоняющимся
 поведением
 Низк.
 показат
 Норма Выше
 нормы
 Низк.
 показат
 Норма Выше
 нормы
 кол-
 во
 % кол-
 во
 % кол
 -во
 % кол
 -во
 % кол
 -во
 % кол
 -во
 %
 Деньги, богатство, комфорт 13 43 15 50 2 7 10 30 16 53 4 13
 Власть, влияние 14 47 13 43 3 10* 10 30 12 40 8 27*
 Здоровье 8 27 18 60 4 13 5 17 22 73 3 10
 Азарт жизни, интересные
 события
 8 27 16 53 6 20* 4 14
 13 43 13 43*
 Духовный поиск 8 27 13 43 9 30 7 23 16 53 7 23
 Общение 6 20 17 57 7 23 8 27 12 40 10 30
 Престиж, известность 11 37 14 47 5 17 8 27 15 50 7 23
 Чувство полезности людям 6 20 16 53 18 60* 10 30 13 43 7 23*
 Из таблицы видим, что установлены следующие статистически значимые различия в ценностях и
 смыслах подростков с нормой поведения и подростков с девиантным поведением: для девиантных
 подростков в большей степени имеет значение такая ценность, как «власть, влияние» в отличие от
 подростков с нормой поведения (φ1,74 =٭; р ≤ 0,05). Это означает, что подростки-девианты желают иметь
 превосходство над другими людьми и показать свою значимость и авторитет.
 Также для подростков с девиантным поведением имеют значение такие ценности как «азарт жизни,
 интересные события» в большей степени, чем для подростков с нормой поведения (φ1,93 =٭; р ≤ 0,05).
 Для подростков с нормой поведения большее значение имеет ценность «чувство полезности людям» в
 отличие от подростков с девиантным поведением (φ2,75 =٭; р ≤ 0,01).
 По методике Е. А. Климова «Информированность о мире профессий» в двух группах подростков нами
 получены результаты, представленные в таблице 5.
 Таблица 5 – Показатели уровней осведомленности подростков о мире профессий по методике Е. А. Климова
 «Информированность о мире профессий»
 Группы
 Уровни
 Подростки с нормой поведения Подростки с отклоняющимся поведением
 кол-во % кол-во %
 Высокий 8 27 5 17
 Средний 9 30* 15 50*
 Низкий 13 43 10 33
 Из таблицы видно, что подростки с нормой поведения в большей степени имеют осведомленность о
 мире профессий, чем подростки с девиантным поведением (φ1,62 =٭; р ≤ 0,05). Это свидетельствует о том,
 что подростки с девиантным поведением недостаточно полно соотносят информацию о профессиях со
 своими способностями, их профессиональный план не обоснован целиком и слабо совпадает с областью
 профессиональной направленности и познавательных интересов.
 Показатели по методике «Мотивы профессионального выбора» А. А. Кибирева у подростков двух
 групп представлены в таблице 6.
 Таблица 6 – Показатели по методике «Мотивы профессионального выбора» А. А. Кибирева у подростков с нормой поведения
 и с отклоняющимся поведением*
 *Возможно несколько мотивов выбора у одного человека
 Группы
 Мотивы
 Подростки с нормой поведения Подростки с отклоняющимся
 поведением
 кол-во % кол-во %
 Родительский сценарий 1 3 1 3
 Династический выбор 2 7 1 3
 Родительское завещание 3 10 1 3
 Консультационный выбор 1 3 4 13
 Компенсаторный выбор 0 0 1 3
 Стадный выбор 7 23 8 27
 Социально-инфраструктурный выбор 6 20 5 17
 Ситуационно-прагматический выбор 6 20 4 13
 Предметный выбор 6 20 8 27
 Инфантильный выбор 2 7* 7 23*
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 Группы
 Мотивы
 Подростки с нормой поведения Подростки с отклоняющимся
 поведением
 кол-во % кол-во %
 Антипрофессия 0 0 0 0
 Свободный выбор 15 50 13 43
 Телевизионный фактор 2 7 3 10
 Книжный фактор 1 3 0 0
 Из таблицы видно, что установлены статистически значимые различия в мотивах выбора профессии у
 подростков двух групп по фактору –«инфантильный выбор профессии» - для подростков с девиантным
 поведением он большей степени характерен, чем для подростков с нормой поведения (φ2,43 =٭; р ≤ 0,01).
 Этот выбор основывается на согласии с такими утверждениями, как «Почему у некоторых людей есть
 машины, квартиры, свое дело, а у меня нет? Чем я хуже?», «У меня было тяжелое детство, почему я не
 могу получить того, чего я достоен?», «Почему я должен жить хуже других людей? Надо уметь делать
 деньги, сейчас все нормальные люди этим занимаются».
 Показатели по методике «Мотивы выбора профессии» Р. В. Овчаровой у подростков двух групп
 представлены в таблице 7.
 Таблица 7 – Показатели по методике «Мотивы выбора профессии» Р. В. Овчаровой у подростков двух групп*
 *Может быть несколько преобладающих мотивов у одного респондента
 Группы
 Уровни
 Подростки с нормой поведения Подростки с отклоняющимся поведением
 кол-во % кол-во %
 Внутренние индивидуально-значимые мотивы
 Высокий 17 57 14 47
 Средний 9 30 10 33
 Низкий 4 13 6 20
 Внутренние социально-значимые мотивы
 Высокий 9 30* 4 13*
 Средний 11 37 12 40
 Низкий 10 33 14 47
 Внешние положительные мотивы
 Высокий 4 13 3 10
 Средний 6 20 5 17
 Низкий 20 67 22 73
 Внешние отрицательные мотивы
 Высокий 4 13 5 17
 Средний 14 47 17 57
 Низкий 12 40 8 26
 Из таблицы видно, что статистически значимые различия у подростков двух групп установлены в
 значимости внутренних социально-значимых мотивах – для подростков с нормой поведения они имеют
 большее значение, чем для подростков с девиантным поведением (φ1,64 =٭; р ≤ 0,05). Внутренние
 социально-значимые мотивы выражаются в общественной значимости профессии для личности,
 удовлетворения потребности в общении с другими людьми, руководства ими, желания занять высокое
 профессиональное место в служебной иерархии, продвижение по службе, одобрение коллектива, то есть
 те стимулы, для которых человек считает необходимым приложить свои усилия.
 Таким образом, были установлены следующие статистически значимые различия между подростками с
 нормой поведения и подростками с девиантным поведением:
 1. У подростков с нормой поведения в большей степени сформирована ценностно-нравственная основа
 самоопределения, осознание необходимости профессионального образования после школы, знание мира
 профессионального труда и представления о смысле своего профессионального труда.
 2. У подростков с девиантным поведением в большей степени развит интерес к профессиям, связанным
 со странствиями и в меньшей степени, чем у подростков с нормой поведения, сформирован интерес к
 профессиям, связанных с наукой и педагогикой.
 3. У подростков с девиантным поведение в меньшей степени развиты волевые качества и умение
 общаться, но в большей степени развита предприимчивость и инициативность.
 4. В качестве ценностей и жизненных смыслов у подростков с девиантным поведением большее
 значение имеют азарт жизни и интересные события, власть и влияние и в меньшей степени, чем у
 подростков с нормой поведения, развиты чувство полезности людям.
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 5. Подростки с девиантным поведением хуже осведомлены о мире профессий, им в большей степени
 свойственен инфантильный выбор профессии, также для них в меньшей степени значимы внутренние
 социально-значимые мотивы профессиональной деятельности, чем для подростков с нормой поведения.
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 ТУРНИРЫ БОЛЬШИХ И МАЛЫХ ГОРОДОВ КАК ЯВЛЕНИЯ «ЧИСТЫХ» ПОЕДИНКОВ В
 ЕДИНОБОРСТВАХ
 В данной работе описывается такая проблема как коррупция как в спортивных единоборствах. Проведен
 теоретический анализ проблем борьбы с коррупцией в плане незаслуженного присвоения спортивных званий. Приведены в
 качестве примеров и рассмотрены некоторые методы борьбы с коррупцией. Приведены соответствующие выводы.
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 Проблема коррупции считается одной из важных вопросов XXI века, которые актуальны не только для
 России, но и для множества стран мира. Коррупция повсеместно распространяется так, на сегодняшний
 день часто упоминается в СМИ многих стран. Коррупция - негативное явление современного общества,
 которое требует постоянноевнимательное изучение, комплексного и оперативного
 противодействия,системного подхода. Масштабы иуровень существующей в стране коррупции
 сдерживается экономическим развитием, негативно отражается на инвестиционном климате[4].
 Коррупция проникла во власть и вомногие сферы жизнедеятельности нашей страны и в том числе в
 спорт. Рассматривая сферу физической культуры и спорта во всем мире, коррупция распространяется
 различными способами, начиная от строительства спортивных объектов и заканчивая подкупом судей и,
 спортсменов.Однако в последнее время все большее значение принимают, наравне с «классическими
 формами» и такие, как шантаж, угрозы, физическое насилие, а также заказные убийства [3].
 Несколько веков назад английский литератор и философ Томас Гоббс произнес замечательную фразу о
 коррупции, назвав ее корнем зла, из которого вытекает во все времена и при всяких соблазнах презрение
 ко всем законам. Этот «корень» очень глубоко проник и в сферу спорта высших достижений [1]. В
 соответствии с одним из правил Олимпийской хартии одна из основных функций международного
 олимпийского движения и Международного олимпийского комитета — противостоять любым
 политическим или коммерческим злоупотреблениям, которые связаны со спортсменами и спортом [2].
 Дело в том, что в настоящее время спорт становится все более коммерциализированным. Все что связано
 со спортом, превращается в предмет коммерческих сделок. Сами спортсмены становятся предметом
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 коммерческих контрактов, которые нередко совершаются с нарушением закона.Гонорары и призы в
 спорте стремительно растут, что, в свою очередь, увеличивает искушение совершить преступление[5].
 На сегодняшний день назрела проблема, больших и малых городов как явления «чистых» поединков в
 единоборствах. А именно назрела проблема с присвоением «чистых» мастеров спорта в единоборствах на
 турнирах в больших и малых городах.
 Существуют различные схемы на соревнованиях на выполнения мастеров спорта это покупные схватки
 (бои), либо боец во время схватки от дет сопернику победу чисто или по очкам, выглядит со стороны
 опытного взгляда как минимум не этично, следовательно, о каком можно говорить противоборстве- это
 выглядит как «показуха», либо «соперник» вообще не выходит на поединок.Таким образом, каждая
 схватка стоит определенных денег, а это значит так называемый «чистый мастер» выходит т в следующий
 круг соревнований. Существует еще коррупционная схема о выполнении «чистых мастеров спорта» на
 турнирах соревнований это когда в итоговых протоколахменяют фамилию чемпиона на другого. Причем
 человек может вообще не присутствовать на данных соревнованиях.
 Конечно же, решения в данного вопроса за определенное вознаграждение. Анализируя данную
 проблему о присвоении мастеров спорта России на соревнованиях единоборствах на наш взгляд
 существует еще проблема. Выполняют «мастеров» за первое место среди кандидатов мастеров спорта, мы
 считаем это не приемлемо, так как не логично стать мастером своего вида среди кандидатов мастера
 спорта, где существуют такие же коррупционные схемы приведенные выше. А это значит не проводить
 соревнования на выполнения «мастеров» в таком формате,следовательно, и не присваивать таких
 мастеров спорта в единоборствах.
 Таким образом, для улучшения контроля и присвоения мастеров спорта России в единоборствах,
 особенно на турнирах в рамках, которых присваивается звание мастера спорта России предлагается
 соответствующему комитету по физической культуре и спорта, принимать отчеты-
 протоколы,соревнований не только в бумажных и электронных носителях, но и в обязательном порядке в
 программе «АСПС»(автоматизированная система проведения соревнований), котораявключает в себя
 несколько модулей (от ведения базы данных участников состязаний до формирования итоговых,
 протоколов, в том числе и обеспечение работы системы видеоповторов).Как минимум финальный блок
 соревнований. А это значит, улучшится качество выполнения мастеров спорта в единоборствах в больших
 и малых городах России. Это дает возможности вывести российский спорт на новый уровень.
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 ЭЛЕКТРОННЫХ ДОКУМЕНТОВ И БАЗАМ ДАННЫХ
 В статье рассматривается многоступенчатая организация доступа сотрудников к конфиденциальным массивам
 электронных документов и базам данных. Описано, что собой предполагает доступ к персональному компьютеру, серверу
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 Проблема организации доступа к конфиденциальным массивам электронных документов и базам
 данных является актуальной, так как в связи непрекращающимся развитием компьютерных технологий,
 информация нуждается в более серьезной защите от неправомерного несанкционированного доступа.
 Организация такого доступа сотрудников имеет многоуровневый характер, выделяются следующие
 составляющие:
 1. Доступ к персональному компьютеру, серверу или рабочей станции
 Доступ к персональному компьютеру, серверу или рабочей станции, обрабатывающие
 конфиденциальные данные, предполагает:
 ― состав работников, которые имеют право входить в помещение с соответствующей техникой и
 средствами связи, должен быть утвержден руководителем организации;
 ― обязательное персональное и временное протоколирование первым руководителем нахождение
 данных лиц в обозначенных помещениях в другое от работы время (в вечернее время, выходные и др.);
 ― организация системы охраны помещений в рабочий и нерабочий период, регламентация вскрытия
 помещений и отключения охранных технических средств информации и сигнализации, охрана
 помещений; установление правил работы указанных технических средств в рабочие часы;
 ― контролируемый пропускной режим входа и выхода в обозначенные помещения;
 ― организованные действия охраны и персонала при авариях техники и оборудования и других
 экстремальных ситуация;
 ― регламентированный порядок выноса ценных вещей, различных носителей информации из
 помещений; организация контроля вноса в помещение и выноса личных вещей сотрудников.
 Даже если все конфиденциальные сведения в завершении работы переносятся на гибкие носители и
 стираются с жесткого диска, кабинеты, где находится компьютерная техника, должны охраняться. Так
 как, во-первых, в незащищенную технику можно свободно установить любое средство промышленного
 шпионажа, и во-вторых, при помощи специальных методов взломщик может восстановить удаленную
 информацию.
 2. Доступ к машинным носителям конфиденциальной информации, хранящимся вне электронно-
 вычислительной машины (далее ЭВМ)
 Доступ к машинным носителям конфиденциальной информации, хранящимся за пределами ЭВМ,
 подразумевает:
 ― учёт и выдача новых чистых машинных носителей информации всему персоналу;
 ― ежедневная фиксация приема и выдачи персоналу основных и резервных носителей записанной
 информации;
 ― регламентированный руководителем состав персонала, который имеет право пользоваться
 конфиденциальными данными при помощи компьютера за рабочими местами, и получать учтённые
 машинные носители информации в службе конфиденциального делопроизводства (далее КД);
 ― формирование системы закрепления за работниками машинных носителей информации, а также
 контроль сохранности и целостности данных и учёта динамики изменения состава записанных данных;
 ― организация порядка и условий ликвидации информации на носителе и физической ликвидации
 самого носителя;
 ― организация хранения машинных носителей в службе КД в рабочие и нерабочие часы, определение
 правил порядка эвакуации носителей информации в экстренных ситуациях;
 ― руководитель должен регламентировать состав сотрудников, которые по каким-либо причинам не
 сдают технические носители информации на хранение в службу КД в завершении рабочего дня и
 организовывать особую охрану помещений и компьютеров данных работников. Работа сотрудников
 службы конфиденциального делопроизводства, как и всей организации с машинными носителями
 информации отдельно от ЭВМ обязана быть организована также как с бумажными конфиденциальными
 документами.
 3. Доступ к конфиденциальным базам данных и файлов
 Доступ к конфиденциальным базам данных и файлам это заключительный этап доступа работника
 организации к компьютеру. И если этот сотрудник окажется злоумышленником, в таком случае можно
 считать, что он благополучно прошел самые серьёзные этапы защиты охраняемой электронной
 информации. В конечном счёте, он просто заберет компьютер или вытащит из него и унесет жёсткий диск,
 не «вскрывая» базы данных.
 Как правило доступ к базам данных и файлам предполагает:
 ― руководитель должен рекламировать состав работников, допущенных к конфиденциальным базам
 данных (далее БД) и файлам, а администратор базы данных контролировать систему доступа;
 ― учёт состава БД и файлов; систематическую проверку наличия, целостности и комплектности
 документов на электронных носителях;
 ― фиксацию имен пользователей и операторов в памяти компьютера, имеющих доступ к ним,
 наименование БД и файлов;
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 ― регистрация попытки при несанкционированном входе в БД; регистрацию ошибок, совершенных
 пользователем, автоматическую передачу сигнала тревоги охране и автоматическое выключение
 компьютера;
 ― регистрация входа в БД; автоматическую регистрацию имени сотрудника и время его работы;
 сохранение первоначальных данных;
 ― установление и нерегулярное по сроку изменение имен пользователей, массивов и файлов (в том
 числе паролей, кодов, классификаторов, ключевых слов и т.д.), в особенности если происходит частая
 смена сотрудников;
 ― автоматическое отключение ЭВМ при обнаружении нарушений регулирования доступа или
 неисправности системы защиты информации;
 ― механическое блокирование отключённого, но загруженного на ЭВМ при недолгих перерывах в
 работе пользователя. Коды, пароли, ключи, ключевые слова, шифры, а также специальные программные
 продукты и аппаратные средства, то есть атрибуты системы защиты информации в ЭВМ
 разрабатываются, меняются специализированной организацией. Далее сотрудник данной фирмы или
 системный администратор персонально сообщает каждому пользователю. Не допускается применять
 пользователю своих кодов. [4, c. 64]
 Таким образом, сотрудник, прошедший все процедуры доступа к конфиденциальным данным, будет
 включен в состав лиц, владеющих информацией закрытого характера этой организации. И с этого
 времени уже огромную роль приобретает текущая работа с персоналом, в распоряжении которого
 находятся особо ценная и конфиденциальная информация.На данном этапе необходимо
 руководствоваться принципом, по которому обязательно должны быть зарегистрированы все лица,
 допущенные к определенным документам, потому что это даст возможность в значительной степени
 осуществить работы по выявлению возможных каналов утраты информации.
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 Зак Анатолий Залманович, доктор психологических наук ФГБНУ «Психологически институт Российской академии образования (Россия, г. Москва)
 СОВЕРШЕНСТВОВАНИЕ МЫСЛИТЕЛЬНЫХ ДЕЙСТВИЙ У МЛАДШИХ ШКОЛЬНИКОВ
 В исследовании с младшими школьниками (3 класс), разделенными на контрольную и экспериментальную группы
 изучался вопрос о возможности формирования у младших школьников (3 класс) комбинаторных действий с помощью
 авторское программы «Комбинирование 1», построенной на занимательном неучебном материале. Регулярные занятия в
 течение учебного года с детьми экспериментальной группы по названной программе показали, что уровень
 сформированности их комбинаторных действий сформированы существенно выше, чем у детей контрольной группы.
 Ключевые слова: комбинаторные действия, третьеклассники, формирование, программа «Комбинирование 1».
 Совершенствование в начальной школе мыслительных действий, в частности комбинаторных, важно
 для успешного овладения математикой в средней школе. Согласно ФГОС НОО, освоение основной
 образовательной программы начальной школы должно обеспечивать достижение метапредметных
 результатов, связанных, в частности с умением определять наиболее эффективные способы достижения
 результата. Применение эффективных способов решения комбинаторных задач предполагает
 http://docs.cntd.ru/document/1200075569
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 формирование у младших школьников соответствующих мыслительных действий, направленных на поиск
 необходимого числа комбинаций и сочетаний объектов, предложенных в условиях таких задач.
 Необходимость изучения особенностей решения комбинаторных задач младшими школьниками
 основана также на том, что комбинаторика в средних классах школы рассматривается учителями как один
 из сложных разделов математики, при освоении которого многие дети испытывают значительные
 затруднения.
 Рассмотрение особенностей осуществления младшими школьниками комбинаторных действий
 проводилось в ряде зарубежных и отечественных исследований.
 Так, в работах English L.D. изучались методы решения младшими и дошкольниками комбинаторных
 задач разных видов. В одном исследовании (1991) сопоставлялись методы решения комбинаторных задач
 детьми разного возраста. Было показано, что дети 7 лет, - в отличие от детей 5 лет, - могут находить
 систематические стратегии решения комбинаторных задач с двумя изменяемыми переменными. В другом
 исследовании (1993) сравнивались методы решения комбинаторных задач детьми 7 – 12 лет, которым
 предлагалось решать комбинаторные задачи с тремя варьируемыми переменными. Было установлено, что
 уже дети 7 лет могут успешно решать такие задачи. В третьем исследовании (2005) суммировались
 результаты предыдущих исследований: были выделены виды комбинаторных задач, охарактеризованы
 успешные и неуспешные действия детей, решающих такие задачи, и, главное, установлены виды
 комбинаторные задачи, соответствующие когнитивным возможностям детей разного возраста.
 В исследовании Krpec, R. (2014) анализировались комбинаторные действия, связанные с размещением
 по определенным правилам различных предметов (рисунки, буквы, фишки домино, цифры). Было
 установлено, что 7-летние дети способны находить различные удачные стратегии решения таких
 комбинаторных задач.
 Maher, C., & Yankelewitz, D. (2010) рассмотрели в экспериментальной работе разные аспекты
 структурирования решений простых комбинаторных задач и охарактеризовали те способы, которые
 использовали дошкольники для обоснования предлагаемых ими решений.
 Wellman, H.M. & Gelman, S.A. (1992), Zimmerman, C. (2000) и Wilkening, F., & Sodian, B. (2005)
 рассматривали формирование комбинаторных действий у младших школьников как аспект развития
 научного мышления. В целом было показано, что хорошее владение детьми комбинаторными действиями
 выступает необходимым условием понимания ими простых случаев научного прогнозирования.
 В исследовании White H. (1984) была проанализирована специфика решения детьми 8-11 лет
 комбинаторных проблем Ж. Пиаже с размещениями. Как и в указанном выше исследовании English L.D.,
 был сделан вывод о том, что успех в решении таких проблем основан на корреляции между общими
 когнитивными способностями детей и сложностью комбинаторных проблем, связанной, в частности, с
 количеством варьируемых переменных.
 Поддяков А.Н. (1990) проводил эксперименты с комбинаторными заданиями с детьми 4 – 7 лет, где им
 предлагалось играть с нестандартными конструкциями многомерных объектов. Исследование показало,
 что такая игра способствует развитию комбинаторных действий у детей, как в 4 – 5 лет, так и 6 -7 лет,
 хотя и в разной степени, – в последней возрастной группе влияние игры оказалось больше.
 Содержание рассмотренных работ позволяет заметить, что большинство исследователей (кроме А. Н.
 Поддьякова) изучают комбинаторные действия с помощью констатирующего эксперимента. В отличие от
 этого мы полагаем, что для разработки более полной характеристики комбинаторных действий у
 младших школьников имеет смысл организовать исследование, нацеленное на выяснение условий
 формирования и совершенствования комбинаторных действий.
 Для решения этой исследовательской задачи можно, - в отличие от подхода, реализованного в
 указанных исследованиях English L.D., – использовать задания, построенные на занимательном для детей,
 неучебном материале.
 Настоящее исследование было направлено на определение условий формирования комбинаторных
 действий у детей 8 лет (третий класс). Предполагалось, что условием такого формирования выступают 32
 урока программы «Комбинирование 1». Это предположение основано на результатах предварительных
 экспериментов, в которых 20 детей 8 лет решали задачи программы «Комбинирование 1» на 16 занятиях
 (по два занятия в неделю). Выяснилось, что проведенные занятия способствуют формированию
 комбинаторных действий (Зак А.З., 2004).
 Указанная программа включает 32 вида поисковых задач разного рода: компаративные,
 пространственные и маршрутные. Выбор отмеченных задач определялся тем, что решение компаративных
 задач связано с поиском комбинаций признаков в сравниваемых объектах, решение пространственных
 задач связано с поиском комбинаций действий для преобразования одного местоположения объектов в
 другое, решение маршрутных задач связано с поиск комбинаций воображаемых движений условных
 персонажей на игровом поле.
 Исследование состояло из трех этапов. На первом этапе участвовали две группы учеников
 (контрольная группа - 98 детей, экспериментальная группа - 104), решающие диагностические
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 комбинаторные задачи для определения степени развития комбинаторных действий. На втором этапе
 было проведено 32 урока программы «Комбинирование 1» в экспериментальной группе (один урок в
 неделю). На третьем этапе ученики обеих групп снова решали диагностические задачи, предложенные на
 первом этапе.
 Программа «Комбинирование 1» разработана для проведения 32 занятий на материале 32 видов
 поисковых задач неучебного содержания трех родов: 9 видов компаративных задач, при решении которых
 требуется сопоставлять наглядно представленные схематически изображенные предметы; 10 видов
 пространственных задач, при решении которых требуется найти заданное расположение нескольких
 объектов; 13 видов маршрутных задач, при решении которых требуется определить пути перемещений
 воображаемых персонажей по определенным правилам. На каждом уроке дети решаются поисковые
 задачи одного вида.
 Содержание программы «Комбинирование 1» включает следующие 32 урока. Урок 1: маршрутные
 задачи (вид 1). Урок 2: пространственные задачи (вид 1). Урок 3: компаративные задачи (вид 1). Урок 4:
 маршрутные задачи (вид 2). Урок 5: пространственные задачи (вид 2). Урок 6: компаративные задачи (вид
 2). Урок 7: маршрутные задачи (вид 3). Урок 8: компаративные задачи (вид 1). Урок 9: маршрутные
 задачи (вид 1). Урок 10: пространственные задачи (вид 1). Урок 11: маршрутные задачи (вид 1). Урок 12:
 компаративные задачи (вид 1). Урок 13: маршрутные задачи (вид 1). Урок 14: пространственные задачи
 (вид 1). Урок 15: компаративные задачи (вид 1). Урок 16: маршрутные задачи (вид 1). Урок 17:
 пространственные задачи (вид 1). Урок 18: компаративные задачи (вид 1). Урок 19: маршрутные задачи
 (вид 1). Урок 20: пространственные задачи (вид 1). Урок 21: маршрутные задачи (вид 1). Урок 22:
 пространственные задачи (вид 1). Урок 23: маршрутные задачи (вид 1). Урок 24: компаративные задачи
 (вид 1). Урок 25: маршрутные задачи (вид 1). Урок 26: пространственные задачи (вид 1). Урок 27:
 компаративные задачи (вид 1). Урок 28: маршрутные задачи (вид 1). Урок 29: пространственные задачи
 (вид 1). Урок 30: компаративные задачи (вид 1). Урок 31: пространственные задачи (вид 1). Урок 32:
 маршрутные задачи (вид 1).
 9 видов компаративных задач характеризуются следующими особенностями.
 Рис. 1. Флаги
 К первому виду относится, например, такая задача: «Рассмотрите флаги 2, 3 и 6. Какой флаг такой же
 формы, как флаг 6?»
 Ко второму виду относится, например, такая задача: «Рассмотрите флаги 1, 3 и 5. Какой флаг имеет
 одинаковый признак с флагом 5?»
 К третьему виду относится, например, такая задача: «Рассмотрите флаги 1, 4 и 5. Какой флаг, 4 или 5,
 имеет больше одинаковых признаков с флагом 1?»
 К четвертому виду относится, например, такая задача: «Рассмотрите флаги 1, 2, 3 и 6. Какой флаг, 2
 или 3, такой же формы, как флаг 6, и имеет одинаковый признак с флагом 1?» К пятому виду относится, например, такая задача: «Рассмотрите флаги 1, 3, 4 и 7. Какой флаг, 3 или 4,
 имеет одинаковый признак с флагом 7 и одинаковый признак с флагом 1?» К шестому виду относится, например, такая задача: «Рассмотрите флаги 1 - 7. Флаги 1 и 6 имеют один
 одинаковый признак. Какие два флага, - 2 и 3 или 1 и 4, - имеют больше одинаковых признаков, чем у
 флагов 1 и 6?» К седьмому виду относится, например, такая задача: «Рассмотрите флаги 1 - 7. Какой флаг, 3 или 5,
 имеет одинаковую форму с флагом 1, одинаковый признак с флагом 6 и одинаковый признак с флагом 2?»
 К восьмому виду относится, например, такая задача: «Рассмотрите флаги 1 - 7. Какой флаг, 3 или 4, имеет
 одинаковый признак с флагом 1, одинаковый признак с флагом 2 и одинаковый признак с флагом 6?»
 К девятому виду относится, например, такая задача: «Рассмотрите флаги 1 - 7. Флаги 2, 5 и 6 имеют
 один одинаковый признак. Какие три флага, – 2,3 и 5; 1,4 и 6 или 5,6 и 7, – имеют столько же одинаковых
 признаков, сколько у флагов 2,5 и 6?»
 10 видов пространственных задач характеризуются следующими особенностями.
 К первому виду относится, например, такая задача: «Как расположение букв | М | | Т | изменить за два
 действия так, чтобы получилось расположение | Т | М | | ?»
 Правило: одно действие – это мысленное перемещение любой буквы на свободное место.
 Решение: 1) | М | | Т | --- | | М | Т |; 2) | | М | Т | --- | Т | М | | или | М | | Т | --- | | М | Т | --- | Т | М | |:
 первым действием буква М перемещается на свободное место, вторым действием буква Т перемещается на
 свободное место.
 Ко второму виду относится, например, такая задача: «Как расположение букв | Р | Р | Л | | изменить за
 два действия так, чтобы буквы располагались так же, как цифры | 7 | 7 | | 4 | ?»
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 Правило: 1) одно действие – это мысленное перемещение любой буквы на свободное место; 2)
 одинаковые буквы в результате двух действий должны располагаться так же, как одинаковые цифры.
 Решение: | Р | Р | Л | | --- | | Р | Л | Р | --- | Л | Р | | Р |.
 К третьему виду относится, например, такая задача: «Как расположение букв | Н | | В | | С | изменить за
 два действия так, чтобы получилось расположение | | Н | В | С | | ?»
 Правило: одно действие – это мысленное перемещение любой буквы на свободное место.
 Решение: 1. | Н | | В | | С | --- | | Н | В | | С | ; 2. | | Н | В | | С | ---
 | | Н | В | С | | или | Н | | В | | С | --- | | Н | В | | С | --- | | Н | В | С | | : первым действием буква Н
 перемещается на свободное место, вторым действием буква С перемещается на свободное место.
 К четвертому виду относится, например, такая задача: «Как расположение букв | И | | И | | У | изменить
 за два действия так, чтобы буквы располагались так же, как цифры | | 8 | 8 | 4| |?»
 Правило: 1) одно действие – это мысленное перемещение любой буквы на свободное место; 2)
 одинаковые буквы в результате двух действий должны располагаться так же, как одинаковые цифры.
 Решение: | И | | И | | У | --- | | И | И | | У | --- | | И | И | У | | .
 К пятому виду относится, например, такая задача: «Как расположение букв изменить за два
 действия так, чтобы получилось расположение ?"
 Правило: одно действие – это мысленное перемещение любой буквы на свободное место.
 Решение: --- --- : первым действием буква С перемещается на свободное место,
 вторым действием буква Н перемещается на свободное место.
 К шестому виду относится, например, такая задача: «Как расположение букв изменить за два
 действия так, чтобы буквы располагались так же, как цифры ?»
 Правило: 1) одно действие – это мысленное перемещение любой буквы на свободное место; 2)
 одинаковые буквы в результате двух действий должны располагаться так же, как одинаковые цифры.
 Решение: --- --- .
 К седьмому виду относится, например, такая задача: «Как расположение букв Г Ш К изменить за два
 действия так, чтобы получилось расположение К Г Ш ?»
 Правило: за одно действие любые две буквы меняются местами.
 Решение: Г Ш К --- К Ш Г --- К Г Ш : первым действием меняются местами буквы Г и К, вторым
 действием меняются буквы Ш и Г.
 К восьмому виду относится, например, такая задача: «Как расположение букв Т Т В Ж изменить за два
 действия так, чтобы буквы располагались так же, как цифры 2 4 3 3 ?»
 Решение: В Т Т Ж --- В Т Ж Т --- В Ж Т Т.
 К девятому виду относится, например, такая задача: «Как расположение
 изменить за два действия так, чтобы получилось расположение ?»
 Правило: одно действие – это одновременный обмен местами любых двух букв.
 Решение: --- --- .
 К десятому виду относится, например, такая задача: «Как расположение букв изменить за два
 действия так, чтобы буквы располагались так же, как цифры ?»
 Решение: --- --- .
 4. Маршрутные задачи. 13 видов маршрутных задач, связанных с перемещениями воображаемых персонажей по
 определенным правилам, характеризуются следующими особенностями.
 Рис. 2. Игровое поле 1.
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 К первому виду относится, например, такая задача: «Какие два перемещения сделала утка, чтобы
 попасть от буквы Л к букве Т?»
 Правило: 1) «Утка» – воображаемый персонаж, который перемещается по соседним клеткам квадрата;
 2) варианты перемещений таковы: (а) шаг прямо в соседнюю клетку по вертикали, (например, от Н к З
 или от Н к Т) или по горизонтали (например, от Н к М или от Н к О); (б) шаг наискось, по диагонали,
 (например, от Н к Ж или к И или к С или к У); 3) утка не может делать два одинаковых шага подряд (два
 шага прямо или два шага наискось).
 Решение: Л --- М --- С или Л --- С --- Т.
 Ко второму виду относится, например, такая задача: «Какие два перемещения сделал заяц, чтобы
 попасть от буквы Л к букве Д?»
 Правило: 1) «Заяц» – воображаемый персонаж, который перемещается по квадрату через клетку; 2)
 варианты перемещений таковы: (а) прыжок прямо через клетку по вертикали, (например, от Н к В или от
 Н к Ч) или по горизонтали (например, от Н к Л или от Н к П); (б) прыжок наискось, по диагонали,
 (например, от Н к А или к Д или к Х или к Щ); 3) заяц не может делать два одинаковых прыжка подряд
 (два прыжка прямо или два прыжка наискось).
 Решение: Л --- Н --- Д или Л --- В --- Д.
 К третьему виду относится, например, такая задача: «Какие два перемещения сделала лиса, чтобы
 попасть от буквы Л к букве У?»
 Правило: 1) «Лиса» – воображаемый персонаж, который перемещается по клеткам квадрата не так, как
 утка, и не так, как заяц; 2) лиса прыгает через клетку следующим образом, например, от Н к Е или к Б или
 Г или к К или к Ф или к Ш или к Ц или к Р.
 Решение: Л --- Ц --- У или Л --- З --- У.
 К четвертому виду относится, например, такая задача: «Какие два перемещения сделали по очереди
 утка и заяц от Ж к Ф, если утка может шагать только прямо, а заяц может прыгать только наискось?»
 Решение: Ж --- З --- Ф.
 К пятому виду относится, например, такая задача: «Какие два перемещения сделали по очереди утка и
 заяц от З к Ш, если утка может шагать только наискось, а заяц может прыгать только прямо?»
 Решение: З --- О --- Ш.
 К шестому виду относится, например, такая задача: «Какие два перемещения сделали по очереди утка
 и лиса от Б к К, если утка может шагать только прямо?»
 Решение: Б --- В --- К.
 К седьмому виду относится, например, такая задача: «Какие два перемещения сделали по очереди утка
 и лиса от Г к С, если утка может шагать только наискось?»
 Решение: Г --- З --- С.
 К восьмому виду относится, например, такая задача: «Какие два перемещения сделали по очереди заяц
 и лиса от Т к Д, если заяц может прыгать только прямо?»
 Решение: Т --- З --- Д.
 К девятому виду относится, например, такая задача: «Какие два перемещения сделали по очереди заяц
 и лиса от Ж к Ц, если заяц может прыгать только наискось?»
 Решение: Ж --- У --- Ц.
 К десятому виду относится, например, такая задача: «Какие четыре перемещения сделали по очереди
 утка и заяц от Л к К, если утка может шагать и прямо, и наискось и заяц может прыгать и прямо, и
 наискось?»
 Решение: Л --- М --- Ш --- Ф --- К.
 К одиннадцатому виду относится, например, такая задача: «Какие четыре перемещения сделали по
 очереди утка и лиса от Е к Г, если утка может шагать и прямо, и наискось?»
 Решение: Е --- М --- У --- П --- Г.
 К двенадцатому виду относится, например, такая задача: «Какие четыре перемещения сделали по
 очереди заяц и лиса от А к В, если заяц может прыгать и прямо, и наискось?»
 Решение: А --- Л --- Т --- К --- В.
 К тринадцатому виду относится, например, такая задача: «Какие три перемещения сделали по очереди
 утка, заяц и лиса от Е к Ц?»
 Решение: Е --- Ж --- У--- Ц.
 Развивающие занятия характеризуются следующими особенностями. Так,
 каждое занятие по программе «Комбинирование 1» включает три части. В первом части (около 15
 минут) учитель вместе с детьми анализирует способы решения задачи, типичной для того вида, который
 предлагается решать на данном занятии. Детям необходимо понять, что нужно найти в задачах этого вида
 и как этого можно сделать. Для этого учитель передает детям средства анализа задач и способы
 управления поиском решения и контроля за действиями. Во второй части (около 30 минут) дети
 самостоятельно решают от 12 до 15 задач, применяя знания, полученные в первой части. В третьей части
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 (около 15 минут) учитель вместе с детьми проверяет решенные задачи и рассматривает неправильные
 решения, еще раз демонстрируя методы анализа задач и способы контроля умственной деятельности.
 До и после 32 занятий была проведена групповая диагностика, где детям предлагали задачи, связанные
 с поиском комбинаций перемещений между двумя буквами на игровом поле (с.м. рис. 3) :
 Рис. 3. Игровое поле 2.
 Сначала учитель говорил детям, что квадраты – это домики, где живут буквы. Линии между
 квадратами - это дорожки, которые ведут от одного домика к другому.
 Затем учитель записывал на доске условие простой комбинаторной задачи: (П ---? --- Б) и говорил:
 «Вам нужно найти две дорожки от буквы П к Б?» Затем он обсуждал решение этой задачи с учениками.
 После обсуждения записываются оба варианта решения:
 (П --- Ф --- Б) и (П --- Н --- Б)
 После этого проводилась диагностика сформированности комбинаторных действий. Для этого детям
 предлагали решать две более сложные комбинаторные задачи, где нужно было найти все комбинации трех
 перемещений между двумя буквами:
 Задача 1. Б ---? ---? --- Л.
 Задача 2. М ---? ---? --- П.
 На решение каждой задачи давалось 10 минут.
 При рассмотрении решения задач учитывалось, каким был выбор последующей комбинации из трех
 дорожек по отношению к предыдущей комбинации, – случайным или последовательным. В первом случае
 пары соседних комбинаций не имели общего компонента, например: (Б --- Н --- П --- Л) и (Б --- Ф --- M ---
 Л). Во втором случае выбор последующей комбинации включал общий компонент (общую, одинаковую
 дорожку) с предыдущей комбинацией, например: (Б --- Н --- П --- Л) и (Б ---Н --- M --- Л). Как видно, в
 качестве общего компонента этих двух комбинаций выступало перемещение от Б к Н.
 Если выбор каждой последующей комбинации перемещений был случайным, то стратегия решения
 комбинаторной задачи считалась хаотической. Если все выборы (последующей комбинации по
 отношению к предыдущей) были последовательными, то такая стратегия считалась систематической. В
 этом случае решение включало максимальное количество (шесть) пар соседних комбинаций с общим
 компонентом.
 Если в процессе решения проблемы были сделаны случайные и последовательные выборы, такая
 стратегия считалась бы смешанной. Смешанная стратегия может содержать от одного до пяти
 последовательных выборов. Это позволяет выделить пять уровней реализации смешанной стратегии.
 Обработка результатов решения обеих задач позволила выделить три подгруппы испытуемых в
 контрольной и экспериментальной группах.
 Дети подгруппы А реализовали хаотическую стратегию при решении обеих задач, дети подгруппы Б
 решили первую задачу с помощью хаотической стратегии, а вторую – с помощью смешанной стратегии,
 дети подгруппы В реализовали смешанную стратегию при решении обеих задач. Среди участников
 нашего исследования не оказалось детей, которые использовали систематическую стратегию при решении
 этих двух диагностических задач.
 Характеристики сформированности комбинаторных действий у детей контрольной и
 экспериментальной групп представлены в таблице.
 Таблица – Учащиеся контрольной (К) и экспериментальной (Э) групп, кто в сентябре решил с помощью случайной
 стратегии две задачи (подгруппа A) и одну задачу (подгруппа Б) и кто решил обе задачи с помощью смешанной
 стратегии (подгруппа В) (в %).
 Группы
 Сентябрь Май
 Подгруппы
 А Б В
 Подгруппы
 А Б В
 К 61.2 18.4 20.4 44.9** 24.4 30.6*
 Э 64.4 17.3 18.3 23.1** 31.7 45.2*
 Примечание: *p < 0.05; **p < 0.01.
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 Согласно таблице, в сентябре (до занятий) результаты детей подгрупп А, Б и В контрольной и
 экспериментальной групп существенно не отличались. В частности, различие в результатах подгрупп А в
 группах (К) и (Э) составило 3,2%, подгрупп Б – 1,1%, подгрупп В - 2,1%.
 В мае различие результатов подгрупп A и В контрольной и экспериментальной групп стало
 статистически значимым, соответственно: 21,8% ( при р <0,01) и 14,6% (при р <0,05), а для подгрупп Б
 различие осталось статистически незначимым, хотя и увеличилось с 1,1% до 7,3%.
 Таким образом, проведенное исследование подтверждает первоначальную гипотезу: программа
 «Комбинирование-1» способствует формированию комбинаторных действий у детей 8 лет.
 Полученный в исследовании результат объясняется следующими характеристиками программы
 «Комбинирование 1»: неучебный занимательный материал, задачи поискового характера, разнообразие
 видов задач (компаративные, пространственные, маршрутные).
 Важное значение имеют конкретные особенности программы «Комбинирование 1», которая
 предполагает еженедельное проведение 32 внеурочных занятий (по 60 минут) в течение девяти месяцев.
 При этом каждый занятие состоит из трех частей: предварительное обсуждение, самостоятельное
 решение проблем, заключительное обсуждение.
 Предварительные и заключительные обсуждения учат методам анализа и решения проблем, методам
 контроля и оценки решений и способствуют, тем самым, формированию комбинаторных действий.
 Испытуемыми в исследовании были обычные ученики обычных классов двух обычных школ.
 Контрольная группа включала два класса из одной школы и три класса из другой, а экспериментальная
 группа – три класса из первой школы и два класса из второй.
 Получены новые знания об условиях развития комбинаторных действий у младших школьников (в
 частности, у детей 8 лет). Эти знания расширяют и уточняют представления возрастной психологии в
 отношении возможностей интеллектуального развития детей младшего школьного возраста.
 Занятия по программе «Комбинирование 1» представляют собой возможный подход к
 интеллектуальному обогащению образовательной среды начальной школы.
 Наблюдения экспериментаторов и учителей на занятиях свидетельствовали об изменениях в поведении
 детей, которые в сентябре показали низкий результат: они перестали бояться ошибок, обрели большую
 уверенность и в обсуждениях стали активно предлагать разнообразные варианты решений.
 При самостоятельном решении проблем эти дети сначала (обычно первые 6 – 8 занятий) нуждались в
 поддержке: учитель напоминал им о правилах решения конкретных видов задач, указывал элементы
 условий, которые следует учитывать, помогал понять причины ошибок при поиске решения
 Ученики, которые показали в сентябре высокий результат, также получали поддержку: учитель
 предлагал им составлять задачи, аналогичные решенным. Как показало наше исследование (Зак А.З.,
 2016), такая работа способствуют развитию комбинаторных действий и творческого мышления.
 Учителя, в свою очередь, отмечали изменения в своей работе: они стали предлагать, (как это имеет
 место в программе «Комбинирование 1»), больше задач с неполными условиями или отсутствующими
 вопросами. Кроме того, учителя свидетельствовали в беседах об изменениях в поведении учеников на
 занятиях по школьным предметам: ученики стали более активными в обсуждениях в классе и более
 последовательными в рассуждениях на уроках математики, стали больше предлагать примеров на
 правила, изучаемые на уроках русского языка.
 В дальнейшем, для более полной и точной оценки влияния программы «Комбинирование 1» на
 формирование комбинаторных действий младших школьников предполагается провести аналогичное
 исследование с детьми помладше (7 лет) и постарше (9 лет).
 В целом, проведенное исследование показало эффективность формирования комбинаторных действий
 у детей 8 лет в условиях групповой деятельности, где на регулярной основе (один раз в неделю) в течение
 девяти месяцев (с сентября по май) ученики решали различные виды поисковых задач неучебного
 занимательного содержания программы «Комбинирование 1».
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 IMPROVEMENT OF THINKING ACTIONS AT YOUNGER SCHOOLBOYS
 In the study with younger students (Grade 3), divided into control and experimental groups, the possibility of forming
 combinatorial actions among younger students (Grade 3) using the authoring program "Combining 1", built on entertaining non-
 educational material, was studied. Regular classes during the school year with the children of the experimental group according to
 the program indicated that the level of formation of their combinatorial actions was formed significantly higher than that of the
 children in the control group.
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 ФОРМИРОВАНИЕ ЗДОРОВОГО ОБРАЗА ЖИЗНИ У ДЕТЕЙ ДОШКОЛЬНОГО ВОЗРАСТА,
 КАК АКТУАЛЬНАЯ ПРОБЛЕМА СОВРЕМЕННОГО ОБРАЗОВАНИЯ
 В статье рассмотрены вопросы формирования здорового образа жизни у детей дошкольного возраста, как
 актуальная проблема современного образования. Также уделено внимание формированию в образовательных учреждениях
 культуре здорового образа жизни у детей дошкольного возраста с использованием современных педагогических технологий
 и методов обучения. Для осуществления поставленных задач необходимо использовать разнообразные формы, методы и
 средства, а также использование компетентностного подхода и достаточная профессиональная подготовка педагогов
 общеобразовательного дошкольного учреждения.
 Ключевые слова: Здоровый образ жизни, формирование основ здорового образа жизни, физическое развитие, здоровье.
 Дошкольный возраст является одним из наиболее ответственных периодов в жизни ребенка. Именно на
 данном этапе закладывается начало здорового образа жизни, правильного физического развития,
 вырабатывается интерес к физической культуре и спорту. В настоящее время одна из главных задач
 стоящая перед педагогами дошкольных образовательных учреждений, является
 сохранение здоровья детей в процессе воспитания и обучения.
 Здоровый образ жизни — это образ жизни человека, который направлен на профилактику болезней и
 укрепление здоровья[1].
 Таким образом, одной из приоритетных задач федерального государственного образовательного
 стандарта дошкольного образования является охрана и укрепление физического и психического здоровья
 детей, формирование ценностей здорового образа жизни. Образовательная область «Физическое
 развитие» при реализации образовательной программы должна быть направлена на решение данной
 задачи и включать в себя овладение элементарными нормами и правилами (в питании, двигательном
 режиме, закаливании, при формировании полезных привычек и др.) [5].
 Результативность развития основ здорового образа жизни косвенно связана с отзывчивостью детей в
 данном процессе. Одним из значительных показателей является развитие у дошкольника активной
 позиции по отношению к своему здоровью.
 Процесс развития интереса к здоровому образу жизни у детей дошкольного возраста неразрывно
 связан с двигательной активностью, как сильным и стимулирующим фактором умственного и
 эмоционального развития детей дошкольного возраста. Именно, на основе интереса детей дошкольного
 возраста к физической деятельности следует учитывать сформирование умения и навыки
 обеспечения здоровой жизнедеятельности, мотивацию на сохранение здорового образа жизни.
 Результат оздоровления детей дошкольного возраста зависит от осмысления сущности здоровья,
 факторов и процессов, которые основывают это состояние. Уточнение сущности индивидуального
 здоровья дает возможность решить вопрос о путях и возможностях оздоровления дошкольников. В основе формирования здорового образа жизни заложен принцип взаимодействия и
 взаимозависимости каждой из клеток, тканей, системы органов. В организме человека нет изолированных
 подсистем, каждая из клеток, органов и систем зависимы друг от друга и действуют взаимосвязано. При
 правильном взаимодействии физических функций организма наступает гармония в слаженной работе всех
 клеток физического тела. Именно такое положение устанавливает здоровье. Это не только отсутствие
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 внешних проявлений болезни, но и состояние внутренней и внешней гармонии, когда структуры
 организма функционируют в оптимальном режиме.
 Здоровье является сложным динамическим процессом, который тесно связан с образом жизни
 человека. По результатам современных исследований, проведенных научными центрами различных стран,
 здоровье человека примерно на 8-10% зависит от медицины, на 15-20% – от состояния окружающей среды
 (экологического фактора), на 18-20% – от биологических факторов (наследственность), решающим же
 фактором является образ жизни человека (около 50-58%). Недостаток двигательной активности,
 эмоциональная неуравновешенность, лишний вес, чрезмерное употребление лекарственных препаратов,
 вредные привычки, условия труда и т. п. принуждают организм все чаще задействовать адаптационно-
 компенсаторные механизмы, теряя при этом свои жизненные силы.
 Здоровый образ жизни содержит в себе основные элементы: плодотворный труд, рациональный режим
 труда и отдыха, искоренение вредных привычек, оптимальный двигательный режим, личную гигиену,
 закаливание, рациональное питание и т. п. [3].
 Следующим звеном здорового образа жизни является искоренение вредных привычек (курение,
 алкоголь, наркотики). Эти нарушители здоровья являются причиной многих заболеваний, резко
 сокращают продолжительность жизни, снижают работоспособность, пагубно отражаются на здоровье
 подрастающего поколения и на здоровье будущих детей.
 Правильный двигательный режим важен тем, что для современного человека систематическое занятие
 физкультурой и спортом имеет исключительное значение. Даже у здорового человека, если он не
 тренирован и ведет «сидячий» образ жизни, не занимается физкультурой, при самых небольших
 физических нагрузках учащаться дыхание, появляется сердцебиение. Тренированный человек легко
 справляется со значительными физическими нагрузками. Физическая тренировка укрепляет и развивает
 скелетную мускулатуру, сердечную мышцу, сосуды, дыхательную систему и много других органов, что
 значительно облегчает работу аппарата кровообращения, благотворно влияет на нервную систему [5].
 Важный элемент здорового образа жизни – личная гигиена. Гигиена включает в себя рациональный режим
 дня, правильный уход за телом, гигиену одежды и обуви. Особенное значение имеет и режим дня. При
 соблюдении правильного и строгого режима дня вырабатывается четкий ритм функционирования,
 позволяющий создать оптимальные условия для работы и отдыха, так же соблюдение правильного режима дня
 способствует укреплению здоровья, улучшению работоспособности и повышению производительности труда.
 А это, в свою очередь, создает наилучшие условия для работы и возобновления сил. Рациональный режим
 труда и отдыха – необходимый элемент здорового образа жизни.
 Последующей составляющей здорового образа жизни является правильное питание. Целесообразное
 питание обеспечивает правильный рост и формирование организма, влияет сохранению здоровья,
 повышенной работоспособности и продолжению жизни.
 Физиологическая сущность закаливания человека заключается в том, что под воздействием
 температурных влияний с помощью естественных факторов организм постепенно становится
 невосприимчивым (конечно, до известных пределов) к простудным заболеваниям и перегреванию.
 Закаленный человек легче переносит физические и психические нагрузки, меньше устает, сохраняет
 высокую работоспособность и активность.
 Таким образом, каждый человек имеет большие возможности для укрепления и поддержания своего
 здоровья, для сохранения работоспособности, физической активности и бодрости до глубокой старости.
 Основа здорового образа жизни содержит в себе следующие смысловые элементы: рациональная
 учебная или трудовая деятельность с элементами научной ее организации; самосовершенствование
 личностно значимых качеств человека; самоорганизация, базирующаяся на полноценности распорядке
 дня, рациональном отдыхе и разумном сочетании различных форм оздоровительной деятельности;
 оптимальном двигательном режиме для поддержки развития органов биологических систем человека, его
 жизнедеятельности и профилактики заболеваний; психологическая подготовка как основа профилактики
 стрессов, выработка положительных эмоций, обучение методикам психорегуляции своего состояния;
 личное поведение, направленное на предупреждение и борьбу с вредными привычками; рациональное и
 сбалансированное питание как основа правильного развития систем организма; полноценный сон,
 предупреждающий физическое и умственное переутомление.
 Формирование основ здорового образа жизни проходит на протяжении всего времени пребывании
 ребёнка в дошкольном образовательном учреждение. Режимные моменты: утренняя гимнастика, прогулка,
 режим питания, дневной сон. Подвижные и спортивные игры является любимым занятием детей
 дошкольного возраста. Интересное содержание игр обогащает представление и активизирует
 наблюдательность, мышление и внимание каждого ребенка. Хорошо развитая общефизическая подготовка
 ребенка дошкольного возраста создают необходимые предпосылки для последующей спортивной
 деятельности. [4].
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 Одна из главных задач воспитателя – это помочь ребенку дошкольного возраста сформировать потребность
 в сохранении и укреплении своего здоровья. Но прежде, чем это произойдёт, необходима упорная работа
 взрослых, их терпение, выдержка, а также огромное желание вырастить своего ребёнка здоровым.
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 НАУЧНО-ТЕХНИЧЕСКИЙ ПРОГРЕСС В ЗЕРКАЛЕ УТОПИЙ И АНТИУТОПИЙ
 В статье осуществлен сравнительный анализ изображения в жанрах утопии и антиутопии достижений научно-
 технического прогресса. Отмечается, чтооценка этих жанров меняется на диаметрально противоположную в силу
 того, что ожидания, связанные с научно-техническим прогрессом, в культуре модерна в значительной степени не
 оправдались. Авторы приходят к выводу, что позиции, обозначенные сциентизмом и антисциентизмом, являются двумя
 сторонами одной проблемы: способности человека взять под контроль те силы, которые он вызвал к жизни в результате
 преобразования мира при помощи техники.
 Ключевые словасциентизм, антисциентизм, утопия, антиутопия, модерн, постмодерн, техника, прогресс.
 Техника, безусловно, принадлежит к одному из важнейших достижений европейской
 фаустовскойцивилизации. Несмотря на то, что научно- технический прогресс всё прочнее входит в нашу
 жизнь и мы не можем, даже если бы захотели, без него обойтись, оценка его роли в судьбе как отдельного
 индивида, так и всего человечества по-прежнему остаётся неоднозначной. Предметом настоящей статьи
 является изображение достижений научно-технического прогресса и его оценка в произведениях, относимых
 к жанрам утопии и антиутопии. Сам термин «техника» (др.-греч. «τέχνη» – «искусство», «мастерство»)
 греческого происхождения, и его можно считать одним из составляющих «греческого чуда», которое явила
 уникальная античная культура. Известны имена древнегреческих учёных - изобретателей Архимеда, Фалеса,
 Гиппарха, тем не менее, в одном из первых утопических произведений, «Атлантиде» Платона, техника и её
 плоды занимали достаточно скромное место, впрочем, Платон, как известно, с большим пиететом относился к
 математике в целом, и геометрии в особенности. В его совершенном государстве всё подчинено, как и у его
 предшественников пифагорейцев, математической гармонии. Идеальная планировка просматривается и в
 земляных кольцах, опоясывающих дворец посреди острова, и в круговых каменных стенах, его окружающих.
 Атланты также, очевидно, были сведущи в искусстве литья металлов, при помощи которых дворец был
 отделан. В классической «Утопии» Томаса Мора техника также не играет первостепенной роли, на острове
 используется ручной труд, ремесленное производство.
 Переломным моментом в понимании техники, как двигателя прогресса, оказывается «Новая
 Атлантида» Фрэнсиса Бэкона. Целью общества новых атлантов напрямую декларируется «познание
 причин и скрытых сил всех вещей и расширение власти человека над природою»[5,С.27].В распоряжении
 просвещённых островитян находится своеобразная академия наук, Соломонов дом мудрости, и новые
 атланты, опираясь на науку, культивируемую в этом учреждении, добиваются впечатляющих успехов во
 https://минобрнауки.рф.pdf/
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 всех известных областях производства, в том числе, горнорудном, химическом, а также в медицине.
 Отлаженным и высокоразвитым у них оказывается даже машиностроение: налажено производство
 автомобилей«для всех видов движения». Однако эйфория, связанная с техникой, в Англии и
 другихстранах Европы постепенно сходит на нет, как только появляются первые научные сообщества и
 наука,в самом деле, становится ключевым звеном производительных сил общества.
 Знаменитую книгу Джонотана Свифта о Гулливере нельзя, конечно, назвать в полном смысле
 антиутопией, но это, без сомнения, не только эссе, но и едкая сатира на политический строй своей
 страны,на его науку, а также на Лондонское королевское общество, её представляющее.Свифт полагал,
 что его произведение будет способствовать искоренению общественных пороков, однако впоследствии
 убедился в том, что с человеческим несовершенствомсправиться невозможно.В романе обнажаются
 острые социальные проблемы европейского общества.Не случайно в этимологии названия летающего
 острова «Лапута» многие исследователи видят бранное слово испанского происхождения. Действительно,
 военная техника в корыстных руках может стать инструментом подавления (в частности, колониальная
 война Англии в Ирландии), а академия Лагадопредставляет собой своеобразное изображение в кривом
 зеркале Лондонского королевского общества, в составе которого наряду с известными учёными
 попадались и шарлатаны, занятые неосуществимыми прожектами. Наша страна на несколько десятилетий ХХ века сама превратилась в своеобразный полигон для
 реализации коммунистической утопии.При этом ставка была сделана насоздание материально-
 технической базы коммунизма. Советская литература не могла не откликнуться на этот призыв.Причём
 энтузиазм советских писателей был вполне искренним, ведь страна добилась серьёзных
 успехов.Анализируя произведение А.Беляева «Лаборатория W», мы знакомимся с представлениями
 автора об идеальном миребудущего:[1,399с.] Главные герои произведения – врачи Института
 экспериментальной медицины, работающие над проблемой старения. Сугубов твердо стоит на ногах и
 утверждает, что пыль, вредные газы и шумы мешают человеку жить.Его «друг-соперник» Лавров –
 мечтатель, он считает, что старость можно победить различными регенерациями и электрическим
 излучением. Для этого он создал множество лабораторий, одна из которых лаборатория W, в которой
 Лавров проводил эксперименты по электризации мозга, «обновлённый» мозг может помочь стареющему
 организму. Оба героя работали во благо людей своего государства и всего мира. Сугубов очищал воздух
 от пыли и газов, заботился о разведении парков, аллей, лесов, проявлял участие в жизни каждого
 обитателя города. Все жители Ленинградапередвигались на электромобилях. Были созданы специальные
 условия, чтобы не было аварий. Люди дышали чистейшим свежим воздухом. Все эти наработки
 способствовали увеличению продолжительности человеческой жизни. В романе «Звезда КЭЦ» А. Беляева
 фигурируют спутники и ракеты, разработанные по проектам К.Э. Циолковского. Всё это уже стало
 реальностью, но вот освоение других планет вряд ли осуществится, пока мы не приведём в порядок
 собственную планету. Сам Циолковский тоже умел мечтать.В его философии монизма был
 намеченидеальный образ общества будущего, в которомнаступит объединение, вследствие этого не будет
 войн,посколькувоеватьбудетне с кем. «Счастливое общественное устройство заставит технику и науку
 идти вперед… и… улучшать человеческий быт»[6, С.171.]Люди научатся управлять климатом и начнут
 заселение других планет…
 И всё же на смену эйфории по поводу успехов научного прогресса пришло отрезвление. На рубеже
 веков всё большее признание приобретает литературный жанр с противоположным знаком – антиутопия.
 По мысли Н.А. Бердяева, «утопии выглядят» гораздо более убедительными и осуществимыми, чем это
 было раньше. Поэтому в настоящее время человечество должен волновать вопрос о том, «какизбежать их
 осуществления»[7,С.5]. Антиутопия –полная противоположность утопии, поскольку она исключает возможность воплощения
 в жизнь общественных идеалов. Причём за основу принимается посылка, что любые социальные
 преобразования на делеведут к насилию над действительностью и личностью и приводят к негативным
 последствиям, прокладывая путь к тоталитаризму. В западной литературе, касающейся
 социологических проблем, употребляют такие понятия, как «дистопия» – искажённая, перевернутая
 утопия, и «какотопия» – «Страна зла». Как и в случае с утопиями, наука и техника играют здесь далеко не
 последнюю роль. Наиболее известной из отечественных антиутопий является роман Е.И. Замятина «Мы».
 Автор этого произведения, опытный инженер-кораблестроитель, не понаслышке знал, какую мощь таит в
 себе набирающий обороты научно-технический прогресс.В Едином Государстве господствует
 нумерология и отсутствуют имена, что указывает на то, что жители не являются личностями и
 становятся лишь исполнителями воли Благодетеля. Всё их существование подчинено законам, нормам,
 правилам, и из жизни людей полностью исчезают чувства. Даже видение снов является серьезной
 психической болезнью. Люди не живут, а лишь существуют для выполнения долга. Они твердо верят, что
 «Мы» – от Бога, а «Я» – от «диавола».Замятин пророчески улавливает основную тенденцию развития
 современной цивилизации: стремление поставить под контроль все стороны жизни человека при помощи
 особого цифрового кода. Священное писание цифровой эпохи, «Часовая Скрижаль», превращает каждого
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 из обитателей реализованной утопии в послушный винтик государственной машины, которому присвоен
 индивидуальный нумер. «Каждое утро… в один и тот же час …мы, миллионы, встаем, как один. В один и
 тот же час… начинаем работу –единомиллионно кончаем. И сливаясь в единое… тело, в одну и ту же,
 назначенную Скрижалью, секунду, –выходим на прогулку и идем в аудиториум, в зал Тэйлоровских
 экзерсисов, отходим ко сну» [2,С.314] Апофеозом этой механической поэмы становится строительство
 Интеграла, который, вырвавшись в космическое пространство, позволит установить
 запрограммированный порядок повсеместно. Поскольку процесс цифрования человека не полностью
 завершён, для контроля за гражданами ЕГ повсюду установлены подслушивающие аппараты. Сходная
 картина наблюдается и в западном мире: в романе Оруэлла Министерство Любви и Министерство
 Правды осуществляют тотальный контроль за обитателями Океании.[3,320с.] В самом деле, видеокамеры
 и микронаушники стали сегодня не только повседневностью, но даже вошли в наш быт.
 Видеонаблюдение за членами семьи рекламируется с баннеров: «Семья – значит присматривать друг за
 другом».Если тоталитарные государства в антиутопиях Замятина и Оруэлла стремятся подчинить себе
 разум и волю своих подданных, то в романе О. Хаксли «О дивный новый мир!» государство поставило
 под свой контроль телесность человека. На его вооружении евгеника и дисгеника, а также Инкубатории и
 Воспитательные центры, которые воспроизводят расы человекоподобных существ с заданными
 параметрами.В романе братьев Стругацких «Улитка на склоне» Славные Подруги, жрицы
 партеногенеза, – женщины, которые живут в лесу, размножаются неполовым путем, занимаются
 преобразованием леса: «разрыхлением», «заболачиванием», «спокойствием» и «слиянием»[4,320с.].Это
 преобразование именуется «одержание».
 Однако нельзя утверждать, что технический прогресс всегда наносит вред окружающей среде и приводит
 к непоправимым последствиям. Цифровые технологии, как принято считать, не наносят вреда природе и дают
 массу преимуществ для развития новых отраслей производства. Кроме того, благодаря техническому
 прогрессу человечество создаёт всё новые типы машин и приборов, безопасных для человека и окружающей
 среды. Инновационные технологии положительно сказываются на развитии бизнеса, экономики,
 социальных наук, межкультурного управления и образования. По мнению английского учёного Д. Фишера,
 ключевым элементом будущего устойчивого развития бизнеса и образования в быстро глобализирующемся
 мире становится лидерство. Он полагает, что в настоящее время особый акцент следует сделать на
 формировании качественного кадрового ресурса ведущих специалистов в своей области, которые будут
 создавать инновации и внедрять прорывные технологии в жизнь. Развитие креативной экономики и знаний
 требует высокообразованного человеческого капитала, поэтому ключевым элементом этого процесса
 становится образование. Образование должно идти в ногу со временем, отличаться конкурентоспособностью
 и быть связано с технологическим прогрессом. Очевидно, сциентистские и антисциентистские тенденции в
 умонастроении людей, проявляющиеся в утопиях и антиутопиях, представляют собой грани одной и той же
 проблемы. Во многом сциентизм манифестирует в утопии свой незавершённый проект радикального
 преобразования мира, предложенный эпохой Просвещения. Антиутопии выражают мировоззренческие
 установки эпохи постмодерна с его разочарованием в прогрессе и идеологиях. Представляется, что настало
 время посмотреть на проблему научно-технического прогресса беспристрастно: техника, даже самая
 совершенная, – лишь инструмент в руках человека, и то, как она будет использована: во благо человечества
 или во вред, зависит только от него самого.
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 SCIENTIFIC AND TECHNICAL PROGRESS IN THE MIRROR OF UTOPIAS AND DYSTOPIAS
 The article provides a comparative analysis of the image in the genres of utopia and dystopia of scientific and technological
 progress. It is noted that the assessment of these genres is changing to the diametrically opposite due to the fact that the expectations
 associated with scientific and technological progress in the culture of modernity largely failed. The authors come to the conclusion
 that the positions indicated by scientism and anti-scientism are two sides of the same problem: the ability of a person to take control
 of the forces that he caused to life as a result of the transformation of the world with the help of technology
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 MASS MEDIA IS A USEFUL RESOURCE FOR CREATING HOT DISCUSSIONS, BUSINESS
 CASES AND ROLE-PLAYS
 ИСПОЛЬЗОВАНИЕ СМИ КАК РЕЗУЛЬТАТИВНОГО РЕСУРСА ДЛЯ СОЗДАНИЯ
 АКТУАЛЬНЫХ ТЕМ ДЛЯ ДИСКУССИЙ, ДЕЛОВЫХ СИТУАЦИЙ И РОЛЕВЫХ ИГР
 This article is concerned with issues of teaching English and description such resource as Mass Media. It is a very useful tool
 for gaining major skills: listening, speaking, writing, critical thinking. Different kinds of activities and its division into task-oriented
 groups are also represented.
 Key-words:ESP, mass media, business case, role-play, vocabulary, essay.
 English for special purposes (ESP) requires studying terminology and using communicative skills and special
 vocabulary in particular business cases. This article covers number of examples how to use articles from
 newspapers and magazines, TV and radio programmes, TV-shows during ESP classes for future financial
 specialists as a useful resource in order to improve students’ critical thinking involving them in variety of business
 cases, develop speaking and writing skills and to enrich vocabulary.
 There are a lot of different methods of teaching foreign language nowadays. A diversity of supportive material
 can be used during classes and helps to make studying process more effective and task-oriented. One of the most
 brilliant and efficient source for ESP students is mass media sphere.
 It’s not possible to imagine life ofa modern person without such means of communication as newspapers,
 radio, TV.
 The significant role of mass media determines its carefull analyses including analyses of language, style and
 material. Many outstanding linguists such as M.P.Brandes, P. Bromhead, A. McLeantook measurement of
 language of British press to point out some specific features and peculiarities.
 Mass media plays a critical part in different societies across the world. Almost every person interrelates with
 different types of mass media should it be newspapers, magazines or television, radio, Internet. Mass media deals
 with all aspects of society’s life: social conditions, economy, fashion, politics, environmental issues and so on. In
 the period of globalization it became obviously that English is an international language of communication and
 everyone can find out its influence through mass media.Mass media combines such aspects of language as
 Standard English, Non-standard English, Received pronunciation. Standard English is mostly used in newspapers,
 on television, radio shows and news. Non-standard English can be found out in films, songs and advertisements.
 Itconsists of large quantity of idioms and collocations. For future specialists in finance area the usage of this
 source will be a relevant way of introducing language through profession.
 Kinds of mass media material:
 1. Visual (newspapers, magazines)
 2. Audio (radio)
 3. Audio-visual (video)
 The diversity of newspapers, magazines, videos and programmes allows teachers to choose tasks according to
 students’ levels and their needs. Thanks to the Internet we can download periodicals of any famous publishing
 houses as soon as they were edited.
 A crucial part in the process of preparation should be scrupulous analysis of suitable for specific purposes
 articles, programmes and videos. Topics should be of vital importance, vocabulary should be examined very
 detailed, grammar structures and patterns should be analised very attentively.
 Developing of social networks (Twitter, Facebook) gives additional material for educational process. It’s not
 official style but spoken that also can serve as a valuable practice for students.
 In the article ways of working with mass media are divided into three groups:
 I. Methods of using Mass Media material during ESP classes for developing critical thinking, reasoning,
 analyzing the given situation
 1. Headline task
 2. Analysis of asmall extract of an article (the main sense of an extract, plan of an article)
 3. Preparing presentations on a hot topic nowadays
 4. Writing essay
 II. Methods of using Mass Media material for boosting vocabulary
 1. Find idioms and word-structures
 2. Using specific vocabulary in different situations
 3. Searching synonyms and antonyms
 4. Matching exercises
 5. Summary of an extract using active vocabulary
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 III. Methods of using Mass Media material for creating business cases
 1. Creating business cases
 2. Creating role-plays
 3. Making dialogues
 Effective usage of such material is a right resource co contribute in improving students’ grammar knowledge,
 communicative skills, writing skills and boosting vocabulary.
 Usage of mass media material helps a teacher to occupy students’ minds with exciting events and moments
 around the world, develop critical thinking, give them opportunity to express their own opinions, give the right
 directions to students to become curious-minded and intellectual people.
 English for special purposes requires deep involvement in terminology of particular sphere full understanding
 of all phenomena and definitions that’s why for future specialists mass media is the best source to improve
 speaking, listening and writing skills.
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 ПОТЕРЯ ЛУЧШИХ СОТРУДНИКОВ. ПРИЧИНЫ ДЕМОТИВАЦИИ ПЕРСОНАЛА
 В данной статье речь пойдёт о такой распространённой проблеме в компаниях и сфере управления персоналом, как
 потеря компанией лучших сотрудников. В статье будет рассмотрен комплекс причин, которые влекут за собой данное
 явление и будут предложены механизмы их решения
 Ключевые слова: мотивация, демотивация, персонал, профессиональное развитие.
 Во вступительной части необходимо сказать, что данное явление раз за разом ставит компании в очень
 трудное положение. Найти достойного сотрудника – кропотливый труд и когда, казалось бы, он уже
 найден, появляется следующая проблема: его удержание в компании, вопрос его встраивания в
 организацию и коллектив и необходимость поддержания его тонуса и мотивации. Найдя необходимого
 специалиста, hr-специалисты и руководитель компании порой расслабляются, считая задачу «закрытия»
 позиции выполненной и позволяют себе немного успокоиться. И вот тут начинаются проблемы и
 ситуация может медленно, но верно понемногу выходить из-под контроля.
 Руководителю, который чётко смотрит в будущее, необходимо думать не только о том, как закрыть
 пустующие позиции, но и о том, как обеспечить стабильность кадров. И вот тут ему необходимо
 проявлять гибкость, многосторонность мышления и уметь быть для каждого сотрудника «своим». Уметь
 их слушать и, главное, слышать.
 Необходимо рассмотреть основные причины, по которым компанию покидают её лучшие или
 потенциально лучшие сотрудники:
 1. Нет контакте с руководителем
 Безусловно, руководитель является очень занятым лицом в компании. Он решает огромное множество
 вопросов, может быть почти постоянно занят: деловые встречи, звонки, работы с поставщиками и прочее.
 Но стараясь успеть везде и всюду, руководитель может оградиться от коллектива. Случиться это может
 как целенаправленно, так и непроизвольно. В любом случае это может возыметь серьёзные отрицательные
 последствия: многие проблемы работников остаются нерешёнными. Работники могут замыкаться в себе,
 что повлечёт снижение качества их работы. А это выливается в проблемы для всей компании. В
 коллективе могут назревать конфликты и отсутствие взаимосвязи и реакции от руководителя может
 подорвать всю рабочую обстановку, так как невмешательство со стороны руководителя может вызвать
 почти необратимые последствия [2, с. 153].
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 В связи с этим, руководителю необходимо уметь находить время для контактов с работниками. Нужно
 уметь замечать и подмечать их успехи: речь идёт о похвале, премировании и прочих стимулирующих и
 мотивирующих моментах. Необходимо интересоваться проблемами коллектива или, как минимум,
 наблюдать за происходящим в команде, чтобы уметь вовремя среагировать. Руководитель, не имеющий
 никакого контакта с сотрудниками, фактически обречён на крах: компания не может работать эффективно
 в нездоровой атмосфере, в обстановке склок и разногласий.
 2. Проблемы совмещения работы и решения личных проблем
 Данная проблема также является довольно распространённой. Неправильная, негибкая организация
 труда может подорвать состояние сотрудника из-за отсутствия достаточного количества свободного
 времени для решения личных проблем. Сотрудник начинает работать фактически на износ, что приводить
 к его эмоциональному выгоранию, после чего может случиться срыв и довольно долгое время человек
 может не вернуться в нормально рабочее русло [1, с. 225]. Если ситуация повторяется раз за разом, то
 срывы могут случаться чаще, человек быстро утомляется, начинает срываться. Естественно, всё это влияет
 на эффективность его работы. Чтобы этого избежать, руководителю необходимо уметь грамотно
 распределять нагрузки и делать всё возможное, чтобы сотрудник имел возможность отдыхать,
 восстанавливать физические и моральные силы. Руководителю не следует перегружать сотрудника
 работой, которая не всегда входит в его обязанности. И в целом перегрузка работой может привести к
 негативным последствиям. Если же избежать высоких нагрузок сложно, руководитель должен уметь
 организовать досуг персонала: обеспечить посещение залов, организовывать командные мероприятия,
 иногда давать отгулы. Проще говоря, нужно создать всё необходимое, чтобы сотрудник мог расслабиться.
 Также важно, чтобы он имел возможность нормально планировать свой день, чтобы не накапливать
 личные проблемы.
 3. Излишняя перегруженность или же недостаток работы
 Проблема личного времени заслуживает более детального рассмотрения. Лучшие сотрудники склонны
 перерабатывать. Они могут молча делать то, что не обязаны. Да, это может быть из цели угодить, но
 может также из целей помочь компании. В любом случае, если это рвение раз за разом не будет замечено,
 работнику попросту надоест брать на себя лишние дела и его эффективность начнёт падать.
 Другая сторона проблемы – это, наоборот, недостаточная занятость. Некоторые люди очень быстро
 справляются со своими задачами и не знают, чем себя занять. Если постоянно заставлять делать работника
 новые и новые задания, он может умышленно затягивать их выполнение. В этом моменте важно создать
 обстановку, когда работник в незанятое время сможет чему-то обучаться. Необходимо его чем-то
 заинтересовать, но также нельзя переусердствовать.
 Что с одной, что с другой проблемой необходимо держать баланс, чтобы сотрудник чувствовал
 заинтересованность в себе.
 4. Отсутствие перспективы роста
 Довольно большая и серьёзная проблема, которая встречается также почти во всех сферах. Достойный,
 квалифицированный, перспективный и смотрящий в будущее сотрудник всегда будет рассчитывать на
 определённые повышения. Он всегда будет стараться делать так, чтобы его труд был замечен. Но если раз
 за разом начальство никак не проявляет заинтересованности в успехах своего сотрудника, не
 обрисовывает горизонты и перспективы роста, то сотрудник имеет риск «скиснуть». Он будет терять свою
 эффективность, может начать относиться к работе спустя рукава. Он не будет видеть большого смысла
 спешить выполнить то или иное поручение. Он вполне может всё сделать очень даже хорошо, но за
 гораздо большее время. Вариантов может быть множество. Поэтому руководитель, который не может
 предложить варианты повышения явно преуспевающему сотруднику, не должен удивляться, если этот
 сотрудник теряет мотивацию и со временем покидает компанию. Это серьёзная проблема, ведь зачастую
 компания может терять очень ценных сотрудников и невозможность предложить что-то лучшее рождает
 определённую текучку кадров.
 5. Недостаточные возможности для профессионального развития
 Однообразная рутинная работа может выбить любого сотрудника из колеи. Со временем монотонный
 характер работы начинает раздражать, утомлять и хочется привнести в трудовой процесс чего-то нового.
 Руководитель должен уметь поощрять, мотивировать своих сотрудников на обучение и развитие: речь
 идёт о курсах повышения квалификации, различных тренингах. И ни в коем случае не нужно жалеть на
 эти мероприятия средств ведь полученные умения и знания могут пригодиться в работе и вывести
 компанию на новый уровень [3, с. 244]. Очень опасно, когда компания начинает представлять собой
 команду из людей, которые абсолютно ни к чему не стремятся: со временем они теряет интерес почти ко
 всему и казавшиеся ранее обычные задачи им могут показаться сложнее, они становятся гораздо мене
 полезными, начинают проявлять недовольство почти по любому поводу. И сложно в этом обвинять
 работников: руководителю необходимо обеспечивать возможности для развития, чтобы избежать
 подобных застойных явлений.
 6. Неисполнение взятых на себя обязательств
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 Многие из нас привыкли слушать множество обещаний от политиков и все мы привыкли к тому, что
 многое из их слов так и остаётся словами. Сильно ли нас это расстраивает ? Не сказал бы. Другое дело,
 когда речь идёт о непосредственном начальстве, с кем ты контактируешь напрямую и от кого можешь
 ждать тех или иных изменений. Руководитель совершает очень большую ошибку, если думает, что данное
 им обещание сотрудник вскоре может просто не вспомнить [4, с. 352]. Ни в коем случае: надежда на что-
 то лучшее, которую даёт руководитель, надолго откладывается в голове работника. Более того, он может
 ей с кем-то поделиться и обнадёжить других. В итоге руководитель может просто забыть о сказанных им
 словах, а в коллективе процесс уже запущен: коллектив начинает работать в другом режиме, выжидая,
 сдержит ли руководитель перед сотрудником слово о повышении, премии и прочем. Если никаких
 действий не происходит, то сотрудник, в первую очередь ждавший исполнения этого слова, может
 довольно серьёзно снизить свою эффективность. Коллектив тоже вряд ли будет доволен. На выходе мы
 получаем команду, которая не будет видеть смысла лишний раз сильнее стараться и команду, которая
 просто не будет верить своему руководителю. В итоге само слово «команда» перестаёт иметь отношение к
 этой совокупности людей. Поэтому, чтобы не подорвать обстановку в коллективе, руководителю следует
 очень внимательно относиться к своим обещаниям.
 7. Режим повышенной секретности
 Здесь речь пойдёт о такой проблеме, как отсутствие информации о целях работы. Начальство может давать
 огромное количество заданий, поручений. Порой они могут даже не иметь ничего общего с должностью
 работника и это действие будет мотивировано словом «надо», что не сильно прояснит ситуацию. Негативных
 последствий у подобного поведения может быть много: дистанция между начальством и сотрудниками будет
 слишком большая, доверие будет отсутствовать, напряжение начнёт нарастать. Всё потому, что выполнять
 постоянно задания и не иметь малейшего понятия, ради какой цели они делаются, очень тяжело. Со временем
 это может вылиться в саботаж. Сотрудник, особо чувствительный к подобным моментам, может подать
 заявление на увольнение. Поэтому крайне важно давать хоть какую-то доли информации о важности тех или
 иных действий, это очень влияет на качество работы.
 8. Финансовые проблемы в компании
 Любая компания может столкнуться с кризисными ситуациями: могут упасть продажи и прочее. Со
 временем это выливается в задержки зарплат, урезании бонусов, общую нервозность. Безусловно, немалая
 часть сотрудников очень быстро начнёт подыскивать себе новое место работы, а самые талантливые из
 них это новое место смогут очень быстро себе найти. Руководству не следует скрывать проблемную
 ситуацию в компании. Наоборот, нужно вести открытую политику и искать решение сообща. Надо дать
 возможность предложить свои варианты. Открытое обсуждение может дать возможность высказаться и
 проявить себя лучшим сотрудникам и не исключено, что нужное решение будет в итоге найдено.
 9. Отсутствие уважения
 Очередной проблемой, вызывающей определённые трудности в коллективе и, в частности,
 демотивирующей лучших сотрудников, является недостаточно уважительное отношение со стороны
 руководства. Конечно же, речь не идёт о прямых оскорблениях и подобных моментах. Речь скорее о
 восприятии своих сотрудников как личностей. Как людей, имеющих свои серьёзные проблемы помимо
 работы. Как людей, которых тоже необходимо выслушивать, давать определённые советы и уделять им
 достаточно внимания. Особенно сильно это касается именно лучших сотрудников: у них более обострено
 чувство определённого самоуважения. Им особенно важно, чтобы их замечали и поощряли, так как они
 полностью выкладываются на работе, стараются всячески выдвигать свои идеи [5, с. 212]. Следовательно,
 более остро реагируют, если нет никакого ответного движения со стороны начальства. Руководитель не
 должен относиться к своим сотрудникам, как к «хомячкам», которые просто молча выполняют свою
 работу и никогда не должны говорить ни слова. Любой работник – живой человек с присущими ему
 проблемами и если это вовремя не понять, то текучки в компании не избежать и ни один серьёзный
 сотрудник терпеть такое отношение к себе не будет.
 10. Недостаточно внимательное отношение к программам взысканий и поощрений
 Ни для кого не секрет, что в любом коллективе есть люди, которые работают чуть лучше или чуть
 хуже. Люди, которые хотят себя сильнее зарекомендовать или те, кто не готов делать ничего поверх
 строго закреплённых обязанностей. И, конечно же, более или менее ответственные люди. Менее
 ответственный сотрудник может почти постоянно опаздывать, а более ответственный, соответственно,
 всегда приходит вовремя. Лучшие сотрудники могут задерживаться на работе, когда менее серьёзные
 работники могут прийти позже и тихо уйти раньше Если такая ситуация происходит раз за разом, а
 начальство этого не замечает, то более ответственный сотрудник теряет мотивацию и не видит смысла в
 том, чтобы соблюдать дисциплину, если не следует никаких наказаний или поощрений. Сотрудник не
 видит смысла «платить больше» при одинаково безразличном отношении. Обострённое чувство
 справедливости заставляет сильного сотрудника довольно серьёзно относиться к подобным моментам и
 руководитель обязан это иметь в виду.
 11. Кумовство и служебные романы на работе
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 Данная проблема имеет широкое распространение в нашей стране. Постоянно на работу устраиваются
 какие-нибудь родственники: братья, сёстры, племянники, жёны и прочее. Всё бы совершенно ничего, если
 бы во всех случаях устроенные родственники или друзья показывали необходимые результаты и обладали
 достаточным набором компетенций. Но, к сожалению, довольно часто они ими обладают далеко не в
 полной мере. Главная беда данной ситуации заключается в том, что эти сотрудники почти никогда не
 будут нести должного наказания и не будут получать больших взысканий. В конце концов обязанности
 свалятся на других, более способных сотрудников, а получать зарплату они будут одинаковую. Любого
 уважающего себя сотрудника это будет раздражать: его коллега будет постоянно опаздывать, уходить
 раньше, не справляться со своими обязанностями. В итоге сотрудник вынужден работать больше, чем
 обязан и на выходе не имеет с этого абсолютно ничего [1, с. 129]. Многие ошибки друзьям, родственникам
 будут прощаться, кода с другого сотрудника за них спросят по полной. В конце концов способный
 сотрудник созреет для ухода из компании и напоследок может саботировать работу, чтобы начальство
 поняло реальную «ценность» принятых на работу друзей или родственников. В итоге лучший сотрудник
 уходит, а неспособный остаётся. Компания остаётся в полном проигрыше.
 Мы рассмотрели большой комплекс проблем, которые демотивируют лучших сотрудников и вызывают
 проблемы как в коллективе, так и в компании в целом. Комплекс проблем известен довольно давно, но
 компании раз за разом с ними сталкиваются и руководитель должен быть более дальновидным и не
 совершать таких ошибок, чтобы обеспечить нормальную рабочую атмосферу в компании.
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 ПРОБЛЕМЫ АДАПТАЦИИ ПЕРСОНАЛА
 В статье будут рассмотрены проблемы, мешающие нормальному процессу адаптации персонала. Процесс адаптации
 персонала является крайне важным и определяющим как для работника, так и для компании, так как если процесс
 адаптации пройдёт неудачно, то это плохо скажется как для сотрудника, так и для компании. Будут рассмотрены такие
 проблемы как недостаточное внимание политике адаптации персонала, проблемы с предваритальным ознакомлением
 сотрудника с компанией и его обязанностями, отсутствие критериев оценки успешности адаптации.
 Ключевые слова: персонал, адаптация персонала, руководство, ключевые показатели процесса адаптации.
 Главным капиталом компании являются сотрудники. Именно они являются причиной успеха или же
 провала компанию. Именно от уровня взаимодействия сотрудников и руководства зависит качество
 исполнения решений, успешность достижений целей и многое другое.
 Руководство всегда должно заботиться о совершенствовании систем подбора персонала, его развития
 внутри организации. Если не уделять этим процессам должного внимания, то довольно быстро компания
 утратит свои позиции на рынке и не сможет заинтересовать серьёзных кандидатов своим брендом или же,
 что также очень плохо, из-за неэффективной системы подбора в компанию будут попадать люди, явно
 несоответствующие стратегическим целям компании
 Для любого сотрудника является крайне сложным момент «вживания» в компанию. Неспроста даже в
 биологии пересадке органа очень опасаются его отторжения организмом. Тоже самое происходит и в
 жизни, в деятельности компаний: новый сотрудник – это как вживляемый новый орган в тело компании и самым трудным временем будет как раз первое время пребывания нового сотрудника в организации [3, с.
 173] На этом этапе у компании зачастую намечаются немаленькие проблемы.
 Важно также отметить, что процесс адаптации может проходить не только сотрудник, привлечённый
 извне, но и сотрудник, получивший другую должность внутри своей организации. Это тоже довольно
 сложный процесс, так как, казалось бы, сотрудник уже знает всю внутреннюю кухню компании. Но знает
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 он её только со взгляда со своей старой должности. Вступив в новую, многое в компании открывается в
 новом свете, многое переосмысливается и кажется не таким простым и очевидным, как ранее.
 Процесс подбора, поиска персонала – очень сложный процесс, который требует много времени и денег.
 Компания явно не заинтересована в том, чтобы заполучить молодого специалиста, научить его всему
 необходимому и потерями его из-за того, что он не смог адаптироваться к коллективу, условиям в
 компании и многое другое. Ведь это может закончиться тем, что он может перейти на работу к
 конкуренту, что обозначит полный провал компании.
 Придя в компанию, множество людей понимают, что знаний, полученных в университете, явно может
 оказаться недостаточно. Но зачастую более серьёзной проблемой оказывается применение полученных
 теоретических знаний на практике. Поэтому любому сотруднику очень важна помощь старших коллег,
 наставников. Процесс встраивания в компанию долгий и сложный и нельзя дать специалисту «сломаться»,
 так как необходимо, прежде всего, именно объективно оценить его возможности.
 Людям среднего возраста процесс адаптации даётся чуть легче нежели молодым специалистам, так как у
 них за плечами уже имеется определённый жизненный опыт: опыт общения с разными коллективами, опыт
 работы в подобных сферах. Поэтому приспособиться к тем или иным условиям в разных компаниях им чуть
 легче, но это совсем не значит, что им не требуется помощь от руководства или сотрудников, давно
 работающих в компании [4, с. 43] В целом, они понимают, чего ждать, но в некоторых аспектах им,
 безусловно, нужно помогать. И чтобы как можно быстрее «включить» в работу нового сотрудника, ему
 необходимо подсказывать, быть всегда открытыми по отношению к новым людям. Руководству следует
 интересоваться процессом адаптации новых людей: спрашивать о непонятных сотруднику моментах,
 интересоваться возможными проблемами и не закрываться от новичков. Почувствовав поддержку, новый
 сотрудник сбросит с себя оковы, начнёт проявлять инициативу и сможет в некоторых вопросах разбираться
 полностью самостоятельно, что со временем приведёт его к полной адаптации к новым условиям.
 Специалистам среднего и высшего звена процесс адаптации даётся легче, так как они уже имеют
 определённую базу знаний, набор установок. Их целеустремлённость помогает им в их сложном пути.
 Они стремятся к конкретным вещам: повышение дохода, дальнейшее продвижение по работе, постоянное
 самосовершенствование и так далее. Можно сказать, что зачастую эти люди очень самодостаточны, что
 очень помогает им в адаптации [7, с. 102] Их сложнее сбить с пути, им легче даются перемены. Всё это
 является продуктом их устоявшихся ожиданий. Они понимают, на что идут и вполне достойно
 справляются с новыми вызовами. Конечно же, есть моменты , где им необходима помощь, но речь не идёт
 о том, чтобы «водить их за руку». Другое же дело, когда адаптироваться нужно малоопытному
 сотруднику. Он может не иметь опыта работы вообще или же иметь нехватку опыта в конкретной сфере.
 Возможно, кто-то удивится, мол, зачем же брать на работу такого сотрудника ? Но при собеседовании он
 может заинтересовать руководителя нестандартным ходом мысли и чтобы это преимущество переплавить
 в успешную деятельность на рабочее месте, необходимо внимательно отнестись к вопросу адаптации и
 помочь новичку «пережить» первое время на новом месте.
 Нельзя не отметить, что адаптация – это постоянный, непрерывный процесс и компания его проходит
 всегда. Зависит это от постоянно меняющихся условий, в которых компании приходится работать.
 Процесс адаптации должен быть налажен на всех уровнях, так как если руководство и опытные
 сотрудники не могут справиться с изменениями, то и новичку они вряд ли смогут помочь, что приведёт к
 неизбежному краху компании.
 Стоит более детально рассмотреть основные проблемные аспекты, с которыми сталкиваются компании
 при адаптационных процессах новых сотрудников:
 1.Отсутствие критериев оценки степени адаптации нового сотрудника к условиям в компании. Речь
 здесь идёт о конкретных показателях, которые могли бы отразить, насколько сотрудник адаптировался в
 компании. В чём преуспевает, в чём имеет проблемы. Это поможет скорректировать процесс адаптации и
 устранить возможные проблемные моменты .
 2. Не расставлены или неправильно расставлены приоритеты в аспектах адаптации для различных
 категорий сотрудников. Это тоже является проблемой, заслуживающей внимание. Здесь речь пойдёт о
 важности многогранности программы адаптации. Если выразиться точнее, адаптации для сотрудников
 разных уровней имеет свои особенности и необходимо понимать, что критерии должны соответствовать
 каждой категории работника. Критерии необходимо разрабатывать в зависимости, например, от уровня
 сотрудника: среднее или высшее звено или же строго для каждой должности. Подытоживая сказанное в
 этом пункте, стоит повториться, что крайне важно составлять критерии в зависимости от уровня или
 должности. Так как невозможно разработать одну единую универсальную программу адаптации, которая
 подойдёт абсолютно всем: везде есть свои особенности и чем их больше будет учтено, тем легче должна
 проходить адаптация
 3. При поиске и трудоустройстве нового сотрудника принимающая сторона далеко не всегда уделяет
 должное внимание вопросу предварительного ознакомления нового сотрудника с корпоративной
 культурой компании [2, с. 145] Если обозначит важные аспекты данной темы заранее, то сотруднику в
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 первое время работы будет чуть легче влиться в коллектив. Ему могут стать понятны происходящие
 вокруг события, поступки и мотивация тех или иных людей. Новый сотрудник, внимательно отнесясь к
 корпоративной культуре компании, может очень позитивно настроить коллектив по отношению к себе,
 так как он пришёл на новое место с чувством уважение к устоявшимся принцам. Коллектив не может
 этого не заметить и почти наверняка оценить это по достоинству, помогая новичку встроиться в команду
 4. Невнимательное сопровождение процесса адаптации
 Разработать программу адаптации ещё не является решением абсолютно всех проблем и вопросов, так
 как этот сложный процесс ещё нужно довести до конца. Даже получив на руки итоговые данные по
 адаптации, руководство, не обращавщее непосредственно во время адаптации внимания на этот сложный
 процесс, может понять, что ещё на раннем этапе сотрудник что-то не понимал и не усваивал в тех или
 иных пунктах. Но понимание этого может прийти довольно поздно. В итоге компания получает не до
 конца адаптировавшегося сотрудника, времени на поиск нового человека уже нет, а доучивать уже
 принятого необходимо. А скорее даже переучивать. Поэтому крайне важно отслеживать всю цепочку
 адаптации, чтобы вовремя внести изменения и внести корректировки. Если всё делать вовремя и
 правильно, то процесс адаптации пройдёт довольно гладко и через довольно короткое время сотрудник
 будет работать почти на одном уровне с уже опытными работниками.
 Чтобы более чётко понимать суть процесса адаптации, нам необходимо рассмотреть её основные этапы:
 1. Перед началом работы
 Перед выходом нового сотрудника на работу, необходимо иметь на руках план его вхождения в
 нужную должность [6, с. 188] Ещё до появления человека в организации, этот момент должен быть чётко
 проработан, чтобы не пришлось импровизировать на ходу, так как зачастую такие импровизации
 заканчиваются печально
 2. Подготовка рабочего места
 Разобравшись с планом вхождения в должность, следующим подэтапом нужно выделить подготовку
 его рабочего места: сотрудника необходимо обеспечить всем самым нужным. Речь идёт об удобной
 мебели, хорошей технике, всех канцелярских принадлежностях, достойным программным обеспечением,
 различными инструментами и, при необходимости, приготовить униформу.
 3. Определиться с кандидатурой наставника, куратора
 Необходимо грамотно подобрать человека, который будет сопровождать процесс встраивания нового
 сотрудника в работу. Далеко не все могут справиться с этой задачей, поэтому необходимо обеспечить
 совпадение желания определённого сотрудника помочь в данном вопросе с его возможностями
 4. Подготовка коллектива к выходу новичку
 Очень важным моментом является встраивание нового сотрудника в коллектив. Людям необходимо
 дать понять, что к ним приходит новый человек [5, с. 98] Что они будут вместе продолжать идти к одной
 цели. Нужно обеспечить понимание коллективом этого вопроса, так как коллектив должен быть
 командой: кто-то из неё уходит, кто-то приходит, но независимо от всего этого она должна всегда
 действовать слаженно
 5. Информирование сотрудника о самом необходимом в его работе и ознакомление с режимом работы
 Сотрудника нужно проинформировать о самых необходимых вещах в его рабочем процессе и
 акцентировать внимание на каждой из них, чтобы ни один момент не выпадал из общего понимания. И в
 завершении нужно провести небольшой экскурс и принципах и общем режиме работы, чтобы сотрудник
 имел первичное понимание обыкновенного рабочего дня в компании
 Далее нужно обратить пристальное внимание к первому рабочему дню сотрудника на новом
 предприятии [3, с. 142] «Не будет второго шанса произвести первое впечатление», - довольно известная
 поговорка и здесь она подходит почти как никогда. Первые впечатления, полученные сотрудникам о
 компании, будут иметь очень большое значение в формирование его мнения о новом месте.
 После процедуры оформления сотрудника в отделе кадров, начинается непосредственное
 ознакомление с работой. Стоит проинформировать его о графике работе, бонусах и премиях, штрафных
 санкциях, поощрениях и наказаниях – в общем обо всём, что будет сопутствовать обычной рабочей
 атмосфере компании. Параллельно проходить процесс знакомства с коллективом, с куратором.
 Необходимо дать ознакомиться с должностными инструкциями, электронными данными и прочим
 необходимым.
 Далее проходит общее ознакомление с организаций: изучение её истории, структуры и иерархии,
 общих порядков компании. На этом этапе начинает формироваться понятие о корпоративном духе,
 поэтому здесь не должно быть никакой недосказанности. В этом моменте ошибаться никак нельзя.
 После происходит ознакомление с функционированием конкретного подразделения. Принципы работы,
 основные требование – всё это должно быть тщательно рассмотрено и разъяснено куратором [1, с. 200]
 Следующим этапом является вхождение в должностные обязанности. Здесь начинается процесс
 притирания к конкретному подразделению и его рабочей обстановке. Здесь новому сотруднику
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 необходимо не тушеваться: задавать вопросы, интересоваться, чтобы быстрее включиться в работу
 компании и суметь удовлетворить ожидания начальства.
 Следующим этапом будет начало стабильной работы. Этот этап уже завершает процесс адаптации:
 сотрудник выходит из состояния стресса, учится решать рабочие вопросы самостоятельно, вопросов
 задаёт всё меньше.
 В завершении адаптации куратору и начальнику необходимо подвести итоги встраивания сотрудника в
 должность: обозначить позитивные и негативные моменты, найти точки соприкосновения и решить, что
 делать дальше и как выходить из проблемных ситуаций, если они есть.
 Были рассмотрены основные проблемы и этапы адаптации сотрудника в организации
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 THE PROBLEMS OF ADAPTATION OF PERSONNEL
 The article will address problems that hamper the normal process of staff adaptation. The process of personnel adaptation is
 extremely important and determining both for the employee and for the company, since if the adaptation process fails, it will be bad
 for both the employee and the company. Such problems as insufficient attention to the policy of staff adaptation, problems with
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 КРИМИНАЛЬНЫЙ СУИЦИД: ОСНОВНЫЕ ЭЛЕМЕНТЫ И ХАРАКТЕРНЫЕ ЧЕРТЫ
 В статье раскрывается сущность криминального суицида, дается авторское определение указанного понятия на
 основе анализа определений других ученых.В результате проведенного исследования автором выделяются основные
 элементы криминального суицида, исследуются характерные черты, которые присущи криминальному суициду, и, исходя
 из этого, указываются основания для возникновения уголовных правоотношений, касаемо криминального суицида.
 Ключевые слова: криминальный суицид, самоубийство, суицидент, киберсуицид, суицидальный терроризм.
 В современном мире на протяжении последних десятилетий наблюдается рост самоубийств, что
 является стимулом к интенсивному развитию исследований, посвященных суициду, во многих странах,
 включая Россию. Острота проблемы, ее трагический характер и антигуманная сущность, а также масштаб
 распространения привели к углубленному изучению этого явления.
 Определений суицида в настоящее время существует множество, однако все они сходятся в том, что
 это намеренное лишение себя жизни [1]. С правовой точки зрения суицид как явление малоизучен. Ряд
 отечественных авторов считает, что поскольку самоубийство не является наказуемым деянием, то и любое
 участие в нем также не должно влечь уголовной ответственности. Позволим себе не согласиться с
 представленной позицией и признать аргумент несостоятельным в силу того, что в УК РФ существует,
 например, ответственность за вовлечение (представляющее собой частный случай склонения) в занятие
 проституцией (ст. 240 УК РФ), хотя сама проституция не является преступлением и наказуема лишь в
 административном порядке. Неоспорим тот факт, что инциденты самоубийства абсолютно
 индифферентны для уголовного законодательства, не являются преступлением, если к ним не имеют
 отношения посторонние люди в качестве подстрекателей, пособников и т.д. [3, С. 43]Некоторые
 отечественные ученые под суицидом понимают следствие совокупности факторов, среди которых
 внешние причины и условия имеют решающее значение, служат толчком к принятию суицидентом
 решения о сведении счетов с жизнью [4, С. 5]. Именно такие случаи, представляют интерес с точки зрения
 уголовного права и, по мнению ряда авторов, должны определяться как криминальный суицид, поскольку
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 в них содержится негативное влияние, оказываемое на потерпевшего. Некоторые ученые предлагают
 использовать этот термин при определении составов преступлений террористической направленности (ст. ст.
 205, 205.1 УК РФ). Ими предложеноквалифицировать такие деяния по совокупностис доведением до
 самоубийства, если для участия в противоправной деятельности привлекались террористы-смертникилибо
 осуществлялась их подготовка. При этом ст. 110 УК РФ как самостоятельный состав авторы не относят к
 криминальному суициду [5, С. 90]. Полагаем, что представленное понимание существенно заужено, поскольку
 к криминальному суициду, на наш взгляд, относится также доведение до самоубийства, склонение к
 самоубийству и содействие его совершению. В приведенных случаях присутствует преступный элемент,
 выраженный в негативном влиянии извне, что является одной из главных составляющих криминального
 суицида. В связи с этим, наиболее современным определением рассматриваемой дефиниции видится
 следующее: «криминальный суицид – это умышленное лишение себя жизни человеком, совершенное под
 влиянием иных лиц, способами, запрещенными уголовным законом, в случае, если такое влияние
 объективно не исключает возможности несовершения суицида» [6, C. 50].
 Столь лаконичная формулировка включает в себя все три составляющие исследуемого понятия:
 - самостоятельный результат доведения до самоубийства, склонения к нему либо содействия
 совершению самоубийства;
 - киберсуицид(противоправная деятельность т.н. «групп смерти);
 - суицидальный терроризм (использование террористов-смертников в качестве способа совершения
 преступления). Первый элемент криминального суицида можно отнести к классическому типу, поскольку он всемирно
 известен с давних времен. Второй и третий элементы как самостоятельные части появились относительно
 недавно. Свойственные им специфические черты позволяют отнести их к неклассическому типу.
 Термин киберсуицид(сybersuicide) впервые был использован в 2004 г. С. Раджагопалом, который
 определял его как деструктивную деятельность по самоуничтожению, совершаемую посредством и (или) с
 использованием сети Интернет [7]. Другими словами, киберсуициды – это спровоцированные сетью
 Интернет самоубийства.
 Суицидальный терроризм как самостоятельно-обособленное явление рассматривается последнее
 десятилетие. В. А. Сосин под данным термином понимает «политически, религиозно и (или) идеологически
 мотивированную атаку, осуществляемую одним или несколькими индивидами, которые сознательно
 отказываются от своей жизни ради нанесения максимального ущерба гражданам и (или) их гражданским объектам»[8, С. 113–115]. По нашему мнению и согласно приведенному определению сюда не относятся
 подвиги военных лет, а также т.н. «суицидальные миссии», направленные на боевые позиции противника
 (например, японские пилоты-камикадзе). Хотя некоторыми авторами последнее относится к суицидальному
 терроризму [8, С. 116], позволим себе не брать в расчет подобные инциденты по причине того, что такие
 героические случаи гибели свершались ради победы, а не для нанесения ущерба мирным жителям другой страны.Стоит отметить, что данный тип довольно сильно отличается от остальных, поскольку здесь
 суицидент кончает жизнь самоубийством во имя заложенной ему в голову идеи, что является своего рода
 эффективным оружием в руках террористов, от которого в большей части страдают мирные жители. При
 двух других выделенных типах жертва одна – сам суицидент. Объединяет все представленные элементы
 одинаковый набор присущих им признаков.
 В результате проведенного исследования нами были выделены следующие характерные черты
 криминального суицида:
 - лишение себя жизни (или такая попытка) суицидентом происходит умышленно;
 - в момент совершения самоубийства потерпевший желал достижения собственной смерти;
 - при совершении суицидального акта, потерпевший отдавал отчет своим действиям и представлял
 себе все последствия, к которым подобные действия способны его привести;
 - суицидент обладал правом выбора: совершать суицидальные действия либо отказаться от этого;
 - суицидальный акт совершается вследствие оказываемого со стороны психологического либо иного
 воздействия.
 Исходя из представленных выше суждений, следует выделить основаниядля возникновения уголовных
 правоотношений (юридические факты), касаемо криминального суицида:
 1. общественно опасное действие одного лица, направленное на возбуждение у другого решимости
 совершить суицидальный акт;
 2. сознательный и волевой поступок лица, выраженный в самоубийстве либо попытке его совершения
 по причине оказанного на него давления.
 Следует предположить, что юридическая природа склонения к самоубийству (а равно и доведения до
 него) должна заключаться в том, что одно лицо, воздействуя определенным способом на психическую
 сферу деятельности другого, вызывает у него мысли о самоубийстве. Вместе с тем, необходимо
 учитывать, что при суициде или его попытке воля человека не парализована. Он сам делает свой выбор.
 Основываясь на вышесказанном, считаем, что важным моментом для привлечения к уголовной
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 ответственности за склонение к самоубийству, содействия ему, а также за доведение до самоубийства,
 необходимо обязательное наличие обоих названных юридических фактов.
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 CRIMINAL SUICIDE: BASIC ELEMENTS AND CHARACTERISTIC FEATURES
 The article reveals the essence of criminal suicide, gives the author’s definition of this concept based on the analysis of the
 definitions of other scientists. As a result of the study, the author identifies the main elements of criminal suicide, examines the
 characteristics of criminal suicide, and, on this basis, identifies the grounds for the emergence of criminal relations regarding
 criminal suicide.
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 ЦИКЛЫ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ПЛАНЕТАРНОЙ ПАМЯТИ И ИХ ПРИМЕНЕНИЕ
 Широкоизвестны из термодинамики циклы работы двигателей. Подобно им существует цикл использования
 планетарной памяти. На некоторых стадиях этого цикла существует риск возникновения нервных срывов и аварий. Если
 знать об этом, то можно такие нервные срывы и аварии предотвращать. Если человек научится пользоваться
 планетарной памятью, то его мышление будет более мощным, чем у суперкомпьютера.
 Ключевые слова: планетарная память, цикл работы двигателя, авария, нервный срыв.
 В последние десятилетия участилось количество нервных срывов, причём у совершенно разных
 категорий населения. Среди политиков чаще психуют оппозиционеры, поскольку им чаще приходится
 читать негативную информацию, что не способствует их хорошему настроению. Но участились нервные
 срывы даже у политиков, которые находятся у власти, которые начинают делать грубые высказывания
 или демонстрируют агрессивное поведение, или принимают решение украсть крупную сумму денег, за
 распределение которых они ответственны. Скандалы с артистами и людьми публичных профессий, где
 они рассказывают о своих нервных срывах, стали уже привычными и со странной настойчивостью
 тиражируются средствами массовой информации. О наиболее острых бытовых конфликтах в простых
 семьях можно судить по статистике уголовных преступлений. Особенно опасны нервные срывы у рабочих
 и инженеров во время работы, поскольку это приводит к авариям на производстве. Наиболее резонансная
 из таких аварий – это авария российской ракеты, которая взорвалась на взлёте, но экипаж спасся в
 спускаемой капсуле. Удручают нервные срывы у подростков, когда они начинают травить или бить друг
 друга, а иногда и расстреливать из огнестрельного оружия. Можно, конечно эти явления объяснить
 повышенной солнечной активностью и воздействием солнечного излучения [26], и на этом успокоиться.
 Погода во всём виновата, ничем исправить это положение вещей невозможно. Но человек обладает
 огромной внутренней энергией, достаточной для того, чтобы сопротивляться неблагоприятной погоде,
 нельзя распускать себя. Каким образом этой энергией воспользоваться? В Библии во втором послании
 Тимофею предсказано описанное поведение людей[4], но скупо говорится о причинах этого явления и о
 том, как с ним бороться. Существует мнение, что не следует людям верующим узнавать, как именно
 происходит то или иное явление [6], что более важно верить в любовь Господа к нам [6]. Перед людьми,
 анализирующими то или иное явление в социально-общественной сфере, стоит непростая задача, с одной
 стороны не сболтнуть лишнее, поскольку атмосфера практически холодной войны может привести к
 использованию этого лишнего против нас, а с другой стороны современный мир стал более хаотичен по
 сравнению, например, с миром 40-летней давности, и нужно предпринять меры по его возвращению в
 нормальное, не хаотичное состояние. Особенно важно сохранить нормальное психическое состояние
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 молодёжи, для чего требуется передать ей минимально необходимые сведения. Она получает
 противоречивую информацию из Интернета, в том числе много негативной информации, из-за чего
 формирование правильных личностей может быть затруднено.
 В открытой печати стали появляться сообщения о существовании планетарной памяти и гипотезы, как
 она работает [3]. Думаю, что истиной причиной участившихся нервных срывов стало более частое
 обращение наших современников по сравнению с людьми прошлого времени к планетарной памяти. Но
 из-за того, что людям не объясняют, как ею правильно пользоваться, происходят нервные срывы.
 В настоящее время строго научно доказано лишь существование биохимической генетической памяти.
 Но она ещё находится в стадии изучения, никто ещё конкретно не продемонстрировал, как генетический
 код преобразуется конкретно в слова человеческой речи [17]. Но в генетической памяти скорее всего
 хранятся лишь биологические данные о физиологии и анатомии человека, животных и растений, и данные
 о последствиях их применения: какими предки людей были в прошлом, какими потомки людей будут в
 будущем, и какими сами люди являются в настоящем. Но эти данные – это лишь вершина огромной
 пирамиды данных, которая существует в природе. Носителем генетической памяти организма человека,
 животного или растения является клетка, описанная в медицине и биологии. Но точно так же как в ядре
 клетки в ядрах атомов веществ существуют свои хранилища информации, которые, взаимодействуя между
 собой на глобальном уровне, образуют планетарную память. В ядрах атомов хранятся более широкие
 данные не только о биологических объектах, но и о неживых объектах, в том числе о машинах. Мы пока
 не можем наблюдать гены атомов вещества в наши микроскопы, поскольку недостаточно их увеличение.
 Но ощущать в мыслях связь с планетарной памятью и планетарным сознанием многие люди уже
 интуитивно могут. Сейчас также теоретически описаны ещё амеры – атомы эфира, элементы ещё более
 мелкокорпускулярной среды, чем вещество [2]. В ядрах амеров содержится, ещё большая, чем в атомах
 вещества, информация о Солнечной системе. Существуют ещё более мелкие частицы, содержащие гены
 более мелкокорпускулярных уровней организации, в которых содержится информация о всё более
 крупных объектах – галактиках, вселенных. Мы эти гены не можем наблюдать через приборы, можем
 только запостулировать их существование и поддерживать мысленную связь с ними. Но обращение к
 содержащейся в них информации требует от человека духовных усилий, которые, например, описаны в
 аскетике [9, 14, 15]. В конечном счёте, когда мы обращаемся к генам в ядрах невидимых глазу частиц, в
 которых содержится информация о вселенных, мы фактически обращаемся к Богу-Творцу нашей
 вселенной [18]. Чем с более мелких генов мы считываем информацию, тем более эта информация
 обширна. На генах более мелких частиц дублируется информация с генов более крупных частиц, чем
 более мелкие гены, тем больше на них информации. Например, даже если с Землёй что-то случится,
 информация о ней хранится на генах частиц, описывающих Солнечную систему, и Земля может быть
 воссоздана вновь в течение миллионов лет за счёт труда живых разумных частиц нашей Солнечной
 системы. На Земле был уже всемирный потоп [7], когда погибли большинство населяющих её растений и
 животных, а вместе с ними была уничтожена вся биохимическая память их клеток. Но за счёт
 существования планетарной памяти животный и растительный мир, человеческое общество были
 воссозданы в несколько изменённом виде по сравнению с тем, какими они были до потопа.
 В связи с выходом на новый уровень техники в настоящее время участились случаи обращения
 светских людей, не монахов к планетарной памяти. Люди хотят заниматься техническим творчеством, но
 из-за того, что их не инструктируют, как правильно делать это, мы наблюдаем картину массового
 умопомешательства. Задача этой статьи – не описывать, каким образом функционирует планетарная
 память, её морфологию и физиологию, а с точки зрения пользователя описать принципы её применения.
 Подобно тому, как большинство пользователей Интернета не знает, как точно устроен компьютер, так и
 нам не обязательно знать, как устроена планетарная память и связь с нею. Я бы также хотел бы
 предостеречь исследователей от подробного изучения физиологии и морфологии планетарной памяти.
 Некоторые авторы, изучавшие восточные религии, высказывают гипотезы о механизмах связи с
 планетарной памятью [8]. Я не буду высказывать мнения, насколько они верны, но если мы точно узнаем,
 как работает такая память, мы сможем связать с нею память компьютера и электромеханического робота,
 которые смогут с ней связаться уже без помощи человека, и тогда им человек уже будет не нужен для
 развития, они могут попытаться от него избавиться, как показано в фильме «Терминатор». «И не бойтесь
 убивающих тело, души же не могущих убить; а бойтесь более того, кто может и душу и тело погубить в
 геенне»[5]. Это предостережение в данном случае применимо, поскольку связь с планетарной памятью –
 это уже функция не одного только мозга человека, а всей его души [17]. Надо в такие процессы проникать
 с осторожностью, чтобы не навредить.
 Второе предостережение, которое я бы хотел сделать, это не впадать в гордость и не думать, что мы в
 состоянии поменять долговременную планетарную память. В современной литературе прослеживается
 мнение о такой возможности [3]. В планетарной памяти закреплён план развития нашего уровня
 организации [18], он заложен туда Богом, и мы не можем поменять его, но мы можем сообщить туда о
 своих действиях в материальном мире, чтобы узнать, насколько они соответствуют плану развития
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 нашего уровня организации.Если они не соответствуют этому плану, в нашей жизни могут появиться
 неприятные изменения, мы можем заболеть, или что-то у нас в доме может сломаться, или мы будем
 испытывать какие-то неудобства и неудачи. Если наши действия соответствуют этому плану, мы наоборот
 будем ощущать помощь Божию [3, 6].
 Теперь можно приступить к конкретизации циклов пользования планетарной памятью, которые
 являются графиками зависимости общей энтропии от человеческой информации. В более ранних работах
 я ввёл понятие общей энтропии как меры упорядоченности-хаотичности не только химических процессов,
 но и более крупных и более мелких процессов [16, 22]. Когда общая энтропия растёт, хаотичность
 увеличивается. Когда она падает, хаотичность уменьшается. Общая энтропия нашего уровня организации,
 включающего тела размерами от 0,1 мм до 100 м, является трудно вычисляемой величиной, которую
 точно можно оценить только в некоторых конкретных случаях [22, 27]. Так в китайской Книге перемен
 формализованы изменения общей энтропии для взаимодействия двух объектов[27]. Но в многополярном
 мире могут взаимодействовать гораздо большее число объектов, поэтому формализм должен получиться
 более сложным. Я сделал расчёты для множества в среднем похожих неживых объектов типа электронов
 или песчинок [22]. Но не всегда индивидуальными различиями между взаимодействующими объектами
 можно пренебречь. В нашей душе заложена способность ощущения, хаотичность растёт или падает, этого
 чувства для понимания наших рассуждений достаточно. Человеческая информация в целом соответствует
 современному пониманию информации [11], но её единицей измерения являются не биты и байты, как у
 компьютера, а образы, что соответствует уровню мышления человеческого мозга. Формально образ О
 можно представить как сумму числа зрительных картин Ч1, и числа звуковых картин Ч2, и числа
 вестибулярных картин Ч3, и числа осязательных картин Ч4, и числа обонятельных картин Ч5, и числа
 вкусовых картин Ч6, и числа масштабов наблюдения Ч7, и числа действий во времени Ч8:
 [O] = [Ч1+ Ч2+ Ч3+ Ч4+ Ч5+ Ч6+ Ч7+ Ч8] (1)
 Например, наблюдатель находится в комнате с мебелью без людей, он сидит и видит 1 картину
 зрительную – вид комнаты, 1 картину звуковую – шум собственного тела, 1 картину вестибулярную –
 невесомости нет, земля снизу, 1 картину осязательную – тепло воздуха с постоянной температурой, 1
 картину обонятельную – запах воздуха внутри комнаты, 1 картину вкусовую – остатки вкуса от еды,
 которую ел в последний раз, 1 масштаб – микроскопа и телескопа у него нет, всё рассматривается в
 натуральную величину, 1 действие – наблюдатель неподвижен и смотрит. Если бы эта информация
 выражалась бы в битах, она состояла бы из миллионов бит, но она выражается в простом виде
 неподвижной комнаты, поэтому она равна8 образам. Если бы из окна комнаты дул ветер и раскачивал
 занавеску, то в комнате бы было уже два действия – движение глаз наблюдателя и движение занавески,
 поэтому информация бы измерялась в 9 образах. Если бы кроме качания занавески наблюдатель смотрел
 бы одним глазом в микроскоп, а вторым в комнату, то было бы два масштаба наблюдения, и число
 образов по формуле 1 было бы равно 10. В координатах зависимости общей энтропии от человеческой
 информации может быть представлен цикл мышления человека или группы людей.
 Если связь с биохимической генетической памятью – это индивидуальная работа одного человека, то
 связь с планетарной памятью осуществляет коллектив людей. Один человек индивидуально может
 связаться с планетарной памятью при условии, что он работает в коллективе людей, остальные члены
 коллектива могут при этом не ощущать связи с планетарной памятью, хотя и неосознанно будут
 участвовать в такой связи. Простейший цикл связи с биохимической генетической или планетарной
 памятью в ощущениях одного человека можно описать графикомна рис. 1.
 Рис. 1 Цикл связи с биохимической генетической или планетарной памятью для одного человека.
 Э – общая энтропия нашего уровня организации, включающего тела с размерами от 0,1 мм до 100 м, И
 – человеческая информация, записанная или сказанная на нашем уровне организации. Цифрами
 обозначены этапы цикла.
 Стадии 1-4 цикла на рис. 1 подробно описаны в книгахСухотина А.К. [23, 24]. На первом этапе цикла
 исследователь или инженер собирает информацию о предмете исследования или изобретения и
 записывает или запоминает её, поэтому информация на первом этапе постепенно растёт, в то же время
 инженер или исследователь систематизирует полученную информацию, она у него не собирается в
 разрозненном виде, а закономерно излагается или запоминается, поэтому общая энтропия инженера или
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 исследователя постепенно незначительно снижается. На втором этапе, называемом инкубацией,
 исследователь отвлекается от задачи и решает другие задачи или делает другие дела. Желательно на этом
 этапе сделать безвозмездно какое-нибудь доброе дело, при этом инженер или исследователь становится
 более совершенен, его общая энтропия понижается, а накопленная информация сохраняется без
 изменения. На третьем этапе исследователь или инженер ожидает наступления решения, он может при
 этом ничего не делать, прогуливаться или читать постороннюю развлекательную литературу, но его
 внимание к окружающей среде сохраняется, он ждёт намёка или подсказки к решению из окружающей
 среды. Его общая энтропия при этом повышается, информацию он временно забывает, информация по
 задаче у него хранится в подсознании. В конце третьего этапа происходит озарение – инженер натыкается
 на подсказку и ему мгновенно становится ясно, как решать исследовательскую или изобретательскую
 задачу. При этом он сознаёт решение в сильно сокращённом сжатом виде – только принцип решения, при
 этом информация минимальна. Озарение может произойти быстрее, если быть настроенным на третьем
 этапе на спортивную волну, болеть за кого-то из спортсменов или любимую команду. На четвёртом этапе
 исследователь или инженер логически разворачивает принцип решения до полного решения. Оно как
 правило более компактно, чем изначально собранный на первом материал, поэтому информации в нём
 содержится меньше, чем на первом этапе. Логическая обработка принципа решения понижает общую
 энтропию инженера или исследователя. На пятом этапе исследователь или инженер решает другие задачи
 и постепенно забывает о своём изобретении или исследовании. Забывание может занять от нескольких
 месяцев до нескольких лет. В результате через несколько лет исследователь или инженер вынужден снова
 зачитывать решение четвёртого этапа, если ему надо подробно вспомнить, в чём оно заключалось.
 Общий вид индивидуального цикла использования планетарной (она же память атомов вещества) и
 генетической биохимической (она же клеточная память) памятью выглядит одинаково, но второй более
 маленький, разница между минимальным и максимальным значениями общей энтропии и человеческой
 информации в нём меньше, чем в цикле планетарной памяти, а решение задачи проще и меньше по объёму.
 Цикл использования планетарной памяти для коллектива людей имеет более сложный характер,
 представленный на рис. 2.
 Рис. 2 Цикл связи с планетарной памятью коллектива людей.
 Э – общая энтропия нашего уровня организации, включающего тела с размерами от 0,1 мм до 100 м, И
 – человеческая информация, записанная или сказанная на нашем уровне организации. Цифрами
 обозначены этапы цикла.
 На первом этапе человек, являющийся в коллективе генератором идей, описывает содержание проекта.
 Например, если это коллектив инженеров, то он описывает устройство и способ использования какого-
 либо будущего изделия. При этом он считывает из планетарной памяти описание этого устройства или
 способа. Фактически он сам ничего не придумывает, только воспроизводит из планетарной памяти
 записанное там. В планетарную память на уровне атомов вещества эта запись попадает с генов более
 мелких частиц, чем атомы, на эти более мелкие частицы запись попадает с ещё более мелких частиц и так
 далее до информации в составе Бога, хранящейся на самых маленьких частицах, доступных нашему
 пониманию. Таким образом, получается, что Бог создаёт ту технику, которую мы проектируем. Задача
 инженера сводится к тому, чтобы описание этой техники воспроизвести наиболее точно. Первый этап
 цикла на рис. 2 полностью соответствует 4 этапу цикла на рис. 1. То есть цикл коллектива людей
 складывается из этапов индивидуальных циклов. На первом этапе цикла на рис. 2 общая энтропия нашего
 уровня организации понижается, так как генератор идей, упорядочивая информацию, упорядочивается
 сам, а информация увеличивается, поскольку генератор идей разворачивает принцип решения в полное
 решение. На втором этапе цикла на рис. 2 генератор идей передаёт описание проекта реализатору идей,
 который воплощает его в материальном виде. При этом информация, полученная от генератора идей не
 меняется, а общая энтропия в созидательном процессе понижается: из беспорядочных кусков материала
 возникает упорядоченное изделие. В процессе изготовления или в общем случае воплощения на втором
 этапе выясняются какие-то недоработки или даже ошибки, их надо устранить в описании. Генератор идей
 или реализатор записывает на третьем этапе исправленное описание проекта. При этом чаще всего третий
 этап цикла на рис. 2 – это четвёртый этап нового цикла, такого же, как на рис. 1. Обычно на этом этапе
 хватает использования биохимической генетической памяти, но бывают и ошибки в сложных задачах,
 которые сложно исправить, тогда генератор идей снова обращается к планетарной памяти. Далее
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 реализатор идей на четвёртом этапе цикла на рис. 2 изготавливает или воплощает исправленное описание.
 Общая энтропия при этом снижается, как и на втором этапе, а информация не меняется. Далее
 информация с отчётом о выполнении проекта, зафиксированном органами чувств генератора идей и
 реализатора, уходит в планетарную память на уровень атомов вещества – это пятый этап цикла на рис. 2.
 При этом реализатор и особенно генератор идей могут временно терять память о проекте. При этом, если
 их спросить о проекте, они ничего о нём не вспомнят. Если не предпринимать на этом этапе каких-то
 осмысленных действий на освободившееся в памяти генератора и реализатора идей от проекта место
 могут вторгаться всякие глупые и греховные мысли. Важно не обращать на них внимания, гнать их от
 себя и подавлять. Если Вы христианин, то лучше всего на этом этапе причаститься. Можно также на этом
 этапе заняться физическими упражнениями или физической работой, поскольку ни о чём серьёзном
 думать не получится. Вместе с временной потерей информации на пятом этапе происходит повышение
 энтропии генератора идей и реализатора, которое ощущается как неприятные глупые и греховные мысли.
 Это могут быть преступные мысли, поэтому важна самодисциплина, чтобы с ними бороться. Желательно
 на этом этапе не употреблять алкоголь и наркотики, так как они способствуют осуществлению греховных
 мыслей, снимая торможение корковых отделов мозга. На шестом этапе информация возвращается из
 планетарной памяти к членам коллектива, они вспоминают о проекте, при этом они могут обнаружить ещё
 какие-нибудь недочёты или даже ошибки при цитировании из планетарной памяти. В то же время общая
 энтропия нашего уровня организации повышается на шестом этапе, что ощущается как беспорядочные
 мысли о проекте. Я уже в предыдущих статьях рассказывал о явлении повышения общей энтропии после
 её снижения в процессе созидательной деятельности [16, 19, 22]. Общая энтропия нашего уровня
 организации на Земле постоянна. Если мы в процессе созидательной деятельности в каком-то месте её
 понизим, то она самопроизвольно повысится в другом месте, чтобы сохранить постоянство. Повышение
 происходит в каком-то слабом звене, где есть какое-то нарушение, например трещина или нарушение
 обмена веществ, при этом происходит поломка, авария, катастрофа, потеря здоровья и т. п.. В более
 ранних работах я описал профилактические способы для борьбы с этими внезапными повышениями: это
 повышение общей энтропии в специально созданных приборах [22], высушивание электромагнитными
 волнами слишком расплодившихся растений и сорняков[21], организация зон отстающего развития и
 альтернативной истории [19], сжигание мусора. Ранее применялись для этих целей ремонтные работы с
 выбросом заменённых частей, поломанных или пришедших в негодность, выращивание детей до трёх лет,
 которые ведут себя довольно хаотично, организация кризисов военными[22]. Если не предпринять
 перечисленных профилактических мер, то в моменты повышения общей энтропии на 5-6 стадиях
 генератор идей или реализатор будут испытывать неприятные ощущения. В разных источниках эти
 ощущения описывают по-разному. Психиатры называют это состояние бредом [12], люди духовные
 называют это получением информации от дьявола, демонической информацией [12]. Надо понимать
 причину этих неприятных ощущений и перетерпеть, пропустить их, ни в коем случае не воплощая их в
 жизнь, не озвучивая и не записывая. Описанные ощущения характерны не для одного человека, а для
 всего коллектива, работающего над проектом. Это может быть небольшой коллектив производственников
 и довольно большая партия людей. В коллективе может кто-то оказаться слабым звеном, осуществившим
 или озвучившим бредовую идею. Поэтому членов коллектива надо инструктировать и предупреждать о
 существовании 5 этапа, на котором лучше бездействовать или отвлекать своё внимание. Наконец, на
 седьмой стадии цикла по окончании реализации проекта коллектив постепенно забывает о нём, вовлекаясь
 в другие проекты.
 Хотя стадия 3 на рис. 1 и стадия 5 на рис. 2 выглядят одинаково, ощущаются они по-разному. Стадия 3
 на рис. 1 ощущается как некоторая рассеянность без отрицательных эмоций. Стадия 5 на рис. 2 имеет
 больший рост общей энтропии, поэтому может сопровождаться отрицательными эмоциями. Стадию 5 на
 рис. 2 ощущает не только генератор идей, но и другие члены коллектива, стадию 3 на рис. 1 ощущает
 только генератор идей. На стадиях 3 на рис. 1 и 5 на рис. 2 рекомендуется читать молитвы, они
 нейтрализуют неприятные ощущения, а в случае если общая энтропия повысилась не в телах людей, а в
 другом случайном месте, молитва может предотвратить несчастный случай. В частности возможно читать
 «Акафист Пресвятой Богородицы в честь иконы Ея, именуемой «Неопалимая купина»»[1]. Хотя эта
 молитва написана для предотвращения, в частности, неожиданных загораний и пожаров, но в общем
 случае непредвиденные повышения общей энтропии могут проявляться и в формах других нарушений в
 окружающей человека среде, в том числе нарушений здоровья, поломок, аварий, катастроф и т. п.. В этих
 случаях эта молитва также может помочь. Сжигая невещественным огнём грехи и последствия их
 возникновения в организме человека молитва и причащение понижают общую энтропию нашего уровня
 организации, предотвращая избыточное её повышение в процессе болезни или аварии. Молиться
 возможно на любом этапе описанных циклов, возможно применять и другие молитвы, молитва никогда не
 помешает, но на указанных этапах молиться особенно необходимо.
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 Может оказаться полезным знание о том, как общая энтропия и человеческая информация меняются со
 временемt. На рис. 3-4 показано, как они меняются для цикла на рис. 1, на рис. 5-6 показано, как они
 меняются для цикла на рис. 2.
 Рис. 3 Изменения общей энтропии нашего уровня организации Э со временем t в цикле на рис. 1
 Рис. 4 Изменения человеческой информации И со временем t в цикле на рис. 1
 Рис. 5 Изменения со временемt общей энтропии нашего уровня организации Э в цикле на рис. 2
 Рис. 6 Изменения со временем tчеловеческой информации И в цикле на рис. 2
 Цифрами на рисунках 3-6 обозначены этапы циклов. Зависимость общей энтропии нашего уровня
 организации от времени по общему виду напоминает на рисунке 3 потенциал действия нервной клетки, на
 рис. 5 – тормозной постсинаптический потенциал [25] с той разницей, что на вертикальной оси стоит не
 электрический потенциал, а другая величина. Возможно, с аминокислотами клетки происходят
 аналогичные нашему уровню организации процессы, но устройство клетки таково, что энтропию
 термодинамическую биохимического уровня организации она превращает в электрический потенциал на
 своей наружной мембране.
 Первое применение описанных знаний может оказаться полезным для планирования работы в
 коллективе. Если, например, работает большой коллектив, и в нём есть несколько бригад, то нежелательно
 делать так, чтобы второй или четвёртый этап цикла на рис. 2 одной бригады совпадали с пятым и шестым
 этапами цикла на рис. 2 нескольких других бригад. На пятом и шестом этапах может происходить
 стихийное повышение общей энтропии нашего уровня, которое в работе первой бригады может
 выражаться в каком-то нестандартном и неправильном поведении монтируемых деталей или
 нестандартных и неправильных мыслях в мозге реализаторов работающей бригады. Поэтому может
 возникнуть нервный срыв у реализатора, или сбой в процессе изготовления детали, или брак в
 изготавливаемой детали и как результат – производственная авария. Поэтому, если планируется
 противофазная работа нескольких бригад, надо количество людей, находящихся на 1-4 стадиях цикла на
 рис. 2 поддерживать примерно равным количеству людей, находящихся на 5, 6 стадиях цикла на рис. 2, и
 не допускать слишком сильного количественного преобладания последних.
 Второе применение описанных циклов заключается в том, что , если научиться пользоваться
 планетарной памятью, то не понадобятся подробные расчёты на компьютере для осуществления какого-то
 проекта. Все данные уже есть в планетарной памяти и все расчёты уже проведены Богом. Объём памяти
 любого компьютера и всего Интернета заведомо меньше объёма атомарной планетарной памяти и памятей
 в генах ядер более мелких носителей, чем атомы. Компьютер, так же как и генератор идей, может
 ошибаться, поскольку данные в него загружают люди, поэтому использование компьютера и человека-
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 генератора идей при проектировании новых систем равноценно. Более рационально применять
 электромеханических роботов с компьютерами для изготовления деталей и сложных предметов. Точность
 движений и неутомимость у робота выше, чем у человека. Более рационально также применять
 компьютер для хранения данных, чем делать так, чтобы он принимал решение за человека. Думаю, что
 если человек научится пользоваться планетарной памятью, то он будет выигрывать шахматные партии у
 компьютера. Я предполагаю, что после того, как человек-гроссмейстер проиграл в шахматы компьютеру,
 американцы и англичане начали просчитывать свои политические ходы на компьютерах, поэтому их
 политика выглядит нечеловечно. Если они вернутся к принятию решений человеком, то политика в мире
 будет намного мягче и спокойнее.
 Насколько планетарная память может увеличить возможности человеческого мозга, иллюстрирует
 высказывание, приписываемое А. Эйнштейну, который говорил, что человек свой мозг использует только
 на 2%, если бы все его использовали хотя бы на 10%, то все были бы гениями. Нейропсихологи называют
 это высказывание мифом, поскольку при помощи электроэнцефалографических исследований
 установлено, что человек использует весь объём памяти своего мозга [13]. Но их исследования
 проводились только в масштабе всей коры больших полушарий мозга, электроэнцефалография не
 позволяет заглянуть глубже в мозг и выяснить, в каких случаях при решении задач мозг пользовался
 только логическими связями между ансамблями нейронов, а в каких случаях происходило считывание
 информации из биохимических генов ядер нервных клеток, а в каких случаях происходило считывание
 информации из генов ядер атомов в нервных клетках. Я предполагаю, что считывание информации из
 генов ядер атомов в нервных клетках как раз происходит при решении 2% задач, когда нужно мозгу
 решать какие-то сложные нестандартные задачи. В остальных случаях мозг ограничивается циркуляцией
 возбуждения по логическим связям между ансамблями нейронов в коре больших полушарий и
 обращениями к долговременной генетической биохимической памяти в ядрах нервных клеток.
 Цикл на рис 1 у генератора идей имеет в качестве одного из вариантов в качестве физиологического
 механизма как раз механизм обращения к генам ядер атомов в нервных клетках, другими словами к
 атомарной планетарной памяти. Как и в случае генетической биохимической памяти, часть которой
 дублируется у разных людей, какая-то часть планетарной памяти дублируется у всех людей, но должна
 быть у каждого человека часть планетарной памяти , являющаяся частью именно его души, которую
 имеет только он, и которая хранится в отдельном атоме в отдельно предназначенном для этого участке
 отдельной предназначенной для этого нервной клетки.
 Третье применение описанных циклов состоит в том, что из колебаний общей энтропии можно
 извлекать внутреннюю энергию. При этом внутренняя энергия извлекается из участия в созидательных
 процессах, что важно при организации восходящей части волны околошестидесятилетнего
 экономического цикла [10]. Во время экономического спада внутренняя энергия извлекается из борьбы с
 террористами, что подразумевает, что часть членов общества добровольно возьмут на себя функцию
 саморазрушения и разрушения экономики страны, то есть станут террористами. Когда подавляющее
 число членов общества извлекают внутреннюю энергию из созидательных процессов, терроризм никому
 становится не нужен, прекращается его финансирование, никто не идёт в террористы. Это приводит к
 уменьшению сопротивления развитию страны и подъёму её экономики. Для экономического подъёма
 около 60-летнего цикла важно найти товар, массовое производство которого возродит промышленность.
 Таким товаром могут стать электромеханические роботы. Некоторые представители духовенства
 сомневаются, надо ли налаживать производство электромеханических бездушных кукол, не вредно ли это.
 Чаще всего источником греха является лень, она вызывает у человека состояния сознания, при которых он
 начинает грешить. Когда человек трудится, он грешит реже. Если люди сосредоточатся на
 проектировании и изготовлении роботов, начнут придумывать товары, которые эти роботы будут делать,
 то ум людей будет занят полезным делом, они будут трудиться и меньше грешить. Важно, чтобы
 экономисты поддержали эту идею, а не увлекались спекуляциями без роста производства.
 Таким образом, сознательное использование планетарной памяти в перспективе может привести к
 выдающимся результатам и избежать многих ошибок. Будем её осваивать и стремится к совершенству.
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 CYCLES OF USE OF PLANETARY MEMORY AND APPLICATION OF THEM
 Cycles of work of engines are known from thermodynamics. Cycle of use of planetary memory exist just as them. The risk of
 origin of nervous breakdowns and of accidents exists during some stages of this cycle. If man know about that, then man is able
 prevent this nervous breakdowns and this accidents. If man will be learned to use of planetary memory, then his thinking will
 more high-performance than thinking of supercomputer.
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 ДЕМОГРАФИЧЕСКАЯ И СОСЛОВНАЯ ПОЛИТИКА В РОБОТОВЛАДЕЛЬЧЕСКОМ
 ОБЩЕСТВЕ
 Автор считает, что доброкачественные опухоли страны способствуют профилактике рака у людей. Но зоны
 отстающего развития должны иметь более мягкие условия для проживания, чем это было в Советском Союзе. Технически
 более совершенные духовные энергостанции пока недоступны для наших инженеров. Высокая численность населения
 страны также может поддерживаться за счёт более интенсивного размножения людей в зонах отстающего развития.
 Гармонизация отношений между сословиями способствует предотвращению мировой войны.
 Ключевые слова: демография, численность населения, смертность, доброкачественная опухоль, зоны отстающего
 развития, зоны опережающего развития, профилактика, роботовладельческое общество, сословия, касты, дистрофия.
 Одним из приоритетов в развитии нашего государства является уменьшение смертности, в том числе
 от рака. Свою гипотезу о возможных причинах рака я высказал ранее [15]. Хочу обратить внимание, что
 рак, скорее всего, возникает в связи с более общей закономерностью в природе Земли. Существует
 постоянство общей энтропии нашего уровня организации, включающего предметы размерами от 0,1 мм
 до 100 м, которая характеризует степень хаотичности (при её возрастании) или упорядоченности (при её
 убывании) предметов нашего уровня организации [16]. Это постоянство обусловлено замкнутым
 характером системы из предметов указанных размеров на Земле. Тела указанных размеров почти не
 покидают Землю, за исключением небольшого числа космических аппаратов, и почти не прибывают на
 http://www.science-perm.ru/
 http://www.science-perm.ru/
 http://www.научный-сборник.рф/
 http://www.научный-сборник.рф/
 http://www.fips.ru/
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 Землю, за исключением метеоритных потоков, масса которых незначительна по сравнению с общей
 массой предметов на поверхности Земли. Поэтому, когда мы в результате созидательной деятельности
 понижаем общую энтропию нашего уровня организации, для поддержания постоянства происходит её
 самопроизвольное повышение в наиболее слабых местах, где есть предпосылки к этому в виде трещин,
 нарушений обмена веществ и т. п.. Это повышение может выражаться в поломках, потере здоровья,
 авариях, катастрофах. Раковые опухоли являются хаотичными образованиями из клеток, достигающими в
 размерах на первой стадии рака до 3 см, на второй стадии рака – до 6 см, на третьей стадии – более 6 см, а
 на четвёртой стадии охватывающие значительные участки организма, то есть они относятся по размерам
 к нашему уровню организации, поэтому возникают скорее всего тоже как самопроизвольное повышение
 общей энтропии нашего уровня организации в слабых звеньях организма в ответ на понижение её в
 результате созидательной деятельности. Ежегодно от рака умирает 13% населения мира, что составляет
 7,6 млн человек [3], в нашей стране в 2014 году из 1878000 умерших умерло от рака 286900 человек [19].
 Причём с течением времени количество раковых больных постепенно увеличивается [3], как и постепенно
 растёт производство товаров, которое понижает общую энтропию нашего уровня организации. Значит,
 для дальнейшего роста производства надо вызвать повышение общей энтропии нашего уровня
 организации в другом месте, вне организмов людей, чтобы оно прекратилось внутри организмов людей.
 Сейчас начата систематизация болезней общества [7]. Ранее А.И. Солженицын описал раковую опухоль
 страны [18]. Её элементами являются люди в целом, поэтому она тоже частично относится к нашему
 уровню организации, хотя и превышает его, распространяясь на целую страну. Возможно, чтобы избежать
 роста заболеваемости раком внутри организмов людей создать опять опухоли страны, но
 доброкачественные, существующие в менее тяжёлой и не агрессивной форме, чем описанный А.И.
 Солженицыным рак страны. Ранее мною уже обсуждалось создание зон отстающего развития, где
 воспроизводятся исторические условия быта прошлых веков [12], при этом люди добровольно или по
 принуждению, в результате наказаний за преступления, проживают в этих зонах, а в конце срока
 проживания получают денежную компенсацию для приобретения квартиры в зоне опережающего
 развития. Надо ещё учитывать, что современные люди не обладают знаниями, чтобы строить духовные
 энергостанции подобно электростанциям, чтобы обеспечивать духовной энергией без тяжёлых усилий всё
 население страны или планеты. Такие энергостанции появятся только через несколько тысячелетий в
 случае успешного развития планеты. Единственный современный известный способ получения духовной
 энергии – это способ извлечения её из тел людей при их усилиях, страданиях, преодолениях. В зонах
 отстающего развития, моделирующих условия до возникновения двигателей внутреннего сгорания, люди
 будут тратить больше физических усилий для жизни, поэтому больше будет выделяться духовной
 энергии, которую будут усваивать люди, живущие в зонах опережающего развития. Сейчас тяжёлым
 физическим трудом занимаются в основном спортсмены, но они составляют незначительный процент
 населения страны, способностями к занятиям спортом также обладают далеко не все. Поэтому надо
 вовлечь в физический труд со старанием большее количество людей. Но стараться люди будут, если от
 этого будет зависеть качество их быта, что возможно, если они будут проживать в зонах отстающего
 развития. Духовные волны слишком тонкие для наших генераторов волн, современными средствами
 можно научиться генерировать лишь астральные волны путём закономерной смены частоты и амплитуды
 электромагнитных волн. Поэтому доброкачественная опухоль страны – это примитивная духовная
 энергостанция [11], лучше болеть доброкачественной опухолью страны, чем раком внутри организма
 человека. Из двух зол выбирается меньшее. В 1990-тые – 2000-ные годы попытались избавиться от рака
 страны, но вместо этого пришлось терпеть терроризм и дистрофию страны, при которой значительная
 часть населения страны не вовлечена в постоянную организованную трудовую деятельность и морально
 разлагается. Конечно, сумасшедшие люди с оружием кому-то нравятся больше, чем терпеливая работа в
 зонах отстающего развития, но это до поры до времени, пока терроризм не коснётся Вас лично, пока не
 взорвут в метро Вашего родного человека, или пока кто-то из Вашего окружения не пополнит ряды буйно
 помешанных, тогда Вы уже будете смотреть на терроризм другими глазами. Сейчас количество
 самозанятых граждан в России оценивается в 22 млн человек [9] из 147 млн общего населения страны [4],
 то есть порядка 14,96 % населения страны. Идеологом такой модели развития общества был, скорее всего,
 индийский философ Ошо, который считал, что в обществе всем не надо работать, кто-то должен
 заниматься медитацией [5, 6]. Но человеческое общество – это живой организм, который подчиняется
 правилу, что что не функционирует, то отмирает. Поэтому люди, не вовлечённые в постоянную трудовую
 деятельность, постепенно морально деградируют и пополняют со временем ряды недовольных. Например,
 некоторые в поисках денег начинают заниматься воровством, ухудшая и так непростую ситуацию в
 стране. Пока что эксперименты с вовлечением обезьян в сложную трудовую деятельность не увенчались
 успехом, обезьяны не достигли в своём развитии уровня людей, они подобны человеческим детям в
 возрасте 3-5 лет, речь у обезьян отсутствует, и как следствие уровень интеллекта низкий [21], но обратный
 процесс возможен – людей возможно опустить до уровня обезьян, которым нужен только хлеб и зрелища,
 при этом они теряют способность к полноценной трудовой деятельности и требуют себе лёгких денег для
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 жизни. Модель общества, в которой рядовой член общества рассматривается только как потребитель, при
 этом в обществе много лишних и одиноких людей, недостаточно жизнеспособна и ведёт к бесконечной
 череде цветных революций, которые не решают проблем страны. Человек должен воспитываться не
 только уважающим себя потребителем, но и производителем, только тогда общество будет
 жизнеспособным. В зонах отстающего развития люди будут заниматься трудом с орудиями производства
 прошлых веков, они будут жить с мечтой, что со временем покинут зону отстающего развития и поселятся
 в передовых районах страны, будет организовано коллективное чтение молитв, поэтому не будет
 наблюдаться их деградации. Наоборот, они укрепятся духовно и, вернувшись из зоны отстающего
 развития в современное общество, будут способствовать его эволюции в более совершенное общество.
 Сейчас, я уже писал об этом [12], идёт медленный процесс тотальной феодализации общества. Если не
 принять мер по совершенствованию общества, а они уже предпринимаются, то феодализация может
 принять необратимый характер. Важно также не насыщать зоны отстающего развития оружием, раздувая
 там военные конфликты, я уже писал, что они основаны на другом принципе действия не на реакции
 общественного горения, а на принципе работы гидроэлектростанций [11]. В России идёт возрождение
 монастырей. Хотя монахи не всегда занимаются физическим трудом, но они много времени уделяют
 молитве, что тоже является особой формой труда, от которой люди устают не меньше, чем от физического
 труда. До революции 1917 года в монастырях жила заметная часть населения страны. Поэтому
 предложение Ошо о том, что не всё население страны должно быть вовлечено в производственную
 деятельность, воплощалось в характерной для нашей культуры форме. Но сейчас перед страной стоит
 обратная задача – вовлечь больше населения в производственную деятельность, чтобы избавиться от
 дистрофии страны, когда миллионы людей ни в чём не участвуют и думают, что всё само собой устроится.
 Не устроится, наступит феодализация, поэтому надо предпринять меры по промышленному возрождению.
 Дистрофия страны, рак страны, доброкачественная опухоль страны – это всё элементарные
 патологические процессы, которые со временем будут описаны в учебнике по патологии исторического
 процесса. В настоящее время элементарные патологические процессы на уровне клеток организма
 описаны в учебниках по патологии [17, 23]. По аналогии с ними могут быть описаны элементарные
 патологические процессы на уровне страны. Например, война и боевые действия аналогичны воспалению
 на клеточном уровне, революция – аллергическому воспалению, ГУЛАГ – раковой опухоли, дистрофия –
 большому количеству одиноких и лишних, не работающих людей в стране и т. п.. Человечество только
 осваивает самоуправление и последовательно движется от одной патологии к другой. Вылечиваясь от
 одной патологии, оно заболевает другой патологией. Например, рак страны ГУЛАГ мы излечили, заболев
 дистрофией страны. От дистрофии страны мы вылечимся, создав доброкачественные опухоли страны [12,
 13]. Со временем мы вылечимся и от них, но породим другие патологические процессы. Только переболев
 большим количеством болезней, мы в конце концов создадим нормальное гармоничное общество, потому
 что станет понятно, как его создать.
 Вторым эффектом в демографической политике после уменьшения количества больных раком от
 образования зон отстающего развития, моделирующих условия быта прошлых веков, должно стать
 повышение рождаемости. Причиной нынешнего демографического кризиса является не столько высокая
 смертность, сколько низкая рождаемость [1, 8]. В зонах опережающего развития люди для жизни
 вынуждены прилагать большие интеллектуальные усилия и меньшие физические усилия. Это снижает их
 внешне проявляющееся сексуальное влечение, и как следствие у них рождается мало детей или дети не
 рождаются вовсе. Интеллект понижает рождаемость детей. Развитие техники идёт за счёт воздержания от
 появления на свет детей. Сложные технические объекты – это фактически наши дети. В результате
 население развитых стран сокращается и замещается притоком мигрантов. Для проживания в зоне
 отстающего развития интеллектуальные усилия не нужны. Можно почти не думать, когда идёшь набрать
 воды в колодце или подметаешь пол в избе, радио, телевидения интернета нет, поэтому в зоне отстающего
 развития можно сильно экономить интеллектуальные усилия. Поэтому сексуальная активность жителей
 таких зон возрастает по сравнению с таковой в зонах опережающего развития. Поэтому для привлечения
 молодых людей для проживания в зонах отстающего развития можно использовать рекламирование
 возможности создавать счастливые многодетные семьи. В крестьянских семьях в начале ХХ века было по
 10-18 человек детей, чему способствовало сочетание физического труда с достаточно совершенными
 ручными орудиями труда. Поэтому некоторые молодые семьи будут с удовольствием брать по 20-30 лет
 декретного отпуска в зоне опережающего развития, чтобы создавать многодетные семьи. Если мы хотим
 проводить сильную техническую политику, создавать передовые технологии, то у нас будет мало детей,
 если мы хотим проводить сильную демографическую политику, то нужно создавать как можно больше
 многодетных семей. Это две взаимно противоположные задачи. Их можно совместить только если одни
 семьи будут специализироваться на создании новой техники, а другие семьи будут специализироваться на
 выращивании детей. Возможно, что некоторые семьи, которые вырастили своих детей в зонах отстающего
 развития, в более старшем возрасте, получив квартиру в зоне опережающего развития [13], смогут ещё
 создать и новую технику, особенно, если продолжительность жизни вырастет, но видимо, не все семьи
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 обладают такой способностью, поэтому нельзя этого требовать от всех семей, часть своей жизни
 проживших в зоне отстающего развития. Западные страны пошли по пути создания новой техники и
 пренебрегли демографической задачей, в результате их популяции самоликвидировались, их место
 занимают потомки мигрантов из других стран. Поэтому не надо слишком критически воспринимать идею
 специализации семей на производстве техники или на деторождении, она более сбалансированная, чем
 существующая система. Перенаселение планеты при таком подходе не грозит, многодетные семьи будут
 рожать детей за себя и за те семьи, которые специализируются на производстве техники и имеют одного
 ребёнка, а также за тех, кто выбрал путь монаха [14], поэтому в целом количество людей будет
 постоянным, не будет расти. Для России и других стран с большой территорией для освоения новых
 территорий необходимо, чтобы рождаемость намного превышала смертность, поэтому в таких странах
 надо пропагандировать многодетные семьи.
 Существует предсказание, что в процессе современной эволюции люди, проживающие в зонах
 опережающего развития, совсем утратят способность к деторождению и подобно пресмыкающимся будут
 выращивать эмбрионы детей вне тела, в специальных бутылях [22]. Можно было бы посмеяться над этим
 предсказанием, но пока всё идёт к этому. В зонах опережающего развития начинает распространяться
 искусственное оплодотворение. Это только начало вмешательства искусственных методов в размножение.
 Если не предложить альтернативы, то прогноз станет реальностью.
 В православной литературе поднят вопрос об этических аспектах такой ветви эволюции. Например,
 пишут, что при искусственном оплодотворении получают несколько эмбрионов, но оставляют жить из
 них только один, наиболее жизнеспособный, остальные умерщвляют [20]. А ведь эмбрион – это уже
 живой человеческий организм, как и взрослый организм он важен для развития планеты, поэтому убить
 его значит то же, что убить взрослый организм [20]. Но важно предвидеть, к чему приведёт массовое
 распространение искусственного оплодотворения в зонах опережающего развития в эволюционной
 перспективе. При естественном оплодотворении оплодотворяет яйцеклетку самый быстрый и выносливый
 сперматозоид, который преодолел по половым путям женщины большое расстояние быстрее большого
 количества таких же как он, этот сперматозоид является и самым сильным, который имеет достаточно
 средств, чтобы взломать защитные оболочки яйцеклетки. При искусственном оплодотворении отбор
 осуществляется по менее строгим правилам, сперматозоидам не надо преодолевать большое расстояние
 до слияния с яйцеклеткой, не надо соревноваться с другими сперматозоидами. Следовательно, и эмбрион,
 а потом и взрослый организм из него получается обладающим меньшей внутренней энергией, более
 вялый. Первоначально в физике понятие энергии было введено для оценки количества любви, это была
 мера любви. Любовь проявляется через движение, поэтому со временем энергию для характеристики и
 неживых предметов сделали мерой движения [24]. При естественном оплодотворении отбирается
 сперматозоид с наибольшей внутренней энергией, наиболее способный к любви. Поэтому, если многие
 поколения людей будут размножаться путём искусственного оплодотворения, это приведёт к рождению
 поколений людей со слабой жизненной энергией, вялых, то есть к вырождению человечества. Поэтому
 важно создать альтернативу такому пути эволюции. Долговременный декретный отпуск родителей
 будущих детей в зоне отстающего развития способен стать такой альтернативой. Поэтому медикам,
 работающим в сфере искусственного оплодотворения, надо прислушаться к мнению духовных лиц по
 поводу искусственного оплодотворения [2]. Они выражают своё мнение несколько непривычным для
 медиков языком, из-за этого кажутся медикам странными, но они дело говорят. Надо ли рожать детей
 всем семьям, которые не могут иметь детей? Может быть как раз смысл существования таких семей,
 чтобы создать новую технику или разойтись и уйти в монахи, или усыновить детей. На самом деле в
 обществе существует гораздо больше вариантов решения этой проблемы, не надо замыкаться на одном
 решении – искусственном оплодотворении.
 Но тут возникает другая проблема – сословная. В средние века наибольшие семьи были у крестьян, у
 знати детей было обычно меньше, хотя и встречались исключения. Если родители будущих детей будут
 приезжать из зон опережающего развития в зоны отстающего развития, где они будут заниматься в
 основном крестьянским трудом и лишь в качестве редкого исключения домостроительством или
 кузнечным делом, другими производствами бытовой исторически верной техники, тогда у них не должно
 быть предубеждения против такого труда. Если мы построим общество, состоящее из каст людей, то у
 представителей высших каст такое предубеждение может возникнуть. Но именно замкнутость сословий
 внутри себя приводит к революциям и бунтам. Важно, чтобы представители высших сословий какое-то
 время жили среди простых людей и получали реалистическое представление об их образе жизни, а
 представители низших сословий получали бы какую-то элементарную информацию об управлении
 государством. Тогда не будет отчуждения между сословиями. У них сложится реалистическое
 представление друг о друге. Важно также, чтобы сословия занимались совместной трудовой
 деятельностью. Такой деятельностью является роботизация и индустриализация. Если высшие сословия
 отнесутся к ней и её проектированию серьёзно, то низшие сословия почувствуют это и будут
 добросовестно трудиться. Тогда взаимопонимание сословий будет обеспечено. Также важно, чтобы
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 сословия искренне обменивались между собой информацией, и наиболее талантливые представители
 низших сословий имели возможность делать карьеру. Последнее условие сейчас воплощено в конкурсе
 «Лидеры России», но этот конкурс для чиновников, важно сделать такой конкурс для инженеров [10] и
 других профессиональных направлений, чтобы укреплять не только высшее звено управления, но и
 средние звенья, которые важны для становления новой промышленности. Если бы те усилия, которые
 последнее время потрачены на войну и бунты, были бы потрачены на освоение нового пространства, в том
 числе Сибири и космоса, то человечество ещё в ХХ веке основало бы колонии на Марсе, но мы отстаём в
 развитии. Для преодоления недовольства нижних сословий и для консолидации наций высшие сословия
 затевают мировую войну, но со временем слишком воинственная политика приведёт к фальши в
 пропаганде. В случае начала реальных боевых действий между цивилизациями Востока и Запада при
 современных вооружениях взаимное уничтожение гарантировано, поэтому настоящая война вряд ли
 начнётся между ними, в результате низшие сословия почувствуют фальшь в военной пропаганде и
 устанут от неё, и результаты консолидации будут довольно низкие. Если в основу консолидации положить
 строительство роботовладельческого общества, включающее роботизацию и индустриализацию
 промышленности и сельского хозяйства с высвобождением рабочих рук для освоения новых пространств
 – Сибири, Арктики, космоса, то такая политика более понятна рядовым гражданам и при ней можно
 избежать фальши в отношениях между сословиями. Сейчас одним из камней преткновения в договоре
 между сословиями является прогрессивная шкала налогообложения. Но сейчас её ещё рано делать. Если
 отобрать деньги у богатых и отдать их бедным, разбогатевшие бедные потратят их на приобретение
 товаров, большинство из которых создано в иностранных государствах. В результате эти деньги уйдут за
 границу, откуда их тяжело будет возвратить. Чтобы их возвратить, надо создать свой товар, который
 купят за границей. А за счёт каких средств богатые создадут свой товар, если избыточные деньги у них
 отняли? Можно, конечно, отобрать деньги у богатых и отдать их государству, но по уровню мышления
 чиновники далеко не всегда превосходят богатых людей, не факт, что они распорядятся деньгами лучше.
 Поэтому самый разумный вариант действий – это чтобы богатые люди вложили избыточные средства в
 производство новых товаров. Те из них, кто достаточно талантливы для создания собственного
 производства создадут его сами на свои деньги. Те из них, кто такими талантами не обладает, положит
 свои избыточные деньги в банки, которые их выдадут в качестве кредитов людям, способным создать своё
 производство. Тогда в стране появятся собственные товары. Чтобы у бедных появились деньги для их
 покупки, необходимо сделать им периодические доплаты за счёт снижения зарплат начальников.
 Периодически зарплаты будут высокими то у начальников, то у рядовых граждан. Так мы не обидим
 начальников, но поднимем покупательскую способность рядовых граждан. Таким способом решаются
 финансовые противоречия в современном обществе.
 Таким образом, иная, более разумная демографическая и сословная политика в нашей стране и в мире
 возможна, надо лишь приложить усилия для её осуществления.
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 The author considers, what benign neoplasm of country promotes prevention of cancer of human. But zones of backward
 development have to own more soft conditions, than in Soviet Union. Technologically more perfect spiritual power systems are not
 accessible for our engineers. High population size can be supported also owing to the more intensive reproduction of people in zones
 of backward development. The harmonization of relations between classes promotes the prevention of world war.
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 ПРЕДПОСЫЛКИ ОРГАНИЗАЦИИ НЕПРЕРЫВНОЙ ПОДГОТОВКИ ВОЕННОСЛУЖАЩИХ
 В ОБЛАСТИ ИНФОРМАЦИОННОЙ БЕЗОПАСНОСТИ В СЛУЖЕБНО-
 ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ
 В работе раскрывается понятие информационная безопасность, дается анализ некоторым предпосылкам по
 организации непрерывной подготовки военнослужащих войск национальной гвардии России в области информационной
 безопасности, указана взаимосвязь подготовки по информационным и коммуникационным технологиям военнослужащих с
 подготовкой по информационной безопасности. Представлены характеристики, как внешних, так и внутренних
 предпосылок.
 Ключевые слова: информационная безопасность, информационные и коммуникационные технологии, непрерывная
 подготовка, войска Росгвардии, военнослужащий.
 Угрозы информационной безопасности на сегодняшний день в обществе играют значительную роль,
 связано это в первую очередь с информатизацией всех сфер жизнедеятельности человека. Под угрозой
 информационной безопасности понимаются условия и факторы, создающие опасность несанкционированного,
 в том числе случайного, доступа к персональным данным, к данным составляющим государственную,
 служебную тайну и конфиденциальную информацию, результатом которого может стать уничтожение,
 изменение, блокирование, копирование, распространение секретных данных, а также иных
 несанкционированных действий при их обработке в информационной системе [4, c. 12].
 Особо остро стоит вопрос об организации информационной безопасности в подразделениях и воинских
 частях Вооруженных сил Российской Федерации, а также в войсках национальной гвардии России.
 Обусловлено это наличием большого количества информации, содержащей служебную тайну.
 В связи с этим встает вопрос о качестве подготовки военнослужащих в области обеспечения
 информационной безопасности. В нашем исследовании мы рассматриваем непрерывную подготовку
 офицерского состава по данному направлению [5, c. 204].
 Охарактеризуем внешние предпосылки непрерывной подготовки военнослужащих в области
 информационной безопасности в служебно-профессиональной деятельности.
 Развитие научно-технического прогресса, пожалуй, является наиболее существенной предпосылкой в
 развитии непрерывного образования. В связи с этим актуальность при изучении непрерывной подготовки
 военнослужащих в области информационной безопасности неоспоримо. Научно-технический прогресс
 вызывает фундаментальные сдвиги во всех сферах жизнедеятельности человека, сопровождаясь
 глубокими и динамичными изменениями. Особенностями современного развития научно-технического
 прогресса выступают: стремительное обновление знаний, возникновение новых технологий,
 значительный рост объемов информации, повсеместная информатизация общества. При значительном
 росте научно-технического прогресса, образование, к сожалению, не успевает развиваться такими же
 http://www.fips.ru/
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 темпами. Как правило, в связи с этим базового образования становится недостаточно, чтобы качественно
 осуществлять служебно-профессиональную деятельность в течение службы. Подготовку военнослужащих
 в области информационной безопасности необходимо осуществлять, опираясь на стремительные
 изменения в данной области и в области информационных и коммуникационных технологий. Внедрение
 информационных технологий в войска обуславливают необходимость повышения уровня подготовки
 военнослужащих в рассматриваемой области.
 Следующей предпосылкой непрерывной подготовки военнослужащих в области информационной
 безопасности выступает противоречие к применению молодыми офицерами (военнослужащими по
 контракту) использование средств ИКТ в области информационной безопасности и незначительной
 подготовкой старших офицеров (более взрослых военнослужащих) в их использовании.
 Охарактеризуем внутренние предпосылки развития непрерывной поготовки военнослужащих в
 области информационной безопасности в служебно-профессиональной деятельности.
 Третей предпосылкой развития непрерывной подготовки военнослужащих в области информационной
 безопасности является историческая предпосылка использования информационных технологий и
 организация защиты информации. Целенаправленная подготовка в области информационных и
 коммуникационных технологий военнослужащих по обеспечению информационной безопасности связана
 с повсеместной компьютеризацией служебно-боевой деятельности. Так, об использовании компьютерных
 сетей в управлении войсками впервые было упомянуто маршалом Советского Союза Николаем
 Огарковым. Доктрина Огаркова подразумевала применение системы обмена данными, которая
 осуществлялась бы при помощи сотни компьютеров, объединённых в единую сеть на значительных
 расстояниях [1, c. 38].
 Четвертой предпосылкой организации непрерывной подготовки военнослужащих в области
 информационной безопасности является их мотивация к применению средств ИКТ в служебно-
 профессиональной деятельности.
 Таким образом, нами были охарактеризованы несколько предпосылок по необходимости организации
 непрерывной подготовки военнослужащих войск национальной гвардии России в области
 информационной безопасности. Непрерывная подготовка по данному направлению позволит значительно
 повысить уровень готовности военнослужащих в области информационной безопасности в служебно-
 профессиональной деятельности.
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 РАСШИРЕНИЕ ЗОНЫ ВЛИЯНИЯ НАТО В СОВРЕМЕННЫХ УСЛОВИЯХ
 В работе рассматривается трансформация Организации Североатлантического договора и причины повлиявшие на
 это. Указаны реформы в развитии НАТО. Представлены основные сферы деятельности и влияния. Каковы проблемы и
 перспективы? В каком направлении альянс планирует расширяться? Какие регионы наиболее перспективны? Всем этим
 вопросам и посвящается данная статья.
 Ключевые слова: трансформация, проблемы и перспективы, расширение, НАТО, направления.
 Трансформация НАТО как актора мировой политики предполагает расширение зоны ее влияния.
 Важнейшей задачей, выполняемой организацией, была подготовка к возможному вторжению на
 территорию западноевропейских государств враждебного блока - Варшавского договора, а также
 отражение такого вторжения. После окончания «холодной войны» в условиях формирования нового
 мирового порядка Североатлантический союз не мог продолжать свое существование таким, каким оно
 было. Организация столкнулась с необходимостью «воссоздать себя», чтобы сохранить место в
 глобальной архитектуре безопасности новой эры. Таким образом, на рубеже 80-90-х годов двадцатого
 века НАТО вступила в длительный период трансформации, в течение которого мы можем условно
 выделить ряд этапов, связанных, прежде всего, с развитием Североатлантического альянса, за которым
 легко следовать анализ трех стратегических концепций, положивших начало глобальной деятельности
 НАТО в современных условиях.
 В целом, в первом десятилетии 21-го века трансформация, как общее название процесса реформы
 НАТО, повлияла на ее сферы деятельности, такие как:
 Рис.3. Реформы в развитии НАТО
 Основы нынешних процессов глобализации были заложены Соединенными Штатами Америки сразу
 после окончания Второй мировой войны. В то время стратегия глобализации состояла из трех элементов:
 безопасность, демократизация и экономическое развитие. В соответствии с этой стратегией были созданы
 такие институты, как НАТО, ГАТТ, МВФ и Всемирный банк.
 Сегодня в контексте формирования современной системы международных отношений и тесно
 связанной с ней системы глобальной международной безопасности вопрос о глобализации деятельности
 НАТО и ее превращении из региональной структуры безопасности в глобального игрока международные
 отношения очень актуальны.
 Таким образом, активизация усилий Североатлантического союза по реформированию организации
 была обусловлена прежде всего проблемами и перспективами расширения, крупномасштабными
 военными операциями в Афганистане и Ираке, а также растущими противоречиями между некоторыми
 европейскими союзниками и США в их планирование и реализация.[5]
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 В последние годы новым важным вектором расширения географического охвата НАТО стало
 ускоренное развитие альянсов со странами Азиатско-Тихоокеанского региона (АТР). Эта тенденция
 учитывает действия Вашингтона по смещению центра тяжести интересов США из Европы в АТР и
 предусматривает расширение сотрудничества с так называемыми «контактными странами» - Австралией,
 Новой Зеландией, Республикой Корея, Пакистаном. и япония. Эти шаги осуществляются в соответствии
 со стратегией США, направленной на создание в будущем «региональных квази-военных блоков с
 участием США».[4,c.169]
 Установлены особые партнерские отношения между НАТО, Афганистаном и Ираком. Возможности
 военного сотрудничества с Китаем изучаются.
 В Центрально-Азиатском регионе, как отмечают эксперты: «Деятельность НАТО ориентирована на
 укрепление военно-политического взаимодействия со странами Центральной Азии, которая стремится
 повысить их способность осуществлять миротворческую, гуманитарную, поисково-спасательных работ,
 совместно с другими силами НАТО деятельность, связанная с противодействием новых вызовов
 безопасности. Стратегия НАТО в регионе была построена с учетом задачи с использованием
 возможностей и территорий стран Центральной Азии транзита для снабжения войск НАТО и
 коалиционных сил в Афганистане. В то же время эта задача постепенно превращалась в долгосрочную
 цель поиска возможностей для сохранения своего присутствия в регионе после вывода войск из
 Афганистана в 2014 году».
 Задачи НАТО на Кавказе очень похожи. Так, по мнению некоторых политических аналитиков:
 «Основным внешним фактором, стимулирующим интерес альянса к региону, является усиливающаяся
 борьба основных действующих лиц мировой политики за энергоресурсы, а также за контроль над их
 транспортными маршрутами из Центральной Азии в Европу через Закавказье. Процессы глобализации
 также имеют определенное значение для политики НАТО, но они не играют решающей роли. »[2, c.134]
 Такие действия осуществляются в соответствии с реализацией стратегической линии США по
 использованию партнерских отношений НАТО для распространения своего влияния в АТР, Центральной
 Азии и на Кавказе, одновременно пытаясь ослабить там позиции Китая и России. Кроме того, Вашингтон
 намерен усилить свое влияние на ключевые государства региона - Афганистан, Пакистан, Иран и, в
 определенной степени, на Индию.
 Идет курс на дальнейшее развитие всеобъемлющего стратегического взаимодействия НАТО с ЕС.
 Практическое сотрудничество в операциях, совершенствование механизмов консультаций, наращивание
 скоординированных взаимных усилий в области развития потенциала и недопущение дублирования с
 целью достижения максимальной эффективности сотрудничества рассматриваются в качестве
 приоритетных областей отношений.
 Особое внимание в политике партнерства НАТО уделяется развитию отношений с европейскими
 нейтральными странами - членами СЕАП / ПРМ. Это Финляндия, Швеция, Швейцария и Австрия,
 которые наиболее активно включились в партнерские инициативы альянса в начале 1990-х годов. В
 результате достигается высокий уровень совместимости вооруженных сил, систем государственного и
 военного планирования этих государств со стандартами НАТО, что в определенной ситуации может
 способствовать их быстрой интеграции в альянс.
 В целом современная партнерская политика Организации Североатлантического договора направлена
 на упрощение процесса формализации партнерских отношений и расширение географического охвата
 альянса. В то же время цель заключается в создании оперативных механизмов для гибкого использования
 в интересах альянса возможностей партнеров без расширения их доступа к процессу принятия
 политических решений и планирования на ранней стадии.[3, c.129]
 Анализ географического охвата НАТО как важной системной характеристики модели международной
 безопасности позволяет нам выделить несколько направлений развития геополитического измерения
 альянса, каждое из которых сохраняет свое значение для современности.[1,c.28]
 1. Направление, обеспечивающее наиболее существенное укрепление стратегических позиций НАТО в
 евроатлантическом регионе (в связи с расширением блока на Восток). Возможность дальнейшего развития
 этого вектора из-за возможного вступления в Организацию Украина и Грузию, которая получила
 обещание быть принятым в альянс, остается. Нельзя полностью исключить возможность вступления в
 альянс и некоторых других бывших советских республик, а также нейтральных европейских государств.
 2. Направление, связанное с проведением операций под эгидой НАТО в Югославии, Афганистане,
 Ливии и антитеррористической операцией в Средиземном море, является практическим компонентом
 альянса по урегулированию кризисов. В совокупности участие в операциях и посткризисное
 урегулирование способствует формированию расширенной географической зоны охвата Организации с
 возможным применением в ней военной силы. В то же время Соединенные Штаты и другие страны НАТО
 стремятся установить свое долгосрочное присутствие на территориях стран, где проводились операции,
 чтобы получить экономические и военные преимущества.
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 3. Развертывание на территориях стран НАТО элементов системы стратегической противоракетной
 обороны США, осуществляемое в соответствии с мерами коллективной обороны, придает новый масштаб
 и содержание географическому охвату альянса. В то же время формируется прямая угроза национальной
 безопасности России в связи с возможным применением ракет-перехватчиков против стратегических
 ракет Российской Федерации и объектов на ее территории.
 4. Создание СЕАП / ПРМ осуществляется в соответствии с реализацией концепции безопасности
 посредством партнерства. Наряду с другими шагами по формированию партнерских отношений, это
 способствует расширению географического охвата модели, выходя далеко за пределы традиционной зоны
 ответственности НАТО. В то же время создаются условия для использования потенциала проекта в
 интересах возможного создания региональных квази-военных блоков с участием США и стран альянса,
 подготовки стран-кандидатов к членству в НАТО, а также для тщательного углубленное изучение всех
 государств-участников с целью получения экономических и военных преимуществ.
 5. В том же духе используются Средиземноморский диалог и Стамбульская инициатива о
 сотрудничестве, которые образуют два тесно связанных проекта, которые определяют партнерство между
 НАТО, странами Средиземноморского региона и «Большого Ближнего Востока». Оба проекта связаны с
 изменением приоритетов Североатлантического союза в направлении стратегически важных регионов, где
 сосредоточены энергетические ресурсы, необходимые для безопасности Запада, и проходят важные
 коммуникации.
 6. Инициатива для Юго-Восточной Европы является еще одним направлением географического охвата
 альянса. Эта инициатива была принята под предлогом помощи НАТО региональному сотрудничеству,
 долгосрочной безопасности и стабильности в регионе.
 7. Важное направление развития географического измерения альянса связано с реализацией концепции
 обеспечения безопасности посредством партнерства и предусматривает активизацию сотрудничества с так
 называемыми «контактными странами» - Австралией, Новой Зеландией, Республикой Корея, Пакистан и
 Япония. Между НАТО, Афганистаном и Ираком установлены особые партнерские отношения.
 Возможности военного сотрудничества с Китаем изучаются.
 8. Стратегическое партнерство НАТО-ЕС способствует дальнейшей интеграции возможностей двух
 мощных альянсов. Соглашение о сотрудничестве и сотрудничестве между секретариатами НАТО и ООН,
 развитие отношений с ОБСЕ призвано способствовать институционализации альянса.
 9. Перспективным направлением деятельности альянса в области обеспечения международной
 безопасности могут стать партнерские отношения между Россией и НАТО, которые, к сожалению, были и
 остаются заложниками политики глобального господства США и сдерживания России.
 Список литературы
 1. Акказиева Г. И. Политика европейских региональных и трансатлантических организаций (ОБСЕ, ЕС, НАТО) в
 Центральной Азии : автореф. дис. ... канд. полит. наук / Акказиева Г. И. М., 2013. 30 с
 2. Бартош А. А. Эволюция стратегии НАТО: от времён «холодной войны» до эпохи глобализации. Россия и НАТО -
 прогноз и планирование отношений : моногр. / А. А. Бартош. - М. : МГЛУ ; РЭМА, 2012. - 298 с.
 3. Бартош А.А. Конфликты XXI века. Гибридная война и цветная революция. Монография.- М.: Горячая линия-Телеком,
 2018, 284 с.
 4. Бартош А.А. Как закладывались основы стратегии глобализации альянса («Исследование о расширении НАТО» 20
 лет спустя) // проблемы национальной стратегии. – 2015. - № 5 (32). – с. 168-174.
 5. Россия обещает принять меры в случае расширения НАТО на восток // [Электронный ресурс].
 URL:http://www.aif.ru/politics/world/1415490 (дата обращения 23.01.2018)
 Stryukov Ilya Andreevich, master's degree student The North-West Institute of Management of the Russian Presidential Academy of National Economy and Public Administration
 (Russia, Saint Petersburg)
 THE EXPANSION OF NATO INFLUENCE ZONE IN MODERN CONDITIONS
 The article analyze the transformation of the North Atlantic Treaty Organization and the reasons that affected it. Reforms in the
 development of NATO are indicated. Presents the main areas of activity and influence. What are the problems and prospects? In which
 direction is the alliance planning to expand? Which regions are the most promising? This article is dedicated to all these questions.
 Keywords: transformation, problems and prospects, expansion, NATO, directions.
 УДК 316.3 Харитонова Елена Геннадьевна, канд. ист. наук, доцент
 Филиал ФГАОУ ВО «Российский государственный профессионально-педагогический университет» (Россия, г. Нижний Тагил)
 О ПРОФЕССИИ НКО-ШНИК В РОССИИ
 Проводится анализ возраста, уровня образования, а также мотивации людей, приходящих работать в «третий
 сектор». Анализ строится на материалах биографических нарративных интервью с представителями НКО-сообщества
 России, а также на сведениях из открытых источников по конкретным персонам. Как показало исследование, в разные
 периоды становления и развития сферы НКО в России (в 1980-е, 1990-е, 2000-е гг.) в этот сектор приходили люди
 http://www.aif.ru/politics/world/1415490
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 абсолютно разного возраста и уровня образования. Это говорит о значительной степени гибкости «третьего сектора»,
 что и отличает его от других сфер деятельности.
 Ключевые слова: гражданское общество, некоммерческие негосударственные организации, НКО, НГО, «третий
 сектор».
 Институциональную структуру «третьего сектора» составляют организации, обозначаемые как
 негосударственные и некоммерческие. Данные организации, во-первых, не инкорпорированы в
 государственную/муниципальную структуру, во-вторых, они не нацелены на получение прибыли с целью
 ее распределения между учредителями, членами и участниками организации [1, c.15]. Кроме этого, к
 основным признакам, свидетельствующим о принадлежности той или иной организации к «третьему
 сектору» являются: добровольный характер объединения, самостоятельный выбор направления
 деятельности и способов достижения поставленных целей, общественная польза [2, c.1]. В качестве
 аббревиатуры, с 1990-х годов, стало использоваться название – НКО, некоммерческий сектор, а
 сотрудники данного типа организаций, со временем, получили неофициальное название – НКО-шники.
 В 2014 году стартовал научно-исследовательский проект, одобренный РГНФ России «НКО как
 социальный лифт: траектории индивидуальной мобильности в российском некоммерческом секторе». За
 этот год были проведены 34 полуструктурированных биографических интервью с представителями НКО
 России [3, c. 22]. География респондентов была представлена городами: Барнаул, Екатеринбург,
 Кемерово, Москва, Нижний Новгород, Нижний Тагил, Петропавловск-Камчатский, Санкт-Петербург,
 Саратов, Ярославль.
 В данной статье, мы остановимся на анализе влияния возраста на профессиональное самоопределение
 и «поворот» наших респондентов в сторону «третьего сектора». Более того, мы попытаемся «вывести»
 средний возраст нашего НКО-шника на момент прихода в сферу «третьего сектора», и, посмотрим, чем
 именно она его привлекает.
 Итак, в число респондентов проекта вошли НКО-шники от 27 до 80 лет. Среди них превалируют
 персоны 1960-х и 1970-х годов рождения. Те, кому сегодня от 40 до 49 лет составляют основной «костяк»
 членов общественных отечественных организаций. Из 34 респондентов, в конце 1980-х гг. в сферу
 общественных организаций уходят 4 человека в возрасте от 30 до 55 лет. В начале 1990-х гг. (до 1995
 года) 10 человек приходят в уже т.н. «третий сектор». Причём, мы можем увидеть «омоложение» НКО-
 шника: увеличивается число молодых людей от 20 до 29 лет (7 чел.); приходят и продуктивные «зрелые»
 от 30 до 46 лет (3 чел.) 7 респондентов пришли в «третий сектор» во второй половине 1990-х гг. в возрасте
 от 20 до 36 лет. В общей сложности, в 1990-е гг. в «третий сектор» пришли большинство наших
 респондентов (17 чел.). Оставшиеся 12 человек выбрали сферу НКО в качестве площадки для своего
 профессионального развития в 2000-е гг. Заметим, что по сравнению с предшествующими периодами,
 расширяются как верхние, так и нижние возрастные границы людей, приходящих в НКО: увеличивается
 количество «зрелых» возрастов (6 респондентов от 30 до 54 лет); молодых людей от 20 до 28 лет в этот
 период приходят также 6 человек. Данные изменения можно объяснить фактором «роста» «третьего
 сектора» в России в целом. Так, в конце 1980-х гг. его, как такового, ещё не существовало, а по стране
 создавались разного рода инициативные группы, первые общественные организации, не имевшие на тот
 момент цельной оргструктуры. Уже в 1990-е гг. появляется законодательная база для деятельности таких
 организаций, и они окончательно оформляются в качестве организаций нового типа – некоммерческих
 организаций, появляется и сам термин «третий сектор».
 В 2000-е гг. происходит «профессионализация» сферы НКО: она начинает пополняться не только
 людьми, которые приходят сюда, с целью решить какие-то личные проблемы, но и теми, кто по разным
 причинам не имеет возможности реализовать себя в первых двух секторах экономики. Более того, в этот
 период, «третий сектор», видимо, кажется более понятным для людей, и многие именно здесь начинают
 видеть площадку для своего профессионального развития; сфера НКО обогащается людьми,
 заинтересованными в получении опыта работы именно в некоммерческих организациях. Например, из
 наших 34 респондентов 6 человек не имеют другого опыта работы кроме как в некоммерческом секторе.
 Возможно, именно по этой причине роста профессионализации сектора, возрастает количество людей
 «зрелого» возраста, имевших до этого (или имеющих до сих пор), опыт работы в разнообразных
 структурах. Так, среди наших респондентов мы можем увидеть: школьных учителей (6 чел.),
 преподавателей ВУЗов и колледжей (9 чел.), бывших сотрудников правоохранительных органов (2),
 военнослужащих (1), медицинских работников (2), статистов (2), программистов (1), синоптиков (1),
 работников бизнес-структур (6), муниципальных служащих (3), журналистов (2), социальных работников
 и социальных педагогов (2), воспитателей в детских садах (1), сотрудников НИИ (2). Если обратиться к уровню образования наших респондентов, то мы увидим следующие данные.
 Превалируют НКО-шники с педагогическим образованием (учителя математики, физики, русского языка
 и литературы, истории, изо) – 16 чел.; общественников с юридическим образованием – 2 чел.;
 медицинским – 2 чел.; военным – 1 чел.; торгово-экономическим – 2 чел.; социальных работников,
 социальных психологов и педагогов – 4 чел.; социологов – 2 чел.; окончивших Гидромед – 1 чел.;
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 железнодорожный институт – 1 чел.; специальность «референт-аналитик информационных ресурсов»
 имеет – 1 чел.; культуролог – 1 чел.; архивариус – 1 чел.; рыбный технолог – 1 чел.) [4, c. 39].
 Отметим, что многие из наших респондентов имеют второе высшее/дополнительное образование, что
 позволяет им вести полноценную профессиональную деятельность в сфере НКО, и быть
 высококвалифицированными специалистами в области управления персоналом, фандрайзинга, связей с
 общественностью, финансовой деятельности организаций некоммерческого сектора, и т.д.
 В целом, большинство респондентов, согласно возрастной периодизации III. Бюлер, относятся к
 категории «зрелые» – от 25 до 50 лет. В нашем случае, в категорию от 27 до 50 лет, попали 23 человека.
 Наличие в «третьем секторе» людей более старшего возраста (в проекте – от 50 до 80 лет) говорит о том,
 что сфера НКО обладает невероятной гибкостью, которая, определённо отсутствует в других сферах.
 Например, самому старшему представителю «третьего сектора», принявшему участие в нашем проекте 80
 лет, — как лишнее доказательство того, что сфере НКО «все возрасты покорны». Кроме этого, мы
 установили, что, вне зависимости от того, в какой период человек пришёл в НКО (1990-е или 2000-е гг.),
 его самый «проходной» возраст составлял и составляет от 20 до 29 лет (всего 16 чел. из 34); на втором
 месте — люди в возрасте от 30 до 40 лет (14 чел. из 34) [5, c. 150].
 В целом же, мы установили, что вне зависимости от возраста, представления российских НКО-шников
 о сфере «третьего сектора» крайне широки: от сугубо личных, внутренних ощущений (моральное
 удовлетворение; значимый кусочек жизни; часть личной жизни; важность ощущения своей нужности
 другим людям); до уверенности в том, что именно данная сфера позволяет по максимуму удовлетворять
 потребностям в собственном личностном росте за счёт огромных возможностей непрерывного обучения,
 развития, открытых коммуникаций; а также до конкретно профессиональных взглядов на работу в
 «третьем секторе» (это профессиональная работа; это юридический статус; это сфера инноваций; связь
 между государством и бизнесом).
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 ЭТАПЫ ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ ПАРТНЁРОВ В ПРОЦЕССЕ ДЕЛОВОГО ОБЩЕНИЯ
 В статье показана сущность и содержание процесса общения участников деловых коммуникаций. Представлены
 этапы взаимодействия партнёров по общению: установление делового контакта, ориентировка в ситуации общения,
 обсуждение проблемы и принятие решения по ней, завершение диалога и выход из процесса общения. Рассматривается
 влияние взаимодействия сторон на эффективность деловых отношений.
 Ключевые слова: деловое общение, процесс общения, этапы взаимодействия, обсуждение проблемы, принятие решения,
 эффективность коммуникаций.
 Процесс общения – это взаимодействие людей и социальных групп, установление и развитие контактов
 между ними с целью обмена информацией, опытом, результатами. Содержанием делового общения
 является определённая деятельность людей, организация их общего дела. Данный вид общения направлен
 на согласование позиций и действий сторон, объединение усилий и сотрудничество участников общения,
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 налаживание партнёрских отношений с целью достижения наилучших результатов совместной
 деятельности [1, с. 32].
 Взаимодействие партнёров в деловом общении включает несколько этапов: 1) установление делового
 контакта; 2) ориентировка в ситуации общения; 3) обсуждение вопроса и принятие решения по проблеме;
 4) завершение диалога и выход из общения [3, с. 148].
 На первом этапе процесса общения важно привлечь внимание собеседника к разговору, вызвать у него
 интерес к предстоящей беседе, обеспечить возможность диалога и выработки решения. Для достижения
 этих целей необходимо создать комфортную атмосферу, благоприятную для беседы. Это возможно с
 помощью таких приёмов как мягкая улыбка, доброжелательное выражение лица, небольшой наклон
 головы в сторону собеседника, приветствие делового партнёра и обращение к нему. Затем следует
 выдержать паузу, чтобы собеседник мог ответить и включиться в разговор.
 На втором этапе взаимодействия сторон решаются следующие задачи: определение стратегии и
 продолжительности контакта, вовлечение собеседника в разговор, выявление самооценки делового
 партнёра, распределение ролей между участниками общения.
 Вовлечь собеседника в обсуждение проблемы – в определённом смысле искусство. Если у человека
 плохое настроение, надо постараться повысить его эмоциональный тонус, оказать знак внимания.
 Например, присвоить собеседнику желательное качество, сделать комплимент, похвалить за что-либо, на-
 помнить о приятных событиях, сообщить интересную информацию, пошутить или рассказать анекдот.
 Можно попросить человека помочь в выполнении каких-либо действий и затем поблагодарить за помощь
 или попросить его поделиться своими трудностями, после чего оказать моральную поддержку.
 Выявить самооценку партнёра по общению важно для того, чтобы впоследствии повысить или
 понизить её до желательного уровня. Для выявления самооценки полезно войти в образ собеседника,
 повторить его мимику, воспроизвести тон, не передразнивая при этом, поставить человека в роль
 эксперта, сказав, что его опыт крайне интересен для решения проблемы [5, с. 360].
 Правильно распределить роли необходимо, чтобы общение в итоге оказалось успешным. Если партнёр
 по общению говорит медленно, у него жёсткий взгляд, выпрямленная поза, он навязывает определённую
 дистанцию, это свидетельствует о том, что собеседник стремится доминировать в отношениях. И
 наоборот, такие признаки как быстрый темп речи, движение глаз снизу вверх, приниженная поза,
 предоставление инициативы оппоненту, характерны для техники подчинения. Кроме того, взаимодействие
 может быть партнёрским, когда собеседники общаются «на равных». При условии, что негласная догово-
 рённость о распределении ролей не достигается, происходит конфликт. Поэтому, если деловой партнёр
 избрал роль «наставника», нужно либо принять роль «ученика», либо тактично добиваться более
 желательного распределения ролей – «два эксперта» [4, с. 76].
 На третьей стадии процесса общения проявляется действие «эффекта контраста», когда, указывая на
 отличие нашей точки зрения от позиции оппонента, мы психологически удаляемся от него, а также «эффекта
 ассимиляции», когда, указывая на сходство позиций, мы сближаемся с собеседником. В деловых отношениях
 важно подчёркивать общность взглядов. Если же возникают разногласия, в разговоре желательно отмечать,
 что они обусловлены объективными причинами и не связаны с личностью собеседника.
 На фазе обсуждения проблемы и принятия решения должны быть проявлены умение слушать и умение
 убеждать. В связи с этим большое значение имеет владение навыками ораторского искусства, развитие
 способности доходчиво излагать мысли, ориентируясь при этом на реакцию собеседника.
 Речь в деловом общении направлена на то, чтобы противоположную сторону склонить к сотрудничеству.
 Для этого необходимо детальное обоснование своей точки зрения, нейтрализация или опровержение
 замечаний и возражений оппонента, устранение его сомнений. Целесообразно избегать категоричности в
 суждениях, поскольку, даже если аргументы и правильны, убедить таким способом другого человека в своей
 правоте сложно, так как у него срабатывает механизм самозащиты. Поэтому важно стремиться к пониманию
 позиции собеседника, выяснению причин его несогласия с чем-либо. Если же в результате совместных усилий
 выработать общее решение пока не получается, станут известны точки зрения сторон на предмет обсуждения,
 их обоснованность, и это позволит вести дальнейший диалог [2, с. 93].
 При завершении обсуждения проблемы, необходимо помнить, что последнее впечатление, образ
 собеседника, который остаётся в памяти делового партнёра, влияет на будущие отношения с ним.
 Поэтому важно быть радушным, доброжелательным не только при попытке произвести первое
 впечатление о себе, но и в заключительной фазе делового общения.
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 STAGES OF PARTNERSHIP INTERACTION IN THE PROCESS OF BUSINESS
 COMMUNICATION
 The article shows the essence and content of the process of communication of participants in business communications. The
 stages of interaction between communication partners are presented: the establishment of a business contact, orientation in a
 communication situation, discussion of a problem and decision-making on it, completion of a dialogue and exit from the communi-
 cation process. The influence of interaction of the parties on the effectiveness of business relations is considered.
 Keywords: business communication, communication process, interaction stages, problem discussion, decision making,
 communication efficiency.
 УДК 81'25
 Чугунова Татьяна Борисовна, студентка
 Алексеева Елена Владимировна, канд. филолог. наук, доцент Новгородский государственный университет имени Ярослава Мудрого (Россия, г. Великий Новгород)
 ОСОБЕННОСТИ ПЕРЕВОДА НЕМЕЦКОГО РОМАНА «ТРОЕ В СНЕГУ» Э. КЕСТНЕРА НА
 РУССКИЙ ЯЗЫК
 В статье рассмотрены особенности перевода романа «Трое в снегу» немецкого писателя Эриха Кестнера. В
 частности, основное внимание уделяется возможностям использования переводческих трансформаций на основе
 классификации лингвиста и переводчика Льва Константиновича Латышева. Цитаты на немецком языке сопровождены
 переводом и анализом производимой трансформации. Показаны возможности использования переводческих
 трансформаций при переводе художественной литературы с немецкого на русский язык.
 Ключевые слова: переводческие трансформации, категориально-морфологические трансформации, синтаксические
 трансформации, лексические трансформации, глубинные трансформации.
 При переводе художественной литературы переводчик ищет оптимальное переводческое решение и
 перед ним возникает вопрос: какой вид переводческой операции выбрать (переводческие трансформации
 или подстановки)? Данная работа рассматривает возможности использования переводческих
 трансформаций на примере романа Эриха Кестнера «Трое в снегу».
 Прежде всего, необходимо рассмотреть мотивы применения трансформаций. Исследователь Архипов А.Ф.
 [1] выделяет ряд мотивов. Для данной работы интересны следующие: «Стремление избежать нарушения норм
 сочетаемости единиц в языке перевода, так называемых буквализмов» [1, с. 86]; «Стремление
 идиоматизировать перевод т.е. использовать выражения и конструкции, наиболее употребительные в русском
 языке в определенных контекстах, ситуациях, стилистических разновидностях текстов» [1, с. 87]; «Стремление
 избегать чуждых русскому языку словообразовательных моделей» [1, с. 88].
 Ученые и исследователи рассматривают различные типы трансформаций. Архипов А.Ф. [1] выделяет
 два основных типа: грамматические трансформации и лексико-семантические, которые делятся на
 подвиды. Латышев [3], в свою очередь, выделяет категориально-морфологические, синтаксические,
 лексические и глубинные трансформации. Анализ указанных типов переводческих трансформаций
 позволил выявить и раскрыть наиболее яркие примеры данных языковых явлений в содержании романа
 Эриха Кестнера «Трое в снегу».
 Категориально-морфологические трансформации:
 1. «„Ist das Ihr Ernst?“» [2, с. 10].
 Перевод с применением категориально-морфологической трансформации: Вы серьезно?
 Немецкое существительное der Ernst преобразовано в русское наречие серьезно.
 2. “Er war nervös” [2, с. 52].
 Перевод с применением категориально-морфологической трансформации: Он нервничал.
 Немецкое прилагательное nervös преобразовано в русский глагол нервничал.
 Синтаксические трансформации:
 1. “Möglicherweise könne er’s gar nicht” [2, с. 6].
 Перевод с применением синтаксической трансформации: Возможно, что он на это не способен.
 Замена простого предложения сложным.
 3. “In wenigen Stunden würde er dasein” [2, с. 35].
 Перевод с применением синтаксической трансформации: Он прибудет через несколько часов.
 В примере использован переход от обратного порядка слов к прямому.
 3. “Er öffnete die Tür” [2, с. 51].
 Перевод с применением синтаксической трансформации: Открылась дверь.
 https://elibrary.ru/contents.asp?issueid=1881958&selid=29783193
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 Личное предложение в процессе перевода превратилось в безличное.
 4. “Während sie frühstückten, berichtete Fritz ausführlich von den Ereignissen des Vortags” [2, с. 169].
 Перевод с применением синтаксической трансформации: Они завтракали, в то время как Фритц
 подробно рассказывал о событиях предыдущего дня.
 В данном случае произошла замена придаточного предложения главным, а главного придаточным.
 Лексические трансформации:
 1. «Dann sagte mein Freund Robert: „Wir werden einen Groschen hochwerfen“» [2, с. 6].
 Перевод с применением лексической трансформации: Тогда мой друг Роберт сказал: «Мы подбросим
 монетку».
 Немецкое существительное der Groschen не является словарным эквивалентом русского
 существительного монетка.
 2. «„Ich nehme Wappen“» [2, с. 6].
 Перевод с применением лексической трансформации: Я выбираю орла.
 Немецкий глагол nehmen не является словарным эквивалентом русского глагола выбирать, а немецкое
 существительное das Wappen – русского существительного орел.
 3. “Er hat seine Schattenseiten” [2, с. 6].
 Перевод с применением лексической трансформации: У него есть свои слабые стороны.
 Немецкое существительное die Schattenseite не является словарным эквивалентом русского
 существительного слабая сторона.
 Глубинные трансформации:
 1. “Sie waren reich” [2, с. 38].
 Перевод с применением глубинной трансформации: Все знали об их богатстве.
 Ситуация также описана косвенным образом – через восприятие окружающих.
 2. “Schulze setzte den Spankorb nieder” [2, с. 50].
 Перевод с применением глубинной трансформации: Шульце поставил плетеную корзину на пол.
 В процессе переводческой трансформации произошла следующая замена: событие (Шульце опустил
 плетеную корзину) –> информация о событии (на пол).
 Таким образом, разные типы и виды переводческих трансформаций используются в зависимости от
 мотивов их применения. При переводе романа Эриха Кестнера «Трое в снегу» использованы виды
 переводческих трансформаций, которые обеспечивают адекватную передачу смыслового содержания с
 языка - оригинала на язык перевода с точки зрения образного восприятия художественного произведения
 носителем определенного языка.
 Список литературы
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 FEATURES OF THE TRANSLATION OF THE GERMAN NOVEL “THREE MEN IN THE
 SNOW” BY E. KÄSTNER INTO RUSSIAN LANGUAGE
 The paper is concerned with features of the translation. Special attention is paid to the four types of transformations in
 translation based on the classification by Lev Konstantinovich Latyshev, a linguist and translator. Possibilities of using theoretical
 material are shown on the example of the German novel “Three men in the snow” by Erich Kästner, a German author. German
 citations are accompanied by the translation and analysis of the transformation. It is revealed that transformations in translation can
 be used in the translation of a novel from German to Russian.
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